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RESUMEN

El presente Informe de Investigacion, da cuenta del estudio realizado cuya
finalidad fue determinar la relacion que hay entre la autoestima y la resiliencia en
adolescentes del tercer afio “A” y “B” de la Institucion EducativaEmblematica

“Nuestra Sefora de la Asuncion”, Cutervo — 2018.

En el proceso investigativo se asumidé que la investigacion es de tipo
descriptiva correlacional, con disefio no experimental; se trabajé con una muestra
integrada por 54 adolescentes del tercer afio de secundaria de lalnstitucidon
Educativa Emblemaética involucrada en el estudio, a quienes se le aplicd la técnica
de la encuesta,y como instrumentos dos test, uno, sobre autoestima y otro sobre
resiliencia, los mismos que fueron sometidos a validacion por juicio de experto y
medicion de su confiabilidad mediante la prueba Alfa de Cronbach; los datos
obtenidos fueron procesados mediante la técnica estadistica tanto descriptiva como

inferencial, para hallar el indice de correlacion entre las variables.

Luego del procesamiento de los datos, de manera general, se determiné la
relacion existente entre la autoestima y la resiliencia, habiendo obtenido el valor de
0,773, determinandose que existe relacion positiva alta entre la autoestima y la
resiliencia, indicando que si la autoestima cambia, también cambiard la resiliencia;
es decir, a mayor nivel de autoestima, mayor nivel de resiliencia; a menor nivel de

autoestima, menor nivel de resiliencia.

Palabras clave: Autoestima, resiliencia, autoimagen, autovaloracion,

empatia.
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ABSTRACT

This Research Report, gives an account of the study carried out whose
purpose was to determine the relationship between self-esteem and resilience, in
adolescentsofThird Year “A” and “B” of the Emblematic Educational Institution“Our

Lady of the Assumption” Cutervo - 2018.

In the investigative process, correlational descriptive type research with non-
experimental design was assumed; We worked with a sample integrated by 54
adolescents of Third Degree of Secondary of the Emblematic educational
institutioninvolved in thestudy, to whomthetechnique of the test wasapplied and as
instrumentstwotests, oneonself-esteem and anotheronresilience,
thesameonesthatweresubmitted to validationaccording to expertjudgment and
measurement of theirreliabilitybymeans of theAlpha test fromCronbach; the data
obtainedwereprocessedusingthestatisticaltechnique, bothdescriptive and

inferential, to findthecorrelationindexbetween variables.

After the processing of data, in general, when determining the relationship
between self-esteem and resilience, the value of 0.773 was obtained, determining
that there is a high positive relationship between self-esteem and resilience,
indicating that if self-esteem changes, it will also change the resilience; that is, the
higher the level of self-esteem, the higher the level of resilience; the lower the level

of self-esteem, the lower the level of resilience.

Key words: Self-esteem, resilience, self-image, self-assessment, empathy.
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INTRODUCCION

La investigacién desarrollada ha estado centrada en el estudio de las
variables autoestima y resiliencia y su estado actual en adolescentes del tercer afio
de educacion secundaria, luego, se orientd fundamentalmente a determinar el
indice de correlacion entre ellas. Previo al célculo de la correlacion fue necesario
abordar el comportamiento de cada variable; en esa medida, se reconoci6 que la
autoestima, es entendida como el concepto que la persona tiene de si misma, esta
se va formando en funcion de las vivencias y practicas en nuestra vida, de alli que
resulte importante en la estructura de la personalidad ya que el grado en que una
persona tenga emociones positivas 0 negativas sobre si mismo y sobre su propia
valia sera definitiva para sentirse a gusto consigo mismo y con las personas de su

entorno.

De otro lado, se estudio la resiliencia, entendida como la capacidad de una
persona para salir adelante frente a circunstancias de riesgo; el interés estuvo
focalizado en conocer silos adolescentes investigados tienen capacidad para
sobreponerse a las vivencias negativas y son capaces de fortalecerse en el proceso

para superarlas.

El estudio parti6 de la necesidad de conocer la asociacién de las dos
variables ya que no existen trabajos de investigacion en el mismo contexto sobre

las mismas variables, para luego establecer cuan relacionadas estan.

Para entender el proceso de investigacion llevado a cabo, el contenido del
presente informe ha sido organizado en siete capitulos: El capitulo | se refiere al
problema de investigacion; en el Il capitulo se incluye el marco tedrico; el Il capitulo
precisa lo relacionado al marco metodoldgico; en el IV capitulo se presentan los
resultados; el V capitulo contiene la discusién de los resultados; en el capitulo VI
estan las conclusiones y en el capitulo VII las recomendaciones. El informe culmina

con las referencias bibliograficas y los anexos respectivos.

Xii



|. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento de Problema

Atendiendo al propdésito final de la investigacion, se buscO establecer en qué
medida la variable autoestima influencia en la variable resiliencia en un grupo de
adolescentes de educacion secundaria; en tal razon, en el presente apartado se

describe la problematica que engloba a cada una de ellas.

Enfocar en el ambito internacional la problemética que encierra la autoestima
durante la adolescencia conduce a tener en cuenta que en esta etapa adolescentes
perciben como una gran exigencia de valorarse, de verse atractivos hacia los
demas y de ser aceptados en el contexto social al que pertenecen, proceso en el
cual las relaciones interpersonales cumplen un importante rol en las habilidades

sociales intra e interpersonales.

Asimismo, la autoestima como la capacidad para valorarse a si mismo puede
condicionar de modo positivo, si es alta, 0 como negativo, si es baja, la interaccion
con los demas. Las mudltiples investigaciones sobre el tema sefialan que un
adolescente con autoestima baja es mas vulnerable a padecer un conjunto de
conflictos referidos al manejo de sus habilidades sociales; de otro lado, un
adolescente con alta autoestima tiene una seguridad que hace factible sus

relaciones interpersonales.

En tal razon, el nivel de autoestima en el adolescente, dados los cambios que
experimenta, pasa por una etapa muy sensible, segun el estudio de Rovira (2016)
“es habitual que durante el periodo de la adolescencia, la autoestima tanto de los
chicos como de las chicas no sea excesivamente alta, ya que cualquier suceso, por
minusculo que pueda parecer desde fuera, puede alterarla significativamente” (p.
1).

Como se puede deducir, la autoestima posee gran importancia en la estructuracion

de la personalidad del adolescente, sin embargo, los problemas se presentan
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cuando el chico o la chica no define convenientemente su autovaloracion, su
autoimagen y su autoconfianza, ademas, en razon de que los adultos de su entorno
no contribuyen con su desarrollo; a esto se suma el hecho que los docentes no
abordan convenientemente el tema de la autoestima de sus estudiantes en el aula
e institucion educativa; en resumen, la familia y la escuela / colegio no se
implementan acciones y estrategias necesarias para favorecer la autoestima y

posibilitar su construccion y mejora.

En el Perq, estudios como el de Pizarro (2017) donde se relacioné la motivacién,
resiliencia y rendimiento académico, indican que los adolescentes que poseen “una
buena valoracion de su autoconcepto, expectativas positivas respecto de su
rendimiento y una motivacion intrinseca para aprender, obtienen consistentemente
mas logros en la escuela que los que muestran una baja autoestima, bajas

expectativas y una motivacion extrinseca” (p. 23).

En Piura, Eduardo Nizama, conferencista colombiano citado por La Republica
(2014) sefald: “El Gobierno Central y los gobiernos regionales tienen una
responsabilidad muy grande. Ellos deben centrar la informacién hacia los jovenes
y los adolescentes para ayudar a fortalecer el amor por él mismo, a capacitarse en
la mentalidad independiente” (p. 4); tal afirmacion en la conferencia referida a “Los
jévenes peruanos sufren de baja autoestima”, nos lleva a reflexionar y tomar
conciencia sobre el descuido de la autoestima en la generacion joven,

responsabilidad de la generacién adulta.

Con relacién a la variable resiliencia, entendida como la capacidad para enfrentar
con éxito la desventura, el trauma, la adversidad, las coacciones o inclusive
elementos generadores de estrés, puede ayudar a manejar el estrés y los
sentimientos de ansiedad e incertidumbre. A pesar de que podemos desarrollar
esta capacidad, en muchos adolescentes esta escasamente desarrollada; hay que
tener presente que en nuestra vida se puede vivenciar emociones negativas como
el dolor y la tristeza, frente a las cuales, si no estamos preparados, estara ausente
la actitud resiliente requerida, esto, porque el adolescente probablemente conoce

muy poco que la resiliencia constituye la herramienta mas ventajosa para las

14



circunstancias a las que los adolescentes encaran al convertirse en ciudadanos.
(Fuentes, 2013, p. 24)

Sobre el estudio de la actitud resiliente de los adolescentes, Jabela, Rocha y Serna

(2015) expresan:

Por la vulnerabilidad de ésta etapa evolutiva se espera que ante la situacion
critica de la pérdida de la madre en el hogar, estos adolescentes se
enfrentan a dos posibilidades: pondra en riesgo su desarrollo normal y social
por sentimientos de abandono, soledad e impotencia entre otros; o0 se
fortalece aprendiendo de la situacion, porque puede poner en escena su

autosuficiencia identificando que tiene una capacidad resiliente. (p. 22)

Entonces, abordar la problemética en torno a la resiliencia requiere tener en cuenta
la naturaleza y alcances de esta habilidad intrapersonal, cosa que muchos adultos
han perdido de vista que cuando no hay compromiso colectivo de brindar al
adolescente un ambiente amplio y adecuado, la resiliencia no se evidenciara en
ellos y ellas. Estas ideas permiten deducir que la resiliencia como capacidad de
responder a una desgracia demanda poseer un entorno sensible y trasparente a

las actitudes validas que los adolescentes persiguen para resolver sus dificultades.

Como se deduce, cada variable encierra su propia problematica, sin embargo, éstas
repercuten en otros aspectos de su vida, asi lo sefala Pizarro (2017, p. 21) “Algunas
investigaciones sostienen que los estudiantes resilientes desarrollan un alto apego
por sus instituciones educativas, convirtiéndola en el refugio de su disfuncional
ambito familiar, que llega a afectar positivamente su autoestima en el plano

académico”, es decir, la resiliencia y la autoestima se relacionan.

De lo antes expuesto, también se puede inferir que la autoestima esta conectada
con la resiliencia toda vez que si se posee autoestima alta sera viable resistir ante
las situaciones conflictivas y poder recuperarse de los conflictos no solamente
logrando que so6lo desaparezcan, sino, lo mas importante, promoviendo cambios y
fortificando las defensas ante nuevas adversidades. Ademas, no perdiendo de vista
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que una actitud resiliente asegura un buen nivel de autoimagen, autovaloracion y

autoconfianza.

En el contexto local, en relacion al estado de las variables autoestima y resiliencia
en adolescentes del tercer afio de la Institucion Educativa Emblemética Nuestra
“Sefora de la Asuncion” de Cutervo, después de haber revisado sus instrumentos
de gestibn pedagdgica y otras fuentes informativas correspondientes se
encontraron algunos datos en la autoestima y la resiliencia en adolescentes, que
el personal directivo y docente vienen trabajando el tema con la finalidad de
mejorarlas; ademas, no se han realizado estudios especificos en este grupo de
adolescentes respecto a las mismas variables en el presente afio, en tal razon,
existe un vacio en el conocimiento que requiere ser atendido, de alli que las
investigadoras interesadas por el tema asumieron el compromiso de estudiar dichas
variables para identificar su nivel actual y, finalmente, establecer su nivel de
correlacion, asimismo, con el estudio se logro responder a la siguientes preguntas

de investigacion:
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
e ;,COmo se relaciona la autoestima con la resiliencia, en adolescentes
deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion Educativa Emblemética
“‘Nuestra Sefiora de la Asuncién”,Cutervo — 2018?
1.2.2. Problemas especificos
a) ¢Cual es el nivel de autoestima en adolescentes deltercer afio “A” y “B” de

secundaria de la Institucion Educativa Emblematica“Nuestra Senora de la

Asuncion”,Cutervo — 2018?
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b) ¢Cual es el nivel de resiliencia enadolescentes deltercer afio “A” y “B” de
secundaria de la Institucion Educativa Emblemética “Nuestra Sefiora de la

Asuncién”,Cutervo — 2018?

c) ¢Cuales el indice de correlacion entre la dimension cognitiva y la resiliencia,
en adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion

Educativa Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo — 20187

d) ¢Cuales el indice de correlacion entre la dimension social y la resiliencia, en
adolescentes delTercer Ao “A” y “B” de secundaria de la Institucién

Educativa Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo — 20187

e) ¢Cudl es el indice de correlacion entre la dimension familiar y la resiliencia,
en adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion

Educativa Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo — 20187

1.3. Justificacién del estudio

Como se sefiald en el apartado anterior, la investigacion tom6é como punto de
partida la necesidad de llenar un vacio en el conocimiento en la medida que no
existe informacion sistematica sobre el comportamiento de las variables autoestima
y resiliencia en adolescentes del nivel secundario de la Institucion Educativa
Emblemética “Nuestra Sefiora de la Asuncion” de Cutervo, asi como su indice de
correlacion; en tal razon, el estudio se justifica en los siguientes aspectos:La
investigacion estudié dos variables importantes en el desarrollo psicolégico en
adolescentes, cuya formacion esta en proceso; ademas, se partio de la premisa
que es fundamental conocer el estado mediante la atencion psicologica, el
comportamiento actual tanto de la autoestima como de la resiliencia para contribuir

con su abordaje.
Teodrica: El proceso de investigacion se sustento en teorias y enfoques cientificos

psicolégicos sobre las variables estudiadas, obtenidas de fuentes de informacion

confiables, de modo que sus resultados constituiran aporte complementario al
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conocimiento ya existente, asimismo, podran ser asumidos como referentes para

posteriores trabajos de investigacion.

Metodoldgica: El estudio implicé contar con instrumentos de recoleccion de datos
sobre cada una de las variables, que, al haber sido validados empiricamente en el
grupo muestral, se constituirdn en un aporte metodolégico que podra ser utilizado

como ejemplo o modelo por investigadores interesados en el tema.

Préctica: Los resultados obtenidos en la investigacion, socializados con el personal
directivo y docente de la Institucion Educativa Emblematica Nuestra “Sefiora de la
Asuncion” de Cutervo serviran para reflexionar sobre ellos y se podran adoptar
decisiones oportunas para promover el desarrollo de la autoestima y de la actitud
resiliente en adolescentes, con la perspectiva de favorecer su desempefio

académico.
Asimismo, la investigacion resultd ser novedosa y pertinente en la medida que a
nivel de Cutervo y de la Institucion Educativa involucrada no se han realizado
estudios semejantes.
1.4. Objetivos de la investigacién
1.4.1. Objetivo general
e Determinar la relacion que hay entre autoestima y resiliencia, en
adolescentes deltercer afio “A” y “B” de la Institucion Educativa Emblematica
“Nuestra Sefiora de la Asuncion”,Cutervo — 2018.
1.4.2. Objetivos especificos
a) ldentificar el nivel de autoestima en adolescentes deltercer afio “A” y “B” de

secundaria de la Instituciéon Educativa Emblemaéatica“Nuestra Senora de la

Asuncion” Cutervo — 2018

18



b)

d)

Identificar el nivel de resiliencia en adolescentes del tercer afio “A” y “B” de
secundaria de la Institucion Educativa Emblematica“Nuestra Sefiora de la

Asuncién”, Cutervo — 2018

Estimar el indice de correlacidn entre la dimensidn cognitiva y la resiliencia,
en adolescentes del tercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucién

Educativa Emblematica “Nuestra Senora de la Asuncién” Cutervo — 2018

Calcular el indice de correlacion entre la dimension social y la resiliencia, en
adolescentes del tercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucién

Educativa Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo — 2018
Calcular el indice de correlacion entre la dimension familiar y la resiliencia,

en adolescentes del tercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucién

Educativa Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién”, Cutervo — 2018
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

En la busqueda de informacion en las fuentes de informacion existentes, se

lograronencontrar las investigaciones previas siguientes:

A nivel internacional

Se ubicé en México a Olivas (2016) con su investigacion titulada “Resiliencia y
estilos de afrontamiento en nifios con padres divorciados”, tesis de grado
presentada a la Universidad Autonoma del Estado de México. Objetivo: “relacionar
la resiliencia y los estilos de afrontamiento en nifios de padres divorciados”.
Metodologia: estudio de tipo correlacional. Resultados: “Tanto ninos como nifas,
desde la edad de 8 hasta los 12 afios, presentan un nivel medio en cada uno de los
estilos de afrontamiento, y alcanzaron un nivel alto en cada uno de los factores de
la resiliencia” (p. 9). Conclusion: “Se encontr6 una relacion estadisticamente
significativa entre el estilo de afrontamiento director valorativo con los factores de

proteccion internos, externos y empatia de la resiliencia” (p. 10).

La investigacién de Olivas aportd al presente estudio lo relacionado a la variable
resiliencia, ayudé a operacionalizarla identificando sus dimensiones e indicadores,

de igual modo, se tomaron en cuenta sus resultados.

En Guatemala se localiz6 a Avendafio (2016) con su estudio titulado “Nivel de
autoestima de adolescentes que practican la disciplina deportiva de futbol”.
Objetivo: “identificar el nivel de autoestima de los y las adolescentes que practican
la disciplina deportiva de Futbol”. Metodologia: tesis de maestria de tipo descriptivo
con disefio no experimental sustentada en la Universidad Rafael Landivar de
Guatemala. Resultados: “El 78% de la poblacion posee niveles altos de autoestima
ya que estan entre el rango de 30 a 40 puntos”. Conclusion: “que la mayoria de
adolescentes que practican la disciplina deportiva de futbol, poseen niveles altos

de autoestima, lo que demuestra la existente relacion entre la practica deportiva y
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el nivel alto de autoestima” (p. 6).

Del estudio de Avendafo se rescataron los niveles que se establecen en el estudio
de la autoestima, fue de mucha ayuda para entender su naturaleza en un grupo de

adolescentes, que es el grupo etario seleccionado en la presente investigacion.

En el contexto nacional

En Trujillo, Pereda (2018) con su investigacion titulada “Autoestima y resiliencia en
los adolescentes de una instituciéon educativa. Otuzco, 2016”. Tesis de grado,
Universidad Los Angeles de Chimbote. Objetivo: “determinar la correlaciéon que
existe entre la Autoestima con la Resiliencia en los adolescentes de una Institucion
Educativa. Otuzco, 2016”. Metodologia: estudio de caracter cuantitativo, de nivel
descriptivo correlacional y disefio no experimental, transversal. Resultados: “se
pudo apreciar que los adolescentes se ubican en un nivel donde predomina
ligeramente el nivel alto de Autoestima con el 30.9%, mientras que el nivel de
Resiliencia predominante es el nivel medio, con el 48.0%”.Conclusién:Se encontrd
que existe una correlacion altamente significativa directa y en grado medio (.463)

entre la Autoestima y la Resiliencia. (p. v)

Resultaron significativos los aportes de Pereda al momento de trabajar el
dimensionamiento de ambas variables que, coincidentemente, son las mismas que
se estudiaron en la presente investigacion, sus resultados fueron tomados en

cuenta en la discusion.

En Lima, Pantac (2017) con su tesis titulada “Nivel de resiliencia en adolescentes
de cuarto y quinto afio de educacién secundaria que sufren violencia familiar de dos
instituciones educativas del distrito de Independencia — 2017”. Tesis de grado
presentada a la Universidad César Vallejo Objetivo:“identificar el nivel de resiliencia
en los adolescentes que sufren violencia familiar de dos Instituciones Educativas”.
Metodologia: Estudio de caracter descriptivo. Resultados: “Competencia personal
(40%) nivel medio, el factor de aceptacion de si mismo obtuvo un 39,7% nivel

medio, con respecto al género, el género femenino tuvo una mayor resiliencia con

21



un 52,1%”.Conclusioén: “Los resultados revelaron que los adolescentes victimas de

violencia poseen una alta resiliencia”.

Se asumieron del estudio de Pantac sus aportes sobre la variable resiliencia, sus
hallazgos fueron comparados con los que se obtuvieron en la presente

investigacion.

También en Lima, Huaire (2014) y su tesis denominada “Prevalencia de resiliencia
y autoestima sobre el rendimiento escolar en estudiantes de instituciones
educativas de Ate Vitarte, Lima”. Tesis de grado, Universidad Nacional de
Educacion Enriqgue Guzman y ValleObjetivo:“Determinar la prevalencia y relacion
entre resiliencia, autoestima y el rendimiento escolar en estudiantes” de la
institucién seleccionada. Metodologia: investigacion descriptiva correlacional.
Resultados: “el nivel prevalente de resiliencia es alto, alli se ubica el 71,70 % de
éstos o0 7 de cada 10. El nivel prevalente de autoestima también es alto, alli se
clasifica el 76% de los estudiantes o 7 de cada 10”.Conclusion: “El nivel de
prevalencia tanto de resiliencia como de autoestima de los estudiantes es alto y el
de rendimiento escolar es bajo, ademas, existe una relacién estadisticamente
significativa entre los niveles de resiliencia, autoestima y rendimiento escolar” (p.
202).

La tesis de Huaire igualmente resulté importante no sélo porque aplicé la misma
metodologia sino también el disefio que fue utilizado para estudiar las variables

resiliencia y autoestima.

En el contexto regional / local

Flores y Tiglia (2018) con su tesis denominada “Resiliencia y sus caracteristicas en
los padres de familia, Chota 2014”, Tesis de grado presentada a la Universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo. Objetivo:identificar las caracteristicas de la
resiliencia ante situaciones adversas en los padres de familia de la institucion

educativa. Metodologia: investigacion de tipo descriptiva. Resultados:
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Un 51% de padres de familia afirman “que sus hijos estaran mejor en el futuro”;
85% de padres de familia afirman “doy consejos a mi hijo para que llegue a ser una
persona respetuosa”; y, un 42% de padres de familia afirman “que siempre de los

problemas con mi nifio saco un buen aprendizaje”.

Conclusion: La mayoria de padres de familia presentan un nivel medio de

resiliencia.

No obstante que la investigacién precedente ha sido realizada con padres de
familia, se considera que resultara de mucha ayuda sus resultados en relacion a la

variable resiliencia y sus correspondientes dimensiones.

En Cutervo, Cajamarca, Davila y Llatas (2015) desarrollaron la tesis de grado
titulada “Autoestima de los adolescentes del 5° afio de secundaria de un colegio de
Cutervo. Propuesta de cuidados de enfermeria”, presentada a la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque. Objetivo: “Analizar y comprender la
autoestima en los adolescentes del 5° grado de Educacion Secundaria de un
colegio de la ciudad de Cutervo”. Metodologia:investigacion de tipo descriptiva —
cualitativa. Resultados: La gran mayoria de adolecentes incluidos en la muestra
presenta autoestima baja. Conclusion: que los estudiantes investigados “proyectan
una autoestima disminuida, pues refieren conductas que demuestran inseguridad,
timidez e inferioridad, algunos inclusive no esta a gusto con su imagen corporal,
esto esta relacionado con los agentes socializadores como son los amigos, los

padres y profesores” (p. 11).

La investigacién precedente de nivel local aportd el tratamiento metodolégico dado
a la variable autoestima, se adopté como referente su operacionalizacion y el

sustento tedrico.

Finalmente, Ballena (2015) y su investigacion titulada “Autoestima en gestantes con
hiperemesis gravidica atendidas en el Hospital Santa Maria de Cutervo - Cajamarca
20157, tesis de grado presentada a la Universidad Particular de Chiclayo. Objetivo:

“Determinar los niveles de autoestima en gestantes con hiperemesis gravidicas
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atendidas en el hospital Santa Maria de Cutervo, durante los meses de agosto a
noviembre del 2015”. Metodologia:tesis de grado de tipo descriptiva. Resultados:
“Existe un porcentaje significativo de gestantes que presenté autoestima media
(39.29%)”. Conclusion: “Las gestantes con hiperemesis gravidica presentan un
nivel de autoestima media. Sin embargo, Con respecto a las gestantes sin

hiperemesis gravidica, también presentaron un nivel de autoestima media” (p. 76).
Aungue no ha sido realizada en una institucién educativa, la investigacion de
Ballena resulté importante para el trabajo de investigacion, fue de gran ayuda para

analizar la variable autoestima en un grupo humano del ambito de la ciudad de

Cutervo.

2.2. Bases tedricas de las variables

2.2.1. La autoestima

Teorias sobre la autoestima

Teoria de Abraham Maslow

“La teoria de Maslow dice que para alcanzar un autoestima debes cumplir con una

serie de necesidades que se encuentran estructuradas en forma de una piramide

ubicando en la parte superior las necesidades de menor prioridad” (Gonzalez, 2015,
p. 1).

“Se dice que satisfaciendo dichas necesidades el individuo estara en armonia ya

que Maslow considera estas necesidades esenciales” (p. 2).
Para Maslow, las necesidades humanas estan organizadas jerarquicamente y son:

“‘Necesidades fisiologicas, de seguridad, sociales, de reconocimiento y de

autosuperacion” (Gonzalez, 2015, p. 2)
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Teoria fenomenoldgica de Carl Rogers

Carl Rogers es un psicoélogo representante de la psicologia humanista, con relacion
a la autoestima y sus dimensiones su teoria fenomenologica esta focalizada
principalmente en los procesos de cambio del comportamiento y de la
personalidad en el transcurso de la existencia.

Esta teoria introduce el auto concepto como una categoria importante entendida
como la conciencia que se tiene de si mismo y que vale como modelo o marco
referencial desde el cual se aprecia el escenario y al que se liga u otorga un

valor. (Castillero, s/f, p. 2)

Otro planteamiento de esta teoria indica: “Segun la conducta sea aprobada o por lo
contrario castigada, la persona aprendera a valorarse a si misma de manera que

se terminara por construir la autoestima” (Castillero, s/f, p 3).

Ademas de las ya sefialadas, es oportuno citar a las teorias formuladas por
Branden y Coopersmith.

Teoria de la autoestima de Branden

Para Nataniel Branden (1969, citado por Inca, 2017), todos los seres humanos son
aptos “para desplegar la autoestima positiva, todos tenemos la gran oportunidad de
desarrollar una autoestima adecuada. Por consiguiente, si la persona es mas
maleable, tanto mejor soporta toda experiencia, que la haria caer en fracaso o

desesperacion” (p. 33).

La autoestima, segun el estudioso posee dos componentes: “una sensacion de
destreza personal y una percepcién de estimacion personal, que evidencian tanto
su discernimiento de su aptitud para tolerar los desafios de la vida asi como su
conviccion de que sus disposiciones y menesteres son importantes” (p. 34).

La Teoria de la Autoestima de Stanley Coopersmith
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El autor precisa que la autoestima esta directamente relacionada con las emociones
que posee de si mismo, es decir, en su desarrollo confluye decisivamente la
emocionalidad, y tiene efectosesenciales en la estructuracion de la personalidad.
Para Coopersmith, la autoestima constituye herramienta principal para la
apreciacion de uno mismo, de alli que esta conformada por el conjunto de opiniones
y comportamientos de una persona sobre si misma, de alli que se
exteriorizamediante la conducta de aprobacion y desaprobacion, marcando el
grado en que cada individuo se apreciecomo apto, experimentado y exitoso.
Asimismo que la autoestima no esté supeditada a cambios provisionales, mas bien
es indisoluble al tiempo aceptando que en determinadosmomentos se dan ciertos

cambios, mostrado en las actividades que realiza cada persona. (Inca, 2017).

Concepto
Mucho se ha escrito sobre el concepto de autoestima, al respecto, se afirma:

Autoevaluacion que la persona realiza de si misma, configurando asi una
determinada autovaloracion que dependera de la comparacién que haga el
individuo con respecto al medio en el cual se desenvuelve y de la confianza y

respeto que tenga de si mismo. (Bereche y Osores, 2015, p. 14)

Para Pizarro (2017), “se concibe la autoestima como un constructor o rasgo
adquirido. Un individuo aprende cuan valioso es inicialmente de sus padres. Esto

se refuerza por otros” (p. 54).

“Valoracion que uno tiene de si mismo. Positiva o Negativa. Se forma a través de
un proceso de asimilacion y reflexion mediante el cual interioriza las opiniones de

las personas socialmente significativas y los utiliza para su propia conducta

(Rodriguez, s/f, p. 1).

Por su parte, la autoestima para Acosta (2004, citado por Alvarez, 2013) constituye
“un sentimiento valorativo de nuestro ser, de quienes somos nosotros, del conjunto

de rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran nuestra personalidad”
(p. 9).
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De acuerdo con los conceptos citados, la autoestima se refiere a la propia
valoracion, al grado de apreciacion que el sujeto tiene de si mismo, la misma que

suele emplear como parte de su conducta.

Desarrollo

Panesso y Arango (2017) al estudiar el desarrollo de la autoestima afirman que su

proceso sigue diversas etapas:

“Etapa del si mismo primitivo”.La misma que comprende desde el nacimiento hasta
aproximadamente los dos afios de vida. El nifio (a) en este breveestadio va
relacionandose con la figura de la persona que lo cuida, que por lo general es su
madre, y en el transcurso de los meses el pequefio va distinguiéndose de las
personas de su entorno y haciéndose autoconsciente de si, asumiendo una
apreciacion propia a través del reconocimiento de su imagen en un espejo, es
capaz de entender que quien se refleja es él y que su mama es una persona

diferente, pero que es quien le auxilia cuando lo necesita.

“Etapa del si mismo exterior”. Se inicia aproximadamente a los 2 afios y se extiende
hasta los 12, se considera la mas determinante para la conformacién de la
autoestima, debido a que constituye la vivencia de las practicas de éxito y de
frustracion y la retroalimentacion de las mismas a cargo de sus padres la que forjara
en el nifio (a) su autoimagen positiva 0 negativa. Hacia los 8 y los 9 afios de edad
se inicia en los nifios la determinacién personal, en la que se tornan mas tangibles
las emociones de presuncion o de apocamiento en base a ciertosatributos
psicoldgicos que ya consigueautor reconocer y que los otros aprecian de él. El
modelo y nivel de autoestima que presenten los padres y adultos resulta elemental
en esta etapa, sobre todo en lo que se refiere a los castigos y refuerzos que les

aplican a sus hijos.

“Etapa del si mismo interior”. Comprende desde los 12 afios en adelante. En este

periodo la persona busca describirse y definir su identidad, hecho que le conduce
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a responder la pregunta: ¢quién soy? En el lapso de esta identificacion-
diferenciacion que asume el adolescente, van generandose cambios cognitivos
referidos al pensamiento critico que perturban el auto concepto, toda vez que en
esta etapa la persona es susceptible de vulnerabilidad al cuestionamiento propio y
la critica social. Asimismo, la persona va siendo mas consecuente de las
consecuencias que posee su manera de portarse en el contexto que lo rodea, ya
gue los demas se constituyen en un retrato (a veces deformado) que le restituyen

la manifestacion que de él aprecian.

Dimensiones

Son multiples los criterios adoptados respecto a las dimensiones de la autoestima,
en el presente estudio se consideraron algunas de las mas destacadas por Branden
y Coopersmith, investigadores mas representativos de esta variable, adaptandolas

a la intencionalidad de la presente investigacion (Sparici, 2013, p. 10):

Dimensidn cognitiva:

Esta referida a la percepciéon que el adolescente tiene de si mismo, la aceptaciéon
de sus caracteristicas fisicas y psicolégicas; es decir, la forma como piensa sobre

Su propio ser.

El componente cognitivo de la autoestima sefiala la idea, juicio,
opinion, apreciacion y procesamiento de la manifestacion que la persona conserva
de si misma. Hace referencia al auto conceptoentendido como el concepto que se

posee de la propiaindividualidad y sobre su comportamiento.

En resumen, la dimensién académica o cognitiva de la autoestima se relaciona con
la percepcion de somos capaces para solucionar los problemas de manera eficaz,
recuperando no unicamente la habitual concepcion de inteligencia general, sino el
de inteligencias multiples, toda vez que cada individuo es capaz y competente en

explicitas areas y resulta muy significativa que aprecie esa competencia.

28



En esta dimension estuvieron comprendidos los indicadores: autoimagen y

autovaloracion.

Dimensién social:

Esta relacionada con el concepto que tienen los demas sobre él, como actia en el
medio social, como se siente y actia en el medio social al interactuar con sus pares

y demas personas de su entorno.

También se refiere a si el adolescente, se considera estimado por parte de las
personas de su entorno con las que se relaciona. Encierra el sentido de pertenencia
a su familia, escuela o cualquier grupo social en el que se incluye y asimila; de igual
manera, que tanto es capaz pararesponder positivamente a las exigencias sociales
de su entorno, de qué manera interactuar con sus pares 0 enmendar los

inconvenientes.

En sintesis, constituyen las habilidades sociales que se muestran, en relacion a la
aprobacion o desaprobacion; simpatia o antipatia que genera en el los deméas. La
inclusion al grupo o a las redes sociales resulta transcendental porque le concede

sentido de pertenencia y soporte emocional.

Para la evaluacion de esta dimensiéon se utilizaron los indicadores: relaciones

interpersonales y empatia.

Dimension familiar:

Tiene que ver con la actuacion que evidencia el adolescente en el entorno familiar
por ser donde el estudiante permanece mayor parte de su tiempo, es donde su
autoestima se favorecera o limitara.

En otras palabras, esta dimension tiene que ver con la percepcion del adolescente

como miembro o integrante de un grupo familiar y las relaciones interpersonales

gue se constituyen en el ambito familiar. Son esenciales las experiencias cotidianas
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dentro de la familia para el desarrollo de su autoestima.

Asimismo, la dimension familiar esta formada por las multiples emociones que se
obtienen en concordancia al hogar y a las practicas que se desarrollanal interior de
éste. La realidad del binomio casa — padreses fundamental y la que contribuye

decisivamente en la Autoestima inicial.

La evaluacion de esta dimension tomara en cuenta los indicadores: medio familiar

y convivencia familiar

Para contribuir con el desarrollo de la autoestima es recomendable atender
prioritariamente estas dimensiones, tratando de no excluir a ninguna e incluso

considerar a otras mas.

Significa que estas dimensiones basicas del autoestima estan conectadas y se
complementan entre si ya que si una de ellas esta fallando o se encuentra ausente
el adolescente tendra dificultad paraconducirse en cualquier contexto puesto que

constituyen aspectosesenciales para su convivencia sana y pacifica.
Componentes de la autoestima

Existe consenso respecto a que en la estructuracion de la autoestima intervienen
diversos elementos, los mismos que para Martinez (2010, citado por Panesso y
Arango, 2017) constituyen los componentes, y son:

“Componente afectivo: es la respuesta afectiva que se percibe de si mismo” (p. 3).
“Componente conductual: se refiere a las intenciones que se tienen al momento de
actuar, acorde a las opiniones que se tengan de si y lo que se esté dispuesto a

realizar” (p. 3).

“Componente cognitivo: este involucra las representaciones, creencias, ideas y

descripciones que se hacen de si mismo en los diferentes ambitos de su vida” (p.
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3).

Estos componentes son igualmente importantes y se conjugan en la estructuracion

y desarrollo de la autoestima, de alli la importancia de tomarlos en cuenta.

Tipos de autoestima

Bopp (2001, citado por Ulloa, 2003) reconoce dos clases de autoestima, la positiva
y la negativa. Una persona tiene autonomia positiva cuando se respeta y se aprecia,
sin pensarque es mejor o peor que los demés y sin suponerse la esencia de la
perfeccion, distingue sus debilidades y espera crecer y mejorar con el paso del
tiempo; su autoestima positiva pone en evidencia estados emocionales de
“autoconfianza, valia, autonomia, fuerza, necesidad de ser util y necesario en el
mundo”. Por el contrario, una persona con autoestima negativa evidencia una
permanentefalta de complacencia personal, asociado al rechazo y el menosprecio
a si misma; este tipo de autoestima esta relacionada con el nivel bajo de autoestima
e involucra que la personano tiene respeto por si mismo, su auto concepto y auto
imagen suele ser desagradable y se anhelaria que sea distinto, generandose en
este desencuentro con su yo unconsiderable desengafio personal, poseer un

sentimiento de incompetencia, de debilidad y hasta de coraje contra si mismo.

Niveles de autoestima

Cirilo Toro Vargas, estudioso de la autoestima, en el afio 2003 realiz6
investigaciones para establecer el nivel de autoestima en nifios de educacion
basica, elaboré y valido su Test que ha sido difundido en varios paises de América.
Este investigador reconoce dos niveles en la autoestima: el nivel bajo y alto, sin
embargo, dentro de estos niveles identifica dos variantes. En la autoestima alta se
puede presentar: la autoestima alta positiva, que incluye a las personas seguras de
si mismas, optimistas, con pensamiento altruista, etc.; la autoestima alta negativa,
atribuida a las personas que ensalzan su personalidad, sus ideas y muchas veces
se creen superiores a los demas. La autoestima baja puede ser: baja positiva, la

ostentan las personas que son conscientes de sus limitaciones, sus defectos y
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procuran superarlos, aunque muchas veces no lo consiguen; la baja negativa, la
presentan las personas que siendo conscientes de sus flaguezas y limitaciones no
hacen nada por superarlas, por el contrario cada vez se hunden mas en sus estados

depresivos. (Sampértegui y Vega, 2012)

Como se puede apreciar, el autor no considera la autoestima de nivel medio,
aspecto que si lo hace Coopersmith (1996, citado por Rodriguez, Choquehuancay
Flores, 2013), para quien las personas con autoestima media se caracterizan por
mostrarsemejanza con aquellas que presentan autoestima alta, sino que la
manifiestan en menor dimension, y en distintoshechos, expresan conductas
incorrectas que muestranproblemas en el auto concepto. “Sus conductas pueden
ser positivas, tales como mostrarse optimistas y capaces de aceptar criticas, sin
embargo, presentan tendencia a sentirse inseguros en las estimaciones de su valia
personal y pueden depender de la aceptacion social” (p. 23). En tal razén, se
precisa que las personas con autoestima de nivel medio exteriorizan
autoafirmaciones positivas con mayor moderacion en su estima de la idoneidad,

consideracion y expectativas.

La autoestima en la adolescencia

Como se ha precisado, la autoestima se forma progresivamente, llegada la
adolescencia él y la muchacha experimentan una serie de cambios y es un hecho
gue todavia no tienen bien determinado lo que desean o esperan de la vida, muchas
veces son vulnerables a la influencia de las personas de su entorno y llegan a
modificar su personalidad por influencia o por imitacion, interviniendo la television

y otros medios de comunicacion masiva.

Rol del entorno social en la autoestima del adolescente

Como se ha sefalado, la autoestima se va formando gracias a factores internos y
externos. En lo que se refiere a la funcion del contexto social, donde se ubica la

familia, escuela y comunidad, cada uno de ellos interviene favoreciendo o

impactando negativamente la autoestima, para entenderlo, es oportuno tener en
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cuenta que en los primeros afos de vida las personas mas importantes para el

pequefio son sus padres, en seguidademas familiares significativos.

Ya en la etapa pre escolar y escolar se presentaran otras influencias como el
conjunto de comparieros, los educadores, aunqueestaspersonas pueden reforzar
los sentimientos de apreciopersonal o falta de él, que se hayan logrado en el hogar.
Es de esperar que las personas del entorno escolar que adquieren importancia para
el nifio, como los maestros, consigan ayudar a promover el sentimiento de
seguridad en sus habilidades, capacidades y asi estimular la autoestima dentro del
salén de clases. El adolescente va a ir reuniendo creencias para expresar la

necesidad de sentirse querido y aceptado por los padres. (Vargas, 2007).

Muchas veces los padres y maestros creen que viven “educando”
convenientementea su hijo (a), sin embargo, éste se considera maltratado y
lastimado en su autoestima, de alli que el rol que desempefia el educador dentro
del aula es trascendente ya que va a promover sentimientos de confianza y
seguridad en las capacidades y aptitudes del nifio y/o adolescente aumentando la
autoestima al interior del aula de clases. Dentro y fuera de la escuela, las relaciones
con el grupo de amigos es vital para el desarrollo del nifio y adolescente, y su base

es la amistad entendida como sentimiento de simpatia en general. (Vargas, 2007).

En su estudio De Ledn (2010, citado por Sanchez, 2016) comprobd que la
adolescencia estd considerada la etapa mas dificil para el progreso de la
autoestima ya que el adolescente debe confirmar su identidad, es decir,apreciarse
como un individuo diferente a las demas personas, debe lograr reconocer sus

posibilidades, sus capacidades, apreciarse como ser valioso que triunfay es exitoso

(a).

Para Sanchez (2016) el adolescente que tiene una autoestima sana conseguira
mejorar su aprendizaje, establecera relaciones mas placenteras, estara mucho mas
competente para aprovechar las oportunidades que se le presentan para trabajar
de manera productiva, sera mas consciente del rumbo que sigue. De otro lado, los

adolescentes que exteriorizan bajo nivel de autoestima a causade problemas en la
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familia como el alcoholismo de los padres, la adiccidn de estos, el contexto familiar
es desfavorable, siendo los miembros del grupo familiar los méas aquejados y los

gue deben batallar con las dificultades.

Influencia de la autoestima en el aprendizaje escolar

La autoestima guardaconsiderable influencia en el proceso de aprendizaje toda vez
gue un estudiante con autoestima alta positivalograra desempefiarse de manera
eficaz durante su proceso formativo. De igual modo, un alumno que posea una
autoimagen positiva conseguirdhallarsecon suficiente disposicion para aprender asi
como la probabilidad de afrontarconvenientemente los inconvenientes que se le

presenten durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Alvarez, 2012).

A lo ya sefialado, otro de los beneficios que reporta el poseer una autoestima alta
y positivaen el campo educativo, es la probabilidad de promover la creatividad en
el estudiante, favorecer la actitud autbnoma, de igual manera, establecer buenas
relaciones con sus pares y demas personas de su entorno. Poseer una alta
autoestima viabilizara el proceso de aprendizaje en el estudiante ya que hara
posible que éste se halle seguro de si mismo, se apreciecomo competente, valioso
y desarrolle su capacidad para tomar decisiones propias de acuerdo a su

conveniencia.

Caso contrario, la persona que posee una baja autoestima se muestradesconfiado
de si mismo y de las personas de su entorno, miedoso, poco creativo, puede
evidenciar apatia y hasta presentar comportamiento agresivo y desafiante.

Importancia de la autoestima

La significatividad de la autoestima en la vida de las personas, segun Cano (2011)

se expresa en:

a) “Construye un nucleo de la personalidad. La fuerza del hombre es la
tendencia de llegar a ser él mismo. La fuerza impulsora para el efecto es la
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voluntad inexorable de la persona de captarse a si misma” (p. 21).

b) “Determina autonomia personal. Un objetivo personal de la educacion es la

formacion de personas autbnomas, seguras de si mismas” (p. 21).

c) “Posibilita la relacion social saludable. El respeto y aprecio hacia uno mismo
es la plataforma adecuada para relacionarse con las demas personas. Se
puede estimar a otros reconociendo sus valores e infundirles un auto

concepto afirmativo” (p. 21).

d) “Fundamenta la responsabilidad”

Consecuencias de la autoestima baja

Para Sanchez (2018), una baja autoestima puede generar cinco consecuencias

resaltantes:

a) “Insomnio”
Cuando se presentan trastornos del suefio debido al estrés o a
lademasia de compromisos, de igual modo puede ser resultado de
una baja autoestima. El sentimiento defracaso y la insatisfaccion
propia de apreciarse como personas poco competente y de

insuficiente estimaciénconstituye causa de dificultad para dormir.

b) “Hipertension”
Son multiples las causas de la hipertension, asi:“la obesidad, el
sedentarismo y el estrés emocional. Los problemas de autoestima se
suman a esta lista de causas de la hipertension, especialmente, por el
pesimismo vital que produce la autoestima bajareduciendo las

actividades al minimo” (p. 2).

c) “Depresion”
La depresidbn constituye uno de los trastornos mas
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severosmanifestada en el hecho de que lo que sucede en
laesferaafectivo emotivarepercute rapidamente al campo fisico.
“Tener una autoestima baja, pensar que no somos capaces de hacer
nada, incluso que no nos merecemos ser felices, es un billete seguro

con destino a la depresion” (p. 2).

d) “Trastornos alimentarios”
Los inconvenientes de baja autoestima mayormente se relacionan
conel aspecto estético. “Es frecuente verse fea o verse gorda cuando
no se goza de una buena estabilidad emocional. El paso siguiente es
obsesionarse e intentar cambiarlo hasta que nos encontramos con

algun trastorno alimentario” (p. 3).

e) “Suicido”
Actualmente es alto el nivel de peligro de suicido entre los individuos
con baja autoestima. “Una persona que no es consciente de lo que
vale, que no se siente querida, que se ha encerrado en el pesimismo,

puede querer acabar con esta vida tan negativa y frustrante” (p. 3).
2.2.2 Laresiliencia
Modelos tedricos sobre la resiliencia
Modelo ecoldgico
Creado por Bronfenbrenner hacia 1979; de acuerdo coneste modelo, “la ecologia
social del nifio que experimenta crisis actta como un sistema dividido en 4
subsistemas: ontosistema (las caracteristicas internas del nifio), microsistema
(familia), exosistema (comunidad) y macrosistema (cultura y sistema politico)”

(Arequipefio y Gaspar, 2017, p. 26).

Para su creador, el principal propésito de este modelo lo constituye el tratamiento

del desarrollo humano en el entorno en el cual se produce, ademas, enfatiza en la
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trascendencia de los componentes organicos en el desarrollo psiquico y el rol
dinamico dela propiapersona (Ochaita y Espinosa, 2004, citados por Espinoza y
Matamala, 2012)

Modelo de resiliencia adolescente

Propuesto por Haase (2004, citado por Sevilla, 2014); sustentado en el desarrollo
de la etapa de la adolescencia, ademas, en la interconexion de términos que son
clasificados teniendo en consideracion tres componentes principales: “protectores
(por ejemplo proteccién familiar o social), de riesgo (por ejemplo riesgo individual o
relacionado con enfermedades), y resultado (por ejemplo resiliencia o calidad de
vida)” (p. 14).

Un modelo integrativo de afrontamiento, resiliencia y desarrollo

Ha sido planteado por Leipold y Greve (2009, citado por Sevilla, (2014), quien

afirma:

La resiliencia es propuesta como resultado de los procesos de afrontamiento
(por ejemplo asimilacién y adaptacion), los cuales son influidos por las
condiciones personales y situacionales. La resiliencia es considerada como
una parte importante del puente conceptual entre el afrontamiento y el

desarrollo.

Ademas, se cita a la ‘teoria fundamentada de resiliencia personal de Denz-
Penhey y Murdoch” (2008, citados por Sevilla, 2014).

Segun los autores, “la resiliencia personal como tema principal en las historias de
personas que han sobrevivido inesperadamente a serias enfermedades”. Ademas,
“la resiliencia esta formada por cinco dimensiones: conexidn con el ambiente social,
familiar y fisico de uno mismo, la sabiduria interior procedente de la experiencia y
la fuerza psicolégica propia” (Sevilla, 2014, p. 14).

Todos estos aportes tedricos tienen como comun denominador la actitud de las
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personas frente a situaciones adversas y el aprender recuperarse de los efectos

negativos.

La teoria personalista

Segun la cual la resiliencia es enfocada desde el punto de vista humano, como la
capacidad inseparable a algunas personas para enfrentarse a las vicisitudes de la
vida, superarlas, salir cambiado, airoso de ellas y asiconseguir proyectarse en el

porvenir. (Pantac, 2017)

De las afirmaciones citadas se puede desprender que la resiliencia es una habilidad
gue presentan las personas desde sus primeros afios de vida ya que se trata de

algo inherente al ser humano que puede estar presente o ausente.

Concepto

Arequipefio y Gaspar (2017, citando a Yaria, 2005) afirman que: “la resiliencia es la
manera en como el ser humano plantea estrategias constructivas para resolver

conflictos y aprender a vivir con los problemas irresolubles” (p. 10).

Para Mufoz (2016) “es la capacidad para afrontar la adversidad y lograr adaptarse

bien ante las tragedias, los traumas, las amenazas o el estrés severo” (p. 1).

Segun Fergus y Zimmerman (2005, citados por Jabela, Rocha y Serna, 2015) “la
resiliencia se refiere al proceso de superar los efectos negativos de la exposicién al
riesgo, afrontamiento exitoso de las experiencias traumaticas y la evitacion de las

trayectorias negativas asociadas con el riesgo” (p. 36).

De igual modo, para Fuentes (2013) “conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos
que posibilitan el enfrentamiento exitoso a la adversidad” (p. 15).

Asimismo, para Sevilla (2014) “la resiliencia es algo mas que simplemente

recuperarse, supone extraer algo positivo y aprender de lo ocurrido, de avanzar con
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su vida y sacar provecho de los acontecimientos negativos que son, en ocasiones,

inevitables” (p. 19).

Como se puede percibir, el comun denominador, es decir, la coincidencia de los
conceptos indicados es que la resiliencia esta referida a la capacidad personal por
la cual el individuo logra afrontar situaciones adversas y lograr aprender de

situaciones negativas que se pueda vivir.

De otro lado, en el campo educativo, la escuela es el espacio para el desarrollo de
la socializacién y centrado en la construccién del aprendizaje y a la mejora de
competencias y destrezas, en esa medida,posee los aspectos esenciales para
constituirse en unafuentepara laresiliencia personal y comunitaria. A decir de Flores
y Grané, 2011, citados por Silva 2012): “Es asi que todo lo que contribuye a aislar
a los estudiantes o grupos que conforman la comunidad educativa, cultura escolar
gue fomenta las divisiones y competencias basadas en la rivalidad, es un factor

negativo de la resiliencia” (p. 20).

Propiedades o caracteristicas

De acuerdo con lo sefalado por Fuentes (2013), la resiliencia presenta las

siguientes propiedades basicas:

“La resiliencia puede ser fomentada: Los factores temperamentales pueden ser
moldeados y los factores ambientales pueden ser adquiridos, promovidos o

modificados” (p. 15).
“La resiliencia se funda en una interaccion entre la persona y su entorno: Para
desarrollar la resiliencia hay que tomar en cuenta, tanto recursos propios como del

ambiente” (p. 15).

“La resiliencia no es una capacidad absoluta ni estable: Dependera de las

circunstancias que protejan o pongan en riesgo la fortaleza del nifio” (p. 15).
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“La resiliencia es una capacidad universal: Todo nifio tiene el potencial de

desarrollar y mostrar su resiliencia” (p. 15).

Sobre este tema, Arequipefio y Gaspar (2017) sefialan 7 caracteristicas:
“Introspeccion: es la vision real de uno mismo, que surge a partir de la evaluacion
de los pensamientos, emociones, actos y limitaciones; con la finalidad de lograr una
mejor confrontacién de situaciones dificiles” (p. 19).

“Independencia: considerada como la capacidad de establecer limites fisicos y
emocionales entre uno mismo y el conjunto de recursos externos, tales como el

ambiente y las personas cercanas, todo ello sin caer en el aislamiento” (p. 19).

“La capacidad de relacionarse: se define como la habilidad para conectar

positivamente con los demas, estableciendo lazos intimos y satisfactorios” (p. 19).
“Iniciativa: propone que al ser resiliente el individuo se convierte en alguien capaz
de asumir voluntaria y constantemente nuevos retos que lo sometan a una mejora
progresiva, responsabilizandose de los problemas que surgen a lo largo de dicho

crecimiento” (p. 20).

“Humor: definida como aquella cualidad de superar tanto los problemas como los

obstaculos, con humor y comicidad” (p. 20).

“Creatividad: es la capacidad de generar novedad y belleza a partir del caos y
desorden” (p. 20).

“Moralidad: esencialmente es la conciencia moral y el compromiso de los valores

sociales entorno a lo bueno y lo malo” (p. 20).

Laresiliencia en los adolescentes

Como es de conocimiento la adolescencia constituye un periodo de trascendentes
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cambios en todo ser humano, expresados tanto en el aspecto fisico como en el
psicolégico, a lo que se suma los cambios en el orden social que guardan relacion
con las experiencias que al adolescente le toca enfrentar en el transcurso de la

vida.

La resilienciadurante la adolescencia esta con relacion ala capacidad paraque el
joven actie de manera autobnoma, ya que le toca vivir otro contexto de
responsabilidades, compromisos y procesos de busqueda de identidad. “La
autonomia en este caso, implicara esa capacidad para gestionar los propios
proyectos de manera responsable y diligente” (Saavedra y Villalta; 2008, citados
por NUfiez, 2014, p. 42).

Sobre el tema, Krauskoptf (1995, citado por Murillo, 2014) afirma:

Los adolescentes se encuentran en un periodo evolutivo de mayor
vulnerabilidad, donde los comportamientos de riesgo estan relacionados con
aguellas conductas que interfieren en el logro de las tareas normales del
desarrollo, la adquisicion de habilidades sociales, el despliegue de
sentimientos de adecuacion, la asuncién de nuevos roles sociales y la

competencia social. (p. 49)

Perfil de una personaresiliente

Para Matta (2017) una persona resiliente debe reunir algunos rasgos

caracteristicos, como:
“Competencias Sociales, presentan facilidad para establecer relaciones
interpersonales, se muestran comunicativos, activos, empaticos vy

afectuosos” (p. 23).

‘Sentido de Autonomia y control, manifiestan independencia,

responsabilidad y controlan sus impulsos” (p. 23).
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“Autoestima, poseen buena autoestima, confianza en si mismo y se aceptan

en todos los sentidos” (p. 23).

“Percepcion del futuro, tienen optimismo, esperanza del futuro y seguridad

que los motivan a seguir adelante” (p. 23).

“Habilidades cognitivas, logran desarrollan habilidades numéricas vy
linglisticas” (Alarcon, 2009, citado por Matta, 2017).

Componentes presentes en la resiliencia

Hay elementos o factores que actian en la resiliencia, estos son:

“Factores de riesgo”, para Silva (1999, citado por Fuentes, 2013) estos
componentes se refieren a “caracteristicas, hechos o situaciones propias del
nifio o de su entorno que aumentan la posibilidad de desarrollar desajuste

psicosocial” (p. 17).

Para Hernandez (2015) estos factores son “aquellos eventos que disminuyen la
resistencia ante estresores y adversidades, lo que conlleva una mayor
predisposicién a la vulnerabilidad, entendida como la condicion que modula la
probabilidad de sufrir fracasos, enfermedades, psicopatologias, disfunciones en el

desarrollo, accidentes y lesiones” (p. 5).

“Factores de protectores”, incluyen a“hechos o situaciones propias del nifio
0 de su entorno que elevan la capacidad del nifio para hacer frente a las
adversidades o disminuyen la posibilidad de desarrollar desajuste
psicosocial frente a la presencia de factores de riesgo” (Fuentes, 2013, p.
17).

Sobre estos factores, Hernandez (2015) expresa:

...son aquellos que promueven la resistencia a estresores y adversidades, y/o
moderan los efectos de los factores de riesgo, generando un mecanismo de
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proteccion que conduce a una disminucion de la probabilidad de desembocar en
resultados negativos y a una potenciacién de las capacidades de afrontamiento. (p.
5).

Clases de resiliencia

Sanchez (2015, citado por Arequipefio y Gaspar, 2017) reconoce los siguientes

tipos de resiliencia:

“Resiliencia individual: Cada persona asume los eventos traumaticos
surgidos en su vida con una actitud positiva y alentadora forjando asi el

caracter personal” (p. 21).

“Resiliencia familiar: La asumicion y confrontacion de los eventos dificiles
ahora se llevan a cabo por la familia donde deberan actuar como una unidad,

formando asi la autoestima familiar” (p. 21).

“Resiliencia social o comunitaria: Los actores estan constituidos por el circulo
social cercano a la persona o grupo que experimenta la situacion dificil” (p.
22).

“Resiliencia grupal: Aqui surge la combinacion de la habilidad innata para
sobreponerse a los sucesos traumatico del individuo como del sistema

social, donde los procesos intrapsiquicos y sociales se manifiestan a la par”
(p. 22).

Como favorecer laresiliencia

En su estudio, Nufiez (2014) alcanza algunas recomendaciones para favorecer la

resiliencia:

Brindar afecto y apoyo: El afecto constituye uno de los aspectos fundamentales y

mastrascendentespara desarrollarla resiliencia, superar las adversidades de la vida
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seria casi imposible sin el afecto necesario. En las primeras etapas de vida del ser
humano, el afecto y apoyo debe brindarse en el contexto familiar, de igual manera,
pueden brindarlo los docentes, los pares, vecinos, entre otros que le rodeen.
Tratdndose del ambiente escolar, es el espacio donde se debe promocionar la
resiliencia, ofreciendo al estudiante un clima afectivo favorable y estimulante para

su éxito académico.

“Establecer y trasmitir expectativas elevadas: consiste en que las expectativas sean
elevadas y realistas a efectos de que obren como motivadores eficaces, de manera
que las habilidades y potencial de los alumnos y docentes se reconozca y optimice”
(Nufez, 2014, p. 50).

“Brindar oportunidades de participacion significativa: implica otorgar a la comunidad
educativa una gran responsabilidad por lo que ocurre en la escuela, permitiéndoles
participar en la toma de decisiones, planificar, fijar metas y ayudar a otros...”
(Nufez, 2014 p. 51).

Categorias intervinientes en la resiliencia

Segun Grotberg (1996, citado por Castafieda y Guevara, 2012) en el desarrollo de

la resiliencia intervienen tres categorias basicas:

“La categoria TENGO” concerniente a la probabilidad que tiene el adolescente de
contar con sujetosde su entorno en los que puede confiar, lo aprecian
incondicionalmente, le colocan limites para que aprenda a evadir los riesgos o
problemas, que le presentana través de su comportamiento la forma adecuada de
actuar, gue desean que aprenda a desenvolverse con autonomia y que le apoyan
cuando el adolescentese encuentra enfermo o en riesgo o cuando requiere

aprender.
“La categoria SOY/ESTOY” se relaciona con la aprobacion del propio yo a cargo

de las demas personas, aspecto que implica que el adolescente sienta que es una
persona objeto de aprecio y carifio de parte de los demas, haciéndole feliz hacer
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algo correcto para las otras personas y les brinda su afecto, es considerado de si
mismo y de quienes le rodean y estd preparado para responsabilizarse de su

proceder y poseeexpectativaspara el futuro.

“La categoria PUEDO"incluye tres clases de subcategorias, las mismas que son:

Regulacion emocional: en la medida que al nifio o nifia se le posibilite hablar sobre
cosas que le asustan o le inquietan, solucion de problemas: en tanto que el nifio o
nifa puede buscar la manera de resolver sus problemas y puede encontrar a
alguien que le ayude cuando lo necesita; asertividad: por que el nifio o nifia puede
buscar el momento apropiado para hablar con alguien o actuar, y por ultimo, la
subcategoria del autocontrol: cuando el nifio o nifia puede controlarse cuando tiene
ganas de hacer algo peligroso o que no esté bien. (Castafieda y Guevara, 2012, p.
22)

Dimensiones

Luego de revisar la literatura cientifica sobre la resiliencia, considerando que esta
habilidad social intrapersonal no sélo consiste en resistir a las adversidades sino
también el saber reponerse a ellas aprendiendo y saliendo adelante; se asumieron
lo propuesto por Wagnild y Young (1993; citado por Baca, 2013) quienes conciben
la resiliencia como una cualidad duradera de personalidad, por ello, las
investigadoras asumen que esta variable presenta dos dimensiones: Resistencia

frente a la destruccion y capacidad para reconstruir sobre factores adversos.
Resistencia frente a la destruccion:

Referida a la tenacidad que puede evidenciar un adolescente ante un problema
fuerte en su existencia, de manera que asuma una actitud firme ante las

experiencias negativas que le puede plantear la vida.

Esta dimension fue evaluada considerando los indicadores:
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El sentirse bien solo, es la capacidad para comprender que la senda de la
vida de cada persona es Unica, mientras que se comparten algunas
experiencias, quedan otras que deben enfrentarse solo, el sentirse bien solo

da un sentido de libertad y un significado de ser Unicos. (Baca, 2013, p. 26)

También el indicador: “Confianza en si mismo, considerada como aquella
capacidad para creer en si mismo y en las propias capacidades, asi como depender

de uno mismo reconociendo sus fuerzas y limitaciones” (Baca, 2013, p. 25).

Igualmente, “perseverancia, es el acto de persistencia a pesar de la adversidad o
desaliento, connota un fuerte deseo de continuar luchando para reconstruir la vida
de uno mismo, permanecer involucrado y practicar la autodisciplina” (Baca, 2013,
p. 25).

Capacidad para reconstruir sobre factores adversos

Dimension relacionada con la capacidad del adolescente para recobrarse del
impacto negativo de una adversidad, de reponerse a ella.

Para evaluar esta dimension se tomaron en cuenta los indicadores siguientes:

“Satisfaccion personal”, referida a la capacidad para asimilar que la
existencia posee un significado y valor que le otorga la misma persona, es

decir, tener claro que se tiene razones por que Vivir.

“Ecuanimidad, capacidad de mantener una perspectiva balanceada de la
propia vida y experiencias, connota la habilidad de considerar un amplio
campo de experiencias, esperar tranquilo, tomar las cosas que vengan por
ende moderando respuestas extremas ante la adversidad” (Baca, 2013, p.
25).
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2.2.3 La autoestimay su relacion con laresiliencia

Zevallos y Huaire (2010) realizaron un estudio correlacional y lograron establecer
la relacion entre las variables autoestima, resiliencia y rendimiento académico. Los
investigadores confirmaron la interaccién fuerte y positiva entre las variables
resiliencia y autoestima, sefialando que la autoestima es uno de los pilares de
resiliencia, hallaron que el grado de autoestima constituye un indicador que
favorece el incremento del nivel de resiliencia en los educandos, “ya que ellos se
sienten mas confiados en sus capacidades, en lograr sus metas y ademas superar
situaciones de riesgo que se les presentan” (p. 91). De acuerdo a las conclusiones
de este y otros estudios, se ha logrado determinar que la autoestima influye
directamente en la actitud resiliente de las personas, al punto de poder sefialar: a

mayor nivel de autoestima, mayor nivel de resiliencia.

2.3 Definicién de términos basicos

Adolescente:
“Persona joven que ha iniciado la pubertad pero que aun no se ha convertido en
adulto. Por lo general, los adolescentes tienen entre 10 y 19 afos”. (Instituto

Nacional del cancer, s/f).

Adversidad:
Esta vinculada con situaciones y resultados negativos o factores de riesgo. (Sevilla,
2014, p. 4).

Agresividad:
Estado de una persona cuando al relacionarse con otra emplea la violencia.

(Bereche y osores, 2015).

Autoconcepto:

“Conjunto de creencias y sentimientos que se tienen respecto de uno mismo en un
momento dado. Formado a partir de percepciones de reacciones ajenas, y dirige el
comportamiento de la persona” (Garcia, 2013, p. 9).

47



Autoconfianza:
Estado psicologico de una persona por la cual actia con seguridad porque confia

en si misma.

Autoestima:
Capacidad de la persona para valorarse a si misma, lo que le hace sentirse

conforme de lo que es y de lo que tiene. (Ballena, 2015).

Autoimagen:
“Es la forma en cdmo te ves. Va mas alla de tu apariencia fisica ya que incluye tanto

lo sentimos y pensamos de uno mismo” (Garcia, 2013, p. 22).

Autonomia:
Sentido de independencia que evidencia una persona como aspecto de su

comportamiento. (Cano, 2011)

Autovaloracion:
“Es el resultado de relacionar nuestro autoconcepto con nuestros valores e ideales.
En este caso se contrapone lo que soy con lo que me gustaria ser, emitiendo un

juicio o valoracién” (Eurekabeni, 2014, p. 1).

Conducta
Se refiere al comportamiento que una persona evidencia al relacionarse con los

demas.
Depresién:
Estado emocional en el que la persona es presa de una gran tristeza lo que implica

pérdida total de interés por las cosas. (Fuentes, 2013)

Emocion:

Manifestacion afectiva que, por lo general, es intensa, estado que surge frente a un
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hecho o situacién. (Garcia, 2013)

Empatia:
Habilidad social por la cual la persona es capaz de entender el estado en que se

encuentra otra persona, de entender su comportamiento. (Hernandez, 2015)

Estrés:
Estado subjetivo de tension psicologica, motivada por diversas causas,

generalmente el exceso de preocupaciones o de actividades. (Garcia, 2013)

Habilidad social:
Capacidad de la persona para responder adecuadamente en el proceso de

socializacion e interaccion con las personas que le rodean. (Alvarez, 2013)

Resiliencia
Capacidad de una persona para superar los obstaculos que se le presentan y

aprender de sus errores. (Arequipeio y Gaspar, 2017)

Resistencia
“Es la facilidad o dificultad de cambiar un sistema; qué tan resistente es al cambio”
(Ize, 2016, p. 2).

Sentimiento:
Estado de orden interno asociado a una carga afectiva respecto a algo o alguna

persona. (Cano, 2011)

Tutoria:
Accion o acciones encaminadas a brindar asesoria y orientacion a las personas que

lo necesitan o estan en proceso de formacion. (Castafieda y Guevara, 2012)
Vulnerabilidad

Se refiere a la propensién de sistemas sociales o ecoldgicos a sufrir un dafio por
exposicidén a un estrés o choque externos.(lze, 2016, p. 3).
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lIl. MARCO METODOLOGICO

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

b)

d)

Hipdtesis de la investigacion

Hipotesis general

Existe relacion positiva alta entre autoestima y resiliencia, en adolescentes
deltercer afo “A” y “B” de secundaria de la Institucion Educativa

Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo— 2018.

Hipdtesis especificas

En adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion
Educativa Emblematica “Nuestra Senora de la Asunciéon” Cutervo, poseen

nivel alto de autoestima.

En adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion
Educativa Emblematica“Nuestra Sefiora de la Asuncion” Cutervo, presentan

nivel bueno de resiliencia.

La dimensién cognitiva se relaciona positivamente con la resilienciaen
adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion

Educativa Emblematica “Nuestra Senora de la Asuncién” Cutervo — 2018.

La dimensién social se relaciona positivamente con la resiliencia, en
adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion

Educativa Emblematica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo — 2018.
La dimensién familiar se relaciona positivamente con la resiliencia, en

adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion
Educativa Embleméatica“Nuestra Sefora de la Asuncién” Cutervo — 2018.
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3.2.

Variables de estudio

3.2.1. Definicion conceptual

Vi: Autoestima

Autoevaluacion que la persona realiza de si misma, configurando asi una
determinada autovaloracion que dependera de la comparacion que haga el
individuo con respecto al medio en el cual se desenvuelve y de la confianza

y respeto que tenga de si mismo. (Bereche y Osores, 2015, p. 14).

V2: Resiliencia
“Capacidad de una persona de hacer las cosas bien pese a las condiciones
de vida adversas, a las frustraciones, superarlas y salir de ellas fortalecido o

incluso transformado” (Pizarro, 2017, p. 39).

3.2.2. Definicion operacional

Vi: Autoestima

Habilidad social por la que la persona es capaz de valorarse, fue evaluada
en las adolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion
Educativa Embleméatica“Nuestra Sefiora de la Asuncion” de Cutervo,
considerando sus dimensiones: cognitiva, social y familiar, mediante el test

de autoestima de Stanley Coopersmith(adaptado).

V2: Resiliencia

Actitud para superar las situaciones negativas en la vida, evaluada en las
estudiantes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion Educativa
Emblematica“Nuestra Sefiora de la Asuncion” de Cutervo, mediante la
Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993), teniendo en cuenta sus
dimensiones: resistencia frente a la destruccion y capacidad para reconstruir

sobre factores adversos.
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3.3. Tipo y nivel de lainvestigacion

La investigacidon desarrollada asumio el tipo descriptivocorrelacional. En esta clase
de investigacion “su finalidad es conocer la relacion o grado de asociacion que
exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables en un contexto especifico”
(Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014, p. 98). De acuerdo con lo sefialado, la
investigacion se orientd a establecer la relacion / influencia entre la autoestima y la
resiliencia en un grupo de adolescentes del tercer afio de educacion secundaria de

la ciudad de Cutervo - Cajamarca.
3.4. Disefio de lainvestigacion
El estudio adopté un disefio (correlacional) no experimental porque no se
manipularon variables, ademas, transversal ya que se recogio la informacién en un

momento dado (Hernandez, et al., 2014, p. 155); el diagrama correspondiente es:

V1

!

\l

Mr

V2
Donde:
M = Muestra
Vi = Informacion de la variable autoestima
V2 = Informacion de la variable resiliencia
r = indice de correlacion

3.5. Poblacion y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

Se consider6 dentro de la poblacion a la totalidad de adolescentes del tercer afio

de secundaria de la Institucion Educativa Embleméatica“Nuestra Sefiora de la
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Asuncion” de Cutervo, que suman un total de 108 adolescentes, distribuidas segun

cuadro siguiente:

Tabla 1. Poblacioén

Fuente: Néminas de matricula 2018

3.5.2. Muestra

En la muestra se incluy6 adolescentes del tercer afio secciones “A” y “B”, quedando

Seccion [\
“‘A” 27
“‘B” 27
“C” 27
“D” 27

TOTAL 108

conformada del modo siguiente:

Tabla 2. Muestra

Seccion N°
“A” 27
“B” 27

TOTAL 54

Fuente: Néminas de matricula 2018

Las secciones integrantes de la muestra fueron seleccionadas de manera no
probabilistica, es decir, a juicio o criterio de las investigadoras, por ser en las que
los docentes brindaron mayor disposicionpara apoyar la recoleccion de

informacion. Se incluyé adolescentes sin excepcion.

3.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Las técnicas e instrumentos que se aplicaron para la recoleccion de datos se
detallan en el cuadro siguiente:
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Tabla 3. Técnicas e Instrumentos

Variable Técnica Instrumento

Test, sobre autoestima, fue

Vi: Autoestima Prueba, para aplicado en adolescentes
identificar el nivel de deltercer afio secciones “A”
autoestima y de y “B” de secundaria de la
resiliencia en el grupo | Institucion Educativa
muestral. Emblematica “Nuestra

Senora de la Asuncioén”.

V2: Resiliencia Test, sobre resiliencia, fue
aplicado en adolescentes
de la muestra.

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a los instrumentos de recoleccion de datos es conveniente puntualizar
sus propiedades: El test para evaluar la autoestima consta de 34 items referidos a
las tres dimensiones que son: cognitiva (13 items), social (09 items) y familiar (12
items), fue adaptado por las investigadoras del Inventario de autoestima de Stanley
Coopersmith. El test de resiliencia, esta estructurado en 25 items referidos a las
dos dimensiones que son: resistencia frente a la destruccion (17 items) y capacidad
para reconstruir sobre factores adversos (8 items), el mismo que fue adaptado por
las investigadoras de la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993). Ambos
instrumentos fueron sometidos al proceso de validacién de contenido a juicio de
experto y estimada su confiabilidad mediante la aplicacién de la prueba estadistica
Alfa de Cronbach.

3.7. Métodos de analisis de datos

Los datos obtenidos fueron analizados siguiendo el método que se detalla:

- Tabulacion de datos
- Elaboracion de tablas de distribucion de frecuencia absoluta y relativa,
aplicando la estadistica descriptiva, con su respectiva descripcion e

interpretacion.
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- Elaboracion de figuras en base a las tablas de frecuencias
- Aplicacién de pruebas estadisticas para la comprobacion de hipotesis
para establecer el indice de correlacion entre variables, utilizando la

estadistica inferencial y el apoyo del programa estadistico SPSS.

3.8. Aspectos éticos

La ejecucion del presente trabajo de investigacion implico tener en cuenta los
aspectos éticos como: respeto a los derechos de autor de los investigadores citados
en el contenido, citdndolos y registrandolos en estricto cumplimiento de las reglas
internacionales APA; se guardd en reserva la identidad de adolescentes como
fuentes informantes, ademas, se cuidé que la informacidon contenida resultara

objetiva y confiable.
De igual manera, se cumplié con el Cadigo de Etica del Colegio de Psicologos del

Peru. Finalmente, se respeté el Cédigo de Etica de Investigacion establecido por la

Universidad Privada Telesup.
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IV. RESULTADOS

Atendiendo a los objetivos planteados, los resultados obtenidos son:

Objetivo especifico 1:ldentificar el nivel de autoestima, en adolescentes del Tercer
Aifo “A” y “B” de secundaria de la Institucion Educativa Emblematica“Nuestra

Senora de la Asuncién” Cutervo — 2018.

Tabla 4. Nivel de autoestima en adolescentes de institucion Educativa

Embleméatica Nuestra Sefiora de la Asuncion.

Nivel ~ Frecuencia %
Alto 37 69
Medio 17 31
Bajo 0 0
TOTAL 54 100

Fuente: Base de datos del test para evaluar autoestima en adolescentes de la Institucion
Educativa Emblemética Nuestra Sefiora de la Asuncion,2018.

Medio
31%

Alto
69%

Figura 1. Nivel de autoestima en adolescentes de la Institucién Educativa Emblematica
Nuestra Sefiora de la Asuncion.

Descripcidn e interpretacion:

En la Tabla 1, se observa los resultados del test aplicado al grupo de estudio para
evaluar el nivel de autoestima en adolescentes de la Institucion Educativa
Emblematica Nuestra Sefiora de Asuncién. Se observa que el 69% de la muestra
se ubica en el nivel alto y 31% en el nivel medio. Segun lo descrito, la mayoria de
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estudiantes son capaces de valorar y reconocerlo que una persona es y lo que
puede llegar a ser. Un nivel alto de autoestima asegura en el adolescente una
actitud positiva hacia la vida escolar y en otros aspectos también, contribuyendo

con su crecimiento individual.

Objetivo especifico 2: Identificar el nivel de resiliencia en adolescentes del Tercer
Aifo “A” y “B” de secundaria de la Institucion Educativa Emblematica“Nuestra

Senora de la Asuncién” Cutervo — 2018.

Tabla 5. Nivel de resiliencia en adolescentes de la Institucién Educativa

Embleméatica Nuestra Sefiora de la Asuncion.

Nivel Frecuencia %

Bueno 40 74
Regular 14 26

Malo 0 0
TOTAL 54 100

Fuente: Base de datos del test para evaluar la resiliencia en la Institucion Educativa
Emblematica Nuestra Sefiora de la Asuncion, 2018.

Regular Malo
26% 0% \

Bueno
74%

Figura 2. Nivel de resiliencia en adolescentesde la Institucion Educativa Emblematica
Nuestra Sefiora de la Asuncion.

Descripcion e interpretacion
En la Tabla 2, se observa los resultados del test aplicado al grupo de estudio para
evaluar el nivel de resilienciaen adolescentes de la Institucion Educativa

Emblematica Nuestra Sefiora de Asuncion Del total de la muestra, el 74% se ubica
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en el nivel bueno y el 26% en el nivel regular. Segun lo descrito, se asume que la
mayoria de adolescentes muestran capacidad para hacer frente a las adversidades
de la vida, para superar y sobreponerse al dolor emocional de los sucesos
desestabilizadores a los que la vida les expone, lo que hace que este desafio

transforme las situaciones dificiles en algo més positivo.

Objetivo especifico 3: Estimar el indice de correlacion entre la dimension cognitiva
y la resiliencia, en adolescentes del Tercer Afio “A” y “B” de secundaria de la
Institucion Educativa Emblematica“Nuestra Sefiora de la Asuncion” Cutervo — 2018
Previo al objetivo especifico 3 y atendiendo a la hipétesis planteada se establecid
el indice de correlacion aplicando la prueba estadistica no paramétrica Tau-b de

Kendall, tanto para la correlacion de variables asi como variable - dimension.

Tabla 6. Coeficiente de correlacion entre la autoestima y resiliencia.

Autoestima Resiliencia

Coeficiente de 1,000 773"
: correlacion
AUtoestima . i ateral) . 000
Tau_b de N 54 54
Kendall Coeficiente de 773" 1,000
... . correlacion
Resiliencia “cic ™ pilateral) 000 .
N 54 54

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Prueba de coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendal entre la variable autoestima y
resiliencia en la Institucion Educativa Emblematica Nuestra Sefiora de la Asuncién.

Descripcién e interpretacion:

Se observa en la Tabla 3 que existe una correlacién significativa al nivel 0,01
(bilateral) entre autoestima y resiliencia. Al realizar la prueba de hipaétesis, el
estadistico Tau-b de Kendal calculado toma un valor de 0,773 el cual, tiene
asociada una probabilidad (significacion asintética) de 0,000. Puesto que esta
probabilidad (denominada nivel critico o nivel de significacion observado) es muy
pequefia y ademas el valor obtenido del estadistico se encuentra dentro del rango

<0,70 — 0,89>, por lo que, al establecer el grado de asociacion entre las variables
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en estudio, se determiné que existe relacion positiva alta entre autoestima y
resiliencia, indicando que si la autoestima cambia, también cambiara la resiliencia,;
a mayor nivel de autoestima, mayor nivel de resiliencia, a menor nivel de

autoestima, menor nivel de resiliencia.

Tabla 7. Coeficiente de correlacion entre dimension cognitiva y resiliencia.

Cognitiva Resiliencia

Coeficiente de 1,000 556"
. correlacion
Cognitiva e -~ pilateral) | 014
Tau_b de N 54 54
Kendall Coeficiente de 556" 1,000
Resiliencia Cc.)rrela.Cién
Sig. (bilateral) ,014 .
N 54 54

*. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Prueba de coeficiente de correlaciéon de Tau-b de Kendal entre la variable autoestima y
resiliencia en la Institucion Educativa Emblemética Nuestra Sefiora de la Asuncion.

Descripcion e interpretacion:

Se observa en la Tabla 4, que existe una correlacion significativa al nivel 0,05
(bilateral) entre dimensioén cognitiva y resiliencia. Por otro lado, el estadistico Tau-
b de Kendal calculado toma un valor de 0,556, tiene asociada una probabilidad
(significacion asintotica) de 0,014. Puesto que esta probabilidad (denominada nivel
critico o nivel de significacién observado) es pequefia y ademas el valor obtenido
del estadistico se encuentra dentro del rango <0,40 — 0,69>, por lo que se asume
gue existe relacion positiva moderada entre las variables. Se deduce que existe

correlacion entre la dimension cognitiva de la autoestima y la variable resiliencia.
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Objetivo especifico 4:Calcular el indice de correlacion entre la dimension social y
la resiliencia, en adolescentes delTercer Ao “A” y “B” de secundaria de la

Institucion Educativa Emblematica“Nuestra Sehora de la Asuncién” Cutervo — 2018.

Tabla 8. Coeficiente de correlacion entre dimension social y resiliencia.

Social Resiliencia
Coeficiente de 1,000 704"
correlacion
Sig. (bilateral) : ,014
N 54 54
Coeficiente de 704" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,014 .
N 54 54

*. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente:Prueba de coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendal entre la variable autoestima y
resiliencia en la Institucion Educativa Emblematica Nuestra Sefiora de la Asuncién.

Descripcion e interpretacion:

Se observa en la Tabla 5, que existe una correlacién significativa al nivel 0,05
(bilateral) entre la dimensién social del autoestima y resiliencia. Al efectuar la
prueba estadistica, se observa que el estadistico de correlacién Tau-b de Kendal
calculado toma un valor de 0,704 el cual, tiene asociada una probabilidad
(significacion asintotica) de 0,014; esta probabilidad (denominada nivel critico o
nivel de significacién observado) es muy pequefa. Dado que el valor obtenido del
estadistico se encuentra dentro del rango <0,70 — 0,89>, se asume que existe
relacion positiva alta entre la dimension social y la variables estudiadas. Por lo
tanto, se concluye que existe correlacién entre la dimensién social y la resiliencia
en adolescentes de la Institucion Educativa EmbleméticaNuestra Sefiora de la
Asuncién; quiere decir que, si el aspecto social de la autoestima cambia / mejora,

también cambiara / mejorara la resiliencia.
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Objetivo especifico 5:Calcular el indice de correlacion entre la dimensién familiar
y la resiliencia, en adolescentes delTercer Afio “A” y “B” de secundaria de la

Institucion Educativa Emblematica“Nuestra Sehora de la Asuncién” Cutervo — 2018.

Tabla 9. Coeficiente de correlacion entre dimension familiar y resiliencia.

Familia
r

Resiliencia

*k

Coeficiente de 1,000 197
correlacion

Sig. (bilateral) ) ,000
N 54 54
Coeficiente de 797 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 54 54

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Prueba de coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendal entre la variable autoestima y
resiliencia en la Institucion Educativa Emblematica Nuestra Sefiora de la Asuncién.

Descripcion e interpretacion:

Se observa en la Tabla 6, que existe correlacion significativa al nivel 0,01 (bilateral)
entre la dimension familiar del autoestima y resiliencia. Realizada la prueba
estadistica, se observa que el estadistico de correlacién Tau-b de Kendal calculado
asume un valor de 0, 797, con una probabilidad asociada (significacion asintética)
de 0,000. Puesto que esta probabilidad (denominada nivel critico o nivel de
significacion observado) es pequefia. Como el valor obtenido del estadistico se
encuentra dentro del rango <0,70 — 0,89>, indica que existe relacién positiva entre
las variables. Por lo tanto, se concluye que existe correlacién positiva alta entre la
dimension familiar y resiliencia, indicando que si el contexto familiar interviniente en

la autoestima mejora, también mejorara la resiliencia.
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V. DISCUSION

La investigacion focalizé su interés en describir el estado actual de las variables
estudiadas para luego establecer el indice de correlacién entre ellas, en esa
perspectiva, se plante6 como objetivo general:determinar la relacién que hay entre
autoestima y resiliencia, en adolescentes deltercer afio “A” y “B” de la Institucion

Educativa Embleméatica“Nuestra Sefora de la Asuncion” Cutervo — 2018.

Alcanzar este proposito implicéd plantear objetivos especificos que permitieran dar
por alcanzado el objetivo general; el primero de ellos se oriento a identificar el nivel
de autoestima que poseen adolescentes del grupo muestral, los resultados
presentados en la tabla 1 indican que el 69% de la muestra se ubica en el nivel alto
y 31% en el nivel medio; datos de los cuales se deduce que la mayoria de
adolescentesno presenta dificultades en torno a la dimensioén cognitiva, social y
familiar de su autoestima, en tal razén, su nivel alto de autoestima les asegura buen
desemperio en la vida escolar y en su desarrollo personal y social. Estos resultados
conllevan a tener en cuenta que la autoestima alta genera estado de bienestar en
la persona haciéndola capaz de conseguir confianza, seguridad y estar a gusto con
la vida que llevamos, en caso de baja autoestima, acarrea que la persona sea presa

dediversas dificultades psicoldgicas.

El estudio también demandé conocer el nivel de resiliencia en adolescentes de la
muestra, revisando la tabla 2 se encontré que del total de la muestra, el 74% posee
nivel bueno y el 26% nivel regular, deduciéndose gque la mayoria de adolescentes
muestran capacidad para la resistencia frente a la destruccion y para reconstruir
sobre factores adversos, es decir, afrontar las adversidades de la vida, superar y
sobreponerse al dolor emocional de los sucesos desestabilizadores a los que la
vida les expone, lo que hace que este desafio transforme las situaciones dificiles
en algo mas positivo. Estos hallazgos permiten reafirmar la importancia de poseer
buen nivel de resiliencia en nuestra vida ya que aseguramos el éxito aun cuando la
realidad en que vivimos y que nos envuelve no siempre es la mas adecuada,

asumiendo una actitud resiliente somos capaces de enfrentarla.
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De igual manera, los resultados alcanzados acreditan las hipotesis formuladas. Se
encontr6 que existe relacion positiva alta entre autoestima y resiliencia en
adolescentes del tercer afio “A” y “B” de secundaria de la Institucion Educativa
Emblematica seleccionada para el estudio; el valor del coeficiente de correlacion
Tau-b de Kendal (0,773) y la significacion bilateral (0,00) menor a 0.05, asi lo
corroboran los datos de latabla 3, por tanto,se determiné que existe relacién positiva
alta entre autoestima y resiliencia, indicando que si la autoestima cambia, también
cambiara la resiliencia; a mayor nivel de autoestima, mayor nivel de resiliencia; a

menor nivel de autoestima, menor nivel de resiliencia.

Respondiendo a los objetivos especificos referidos a la relacion entre las
dimensiones de la autoestima con la variable resiliencia, los resultados obtenidos a
través de la prueba de correlacion, presentados en la tabla 4, donde el estadistico
Tau-b de Kendal calculado toma un valor de 0,556, asumiéndose que existe
relacion positiva moderada entre las variables. Se deduce que existe correlacion

entre la dimension cognitiva de la autoestima y la variable resiliencia.

Sobre este aspecto, Davila y Llatas (2015) estudiaron laautoestima de los
adolescentes del 5° afio de secundaria de un colegio de Cutervo; de manera
diferente encontraron que los estudiantes investigados proyectan una autoestima
disminuida, debido a que refieren conductas que demuestran inseguridad, timidez
e inferioridad, algunos inclusive no estan a gusto con su imagen corporal, esto esta
relacionado con los agentes socializadores como son los amigos, los padres y

profesores.

Estos resultados conducen a revisar los planteamientos de la Teoria
fenomenoldgica de Carl Rogers, quien asume el autoconcepto es una categoria
importante, entendida como la conciencia que se tiene de si mismo y que vale como
modelo o marco referencial desde el cual se aprecia el escenario y al que se liga u

otorga un valor.

Con respeto a la dimension social y resiliencia, en la tabla 5 se observa que al
efectuar la prueba estadistica, se observa que el estadistico de correlacion Tau-b
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de Kendal calculado toma un valor de 0,704, asumiéndose que existe relacion
positiva alta entre la dimension social y la variables estudiadas; quiere decir que, si
el aspecto social de la autoestima cambia / mejora, también cambiara / mejorara la

resiliencia.

En cuanto a la relacion de la dimension familiar con la resiliencia, los datos de la
tabla 6, indican que el estadistico de correlacion Tau-b de Kendal calculado asume
un valor de 0, 797, indicando que existe correlacion positiva alta entre la dimension
familiar y resiliencia, quiere decir que si el contexto familiar interviniente en la

autoestima mejora, también mejorara la resiliencia.

Estos resultados obtenidos, se asemejan con los obtenidos por Pereda (2018), en
la investigacion descriptiva correlacional titulada “Autoestima y resiliencia en los
adolescentes de una institucion educativa. Otuzco, 2016”, concluye que existe una
correlacion altamente significativa directa y en grado medio entre la Autoestima y
la Resiliencia, por otro lado, los adolescentes se ubican en un nivel donde
predomina ligeramente el nivel alto de Autoestima con el 30.9%, mientras que el
nivel de Resiliencia predominante es el nivel medio, con el 48.0%.

Frente a los hallazgos, es pertinente considerar lo que sostiene Omar (2007), la
resiliencia es un conjunto de factores innatos y otros que se aprenden, entonces la
autoestima es considerada como un factor esencial y que se relaciona con otros
elementos como el sentirse valorado, comprendido, formar parte de un grupo de
personas les animan a seguir adelante, elementos subjetivos que estan vinculados

a la sensacién de bienestar experimentado por cada estudiante.

Finalmente, los resultados permiten confirmar que entre autoestima y resiliencia
existe una conformacion de relacién positiva tanto en nifios y adolescentes a partir
de la relacion con el otro; el otro puede ser la madre, el padre, los hermanos, en
general es la familia mas cercana, le siguen, los amigos, los docentes, y otros

cuidadores que le generan un ambiente saludable y de bienestar general
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VI.

CONCLUSIONES

Se hallé que el 69%deadolescentes deltercer afio “A” y “B” de secundaria de la
Institucion Educativa Emblemética“Nuestra Sefiora de la Asuncion” de Cutervo,
posee nivel alto de autoestima; concluyéndose que la mayoria de ellas no
presenta dificultades en torno a la dimensién cognitiva, social y familiar de su
autoestima, en tal razon, se asegura su adecuado desarrollo personal y social

asi como el buen desempefio en su vida escolar.

Se hallé que el 74% de adolescentes investigadas poseen nivel bueno de
resiliencia, es decir, la mayoria de ellas tiene capacidad para la resistencia
frente a la destruccion y para reconstruir sobre factores adversos, es decir,
afrontar las adversidades de la vida, superar y sobreponerse al dolor emocional

de los sucesos desestabilizadores a los que la vida les expone.

Al estimar el indice de correlacién entre la dimension cognitiva y la resiliencia,
en adolescentes de la muestra el estadistico se obtuvo el valor de 0,556,
asumiéndose que existe relacion positiva moderada entre las variables. Se
concluye que existe correlacion entre la dimension cognitiva de la autoestima 'y

la variable resiliencia.

Al calcular el indice de correlacion entre la dimensién social y la resiliencia, en
adolescentes del grupo muestralse obtuvo el valor de 0,704, asumiéndose que
existe relacion positiva alta entre ellas; quiere decir que, si el aspecto social de

la autoestima cambia / mejora, también cambiara / mejorara la resiliencia.

Al calcular el indice de correlacion entre la dimension familiar y la resiliencia, se
hall6 el valor de 0, 797, indicando que existe correlacion positiva alta entre ellas,
quiere decir que si el contexto familiar interviniente en la autoestima mejora,

también mejorara la resiliencia.

De manera general, al determinar la relacion existente entre la autoestima y la

resiliencia, se obtuvo el valor de 0,773, determinandose que existe relacion
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positiva alta entre autoestima y resiliencia, indicando que si la autoestima
cambia, también cambiard la resiliencia; es decir, a mayor nivel de autoestima,
mayor nivel de resiliencia; a menor nivel de autoestima, menor nivel de

resiliencia.
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VII.

RECOMENDACIONES

Al personal directivo y docente de la Institucion Educativa Emblematica
“‘Nuestra Sefora de la Asuncién” de Cutervo, deben tomar en cuenta los
resultados obtenidos en el presente estudio con la finalidad de buscar
estrategias para que adolescentes que poseen nivel medio de autoestima

logren elevar su nivel de autoestima.

Al personal directivo y docente de la Institucion Educativa Embleméatico“Nuestra
Sefiora de la Asuncion” de Cutervo, incorporar en los instrumentos de gestion
pedagdgica como tema transversal a la resiliencia a efectos de que todo

adolescente posean nivel bueno de resiliencia.

A los padres de familia de la Institucion Educativa Emblematica“Nuestra Sefora
de la Asuncién” de Cutervo, contribuir desde el hogar con el desarrollo de la
autoestima y la resiliencia, debiendo coadyuvar esfuerzos con los docentes y

directivos de la institucion educativa.
A futuros investigadores, realizar investigaciones con disefio experimental con

el proposito de aplicar estrategias orientadas a favorecer la autoestima y la

resiliencia en adolescentes.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

TITULO: “AUTOESTIMA Y RESILIENCIA EN ADOLESCENTES DEL TERCER ANO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA “SENORA
DE LA ASUNCION” CUTERVO —2018”

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS PRINCIPAL

VARIABLES

DISENO METODOLOGICO

,Cémo se relaciona la
autoestima con la
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Ado  “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo —
20187

Determinar la relacion que
hay entre autoestima y
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afio “A” y “B” de Ila
Institucion Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo — 2018.

Existe relacion positiva alta
entre autoestima y
resiliencia, en adolescentes
del Tercer Afo “A” y “B” de
secundaria de la ILE.E.
“Nuestra Srefiora de la
Asuncion” Cutervo - 2018

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ESPECIFICAS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS

1)¢Cuél es el nivel de |1) Identificar el nivel de |1) Las  adolescentes del

autoestima  en las autoestima en Tercer Afio “A” y “B” de

adolescentes del Tercer
Afo “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“‘Nuestra Senora de la
Asuncion” Cutervo —
20187

adolescentes del Tercer
Afo ‘A" 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“‘Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo -
2018

secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Senora de la
Asuncion” Cutervo,

poseen nivel alto de
autoestima

2) ¢ Qué nivel de resiliencia
presentan las
adolescentes del Tercer
Aﬁo “A!! y “BH de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefnora de la

2) Identificar el nivel de
resiliencia que
presentan las
adolescentes del Tercer
Afio “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la

2) Las  adolescentes del
Tercer Afio “A” y “B” de

secundaria de la
Institucion Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo,

presentan nivel bueno de
resiliencia

Variable 1: Autoestima
Autoevaluacion que la
persona realiza de si misma,
configurando asi una
determinada autovaloracion
que dependera de la
comparacion que haga el
individuo con respecto al
medio en el cual se
desenvuelve y de la confianza
y respeto que tenga de si
mismo. (Bereche y Osores,
2015, p. 14

Variable 2: Resiliencia

“Capacidad de una persona
de hacer las cosas bien pese
a las condiciones de vida
adversas, a las frustraciones,
superarlas y salir de ellas
fortalecido o] incluso
transformado”. (Pizarro,
2017)

Tipo de Investigacion: Descriptivo -
Correlacional con enfoque cuantitativo.
Descriptivo, en la medida que describira el
estado de cada una de las variables.
Correlacional: Porque el estudio se orientara a
determinar estadisticamente la correlacion
entre variables, dando a conocer cémo al variar
una de ellas, la otra también varia. (Tamayo,
2000, p. 7)

Método de investigacion: La investigacién
aplicoé el método Cuantitativo porque se hizo
“la recoleccién de datos para probar hipotesis,
con base en la medicién numérica y el analisis
estadistico” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, p. 4)

Disefio de investigacion: Se empled el disefio
no experimental de corte transversal o
transeccional. De acuerdo a este disefio se
acopia datos en un momento especifico, es
decir, en un tiempo Unico. (Hernandez, et al.,
2014)

Poblacién y muestra

Poblacién: constituye la totalidad de unidades
de andlisis, en el estudio estuvo integrada por
las 108 estudiantes del tercer grado de
secundaria de la I. E. seleccionada
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Asuncion” Cutervo —
2018?

Asuncion” Cutervo -
2018

3)¢Cual es el indice de
correlacion entre la
dimensién cognitiva y la
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afo “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo —
20187

3) Estimar el indice de
correlacion entre la
dimensién cognitiva y la
resiliencia, en las
adolescentes del Tercer
Afo “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo -
2018

3) La dimensidn cognitiva se
relaciona positivamente
con la resiliencia en
adolescentes del Tercer
Grado “A” y “B” de
secundaria de la LE.E.
“Nuestra Sefora de la
Asuncion” Cutervo — 2018

4)¢,Cuél es el indice de
correlacion entre la
dimensién social y la
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afio “A” y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Senora de la
Asuncion” Cutervo —
20187

4) Calcular el indice de
correlacion  entre la
dimensién social y la
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afio ‘A" y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo -
2018

4) La dimensién social se
relaciona positivamente
con la resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afio “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefora de la
Asuncion” Cutervo — 2018

5)¢Cuél es el indice de
correlacion entre la
dimensién familiar y la
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afo ‘A" 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Senora de la
Asuncion” Cutervo -—
2018?

5) Calcular el indice de
correlacion  entre la
dimensién familiar y la
resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afo ‘A’ 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo -
2018

5) La dimension familiar se
relaciona positivamente
con la resiliencia, en
adolescentes del Tercer
Afo “A” 'y “B” de
secundaria de la
Institucién Educativa
“Nuestra Sefiora de la
Asuncion” Cutervo — 2018

Muestra: Estuvo integrada por las 54
estudiantes del tercer grado seccién “A” y “B”
de la |LE. seleccionadas de manera no
probabilistica

Instrumentos: Se aplico la técnica la prueba y
dos test, uno sobre autoestima y el otro referido
a la resiliencia

Valoracion estadistica: Se utilizé el Paquete
estadistico SSPS versién 23
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ANEXO N° 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO:

“AUTOESTIMA Y RESILIENCIA EN ADOLESCENTES DEL TERCER ANO DE SECUNDARIA DE LA

EDUCATIVAEMBLEMATICA NUESTRA “SENORA DE LA ASUNCION” CUTERVO - 2018”

INSTITUCION

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

TECNICA /
INSTRUMENTO

ESCALA DE
MEDICION

AUTOESTIMA

Cognitiva

Autoimagen

Fisicamente no soy tan guapo como los demas

Ahora acepto mi fisico tal como esta

Es bastante dificil ser como yo quiero

Si pudiera, cambiaria muchas cosas de mi mismo.

Desearia ser otra persona

Autovaloracién

Puedo tomar decisiones sin dificultad

Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo

Me rindo facilmente

O N | g~ WINE

Tengo una mala opinién acerca de mi mismo

. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo

. Generalmente me siento desanimado en el colegio

. Siento que confian poco en mi

. Supero con relativa facilidad mis dificultades

Social

Relaciones
interpersonales

. Me resulta dificil hablar en publico

. Soy una persona divertida

. Soy muy conocido entre los estudiantes de mi colegio

. En el colegio reconocen mis méritos

. Las personas generalmente aceptan mis ideas.

Empatia

. La mayoria de mis compafieros (as) caen mejor que yo

. Me cuesta hacer amistades

. Soy una persona muy buscada por mis amistades

. Cuando algo me disgusta lo comunico

Familiar

Medio familiar

. En mi casa me molesto facilmente

. Casi siempre mis padres estdn estresados

. Mi familia me acepta tal como soy

. Siento que mi familia me critica a menudo

. Siento que mi familia reconoce mis méritos

. Mis padres esperan mucho de mi.

Convivencia familiar

. En mi hogar me expreso con toda comodidad

. Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos

Prueba / Test

Likert

Opcion de
respuesta:
Siempre
A veces
Nunca

Niveles
Alto
Medio
Bajo
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. Muchas veces me gustaria irme de mi casa

. Mis padres me comprenden

. Me siento a gusto rodeado de mi familia

34. Me gustaria que mi familia me dejara en paz
1. Dependo mas de mi mismo que de otras personas
Sentirse bien solo 2. Puedo estar solo si tengo que hacerlo Prueba / Test Likert
3. Generalmente puedo ver una situacién de varias maneras Opcién de
4. Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida respuesta:
5. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo Siempre
6. Soy decidido () A veces
_ _ 7. Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado Nunca
Confianza en si mismo anteriormente
Resistencia 8. El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles .
frente ala 9. En una emergencia soy una persona en quien se puede l\gveles
destruccién confiar Reueunlgr
g 10. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer Mgalo
2 11. Cuando planeo algo lo realizo
"':J 12. Generalmente me las arreglo de una manera u otra
%) 13. Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas
L Perseverancia 14. Tengo autodisciplina
15. Me mantengo interesado en las cosas
16. Algunas veces me obligo hacer cosas aunque no quiera
17. Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro
una salida
18. Por lo general, encuentro algo por qué reirme
i . - 19. Mi vida tiene significado
Capacidad Satisfaccion personal 20. No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer nada
recopr?g?ruir 21. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado
22. Usualmente veo las cosas a largo plazo
sobre factores >3 Sov amido de mi mism
adversos | Ecuanimidad - >0y amigo de mi MISmo_ —
24. Rara vez me pregunto cual es la finalidad de todo
25. Tomo las cosas una por una
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ANEXO N° 03: TEST PARA EVALUAR LA AUTOESTIMA

Estimada estudiante: El presente test tiene como finalidad evaluar tu autoestima, el
instrumento es andnimo, por ello se te solicita respondas con la mayor sinceridad
posible.

INSTRUCCIONES:
A continuacion aparece un conjunto de preguntas, se solicita marques con una (X)
la respuesta segun lo hagas SIEMPRE (3) A VECES (2) o NUNCA (1)

NO

ITEMS

SIEMPRE

A
VECES

NUNCA

Dimension: Cognitiva

Fisicamente no soy tan guapo como los demas

Ahora acepto mi fisico tal como esta

Es bastante dificil ser como yo quiero

Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi mismo.

Desearia ser otra persona

Puedo tomar decisiones sin dificultad

N OO WIN|EF

Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo
nuevo

(0¢]

Me rindo facilmente

Tengo una mala opinién acerca de mi mismo

Si tengo algo que decir, generalmente lo digo

Generalmente me siento desanimado en el
colegio

12

Siento que confian poco en mi

13

Supero con relativa facilidad mis dificultades

Dimensién: Social

14

Me resulta dificil hablar en publico

15

Soy una persona divertida

16

Soy muy conocido entre los estudiantes de mi
colegio

17

En el colegio reconocen mis méritos

18

Las personas generalmente aceptan mis ideas.

19

La mayoria de mis compafieros (as) caen mejor
gue yo

20

Me cuesta hacer amistades

21

Soy una persona muy buscada por mis amistades

22

Cuando algo me disgusta lo comunico

Dimension: Familiar

23

En mi casa me molesto facilmente

24

Casi siempre mis padres estan estresados

25

Mi familia me acepta tal como soy

26

Siento que mi familia me critica a menudo

27

Siento que mi familia reconoce mis meritos

28

Mis padres esperan mucho de mi.

29

En mi hogar me expreso con toda comodidad
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30

Mis padres generalmente toman en cuenta mis
sentimientos

31

Muchas veces me gustaria irme de mi casa

32

Mis padres me comprenden

33

Me siento a gusto rodeado de mi familia

34

Me gustaria que mi familia me dejara en paz
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ANEXO N° 04: FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

1.

Nombre:

Test paraevaluar la autoestima

Autor:

El test ha sido adaptado por las investigadoras del inventario de autoestima

de Stanley Coopersmith

Objetivo:

Recoger informacion sobre nivel de autoestima en adolescentes de la

muestra.

Usuarios:

El test sobre autoestima fue aplicado a 54 adolescentes del Tercer afio “A” y
“B” de Secundaria de la Instituciéon EducativaEmblematica“Nuestra Sefora

de la Asunciéon” de Cutervo

Caracteristicas y modo de aplicacion.

1° El test para evaluar la autoestima consta de 34 items referidos a las tres
dimensiones que son: Cognitiva (13 items), social (09 items) y familiar
(12 items).

2° El test fue aplicado de manera individual a cada adolescente,
procurandose en todo momento de recoger informacion objetiva.

3° El instrumento se aplico por espacio de 30 minutos aproximadamente.
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6. Estructura

Variable: Autoestima

Dimension Indicadores items
e Autoimagen 1,2,3,4,5
Cognitiva
* Autoconcepto 6,7,8,9,10,11,12,13
, ¢ Relacionesinterpersonales. 14,15,16,17,18
Social
e Empatia. 19,20,21,22
. ¢ Actitudes en el medio familiar 23,24,25,26,27,28
Familiar
e Convivencia familiar 29,30,31,32,33,34
7. Escala.

a. Escala general:

Niveles Rango
Bajo [01 - 34)

Medio [35 - 68)
Alto [69 —102)

b. Escala especifica.

Dimensiones
Niveles Cognitiva Social Familiar
Bajo [01 - 13) [01 - 09) [01-12)
Medio [14 - 26) [10 - 18) 13- 24)
N [27 — 39) [19 - 27) [25 - 36)

8. Validacion: El contenido del test fue validado por juicio de expertos
9. Confiabilidad: Se midio utilizando la prueba estadistica Alfa de Cronbach.
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ANEXO N° 05: TEST PARA EVALUAR LA RESILIENCIA

Estimada estudiante: El presente test tiene como propdsito recoger informacion
sobre tu resiliencia, se te agradecera respondas con sinceridad y objetividad.

INSTRUCCIONES:
A continuacion aparece un conjunto de preguntas, te solicitamos margues con una
(X) la respuesta segun lo hagas: SIEMPRE (3) AVECES (2) NUNCA (1)

NO

ITEMS 3|2

Dimensién: Resistencia frente a la destruccion

Dependo mas de mi mismo que de otras personas

Puedo estar solo si tengo que hacerlo

Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras

Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida

Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo

Soy decidido (a)

N OO WIN(F

Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado
anteriormente

El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles

En una emergencia soy una persona en quien se puede confiar

10

Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer

11

Cuando planeo algo lo realizo

12

Generalmente me las arreglo de una manera u otra

13

Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas

14

Tengo autodisciplina

15

Me mantengo interesado en las cosas

16

Algunas veces me obligo hacer cosas aunque no quiera

17

Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro una
salida

Dimension: Capacidad para reconstruir sobre factores adversos

18

Por lo general, encuentro algo por qué reirme

19

Mi vida tiene significado

20

No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer nada

21

Acepto que hay personas a las que yo no les agrado

22

Usualmente veo las cosas a largo plazo

23

Soy amigo de mi mismo

24

Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo

25

Tomo las cosas una por una

Fuente: Adaptado de la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (1993)
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ANEXO N° 06: FICHA TECNICA INSTRUMENTAL

1. Nombre:

Test paraevaluar la resiliencia

2. Autor:

El instrumento ha sido adaptado por las investigadoras de la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young (1993)

3. Objetivo:

Recoger informacion sobre nivel de resiliencia

4. Usuarios:

El Test de resiliencia fue aplicado a 54 adolescentes del Tercer Afio “A” y “B”
de Secundaria de la Institucion Educativa Emblematica “Nuestra Sefora de

la Asuncion” de Cutervo

5. Caracteristicas y modo de aplicacién.

1° El test sobre resiliencia esta estructurado en 25 items referidos a las dos
dimensiones que son: Resistencia frente a la destruccion (17 items) y
capacidad para reconstruir sobre factores adversos (8 items).

2° El instrumento fue aplicado de manera individual a cada adolescente,
teniendo cuidado de no influenciar en sus respuestas a fin de recoger
informacion obijetiva.

3° El instrumento se aplicé por espacio de 30 minutos.

85



6. Estructura

Variable: Resiliencia

Dimensién Indicadores items
e Sentirsebien solo 1,2,3
Resistencia frente ala| e Confianza en simismo 4,5,6,7,8,9,10

destruccion

e Perseverancia 11,12,13,14,
15,16,17
' Sfaccid |
Capacidad para e Satisfaccion persona 18,19,20,21
reconstruir sobre
factores adversos e Ecuanimidad. 22 93,04 95

7. Escala.

a. Escala general:

Niveles Rango
Malo [01 - 25)

Regular [26 - 50)

Bueno [51 - 75)

b. Escala especifica.

Dimensiones
Niveles Resistencia frente a la Capacidad para
o, reconstruir sobre
destruccion
factores adversos
Malo [01 - 17) [01 - 08)
Regular [18 - 34) [09 - 16)
Bueno [55-51) [17 - 24)

8. Validacion: El contenido del instrumento fue validado por juicio de expertos

9. Confiabilidad: Se estimo utilizando la prueba estadistica Alfa de Cronbach.
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ANEXO N° 07: INFORME DE VALIDACION

EXPERTO 1

LY

UNIVERSIDAD PRIVADA

TELESUP

Universidad de los Talentos

=

UNIVERSIDAD PRIVADA TELESUP

EXPEDIENTE PARA VALIDAR
INSTRUMENTOS DE MEDICION A TRAVES DEL JUICIO DE EXPERTOS

CARTA DE PRESENTACION

Senorita:
Mg: Kelly Magdalena Santa Cruz Caceres

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo hacer de su conocimiento gque, siendo estudiantes del TALLER DE
TESIS Il - FACULTAD DE PSICOLOGIA., promocion 2018, requerimos validar
los instrumentos con los cuales debemos recoger la informacioén necesaria para
poder desarrollar Ila investigaciéon para optar el Titulo Profesional de
LICENCIADA EN PSICOLOGIA.

El titulo o nombre del proyecto de investigacion es: “Autoestimay
resiliencia en adolescentes del tercer grado de secundaria de la I.E.
“Nuestra Senora de la Asuncién” Cutervo — 2018”7, y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos, recurrimos y apelamos a su connotada experiencia a efecto que
se sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e
indicadores.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Operacionalizacién de las variables.

Expresandole nuestro sentimiento de respeto y consideracion nos despedimos
de Usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Qs

 Firma Firma

Bach. Nelly Marisol Diaz Cotrina Bach. Luz Yamily Fernandez
Sanchez

Atentamente.

87



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES, DIMENSIONES E
INDICADORES

VARIABLE 1:

AUTOESTIMA. - Autocevaluacidn que la persona realiza de si misma,
configurando asi una determinada autovaloracidn que dependera de Ia
comparacion que haga el individuo con respecto al medio en el cual se
desenvuelve y de la confianza y respeto que tenga de si mismo. (Bereche y
Osores, 2015, p. 14).

Dimensiones de la variable 1:

Dimension 1:

Dimension cognitiva:

Esta referida a la percepcién que el adolescente tiene de si mismo, la aceptaciéon
de sus caracteristicas fisicas y psicoldgicas: es decir, l1a forma coémo piensa sobre
su propio ser.

En esta dimension estan comprendidos los indicadores: Autoimagen vy
autovaloraciéon.

Dimension 2:

Dimension social:

Esta relacionada con el concepto que tienen los demas sobre é&l, cémo actua
en el medio social, codmo se siente y actiua en el medio social al interactuar con
sSus pares y demas personas de su entorno.

Para la evaluacion de esta dimensidn se utilizaran los indicadores: Relaciones
interpersonales y empatia. -

Dimension 3:

Dimension familiar:

Tiene que ver con la actuacion que evidencia el adolescente en el entorno familiar
por ser donde el estudiante permanece mayor parte de su tiempo, es donde su
autoestima se favorecera o limitara.

La evaluacion de esta dimension tomara en cuenta los indicadores: Medio
familiar y convivencia familiar

La evaluacion de esta dimensién tomara en cuenta los indicadores: Medio
familiar y convivencia familiar

VARIABLE 2:
LA RESILIENCIA. — Segun Fergus y Zimmerman (2005, citados por
Jabela, Rocha y Serna, 2015) “la resiliencia se refiere al proceso de superar

los efectos negativos de la exposiciéon al riesgo. afrontamiento exitoso de las
experiencias traumaticas y la evitacion de las trayectorias negativas asociadas
con el riesgo” (p. 36).

Dimensiones de la variable 2:

Dimension 1:

Resistencia frente a la destruccion:

Referida a la tenacidad que puede evidenciar un adolescente ante un problema
fuerte en su existencia, de manera que asuma una actitud firme ante las
experiencias negativas que le puede plantear la vida.

Esta dimension sera evaluada considerando los indicadores:

El sentirse bien solo, es la capacidad para comprender que la senda de la vida
de cada persona es unica, el sentirse bien solo da un sentido de libertad y un
significado de ser unicos. (Baca, 2013, p. 26)

También el indicador: “Confianza en si mismo, considerada como aquelia
capacidad para creer en si mismo y en las propias capacidades, asi como
depender de uno mismo reconociendo sus fuerzas y limitaciones” (Baca, 2013,
pP. 25).

Igualmente, ‘perseverancia, es el acto de persistencia a pesar de la adversidad
o desaliento, connota un fuerte deseo de continuar luchando para reconstruir la
vida de uno mismo. permanecer involucrado y practicar la autodisciplina”™
(Baca, 2013, p. 25).
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Dimensién 2:
Capacidad para reconstruir sobre factores adversos

Dimension relacionada con la capacidad del adolescente para recobrarse del

impacto negativo de una adversidad, de reponerse a ella.
Para evaluar esta dimensiéon se tomara en cuenta los indicadores siguientes:

“Satisfaccién personal”, referida a la capacidad para asimilar que la existencia
posee un significado y valor que le otorga la misma persona, es decir, tener

claro que se tiene razones por que Vvivir.

“Ecuanimidad, capacidad de mantener una perspectiva balanceada de la propia
vida y experiencias, connota la habilidad de considerar un amplio campo de
experiencias, esperar tranquilo, tomar las cosas que vengan por ende

moderando respuestas extremas ante la adversidad” (Baca, 2013, p. 25).

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VARIABLE 1: AUTOESTIMA

2 DIMENSION /ITEMS Perti Rele
nencia | vancia

Clari | Suge
dad | rencias |

T
|
i
|
1
& SI [NO [ ST [NO | SI | NO | |
| Dimensién: Cognitiva | | |
1_| Fisicamente no soy tan guapo como los demas
2 | Ahora acepto mi fisico tal como esta
3 | Es bastante dificil ser como yo quiero
| 4 |Sipudiera cambiaria muchas cosas de mi mismo.
5
6
7

X KX

XX KX >(><)<‘><§<>(>< e D e XX

Desearia ser otra persona
Puedo tomar decisiones sin dificultad
Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo
nuevo |
8 | Me rindo faciimente
9 | Tengo una mala opinion acerca de mi mismo
10 _| Si tengo algo que decir, generalmente lo digo
11_| Generalmente me siento desanimado en el colegio
12 | Siento que confian poco en mi
13 | Supero con relativa facilidad mis dificultades
| Dimension: Social
14 | Me resulta dificil hablar en publico
15 | Soy una persona divertida
16 |Soy muy conocido entre los estudiantes de mi
colegio
17 | En el colegio reconocen mis méritos
| 18 |Las personas generalmente aceptan mis ideas.
19 |La mayoria de mis comparieros (as) caen mejor que
yo
20 | Me cuesta hacer amistades
21 | Soy una persona muy buscada por mis amistades
22 | Cuando algo me disgusta lo comunico
Dimensioén: Familiar
23 | En mi casa me molesto faciimente
24 | Casi siempre mis padres estan estresados
25 | Mi familia me acepta tal como soy
26 | Siento que mi familia me critica a menudo
27 | Siento que mi familia reconoce mis méritos
28 | Mis padres esperan mucho de mi.
29 | En mi hogar me expreso con toda comodidad
30 |Mis padres generalmente toman en cuenta mis |
sentimientos
31 | Muchas veces me gustaria irme de mi casa
32 | Mis padres me comprenden
33 | Me siento a gusto rodeado de mi familia
34 | Me gustaria que mi familia me dejara en paz

X A><><>‘><>f>} x XD

S X ¢ DX x| [ [

KX XXX DXk > X[ < i

XIRIX S XK e | (x> e [ k] e R X [ [ 2 el
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): W Nt Cromncios

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [\/] Aplicable después de corregir [
1 No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg:
Kelly Magdalena Santa Cruz Caceres

DNI: N5 123130

- f
on Poicalone linde con mendon 9w

Pertinencia: El item corresponde al concepto teédrico formulado. ....0l.. de.. 12 ... del 20.!‘5.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Firma gel Validador
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VARIABLE: RESILIENCIA

DIMENSIONES / ITEMS Perti Rele | Clari
nencia | vancia ‘ dad Sugeren
SI [NO | SI[NO | SI [ NO cias
Dimensién: Resistencia frente a la destruccion
1 Dependo mas de mi mismo que de otras personas X X X
2 | Puedo estar solo si tengo que hacerlo X X X
3 | Generalmente puedo ver una situacion de varias ,
maneras 3 [X x K
4 Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida | 7, 3 | Y% pod
5 Siento que puedo manejar varias cosas al mismo ‘
tiempo x ‘ x X :
8 | Soy decidido (a) X Iy o
7 | Puedo enfrentar las dificultades porque las he 5% o
‘ experimentado anteriormente ;)( | X X l
8 El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos ‘ ' N |
dificiles > XX X
9 En una emergencia soy una persona en quien se puede Ny |
confiar ;x )( kx
10 | Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo [ ‘
hacgr | x x :x
11 | Cuando planeo zigo lo rezlizo | > ~C .
12 | Generalmente me las arreglo de una manera u otra [ >¢ *X X
| 13 | Es importante para mi mantenerme interesado en las \

‘ cosas X X X
14 | Tengo autodisciplina Y X X
15 | Me mantengo interesado en las cosas S P ™
16_| Algunas veces me obligo hacer cosas aunque no quiera | X X l
17 | Cuando estoy en una situacion dificil generalmente ‘

encuentro una salida >( X % |
Dimension: Capacidad para reconstruir sobre -
factores adversos
18 | Por lo general, encuentro algo por qué reirme N X P
19 | Mi vida tiene significado P X pd
20 | No me lamento de las cosas por las que no puedo x
hacer nada K x
21 | Acepto que hay personas a las que yo no les agrado | X
22 | Usualmente veo las cosas a largo plazo pd P N
23 | Soy amigo de mi mismo ) X X
24 | Rara vez me pregunto cual es Iz finalidad de todo b X
% A IX

wal

Tomo las cosas una por una

Observaciones (precisar si hay suficiencia): M f&»;;d&m&:w

.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [\/] Aplicable después de corregir [
1 No aplicable [ ]
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Apellidos y nombres del juez validador. Mg:
Kelly Magdalena Santa Cruz Caceres

?m@@y@ do Sa /AomcL

.04 de.. 1R.....del 2015,

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma G_eWalidador
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EXPERTO 2

LY
T UNIVERSIDAD PRIVADA

TELESUP

Universidad de los Talentos

UNIVERSIDAD PRIVADA TELESUP

EXPEDIENTE PARA VALIDAR
INSTRUMENTOS DE MEDICION A TRAVES DEL JUICIO DE EXPERTOS

CARTA DE PRESENTACION
Senor(a)

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del TALLER DE
TESIS Il - FACULTAD DE PSICOLOGIA, promocién 2018, requerimos validar
los instrumentos con ios cuales debemos recoger fa informacion necesaria para
poder desarrollar la investigacion para optar el Titulo Profesional de
LICENCIADA EN PSICOLOGIA.

El titulo o nombre del proyecto de investigacion es: “Autoestimay
resiliencia en adolescentes del tercer grado de secundaria de la ILE.
“Nuestra Sefiora de la Asuncion” Cutervo — 2018”, y siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos, recurrimos y apelamos a su connotada experiencia a efecto que
se sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validaciéon, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e
indicadores.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Operacionalizacion de las variables.

Expresandole nuestro sentimiento de respeto y consideracion nos despedimos
de Usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.
1G) (W)
Firma Firma .
Bach. Nelly Marisol Diaz Cotrina Bach. Luz Yamily Fernandez

Sanchez
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES, DIMENSIONES E
INDICADORES
VARIABLE 1:
AUTOESTIMA. - Autoevaluacién que la persona realiza de si misma,
configurando asi una determinada autovaloracion que dependera de la
comparacion que haga el individuo con respecto al medio en el cual se

desenvuelve y de la confianza y respeto que tenga de si mismo. (Bereche y
Osores, 2015, p. 14).

Dimensiones de la variable 1:

Dimension 1:

Dimensién cognitiva:

Esta referida a la percepcién que el adolescente tiene de si mismo, la aceptacién
de sus caracteristicas fisicas y psicolégicas; es decir, la forma cémo piensa sobre
Su propio ser.

En esta dimensién estan comprendidos los indicadores: Autoimagen vy
autovaloracion.

Dimensién 2:

Dimensién social:

Esta relacionada con el concepto que tienen los demas sobre é&l, cémo actaa
en el medio social, como se siente y acta en el medio social al interactuar con
sSus pares y demas personas de su entorno.

Para la evaluacién de esta dimensién se utilizaran los indicadores: Relaciones
interpersonales y empatia.

Dimensién 3:
Dimensién familiar:
Tiene que ver con la actuacién que evidencia el adolescente en el entorno familiar

por ser donde el estudiante permanece mayor parte de su tiempo, es donde su
autoestima se favorecera o limitara.

La evaluacién de esta dimension tomara en cuenta los indicadores: Medio
familiar y convivencia familiar
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VARIABLE 1: AUTOESTIMA

DIMENSION / ITEMS | Perti Rele Clari Suge
- | nencia | vancia dad renclas‘

o

NO | SI | NO

@

NO

O

Dimension: Cognitiva
Fisicamente no soy tan guapo como los demas
Ahora acepto mi fisico tal como esta
Es bastante dificil ser como yo quiero
Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi mismo.
Desearia ser otra persona
. Puedo tomar decisiones sin dificultad
Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo
nuevo
Me rindo facilmente
Tengo una mala opinion acerca de mi mismo
Si tengo algo que decir, generalmente lo digo
11 __ Generalmente me siento desanimado en el colegio
12 | Siento que confian poco en mi
13 | Supero con relativa facilidad mis dificultades
Dimension: Social
14 | Me resulta dificil hablar en publico
15 | Soy una persona divertida
16 | Soy muy conocido entre los estudiantes de mi
colegio
17 | En el colegio reconocen mis méritos
18 | Las personas generalmente aceptan mis ideas.
19 | La mayoria de mis comparieros (as) caen mejor que
yo
20 | Me cuesta hacer amistades
21 | Soy una persona muy buscada por mis amistades
22 | Cuando algo me disgusta lo comunico
Dimension: Familiar
23 | En mi casa me molesto facilmente
24 | Casi siempre mis padres estan estresados
25 | Mi familia me acepta tal como soy
26 | Siento que mi familia me critica a menudo
27 | Siento que mi familia reconoce mis méritos
28 | Mis padres esperan mucho de mi.
29 | En mi hogar me expreso con toda comodidad
30 |Mis padres generalmente toman en cuenta mis
sentimientos
31 | Muchas veces me gustaria irme de mi casa
32 | Mis padres me comprenden
33 | Me siento a gusto rodeado de mi familia
34 | Me gustaria que mi familia me dejara en paz
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: /
Observaciones (precisar si hay suficiencia): g /’”,7 J;,/ ciiasd

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [
] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg:
O[/[{//f faukro , (histrat
DNI: Y0234 T2

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. doxa 0 ..de.. /2’ ...del 20/.9.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

CONCiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

irma del Validador
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VARIABLE: RESILIENCIA

N° DIMENSIONES / ITEMS Perti Rele Clari
nencia vancia dad SUQQrQn
SI TNO|[SI[NO | SI|NO clas
Dimension: Resistencia frente a la destruccion 4 [
1__| Dependo mas de mi mismo que de otras personas e e aE
2 | Puedo estar solo si tengo que hacerlo - — P
3 Generalmente puedo ver una situacion de varias b = -
maneras
4 | Me siento orgulioso de haber logrado cosas en mivida |- | 1 il
5 | Siento que puedo manejar varias cosas al mismo i |
tiempo 1= = "
6 | Soy decidido (a) [« ~ | |
7 | Puedo enfrentar las dificultades porque las he P | -
experimentado anteriormente ‘ |~
8 E_I creer en mi mismo me permite atravesar tiempos 7 r i V' | ~
dificiles l I ‘
9 En una emergencia soy una persona en quien se puede | - | i |~
| | confiar | | . B
[ 10 :"engo la energia suficiente para hacer lo que debo L | 25 [ P
. hacer |
11 | Cuando planeo algo o realizo = e R
12 | Generalmente me las arreglo de una manera u otra o= < | -
13 | Es importante para mi mantenerme interesado en las v 4 ; -
cosas o
14 | Tengo autodisciplina ? | —~ |
15 _| Me mantengo interesado en las cosas ~ | s
16_| Algunas veces me obligo hacer cosas aunque no quiera | & o o
17 | Cuando estoy en una situacion dificil generalmente " i 7
encuentro una salida |
Dimension. Capacidad para reconstruir sobre '
factores adversos
18 | Por lo general, encuentro algo por qué reirme - s <
19 | Mi vida tiene significado s pd ot
20 | No me lamento de las cosas por las que no puedo > ~ /
hacer nada
21 | Acepto que hay personas a las que yo no les agrado 7 ~
22 | Usualmente veo las cosas a largo plazo =7 Pl
23 | Soy amigo de mi mismo = P o
24 | Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo i P
25 | Tomo las cosas una por una 7 ¥ o

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [

1 No aplicable [ ]
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Apellidos y nombres del juez validador. Mg

Otfai(c .Pcua(lno) C“lﬂf‘l‘"&ﬂ

----------------------------

‘Pertinencia: El item correspande al concepto tedrico formulada.
Relevancia: E! item es apropiado pars represmta; al componente o
dimensién-espscifica det constructo ,
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

CONCiso, exacto y directo

Nota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items piemeados son
suficientes para medir la dimension :

irma del Validador
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ANEXO N° 08: ANALISIS DE CONFIABILIDAD

RESULTADOS DE CONFIABILIDAD TEST DE AUTOESTIMA

Alfa de Cronbach basada
en los elementos

Alfa de Cronbach tipificados N de elementos
,709 ,720 34
Estadisticos total-elemento
Alfa de
Media de la | Varianza de | Correlacion | Cronbach
escalasise | laescalasi | elemento- si se
elimina el |se elimina el total elimina el
elemento elemento corregida elemento

pl.Fisicamente no soy tan guapo como los demas 66,73 39,495 ,134 , 709
p2.Ahora acepto mi fisico tal como esta 66,33 38,238 ,259 , 700
p3.Es bastante dificil ser como yo quiero 66,87 41,410 -,077 , 720
p4.Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi mismo. 66,67 34,952 ,645 ,669
p5.Desearia ser otra persona 66,80 37,600 ,324 ,695
p6.Puedo tomar decisiones sin dificultad 67,00 38,429 ,501 ,691
p7.Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo 66,93 37,781 ,379 ,692
p8.Me rindofacilmente 67,00 39,571 274 , 701
p9.Tengo una mala opinién acerca de mi mismo 67,13 36,552 ,568 ,680
p10.Si tengo algo que decir, generalmente lo digo 66,80 41,029 -,021 , 716
pl1l.Generalmente me siento desanimado en el colegio 66,93 39,495 ,351 ,699
p12.Siento que confian poco en mi 66,80 37,029 ,388 ,690
p13.Supero con relativa facilidad mis dificultades 67,00 37,714 ,646 ,685
pl4.Me resulta dificil hablar en publico 66,60 38,971 ,269 , 700
p15.Soy una persona divertida 66,27 37,924 ,469 ,689
pl6.Soy muy conocido entre los estudiantes de mi colegio 67,13 37,695 ,408 ,690
p17.En el colegio reconocen mis méritos 67,07 38,924 ,357 ,697
pl8.Las personas generalmente aceptan mis ideas. 66,73 42,352 -,233 724
pl19.La mayoria de mis compafieros (as) caen mejor que 66,93 41,352 -,067 ,718
yo
p20.Me cuesta hacer amistades 67,00 40,857 -,029 722
p21.Soy una persona muy buscada por mis amistades 66,67 37,381 ,558 ,684
p22.Cuando algo me disgusta lo comunico 67,33 39,238 ,190 ,705
p23.En mi casa me molesto facilmente 66,67 35,524 ,687 ,670
p24.Casi siempre mis padres estan estresados 66,80 39,314 ,108 , 713
p25.Mi familia me acepta tal como soy 66,13 40,410 ,049 , 713
p26.Siento que mi familia me critica a menudo 66,73 38,067 , 301 ,697
p27.Siento que mi familia reconoce mis méritos 66,80 42,457 -,201 , 730
p28.Mis padres esperan mucho de mi. 66,13 41,124 -,030 ,715
p29.En mi hogar me expreso con toda comodidad 66,40 40,829 ,013 ,713
p30.Mis padres generalmente toman en cuenta mis 66,93 40,495 ,013 , 718
sentimientos
p31.Muchas veces me gustaria irme de mi casa 67,00 36,143 A75 ,682
p32.Mis padres me comprenden 66,87 40,838 ,021 712
p33.Me siento a gusto rodeado de mi familia 66,27 42,495 -,208 , 730
p34.Me gustaria que mi familia me dejara en paz 66,93 38,638 ,267 ,700
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RESULTADOS DE CONFIABILIDAD TEST DE RESILIENCIA

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,842

25

Estadisticos total-elemento

Alfa de
Media de la | Varianza de | Correlacion | Cronbach
escalasise | laescalasi | elemento- si se
eliminael |seeliminael total elimina el
elemento elemento corregida | elemento
pl.Dependo mas de mi mismo que de otras 52,13 42,838 ,628 ,828
personas
p2.Puedo estar solo si tengo que hacerlo 51,87 40,838 ,670 ,823
p3.Generalmente puedo ver una situacion de 51,80 45,171 ,319 ,839
varias maneras
p4.Me siento orgulloso de haber logrado 51,53 40,695 , 719 ,821
cosas en mi vida
p5.Siento que puedo manejar varias cosas al 52,47 50,267 -,342 ,858
mismo tiempo
p6.Soy decidido (a) 52,13 45,695 ,252 ,841
p7.Puedo enfrentar las dificultades porque las 52,13 42,552 ,667 ,826
he experimentado anteriormente
p8.El creer en mi mismo me permite 51,53 41,552 , 740 ,822
atravesar tiempos dificiles
p9.En una emergencia soy una persona en 51,60 44,400 494 ,833
quien se puede confiar
p10.Tengo la energia suficiente para hacer lo 52,00 48,143 -,045 ,848
gue debo hacer
pll.Cuando planeo algo lo realizo 52,07 43,924 ,544 ,831
pl2.Generalmente me las arreglo de una 52,07 42,638 7137 ,825
manera u otra
p13.Es importante para mi mantenerme 51,73 40,352 ,604 ,826
interesado en las cosas
p14.Tengo autodisciplina 51,80 42,743 ,640 ,827
p15.Me mantengo interesado en las cosas 52,00 44,714 ,513 ,833
pl6.Algunas veces me obligo hacer cosas 52,53 46,124 ,176 ,844
aungue no quiera
pl7.Cuando estoy en una situacion dificil 51,93 44,067 ,545 ,832
generalmente encuentro una salida
p18.Por lo general, encuentro algo por qué 51,53 46,695 , 157 ,844
reirme
p19.Mi vida tiene significado 51,60 45,257 ,279 ,841
p20.No me lamento de las cosas por las que 52,33 42,952 ,501 ,832
no puedo hacer nada
p21.Acepto que hay personas a las que yo no 51,73 46,067 ,266 ,840
les agrado
p22.Usualmente veo las cosas a largo plazo 51,87 47,552 ,026 ,848
p23.Soy amigo de mi mismo 51,47 46,838 ,096 ,847
p24.Rara vez me pregunto cudl es la finalidad 51,60 47,400 ,056 ,847
de todo
p25.Tomo las cosas una por una 52,13 45,267 ,243 ,843
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ANEXO N° 09: BASE DE DATOS

DIMENSION 3:ASPECTO FAMILIAR

75

64
76
76
64
76
63

60
79

75

61

75

77
71

71

75

76
64
79
80
74
64
76
72

67

75

70
77
72

75

27
23
29
26
24
27
23
22
29
28
23
27
28
25
25
27
27
23
29
30
27
23
28
26
25
26
24
29
26
27

DIMENSION 2: ASPECTO SOCIAL

BASE DE DATOS: VARIABLE: AUTOESTIMA

DIMENSION 1: COGNITIVA

pl|p2|p3|p4|p5|p6|p7|p8|p9|pl0|pll|pl2|pl3|D1|pld|pl5|pl6|pl7 |pl8|pl9|p20|p21|p22|D2|p23|p24|p25|p26|p27 |p28|p29|p30|p31|p32|p33|p34|D3|T1

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
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51

50
57
52
50
53
50
41

57
57
50
57
50
61

53
56
56
50
55
60
51

50
62

47

50

BASE DE DATOS: VARIABLE: RESILIENCIA

DIMENSION 2:CAPACIDAD PARA RECONSTRUIR SOBRE FACTORES ADVERSOS

DIMENSION 1: RESISTENCIA FRENTE A LA DESTRUCCION

21 p17 P18 |p19 |p20 |p21 |p22 (p23 [p24 [p25 |,

pl
5

pl
4

pl
3

pl
2

pl
1

pl
0

2

2

2
2
2
2
2

2

3
2
2
2
2

3

2

2

3

1

2

2] 3] 3

1

2| 3| 3

2| 2| 3

2| 2| 3

1

1) 2| 2| 3] 2

1] 2| 2| 2| 2

1

1] 3| 3| 3| 2

1) 3| 2| 3| 2

1] 2| 2| 2| 2
1] 2| 2| 2| 2

1

1] 3| 3| 3| 3
1) 2| 2| 2| 2

2

1

PS5 [p6|p7|p8|p9

1

2
1

2

Qo <

1

1

o m

1) 3| 3| 2| 2| 2

1) 2| 2

o N

o

2

20 2] 2| 2| 2] 2| 2] 2| 2
21 2] 3| 2

2

2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 3

20 2| 3] 3| 2| 2
3] 2| 2] 2

2| 2| 2

2] 2] 3] 3
2| 3] 2| 3

2| 3] 2| 3| 2| 2| 2| 2| 2

3] 3] 2| 3

2| 2| 3| 3| 2| 2| 2| 2| 2
20 2| 2| 3| 2| 2| 3] 3| 3
3| 3| 2| 3| 2| 2| 2| 2| 2

3| 3| 2| 2| 2| 2| 3| 2| 2

3] 3] 2| 3
2] 2| 2| 3

2| 3] 2| 2| 2
3| 2| 3| 2

2| 2] 2| 2

2| 2| 3

20 3| 2| 3| 3| 2| 2| 3| 3

2| 2| 2| 2| 2

No

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
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27
28
29
30
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32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
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