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RESUMEN

La tesis comprende el estudio de la autoestima en estudiantes del cuarto grado
de la institucion educativa secundaria César Vallejo de Juliaca, teniendo como
objetivo conocer los niveles de autoestima de los estudiantes del cuarto grado
provenientes de familias dedicadas a la actividad comercial, teniendo como ejes
de andlisis la dimensién académica-escolar y la diferencia segun sexo de los
estudiantes. El tipo y método de investigacion corresponden al descriptivo y
cuantitativo. Se empled la encuesta como técnica, teniendo como instrumento
de investigacion al inventario de autoestima original forma escolar de
Coopersmith 1967, adaptado y estandarizado en el Pert por Ayde Chahuayo

Apaza y Betty Giovana Diaz Huamani, respectivamente.

De los resultados obtenidos se observa que, los estudiantes del cuarto
grado de la Institucién educativa secundaria César Vallejo de la ciudad de
Juliaca, provenientes de familias dedicadas a la actividad comercial, registraron
una autoestima promedio con un 44.2%. Asimismo, se halld6 otro grupo
significativo con una tendencia direccionada a la autoestima moderadamente
alta y muy alta con un 35.4%. Por otro lado, tenemos que los estudiantes del
cuarto grado registraron niveles mas bajos de autoestima en la dimension
académica-escolar y que los estudiantes varones presentaron niveles mas altos
de autoestima, lo cual se puede apreciar en las conclusiones y recomendaciones

descritas en la parte final del presente estudio.

Palabras Claves: autoestima, estudiantes y niveles de autoestima
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ABSTRACT

The thesis includes the study of self-esteem in students of the fourth grade of the
secondary educational institution César Vallejo de Juliaca, with the objective of
knowing the self-esteem levels of the fourth grade students coming from families
dedicated to the commercial activity, having as axes of analysis of the academic-
school dimension and the difference according to the sex of the students. The
type and method of research correspond to the descriptive and quantitative. The
survey was used as a technique, having as a research instrument the original
school self-esteem inventory of Coopersmith 1967, adapted and standardized in

Peru by Ayde Chahuayo Apaza and Betty Giovana Diaz Huamani, respectively.

From the results obtained it is observed that the students of the fourth
grade of the secondary educational institution César Vallejo of the city of Juliaca,
coming from families dedicated to the commercial activity, registered an average
self-esteem with 44.2%. Likewise, another significant group was found with a
trend aimed at moderately high self-esteem and very high with 35.4%. On the
other hand, we have that the students of the fourth grade registered lower levels
of self-esteem in the academic-scholar dimension and that the male students
presented higher levels of self-esteem, which can be appreciated in the
conclusions and recommendations described in the final part of the present study.

Keywords: self-esteem, students and self-esteem levels
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como propdsito conocer el nivel de
autoestima de los estudiantes del cuarto grado de la Institucion Educativa
Secundaria César Vallejo de Juliaca, considerando que en nuestro contexto la
mayoria de la poblacion se dedica a la actividad comercial en sus distintas
modalidades, se advierte que los estudiantes del cuarto grado de educacion
secundaria poseen un débil autoconcepto de si mismos que, consiguientemente,
devienen en bajos niveles de autoestima que afectan seriamente el desarrollo
pleno de sus capacidades y su personalidad, asi como en su desempefio en el
ambito de la escuela, en el hogar, con sus pares y en el &mbito personal.

Este estudio consta de cinco capitulos. El capitulo | hace referencia al
problema de la investigacion, el cual consiste en dar a conocer la descripcion

del problema, y los objetivos de la investigacion.

El capitulo Il presenta el marco teorico, donde se dara a conocer los
antecedentes de la investigacion, las bases teoricas de las variables y la

definiciéon de términos basicos.

En el capitulo Ill se describe el marco metodoldgico, el cual considera las
hipotesis y las variables de estudio, asi como el tipo y disefio de investigacion,
la poblacién y muestra seleccionada para el estudio, la operacionalizacién de las
variables, las técnicas de recoleccién y procesamiento de la informacién y los

aspectos éticos que debemos tomar en cuenta.

En el capitulo IV se hace referencia a la presentacion, andlisis e
interpretacion de resultados que se gener6 con la aplicacion del Inventario de
autoestima de Coopersmith dirigida a los estudiantes del cuarto grado de la
Institucién educativa secundaria César Vallejo de Juliaca, lo que permitid
contrastar las hipotesis planteadas.
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Finalmente, tenemos la discusion en el capitulo V, las conclusiones y
recomendaciones que permitiran al futuro lector conocer la realidad descrita en
el presente estudio, en base a los resultados, y a la vez, brindar informacién

pertinente a los futuros investigadores interesados en el objeto de estudio

propuesto.
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PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema
En el ambito internacional, se observa que en diferentes estudios
realizados, la autoestima ha sido vinculada a la autoeficacia, motivacion,
desempefio y satisfaccion en el campo laboral, también se la ha
condicionado al nivel socioeconémico en el &rea académica, realzando la
gran importancia del tema, pues a mayor autoestima, mejor desempefo

laboral, académico segun se observa.

En el plano nacional, la autoestima viene tomando mayor
dedicacion de estudio en el area académica, pues interesa conocer y/o
determinar su importancia, con mayor incidencia, en el sector educativo,
pues es claro que en muchas investigaciones la autoestima se
correlaciona directamente con el desempefio de los estudiantes en la

escuela.

En nuestro contexto local, la mayoria de la poblacion de la ciudad
de Juliaca sin distincion de edad o sexo, esta dedicada a la actividad
comercial en sus distintas modalidades. La mayor preocupacién esta en
generar ingresos econdmicos 0 ganancias Unicamente y existe poco
interés en conocer los niveles de autoestima. Se advierte que, los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria poseen un deébil
autoconcepto de si mismos que, consiguientemente, devienen en bajos
niveles de autoestima que afectan seriamente el desarrollo pleno de sus

capacidades y su personalidad.

Coopersmith (1967, citado en Mesias, 2017) sefiala que la
autoestima es “el juicio personal de valia, que es expresado en las
actitudes que el individuo toma hacia si mismo. Es una experiencia

subjetiva que se transmite a los demas por reportes verbales o conducta

16



1.2.

manifiesta” (p. 13). Es decir, la autoestima es el valor que cada uno de
nosotros da a sus propias caracteristicas, habilidades y conductas,
constituye el aspecto afectivo del yo, esta autovaloracién que se posee de

si mismo puede ser positiva 0 negativa y surgen del propio sujeto.

Pueden sefalarse varios factores que afectan a la autoestima de
los adolescentes de educacion secundaria, no obstante en Juliaca, la
educacién que se recibe en la familia y en la institucién educativa son los
mas preponderantes. La familia, por estar dedicada muchas veces
integramente al negocio, tiene pocas oportunidades para asistir y
comunicarse oportunamente con los hijos, en casa las relaciones
interpersonales son muy escasas; y en las instituciones educativas no se
cuentan con especialistas que puedan orientar y formar adecuadamente
la autoestima de los estudiantes, apenas se trata de compensar con un
segmento de tutoria que no muestra ser relevante ni efectivo, por cuanto
los problemas que afrontan los estudiantes -entre otros aspectos- como
producto de una baja autoestima, se han incrementado Ultimamente en

lugar de decrecer.

Ante esta coyuntura, se requiere conocer los niveles de
autoestima que presentan los estudiantes del cuarto grado de educacion
secundaria y, con este propdsito, el presente estudio determinara los
niveles de autoestima en estudiantes que cursan el cuarto grado de
educacion secundaria de la IES César Vallejo, institucion educativa de
gestion estatal de la ciudad de Juliaca.

Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General
¢,Cuales son los niveles de autoestima de los estudiantes del cuarto

grado, provenientes de familias dedicadas a la actividad comercial,

17



de la Institucion educativa secundaria César Vallejo de la ciudad de
Juliaca, 2017?

1.2.2. Problemas Especificos
e ¢ Cudl es el nivel de autoestima en la dimension académica-escolar

de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la institucién
educativa César Vallejo de la ciudad de Juliaca, en relacion a la
demas dimensiones?

e ¢ Cudles son los niveles de autoestima de los estudiantes varones,
en relacibn a sus coetaneas mujeres del cuarto grado de la
Institucién educativa secundaria César Vallejo de la ciudad de

Juliaca?

1.3. Justificacion del estudio
Esta investigacion se realiza con el proposito de aportar al conocimiento
tedrico respecto a los niveles de autoestima en estudiantes de educacion
secundaria, cuyas familias estan dedicadas a la actividad comercial,
fundamentalmente. Este estudio permitird, ademas, orientar e
implementar planes de mejora en el aula y la institucion educativa para
elevar los niveles de autoestima en estudiantes de educacion secundaria,
que provienen por lo general de familias dedicadas a las actividades
comerciales en la ciudad de Juliaca. Asimismo, se orienta a contribuir en
la mejora del proceso de aprendizaje de los estudiantes, teniendo en
cuenta que los sentimientos y valoraciones que el estudiante tenga de si
mismo influye en la conducta académicay en las actividades relacionadas

con su aprendizaje a nivel personal y social.

18



1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General
Conocer los niveles de autoestima de los estudiantes del cuarto
grado de secundaria provenientes de familias dedicadas a la
actividad comercial de la Institucion educativa César Vallejo de la
ciudad de Juliaca, 2017.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Identificar el nivel de autoestima en la dimension académica-
escolar de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de la
Institucidn educativa César Vallejo de la ciudad de Juliaca, en
relacion a la demas dimensiones.

¢ |dentificar los niveles de autoestima de los estudiantes varones
del cuarto grado, en relaciébn a sus coetaneas mujeres de la
Institucién educativa secundaria César Vallejo de la ciudad de

Juliaca.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

En la busqueda que hemos realizado con la finalidad de obtener més

informacion acerca del tema, se han encontrado los siguientes trabajos de

investigacion:

2.1.1.

Antecedentes nacionales

Vargas G. y Alva S. (2016), en la investigacion publicada en la
Revista de Investigaciéon en Psicologia - Vol. 19, N.° 1. Lima — Peruq,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos de la Facultad de
Psicologia — afio 2016 sobre Juicio moral y autoestima en
estudiantes escolares del quinto afio de secundaria de colegios de
Lima Metropolitana.

Esta investigacion plantea como problema la relacion entre
autoestima y juicio moral en estudiantes de quinto afio de
secundaria de colegios de Lima metropolitana. La hipétesis central
gue se formuld es la relacién entre el puntaje de juicio moral y el
puntaje de autoestima. La muestra estuvo conformada por 400
estudiantes entre 16 y 17 afios, de sexo masculino del quinto afio
de secundaria, provenientes de tres colegios de Lima
metropolitana, conformados por dos particulares y un estatal. Se
aplicaron el inventario de reflexién sociomoral (SROM) de Gibbs y
Widaman y el inventario de autoestima de Coopersmith. Este
estudio se realiz6 segun el método descriptivo y el disefio de
investigacion fue correlacional. Los resultados indicaon que existen
diferencias significativas de juicio moral y autoestima entre colegios
estatales y particulares, obteniendo los particulares mayor puntaje.
Asimismo, la conclusién encontrada fue que existe correlacion

significativa y positiva entre autoestima y juicio moral.
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Rodriguez, Choquehuanca y Flores (2013) para obtener el
Titulo de Licenciado en Educacion, Universidad Nacional Enrique
Guzmén y Valle de Lima — afo 2013 “La autoestima y su relacién
con el aprendizaje del idioma Inglés en estudiantes del segundo

grado de secundaria de la Institucion Educativa N°20799, Huaral”.

Esta investigacion se realiz6 a través del método descriptivo
y disefio correlacional, cuyo propdsito fue conocer el tipo de
relacion que existe entre las variables enunciadas para utilizarlas
con fines de mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje en el VI
ciclo de educacion secundaria. La muestra fue censal, constituida
por 49 alumnos del segundo grado de Educacién Secundaria de la
I.LE. 20799 de Huaral. Para recoger la informacion se utilizé el
cuestionario estandarizado de Cooper Smith para la variable I, la
autoestima, y un test para la variable I, aprendizaje del inglés. Para
el procedimiento y analisis de la informacion se utilizaron el
programa SPSS, tablas estadisticas y la teoria de correlacion de
Pearson, para precisar la correlacion de la autoestima y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado
de secundaria de la Institucion Educativa N° 20799, Huaral, 2013.
Confirmandose la hipotesis principal de investigacion, al concluir
que la autoestima se relaciona significativamente con el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado

de secundaria de la Institucion Educativa N° 20799 de Huaral.

Se concluye que la autoestima se relaciona
significativamente con el aprendizaje del inglés en los estudiantes
del segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa N°
20799, Huaral, 2013". La correlacion es 0.985 puntos, alta y
positiva, superior a 0.273, y su valor de significancia es inferior a
0.05, es decir que la correlacion es directa, alta y significativa.

Asimismo, la autoestima se relaciona significativamente con la
21



expresion y comprension oral del idioma inglés en los estudiantes
del segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa N°
20799, Huaral, 2013". La correlacion es 0.799 puntos, alta y
positiva, superior a 0.273, y su valor de significancia es inferior a

0.05, es decir que la correlacion es directa, alta y significativa.

Por otro lado, la autoestima se relaciona significativamente
con la comprension de textos del idioma inglés en los estudiantes
del segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa N°
20799, Huaral, 2013. La correlacion es 0.618 puntos, moderada y
positiva, superior a 0.273, y su valor de significancia es inferior a
0.05, es decir que la correlacion es directa, moderada y
significativa. La autoestima se relaciona significativamente con la
produccion de textos del idioma inglés en los estudiantes del
segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa N° 20799,
Huaral, 2013.La correlacion es 0.830 puntos, moderada y positiva,
superior a 0.273, y su valor de significancia es inferior a 0.05, es

decir, la correlacién es directa, moderada y significativa.

Bereche y Osores (2015), para obtener el titulo profesional
de Licenciado en Psicologia, Universidad privada “Juan Mejia
Baca” — afio 2015 “Nivel de autoestima en los estudiantes del
qguinto afio de secundaria de la Institucion educativa privada Juan

Mejia Baca, Chiclayo”.

Este estudio cuantitativo descriptivo tuvo como objetivo
identificar niveles de Autoestima en estudiantes de una Institucion
Educativa del Distrito de Chiclayo, 2015. Se utilizd el disefio
transversal. La poblacion (360) se calcul6 el tamafio de la muestra:
123 participantes del quinto afio de educacion secundaria que
cumplieron con los criterios de elegibilidad, seleccionados con el

muestreo estratificado. Se utilizd el Inventario de Autoestima
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Original Forma Escolar de Coopersmith Stanley (Kuder-
Richardson 87 -.92). Se utilizo la estadistica descriptiva. Los datos
se analizaron en los programas: Microsoft Office Excel 2013. Se
concluy6 que, el 49.6% de los estudiantes se ubican en un nivel
promedio alto de autoestima, sin embargo, se resalta que dos
estudiantes (1,6 %) presentan baja autoestima; en el Area Social
se muestra que el 72.4% de los estudiantes tiene un nivel alto de
autoestima, lo cual indica, que poseen mayores dotes y habilidades
en las relaciones con amigos en los diferentes marcos sociales; en
el Area Si Mismo General, se aprecia que un 47,2 % de los alumnos
alcanzé un nivel promedio alto de autoestima, esto quiere decir que
los estudiantes poseen mayores aspiraciones, estabilidad,
confianza y deseos de mejorar; en el Area Familiar se evidencia
gue un 19,5 % de los sujetos tienen promedio bajo de autoestima,
lo que se interpreta que aun no poseen buenas cualidades y
habilidades en las relaciones con la familia y en el Area Escolar se
observé que un 43,1% de los participantes se ubican en un nivel
promedio alto, esto indica que los estudiantes se sienten apoyados
por sus docentes quienes les trasmiten valores y los aceptan, lo

gue facilita la seguridad en los educandos.

Palacios (2015) para obtener el titulo de Licenciada en
Enfermeria, Universidad de Ciencias y Humanidades de Lima — afio
2015 “Nivel de autoestima en adolescentes de 5to y 6to grado de
educacion primaria de la Institucion Educativa N° 3059 Republica

de Israel, Comas”.

Este estudio tuvo como obijetivo principal determinar el nivel
de autoestima que poseen los estudiantes de la institucion antes
mencionada. La metodologia del estudio fue cuantitativo, de
caracter no experimental, de corte transversal y descriptivo. La

técnica empleada fue la encuesta y el instrumento utilizado fue el
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Test de Autoestima para Escolares de César Ruiz Alva. La
encuesta esta conformada por 25 preguntas cerradas cuyo alfa de
Crombach fue de 0.740.

Como resultado se obtuvo que mas de la mitad de la
poblacion encuestada posee una tendencia a la alta autoestima,
mientras que un menor porcentaje de los escolares estudiados
poseen baja autoestima. Concluyéndose que la mayor parte de
escolares se sienten bien consigo mismos, pero aun asi poseen
algunas deficiencias. En la minoria de alumnos se observo que
tienen dificultades con su autovaloracion, lo cual podria traer serias
consecuencias tales como trastornos alimentarios, depresion,

alcoholismo, drogadiccion, actividades delincuenciales, entre otras.

Por otro lado, la mayor parte de estudiantes presentaron una
autoestima en riesgo en la adecuada relacién familiar lo que
dificulta su autoapreciacion. Si este sentimiento de rechazo
continda, cuando tengan algun tipo de dificultad podrian recurrir a
la persona menos indicada y envolverse en mas problemas en la

dimensiéon familia.

En cuanto a la dimension identidad personal, se encontré
gue gran parte de ellos posee una autoestima en riesgo. La
insatisfaccion que sienten por sus caracteristicas fisicas, podria
llevarlos a intentar cambiarlas de acuerdo a los estandares
sociales. En caso de no conseguir lo que se propusieron, podrian
caer en la depresion y esta enfermedad podria llevarlos a
trastornos alimenticios como la anorexia y/o bulimia. Por otro lado,
tenemos la dimension autonomia, se concluye que el 40.9 % de
encuestados tienen deficiencias a la hora de tomar decisiones y

dejan que los demas decidan por ellos. La autonomia debe ser
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fomentada, en primer lugar por los padres o tutores del nifio, y ser

reforzada en la escuela por los profesores.

En la dimensién emociones, la mayor parte esta en riesgo.
Se sabe que los adolescentes se caracterizan por su labilidad
afectiva, pero eso no quiere decir que no debamos intervenir ante
esos cambios de humor bruscos que presentan; por el contrario,
debemos ayudarlos al autocontrol de sus emociones. A su vez, es
necesario recordar que el adolescente, en la segunda década de
su vida, se enfrentara a diversas situaciones de estrés a las cuales
tendra que enfrentarse si o si. Su triunfo o fracaso sobre ellas
dependera del autocontrol que ejerza sobre sus emociones y esto
influenciara positivamente en su autoapreciacion. Notamos que en
la dimensién motivacién, tenemos que el 35.7 % de encuestados
poseen una alta autoestima, lo cual influenciara a la hora de tomar
decisiones y al planteamiento de objetivos. Finalmente, en la
dimensién socializacién, una autoestima en riesgo o una baja
autoestima interfieren en las relaciones interpersonales. En este
caso, se observa que en los adolescentes encuestados predomina
una autoestima en riesgo. Todavia estamos a tiempo de corregir
todas estas debilidades para que ellos tengan como interactuar con
la sociedad de forma adecuada sin incentivar el temor o rechazo de

la sociedad.

Tineo (2015), para obtener el titulo de Licenciada en
Psicologia, Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote — afio
2015 “Clima social familiar y la autoestima del personal
administrativo de la Municipalidad de Villa Vicus, Chulucanas —

Piura”.

Este estudio se realizé6 con la finalidad de determinar la

relacion entre el clima Social Familiar y la Autoestima del personal
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administrativo de la municipalidad de Villa Vicus - Chulucanas
Piura-2013. EIl estudio fue de tipo descriptivo correlacional. La
muestra estuvo conformada por 80 trabajadores administrativos. El
tipo de muestreo fue no probabilistico por conveniencia donde se
consideraron criterios de inclusion y exclusion. Se utilizo la escala
del Clima Social Familiar y el inventario de Autoestima de
Coopersmith. Los datos fueron analizados mediante el coeficiente
de correlacion de Pearson. Entre los resultados se encontré que no
existe relacion estadisticamente significativa entre las variables en
menciéon. Sin embargo al realizar el andlisis entre la dimension
Relaciones del Clima Social Familiar y la Autoestima se encontré

gue si existe relacion estadisticamente significativa.

Se concluyé en que el clima social familiar en el personal
administrativo de la Municipalidad de Villa Vicus Chulucanas —
Piura 2013, es bajo. El nivel de autoestima en el personal
administrativo es promedio. Existe relacion significativa entre la
dimensién Relaciones del clima social familiar y la autoestima del
personal administrativo. No existe relacidon significativa entre la
dimension Desarrollo del clima social familiar y la autoestima del
personal administrativo. No existe relacion significativa entre la
dimensién Estabilidad del clima social familiar y la autoestima del

personal administrativo de la Municipalidad de Villa Vicus

Robles (2012), para obtener el grado académico de Maestro
en Educacién con la mencién en Aprendizaje y Desarrollo Humano,
Universidad San Ignacio de Loyola de Lima — afio 2012 “Relacién
entre clima social familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria de una institucion educativa del Callao”.

La investigacion tuvo como propaésito establecer la relacion

entre el clima social familiar y la autoestima en estudiantes de una
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Institucion Educativa del distrito de Ventanilla- Callao y fue
desarrollada bajo un disefio descriptivo correlacional. La muestra
fue conformada por 150 alumnos entre 12 y 16 afios. Para la
recoleccién de los datos se aplicd el inventario de autoestima de
Coopersmith (1979) adaptado por Ariana Llerena (1995) y la escala
Clima Social Familiar de Moos (1984) adaptada por Ruiz y Guerra
(1993). Los resultados de esta investigacion demostraron que
existe correlacion baja entre el clima social familiar y la variable

autoestima.

Se concluyé en que el clima social familiar que demuestran
los alumnos de una Institucién Educativa del distrito de Ventanilla
es parcialmente influyente en la autoestima de los estudiantes. Por
lo que, se afirma que el clima social familiar presenta una tendencia
de una correlacion baja que incide en la autoestima de los
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa del Callao.
La relacion entre el clima social familiar en su dimensién relaciones
y autoestima es baja porque los estudiantes manifiestan que en sus
hogares existe poca comunicacion con sus padres o familiares. En
los estudiantes evaluados la relacion entre el clima social familiar
en su dimensién desarrollo y autoestima es baja porque dentro de
la familia escasamente se fomenta el desarrollo personal.
Finalmente, el clima social familiar en la dimension estabilidad y
autoestima la correlacion es baja porque las familias de los
estudiantes no tienen una orientacién clara sobre el grado de

control que ejercen unos miembros de la familia sobre otros.

Alva (2016), para obtener el grado académico de Doctor en
Psicologia, Universidad Nacional Mayor de San Marcos — afio 2016
“Fortalecimiento de la autoestima mediante la psicoterapia Gestalt
en estudiantes del primer ciclo de una universidad privada de Lima

metropolitana”.
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2.1.2.

Esta investigacion permiti6 comprobar el fortalecimiento de
la autoestima mediante la psicoterapia Gestalt en estudiantes del
primer ciclo de una Universidad de Lima Metropolitana. La muestra
estuvo conformada por 10 estudiantes entre 16 — 23 afos, de sexo
masculino y femenino, con grado de instruccion superior que
estudian las carreras de Ciencias de la Salud. Se midi6 la
autoestima con el Inventario de autoestima de Stanley

Coopersmith.

El disefio de investigacion que se aplic6 fue el cuasi
experimental de dos grupos no equivalentes o con grupo control no
equivalente. Los resultados indican que existen cambios
significativos en el fortalecimiento de la autoestima, luego de aplicar
un programa de terapia Gestalt. Asimismo se muestra cambios
significativos en sus sub areas: personal y académico. Pero no hay
diferencias significativas en la sub area familiar. Asimismo la
conclusion encontrada es que existe fortalecimiento significativo de
la autoestima luego de aplicar el programa basado en el enfoque

de la Gestalt.

Antecedentes internacionales

Aguirre y Vauro (2009), en el estudio publicado en la Revista
Ciencia y Trabajo de la Fundacién Cientifica y Tecnoldgica.
Problemas psicosociales en el trabajo — afio 2009, “Autoestima y

autoeficacia de los chilenos”.

Esta investigacion tuvo por objetivo analizar la autoestima y
autoeficacia en los chilenos, contrastandolas con datos
demograficos, a la vez que producir hipotesis sobre los resultados
obtenidos. Asimismo se propone un modelo tedrico de la relacidon
de la autoestima y autoeficacia con la motivacion, el desempefio y

la satisfaccion laboral de los trabajadores en las empresas. Se
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aplicé una encuesta a nivel nacional, basada en el Test de
Autoestima de Rosenberg” y de autoeficacia de Baessler &
Schwarzer (Baessler y Schwarzer 1996). El universo fueron los
chilenos mayores de 18 afios y el marco muestral habitantes de las
capitales regionales. La muestra estuvo conformada por 600
individuos. El disefio muestral fue de tipo probabilistico y la
entrevista personal. La informacion se analizé6 mediante estadistica
descriptiva, ANOVA de una via y Analisis de Tablas de
Contingencia. Los resultados obtenidos indican que la autoestima
no muestra diferencias significativas por sexo, pero si por edad,
estado civil, situacion laboral, nivel socioeconémico y zona
geografica. En el caso de la autoeficacia, el estado civil no es un
factor diferenciador. Si se presentaron diferencias significativas en
las variables: edad, sexo, situacion laboral, nivel socioeconémico y
zona geografica. En concordancia con el modelo tedrico
presentado, las hipétesis desarrolladas apuntan a que si se
fomenta mayor autoestima y autoeficacia unidas a motivacion se
promueve un buen desempefio del trabajador a la vez que
satisfaccion laboral, lo que lo impulsa a realizar mayor esfuerzo por

lograr los objetivos de la organizacion.

Se determind que la autoestima y la autoeficacia se
relacionan en el ambito laboral con la motivacién, desempefio y
satisfaccion. La autoestima y la autoeficacia juegan un rol
importante en la motivacion laboral, dado que a mayor autoestima
y autoeficacia habrd mayor predisposicion a la  motivacion.
Asimismo, se concluye que a mayor autoeficacia, autoestima y
motivacion, habra mejor desempefio y satisfaccion laboral.
Igualmente, a mayores estimulos percibidos como motivantes por
los trabajadores habra mayores posibilidades de afianzar y

desarrollar la autoeficacia y la autoestima.
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Campo y Martinez (2009), en la investigacién publicada en
la Revista Psicogente — afio 2009 acerca de la “Autoestima en
estudiantes del primer semestre del programa de Psicologia de una

universidad privada de la costa Caribe colombiana”.

Se estudio el nivel de la autoestima de los estudiantes que
ingresan a primer semestre del Programa de Psicologia para,
posteriormente, determinar el efecto de un Plan de Intervencion.
Para esto se organiz6 un estudio descriptivo con 128 universitarios
de diferente sexo, seleccionados intencionalmente y se aplico el
Inventario de Autoestima de Coopersmith (1959) en una adaptacion
aprobada por J. Prewitt-Diaz (1984). La investigacion refleja que
los hombres tienen una mejor aceptacion y valoracion de si mismos
gue el grupo de mujeres, mientras que en relacion a la Autoestima
Familiar, Social y Escolar, se observdé mejor desempefio en el
grupo de mujeres. Asi mismo, si bien las diferencias no son
significativas, el grupo de los menores tiene la tendencia hacia un

mejor desempenio en las areas evaluadas.

Tabernero, Serrano y Mérida (2017), en el Articulo publicado
por Elsevier Espafia — afio 2017 referido al “Estudio comparativo de

la autoestima en escolares de diferente nivel socioeconémico”.

Este estudio analizé la relacion existente entre la distinta
situacidon socioecon6mica sobre la autovaloracion personal que
hacen los y las escolares del segundo ciclo de educacion infantil y
del primer ciclo de educacion primaria sobre su autoestima y sus
diferentes dimensiones. Participaron en el estudio un total de 1.757
escolares de edades comprendidas entre los 3 y 7 afos, de los
cuales 889 eran niflos y 868 nifias de diferentes niveles
socioecondmicos bajo, medio-bajo y medio-alto. La autoestima ha

sido evaluada con el cuestionario EDINA, compuesto por 21 items
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gue presentan un indice de fiabilidad elevado (alpha = .80). El nivel
socioecondmico se evalué a partir de las caracteristicas
sociodemograficas de los centros escolares de referencia.
Diferentes analisis univariantes y multivariantes mostraron la
existencia de diferencias significativas entre la autoestima y sus
diferentes dimensiones atendiendo al nivel socioeconémico de las

muestras estudiadas.

Los resultados demostraron, con respecto a las variables
autoestima y nivel socioecondémico, que éste afecta de forma
significativa a cuatro de las cinco subescalas: corporal, personal,
académica y familiar, y de forma marginal a la subescala social.
Este estudio comparativo sefialé que la muestra de nivel
socioecondmico medio-bajo es la que tiene una mejor valoracion
global de la autoestima respecto a las muestras de nivel bajo y
medio-alto. Asimismo, la muestra de nivel socioeconémico bajo
hace una autovaloracion personal por encima de la de nivel medio-
alto en las subescalas personal, académica, social y familiar,
siendo la subescala corporal la Unica en la que aparece una
valoracion de la muestra de nivel medio-alto por encima de la
muestra de nivel bajo. Estos resultados nos llevan a pensar que los
niveles de autoestima parecen consecuencia de determinadas
situaciones especificas socioecondmicas de las muestras medidas
en el estudio. Esto es, en la poblacién de referencia, nifios y nifias
muestran diferencias en la valoracion que hacen de si mismos en

funcién de la variable nivel socioeconémico.

Ulloa (2003), en la tesis presentada para optar el grado de
Licenciado en enfermeria — afio 2003, Universidad Austral de Chile
acerca de los “Niveles de Autoestima en Adolescentes
Institucionalizados. Hogar de Menores: Fundacion Nifio y Patria.

Valdivia, Il semestre 2002”.
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A través del presente estudio se analizaron los niveles de
autoestima que presentan adolescentes institucionalizados del
Hogar de Menores: “Fundacion Nifio y Patria” de Valdivia durante
el segundo semestre del afio 2002. Se describieron ademas las
caracteristicas sociodemogréaficas de los adolescentes .La
investigacion fue de tipo cuantitativa, descriptiva y transversal. Se
utilizd una encuesta semiestructurada para recopilar los datos en
donde se aplica ademas una adaptacion del Test de autoestima de
Stanley Coopersmith (1988) para poder determinar los niveles de

autoestima.

El tramo de edad més frecuente es el que se encuentra entre
los 15 y 17 afios, el 55% de los adolescentes se encuentra
cursando 6° y 7° Basico, la repitencia escolar es alta en estos
menores y un 82% ha repetido al menos una vez. En relacion a la
procedencia un poco mas de la mitad (59%) de los adolescentes
es procedente de la ciudad de Valdivia y los deméas viven en
localidades cercanas. La estructura familiar de tipo monoparental y
extendida son las predominantes para este estudio y la mitad de
estas familias esta conformada por 3 a 4 personas. Un 63% de los
adolescentes presenta un nivel de autoestima media, un 27% de la
poblacion presenta autoestima baja autoestima siendo escasos los

menores con autoestima alta.

Ademas, se observé que a mayor autoestima menor nimero
de veces de repitencia. Por lo tanto, es imprescindible desarrollar
el &rea escolar ya que incide directamente en el autoestima de los
adolescentes, si esto se realizara influiria en el rendimiento,
valoracion de parte de profesores y compafieros, y satisfaccién con
ellos mismos lo que les daria seguridad y enriqueceria su
autoestima. La mayoria de los adolescentes proviene de fuera de

Valdivia y el poco contacto con su familia los hace sentir
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desvalorizados y abandonados, pero segun los datos analizados
no incide sobre su autoestima. A los adolescentes les es suficiente
con el apoyo de los adultos que los rodean, no necesitan de sus

familiares lo que es descrito por algunos autores.

Alvarez, Sandoval y Velasquez (2007), en la tesis
presentada para optar el titulo de Licenciado en Educacion — afio
2007, Universidad Austral de Chile acerca de los “Autoestima en
los (as) alumnos(as) de los 1° medios de los Liceos con alto indice

de vulnerabilidad escolar (V.E.) de la ciudad de Valdivia”

Este estudio descriptivo sobre la autoestima de estudiantes
que conforman los liceos vulnerables de la ciudad de Valdivia tuvo
como obijetivo: Identificar, por medio del inventario de Coopersmith,
el nivel de autoestima del conjunto de alumnos de los primeros

medios de los tres liceos mas vulnerables de Valdivia.

La metodologia utilizada en esta tesis fue de caracter
cuantitativa, los resultados del estudio se obtuvieron por medio del
Test de Coopersmith, instrumento que esta compuesto por 56
preguntas divididas en distintos a&mbitos: Autoestima General (26),
Autoestima Social (8), Autoestima del Hogar (8), Autoestima
Escolar (8) y, ademas, cuenta con una escala de mentira (8). La
poblacién estuvo compuesta por 223 estudiantes pertenecientes a
los primeros medios de los liceos Técnico Profesional Helvecia,

Polivalente Los Avellanos y Benjamin Vicufia Mackenna.

Las conclusiones mas significativas obtenidas de este
estudio fueron que la mayoria de los estudiantes alcanzaron una
autoestima media baja y no baja completamente; el ambito mas
involucrado en la autoestima de estos estudiantes es el escolar y

el hogar, que resultaron ser los mas desmejorados y, por lo tanto,
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responsables de esta autoestima media baja. Los estudiantes
presentaron un mejor resultado en el ambito de la autoestima
social, lo que quiere decir que ellos se sienten conformes con las
relaciones que establecen con sus compaferos de curso y sus

profesores.

2.2. Bases tedricas de las variables

2.2.1. Autoestima

Mesias (2017) sefala que la autoestima es un constructo muy
antiguo y considera como definicién central la de Coopersmith,
quien la define como el juicio personal de valia, que el individuo
asigna hacia su propio ser, considerandola como una experiencia
subjetiva que es transmitida hacia los demés en el ambito verbal y

de expresion de la conducta.

Beauregard, Bouffard y Duclos (2005), definen la autoestima
como la conciencia del valor personal que uno mismo se reconoce.
Se manifiesta por un conjunto de actitudes y de creencias que nos
permiten enfrentarnos al mundo y a las dificultades de la vida. Se
entiende como “la conciencia del valor personal’, no al valor como
tal, sino la conciencia de este valor. La manifestacién de fuerzas y
habilidades especiales no hace que una persona tenga una buena
estima de si misma. La clave de la autoestima se encuentra en el
proceso de “concienciacion” o de autoconocimiento. La autoestima
es una representacién afectiva que nos hacemos a nosotros
mismos. Es un juicio positivo para con nosotros referido a nuestras
cualidades y habilidades. Es también la capacidad para conservar
en la memoria estas representaciones positivas, para poder
utilizarlas haciendo frente a los desafios, superando en las

dificultades y viviendo en la esperanza.
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2.2.2.

Miren de Tejada (2010), define la autoestima como el
conjunto de vivencias y sentimientos generados en el individuo a
partir de las experiencias que comparte con personas significativas
de su entorno (padres, maestros, hermanos, amigos) y de la
autoobservacion de sus propias habilidades, a través de las cuales
elabora su seguridad, confianza, sentido de pertenencia a un
grupo, grado de aceptacion y percepcion de ser competente ante
las actividades que se le plantean; todo lo cual le permite construir

de manera adecuada su sistema del Yo.

Woolfolk (2006), sefiala que la autoestima es el valor que
cada uno de nosotros da a sus propias caracteristicas, habilidades
y conductas. En el &mbito escolar, se percibe en las evaluaciones

y sentimientos de los estudiantes acerca de si mismos.

Branden (2010), sustenta que la autoestima tiene dos
componentes: un sentimiento de capacidad personal y un
sentimiento de valia personal. En otras palabras, la autoestima es
la suma de la confianza y el respeto por uno mismo. Refleja el juicio
implicito que cada uno hace de su habilidad para enfrentar los
desafios de la vida (para comprender y superar los problemas) y de
su derecho a ser feliz (respetar y defender sus intereses y

necesidades).

Autoconcepto

Woolfolk (2006), expone que el autoconcepto es la percepciéon que
tenemos de nosotros mismos, el intento de explicarnos nosotros
mMismos a nosotros mismos, de construir un esquema que organice
nuestros sentimientos, impresiones y actitudes acerca de si
mismos. El autoconcepto es una estructura cognoscitiva: las
creencias acerca de quién quiere ser usted; por ejemplo, la

creencia que usted es el mejor jugador de basquetbol. En cambio,
35



la autoestima es una reaccion afectiva: el juicio acerca de quién es

usted; sentirse bien por sus habilidades en el basquetbol.

Branden (2010), se refiere al autoconcepto como el concepto
gue cada uno de nosotros tiene de si mismo, pues consiste en
quién 'y qué pensamos Qque SOmMOS consciente |y
subconscientemente, nuestros rasgos fisicos y psicolégicos,
nuestras cualidades y nuestros defectos y, por encima de todo,
nuestra autoestima. La autoestima es el componente evaluativo del
concepto de si mismo. Este concepto de si mismo “autoconcepto”
modela nuestro destino, es decir, que la visibn mas profunda que
tenemos de nosotros mismos influye sobre todas nuestras
elecciones y decisiones mas significativas y, por ende, modela el

tipo de vida que nos creamos.

Roa Garcia (2013), sefiala que el autoconcepto hace
relacion a los aspectos cognitivos, a la percepcion y la imagen que
cada uno tiene de si mismo, mientras que el término autoestima
indica los aspectos evaluativos y afectivos. No se trata de con-
ceptos excluyentes, sino mas bien al contrario, ya que se implican
y se complementan mutuamente. Un autoconcepto positivo
conduce a una autoestima positiva y viceversa. El autoconcepto y
la autoestima son el resultado de un largo proceso, marcado por un
gran numero de experiencias personales y sociales. Los éxitos y
los fracasos, las valoraciones y los comentarios de las personas
que forman parte del entorno del nifio y del adolescente, el
ambiente humano en que crece, el estilo educativo de padres y
profesores y los valores y modelos que la sociedad ofrecen van
poco a poco construyendo el autoconcepto y la autoestima de
forma casi imperceptible. El autoconcepto es una realidad psiquica

muy compleja. Veamos la figura 1:
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eValor que cada uno de nosotros
da a sus propias caracteristicas,
habilidades y conductas.

AUTOESTIMA e|ndica los aspectos evaluativos y
afectivos.

*Es la percepcion que tenemos de
nosotros mismos.

eHace relacién a los aspectos
AUTOCONCEPTO cognitivos, a la percepcidn y la
imagen que cada uno tiene de si
mismo.

Figura 1: Diferencias entre autoconcepto y autoestima
Elaboracion propia de la autora

2.2.3. Componentes de la autoestima

Martinez Almeida (2010), sefiala que la autoestima se articula en
base a tres componentes. Veamos la figura 2:

Cognitivo

Figura 2: Componentes de la autoestima
Elaboracion propia de la autora

Componente cognitivo: Es el autoconcepto personal, la
descripcion que tiene cada uno de si mismo en las diferentes

dimensiones de su vida. Incluye la opinién que se tiene de la propia
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personalidad y conducta, asi como las ideas, creencias... sobre si

mismo.

Componente afectivo: Supone un juicio de valor sobre nuestras
cualidades personales, la respuesta afectiva ante la percepcién de

uno Mmismo.

Componente conductual: Es el proceso final de la valoracion
anterior, que se plasma en la decisi6bn en intencién de actuar.
Logicamente, nuestras acciones vendran muy determinadas por la
opinion que tengamos de nosotros mismos y del esfuerzo que
estemos dispuestos a realizar para conseguir el reconocimiento

(propio y de los demas) por nuestras acciones.

Riso (2012), Sefala cuatro aspectos (que antes llamé
componentes) mas importantes a la hora de configurar la
autoestima general, y aunque en la practica estan entremezclados,
para fines didacticos intenta separarlos conceptualmente para
analizarlos mejor. Ellos son: autoconcepto (qué piensas de ti
mismo), autoimagen (cuanto te agradas), autorreforzamiento
(cuénto te premias y te das gusto) y autoeficacia (cuanta confianza
tienes en ti mismo). Bien estructurados, son los cuatro soportes de
un “yo” solido y saludable; si funcionan mal, son como los cuatro
jinetes del Apocalipsis. Fallar en alguno de ellos serd suficiente
para que tu autoestima se muestre coja e inestable. Mas auln: si
uno solo de los jinetes se desboca, los tres restantes lo seguiran

como una pequefia manada fuera de control.
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2.2.4. Desarrollo de la autoestima

Coopersmith (1981 citado en Mesias, 2017), refiere que la
autoestima da sus primeros indicadores a los seis meses, cuando
el bebé auto percibe su propio cuerpo de manera integral e
independiente de su contexto al que se ubica. Con el transcurrir de
la linea de tiempo del nifio se va incorporando el si mismo mediante
la asimilacion de vivencias corporales, del contexto del medio
socioambiental conllevando asi a la insercion del concepto
empezando desde la reaccién positiva al llamado de su nombre
propio por las figuras parentales y diferencidndose de las demas

personas.

Una etapa evolutiva relevante se ubica entre los tres a cinco
afios, cuando el nifio da sus indicios del egocentrismo al pensar
que el universo rota en si mismo y de acorde a sus exigencias,
desarrollandose asi el concepto de posicion. En este periodo las
figuras parentales a través de sus estilos de autoridad, sientan las
bases de los vinculos de su autonomia basicas para la adquisicion
de las capacidades del nifio para relacionarse con los demas y por
ende desarrollar su autoestima; en esta temporada es necesario
que el nifilo pueda recibir caricias positivas dirigidas a la
personalidad del nifio (a) propiciando el ajuste socio personal del
menor fortificando asi su autoestima. A los seis afios, Coopersmith
indica que con las experiencias provenientes de la escuela en
educacion inicial podra establecer y vivenciar relaciones
interpersonales entre sus pares a pesar de su corta edad, asi no
solo lograra el desarrollo de su corta edad, ni solo el desarrollo de
su autoestima, sino también apreciarse cognitivamente. A los ocho
y nueve afos; el nifio busca establecer su auto apreciacion la cual
empezarda a perdurar a través del tiempo, propiciando la

consolidacion de la autoestima, la socializacion y la comunicacion.
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2.2.5. Factores y caracteristicas de la autoestima

En suma, Coopersmith (1981 citado en Mesias, 2017) ha
constituido la autoestima bajo cuatro factores, cuatro
caracteristicas, cuatros areas y tres tipos de niveles. Referente a
los factores que fortifican la autoestima son: el primero orientado al
tipo de trato que todo nifio (a) da y/o recibe de seres significativos
para su mundo emocional, de tal manera en la medida que perciben
caricias positivas va influir directamente en el desarrollo de la
autoestima, van a aprender a sentirse bien consigo mismo y
también con los demas. El segundo factor, dirigido al éxito, estatus
e ubicacion que la persona tenga dentro de su contexto emocional;
el tercero seran los proyectos de vida, sumado a los valores que
cada sujeto posee y la propia motivacion para llevar a cabo las
metas y concluirlas y el cuarto factor es una propia vision auto

evaluativa de la persona sobre si misma.

En cuanto a las caracteristicas de la estructura del
constructo de la autoestima segun Coopersmith, estas son: la
primera, se basa en la praxis vivencial estable en el tiempo y
proclive a producir cambios que producen maduracion personal,
generandose nuevas experiencias en la vida emocional del sujeto.
La segunda enfatiza que la autoestima puede moldearse en base
a variables intervinientes como es: el género, la edad cronoldgica
del sujeto, y roles que las personas portan en funcion a su
desemperio sexual. La tercera, se refiere a la propia individualidad
vinculada a las experiencias del sujeto; y la cuarta esta dirigida al
nivel de conciencia sobre uno mismo y este es expresado por
indicadores observables como: el timbre de la voz, el lenguaje,

postura, etc. Coopersmith (1981 citado en Mesias, 2017).

40



2.2.6.

Dimensiones de la autoestima

En relacion a las areas (dimensiones para nuestro estudio),
Coopersmith (1981 citado en Mesias, 2017) enuncia cuatro: Si
mismo, Escolar, Hogar y Social. Desglosando esta delimitacion la
autoestima del &rea personal involucra a la autoevaluacion que el
propio sujeto hace de si mismo en base a su figura corporea, sus
cualidades, sus habilidades, su autocritica, todas ellas
evidenciadas en las actitudes personales. El area de rendimiento
escolar da a conocer al sujeto en su desempefio educativo,
demostrado por su capacidad para reproducir y generar juicio a
nivel personal sobre este rubro. El area familiar, enfatiza la manera
como el sujeto interactia dentro de su nucleo hogarefio, denotando
las capacidades que pueden ser evidenciadas por sus
comportamientos. Finalmente, el area Social, que corresponde a la
autoevaluacion que cada uno posee en base a sus relaciones
interpersonales y sociales se enfoca a sus capacidades

expresadas también por su propio juicio hacia su persona.

Cada rubro o area de la autoestima va originar una
puntuacion diferente al valor total que abarcan las escalas
abordadas por diferentes &mbitos, que conllevan a una misma meta
denominada autoestima, donde se forma el concepto de si mismo.
Los sujetos con una autoestima alta o baja poseen determinadas
caracteristicas que se evidencian en la interaccién con sus pares
Coopersmith (1981 citado en Mesias, 2017).

Por ello, las dimensiones que involucra nuestro estudio,
segun Cabrera y Balvuena (2010) tomando en cuenta el enfoque
tedrico de la autoestima de Coopersmith sefiala que los individuos
presentan diversas formas y niveles perceptivos, asi como

diferencias en cuanto al patrén de acercamiento y de respuesta a
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los estimulos ambientales. Por ello, la autoestima presenta areas

dimensionales que caracterizan su amplitud y radio de accion:

Autoestima personal: consiste en la evaluacion que el individuo
hace y habitualmente mantiene con respecto a si mismo en relacion
con su imagen corporal y cualidades personales, considerando su
capacidad, productividad, importancia y dignidad e implicando un

juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo.

Autoestima en el area académica: consiste en la evaluacién que
el individuo hace y habitualmente mantiene con respecto a si
mismo en relacion con su desempefio en el ambito escolar,
considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad,
implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si

mismo.

Autoestima en el area familiar: consiste en la evaluacion que el
individuo hace y habitualmente mantiene con respecto a si mismo
en relacién con sus interacciones en los miembros del grupo
familiar, su capacidad, productividad, importancia y dignidad,
implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si
mismo.

Autoestima en el area social: consiste en la evaluacién que el
individuo hace y habitualmente mantiene con respecto a si mismo
en relacion con sus interacciones sociales, considerando su
capacidad, productividad, importancia y dignidad, implicando un
juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo. Como se

observa en la figura 3:
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* Evaluaciéon que uno se
hace respecto al
desempefio en el
ambito escolar

 Evaluacion que uno
hace de si mismo en
relacion con laimagen
corporal y cualidades
personales

Autoestima | Autoestima

personal

en el area
académica

Autoestima Autoestima
en el area en el area
familiar social

e Evaluacién que uno se Evaluacién que uno se
hace respecto a las hace respecto a las
interacciones con los interacciones sociales.
miembros del grupo
familiar.

Figura 3: Dimensiones de la autoestima

Elaboracién propia de la autora

2.2.7. Niveles de autoestima
Branden (2010), sefiala que tener una alta autoestima es sentirse
confiadamente apto para la vida, es decir, capaz y valioso; por otro
lado, tener una autoestima baja es sentirse inutil para la vida;
errado, no con respecto a tal o cual asunto, sino equivocado como
persona. Tener un término medio de autoestima es fluctuar entre
sentirse apto e Inutil, acertado y equivocado como persona, Yy
manifestar estas incoherencias en la conducta (actuar a veces con

sensatez, a veces tontamente), reforzando, asi, la inseguridad.

Lépez Jorddn y Gonzélez Medina (2006), refieren que
cuando una persona tiene una adecuada autoestima experimenta
cada aspecto de la vida de manera positiva y constructiva, es
capaz de enfrentar los retos en forma productiva, utiliza los propios
recursos en la etapas de crisis para salir adelante y esta en

capacidad de disfrutar mas sanamente cada instante. Sin embargo,
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las personas que se caracterizan por una baja autoestima estan
limitadas en todos los aspectos de su vida con respecto a las
demas, es muy frecuente que se sientan inferiores e imposibilitadas
para enfrentar situaciones de diario vivir y que no se sientan
merecedoras de ningun logro cuando enfrentan desafios. En sus
relaciones son incapaces de mantener contactos emocionales
constructivos y es posible que se sometan a relaciones destructivas

en las que se puede presentar abuso fisico o emocional.

Por otro lado, para Coopersmith (1981 citado en Mesias,
2017) la autoestima se clasifica en tres niveles: alto, medio y bajo,
esto se demuestra cuando los individuos atraviesan por parecidas
circunstancias, pero cada uno reacciona de distinta manera, debido
a la diferente perspectiva que posee sobre su porvenir, sus
procesos afectivos y sobre si mismo. Los individuos con un nivel de
autoestima alto, se distinguen por ser afectivos, comunicativos, que
triunfan en las diferentes areas de su vida, dirigen grupos, se
involucran ante situaciones que suceden en su comunidad,
asumiendo inclusive responsabilidades de ciudadanos. Su nifiez ha
evolucionado sin mermas afectivas, por ello no han presentado
perturbaciones emocionales que hallan marcado su vida.
Asimismo, creen y confian en sus habilidades, aceptan y toleran
sus debilidades, son pacientes y se esfuerzan por conseguir cada
logro, tienen expectativas altas sobre su futuro y son queridos por

Su entorno.

Los individuos con un nivel de autoestima medio, segun
Coopersmith (1981 citado por Mesias, 2017), tienen cierta
semejanza con los individuos que tienen una autoestima alta, sin
embargo, ante algunas ocasiones manifiestan comportamientos
inapropiados que revelan problemas en su autoconcepto. Sus

comportamientos mayormente son adecuados, se muestran
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2.2.8.

perseverantes, entusiastas y tienen la capacidad de reconocer sus
propios defectos, pero en cambio, presentan inseguridades al
momento de actuar o tomar decisiones en las diferentes areas de
su vida, suelen mostrar dependencia a la aceptacion de su entorno.
Por otro lado, son prudentes al momento de competir, de generar
perspectivas, de entablar comunicaciéon con los demas y en
proyectar sus objetivos y se encuentran muy proximos a los sujetos

con autoestima alta.

Los individuos con un nivel de autoestima bajo, planteado
por Coopersmith (1981 citado en Mesias, 2017), los identifica como
sujetos aislados, depresivos, desanimados, que tienen baja
capacidad de afrontar situaciones desagradables, sensibilidad y
temor ante la critica de los demas. De igual modo, manifiestan
conflictos a nivel intrapersonal como interpersonal, no reconocen
sus cualidades y se fijan constantemente en los trabajos de los
demas, o desvalorizando sus propios productos o trabajos.

Es considerable recalcar que Coopersmith (1981 citado en
Mesias, 2017) indica que los niveles presentados pueden variar en
funcion a los indicadores emocionales, comportamientos previos o
estimulos antecesores y también por los propios motivos que los

sujetos tienen en su persona.

Importancia de la autoestima

Branden (2010), sefiala que la importancia de una autoestima sana
radica en que es la base de nuestra capacidad para responder de
manera activa y positiva a las oportunidades que se nos presentan
en el trabajo, en el amor y en la diversion. Ademas, es la base de

esa serenidad de espiritu que hace posible disfrutar de la vida.
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2.2.9.

Roa Garcia (2013), asevera que el autoconcepto y la
autoestima se configuran como elementos determinantes en la
esfera personal y social de cada ser humano, donde los éxitos y los
fracasos, la satisfaccion de uno mismo, el bienestar psiquico y el
conjunto de relaciones sociales llevan su impronta. Tener un
autoconcepto y una autoestima positivos es de la mayor

importancia para la vida personal, profesional y social.

Garcia Galazpe (2008), al referirse a la autoestima en el
ambito del aprendizaje sefala que los sentimientos de los alumnos
sobre su propia valia influyen en la conducta académica y en las
actividades relacionadas con su aprendizaje. Por ello, es
importante desarrollar en ellos una autoestima positiva y un
conocimiento realista de sus verdaderas capacidades junto con la
idea que estas no son algo fijo e inamovible, sino que pueden

desarrollarse en la medida en que sean ejercitadas.

Caracteristicas de los individuos con autoestima alta y baja

Roa Garcia (2013), sefala algunas caracteristicas resaltantes de
los individuos con autoestima alta y baja, veamos:
Con alta autoestima:

e Toma iniciativas.

Afronta nuevos retos .

e Valora sus éxitos.

e Sabe superar los fracasos, muestra tolerancia a la
frustracion.

e Muestra amplitud de emociones y sentimientos

e Desea mantener relaciones con los otros.

e Es capaz de asumir responsabilidades.

e Actla con independencia y con decision propia.
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Con baja autoestima:

Sin iniciativas, necesita la guia de los otros.

Tiene miedo a los nuevos retos.

Desprecia sus aptitudes.

Tiene poca tolerancia a la frustracion, se pone a la defensiva
facilmente.

Tiene miedo a relacionarse, siente que no sera aceptado.

2.2.10. Connotacién de los niveles altos, bajos y promedio de

autoestima

Sobre la connotacion de los niveles altos de autoestima que, la

persona que se autoestima Hamacheck (1971, adaptado por
Chahuayo y Diaz ,1995).

Cree firmemente en ciertos valores y principios, esta
dispuesto a defenderlos aun cuando encuentre oposicion y
se siente lo suficientemente seguro como para modificarlos,
Si sus nuevas experiencias indican que estaba equivocado.
Es capaz de obrar segun crea mas acertado, confiado en su
propio juicio, sin sentirse culpable cuando a otros les parece
mal lo que ha hecho.

No emplea demasiado tiempo preocupandose por lo que
haya ocurrido en el pasado, ni por lo que le pueda ocurrir en
el futuro.

Tiene confianza bésica en la capacidad para resolver sus
propios problemas sin dejarse acobardar por el fracaso y
dificultades.

Se considera y se siente igual a cualquier otra persona, ni
inferior ni superior, sencillamente igual, y reconoce
diferencias en talentos especificos, prestigio profesional o

posicion econémica.
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o Se considera interesante y valioso para otros, por lo menos
aguellos con quienes se asocia.

o No se deja manipular por los demas, aunque esta dispuesto
a colaborar si le parece apropiado y conveniente.

o Reconoce y acepta en si mismo una variedad de
sentimientos y pulsiones tanto positivas como negativas y
esta dispuesta a revelarlas a otra persona si le parece que
vale la pena.

o Es capaz de justificar diversas actividades, como trabajar,
leer, jugar, holgazanear, caminar, charlar, etc.

o Es sensible a las necesidades de los demas, respeta las
normas de convivencia generalmente aceptadas y sabe que
no tiene derecho a divertirse a costa de los demas.

o Las personas con alta autoestima gustan mas de si mismos
que los otros, quieren madurar, mejorar, superar Sus

deficiencias.

En cuanto a la connotacion de autoestima promedio,
Seligman (1992, adaptado por Chahuayo & Diaz ,1995) sefiala que
en tiempos normales mantiene una actitud positiva hacia si mismo,
un aprecio genuino de si mismo, aceptacion tolerante y
esperanzada de sus propias limitaciones, debilidades, errores y
fracasos; afecto hacia si mismo, atencién y cuidado de sus
necesidades reales tanto fisicas como psiquicas e intelectuales.
Sin embargo, en tiempo de crisis, mantendra aptitudes de la
connotacion de la baja autoestima y le costara esfuerzo
recuperarse. Si se tiene un grado de autoestima promedio,
entonces el individuo esta llamado a pasar la vida en un nivel mas
bien bajo, inferior al que permitiria recorre su inteligencia.Un nivel
promedio de autoestima puede influir negativamente en la

actuacién de sus habilidades, en la salud psiquica y fisica.

48



Con referencia a las connotaciones de los niveles bajos de

autoestima, nos indica una autoestima deficiente, las siguientes

caracteristicas Guill (1971, adaptado por Chahuayo y Diaz,1995).

Autocritica rigorista y desmesurada: que mantiene al
individuo en un estado de insatisfaccion consigo mismo.
Vulnerabilidad a la critica: por la que se siente
exageradamente atacado, herido, echa la culpa de sus
fracasos a los demas o a la situacion, cultiva resentimientos
contra sus criticos.

Indecision: crénica, no por falta de informacion, sino, por
miedo exagerado a equivocarse.

Deberes: deseo excesivo de complacer por el que no se
atreve a decir “no” por miedo a desagradar o perder la
benevolencia o buena opinion del peticionario.
Perfeccionismo: autoexigencia exclavizadora de hacer
perfectamente lo que intenta, que conduce a un
desmoramiento interior cuando las cosas no salen con la
posicion exigida.

Culpabilidad neurdtica: por la que se acusa y se condena por
conductas que no siempre son objetivamente malas,
exagera la magnitud de sus errores y delitos y/o los lamenta
indefinidamente sin llegar nunca a personarse por completo.
Hostilidad flotante: irritabilidad a flor de piel; siempre a punto
de estallar aun por cosas de poca monta, propia del
supercritico quien todo le sienta mal, todo le disgusta, todo
le decepciona, nada le satisface.

Tendencias depresivas: un negativismo generalizado (todo
lo ve negro) su vida, su futuro y sobretodo su si mismo, y
una inapetencia generalizada del gozo de vivir y de la vida

misma.
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2.2.11.

2.2.12.

e La autoestima baja o pobre, por lo general, proviene de un
estilo interno para cuando algo sale mal.

¢ Implica insatisfaccion, rechazo y el desprecio de si mismo.
El autorretrato es desagradable y se desearia que fuera

distinto.

Autoestima en la adolescencia

Martinez (2010), sobre la autoestima en la adolescencia sostiene
gue tener una alta autoestima en la adolescencia propiciard mas
aspiraciones, mayor confianza, y aceptar retos mas complicados en
su vida adulta. La mayor parte de los adolescentes no tiene una alta
autoestima, si no se siente aceptado por su grupo de amigos 0 no se
siente valorado por el sexo opuesto tiene muchas posibilidades de
desarrollar una baja autoestima; los problemas fisicos como el acné,
el exceso de peso o el fracaso escolar o deportivo también
contribuyen a que el adolescente desarrolle una baja autoestima. El
aspecto fisico juega un papel muy importante en la infancia y
adolescencia ya que puede condicionar las relaciones
interpersonales, y por tanto en la formacion y en el desarrollo de la

autoestima.

Bases de |la autoestima

Segun Coopersmith (1990, citado en Véalek de Bracho, 2007), las
personas basan la imagen de si mismas o desarrollan un concepto
de si mismas en base a cuatro criterios:

Significacién: Es la forma en que consideran que son amados y
aceptados por aquellos que son importantes para ellos.
Competencia: Se refiere a la competencia para para llevar a cabo
las tareas que consideran importantes.

Virtud: Es la capacidad para su adhesion a las normas de ética y de

moral.
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2.3.

Poder: Se refiere al grado en que influyen en sus propias vidas y en

la de los demas.

Definicién de términos basicos

Autoestima: “La autoestima es considerada como la evaluacién que la
persona hace y mantiene habitualmente con respecto a si mismo,
expresando una actitud de aprobacion o desaprobacion e indica la
extension en la cual el individuo cree ser capaz, exitoso y digno”
(Coopersmith, 1981, citado en Olano 2015, p.39).

Autoconcepto: “Es la percepcion que tenemos de nosotros mismos”
(Woolkolf, 2006, p.71)

Si mismo/Yo general: Achahuayo & Diaz (1995) Dimension de la
autoestima que consiste en la valoracion de si mismo, estabilidad,
confianza, buenas habilidades y atributos personales. Poseen
consideracion de si mismos en comparacion a otros, y deseos de mejorar.
Habilidad para construir defensas hacia la critica y designacion de hechos,
opiniones valores y orientacion favorables respecto de si mismo, ademas

mantienen actitudes positivas.

Coetaneos del Yo Social: Dimensién de la autoestima en que “el
individuo posee mayores dotes y habilidades en relaciones con amigos y
colaboradores, asi como relaciones con extrafios en diferentes marcos
sociales” (Achahuayo & Diaz, 1995, p.13).

Académica, Escolar: Dimension de la autoestima en que “el individuo
afronta adecuadamente las principales tareas de la escuela, posee buena
capacidad para aprender, en las areas de conocimiento especiales y

formacion particular” (Achahuayo & Diaz, 1995, p.13)
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Hogar, Padres: Dimension de la autoestima que se refiere a las “buenas
cualidades y habilidades en las relaciones intimas con la familia”, como

se siente dentro del ambiente familiar (Achahuayo & Diaz, 1995, p.13)

Nivel de autoestima: Coopersmith (1981, citado en Mesias, 2017) sefiala
gue la autoestima se clasifica en tres niveles: alto, medio y bajo, esto se
demuestra cuando los individuos atraviesan por parecidas circunstancias,
pero cada uno reacciona de distinta manera, debido a la diferente
perspectiva que posee sobre su porvenir, sus procesos afectivos y sobre

si mismo.

Autoestima alta: “Nivel de la autoestima que se refiere a sentirse
confiadamente apto para la vida, es decir, capaz y valioso” (Branden,
2010, p.1).

Autoestima baja: “Nivel de la autoestima gque consiste en sentirse inatil

para la vida; errado, equivocado como persona” (Branden, 2010, p.1).

Autoestima promedio: “Nivel de la autoestima que consiste en fluctuar
entre sentirse apto e Inuatil, acertado y equivocado como persona, Yy
manifestar estas incoherencias en la conducta (actuar a veces con
sensatez, a veces tontamente), reforzando, asi, la inseguridad” (Branden,
2010, p.1).

Significacidén: Base de la autoestima que se refiere a la “Forma en que
consideran que son amados y aceptados por aquellos que son
importantes para ellos” (Coopersmith, 1990 citado en Valek de Bracho
2007, p. 36).

Competencia: Base de la autoestima que se refiere a la competencia
para llevar a cabo las tareas que consideran importantes. (Coopersmith,

1990 citado en Valek de Bracho 2007, p. 36).
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Virtud: Base de la autoestima que se refiere a la capacidad para su
“Adhesion a las normas de ética y de moral” (Coopersmith, 1990 citado en
Vélek de Bracho 2007, p. 36).

Poder: Base de la autoestima que se refiere al “Grado en que las
personas pueden influir en su vida y en la de los demas” (Coopersmith,
1990 citado en Valek de Bracho 2007, p. 36).

Factores de la autoestima: Coopersmith (1981, citado por Mesias, 2017)
estos factores son aquellos que fortifican la autoestima, como el primer
factor tenemos el tipo de trato que todo nifio recibe de los seres
significativos para su mundo emocional, el segundo factor es el éxito, el
tercer factor se refiere a los proyectos de vida y la propia motivacion; por

altimo, el cuarto factor es la propia vision auto evaluativa.

Tipo de trato: Coopersmith (1981, citado por Mesias, 2017) es el primer
factor que consiste en el tipo de trato que todo nifio (a) da y/o recibe de
seres significativos para su mundo emocional, de tal manera en la medida
gue perciben caricias positivas va influir directamente en el desarrollo de
la autoestima, van a aprender a sentirse bien consigo mismo y también

con los demas.

Exito: “Es el segundo factor dirigido al “éxito, estatus e ubicacion que la
persona tenga dentro de su contexto emocional” (Coopersmith, 1981
citado por Mesias 2017, p.18).

Proyecto de vida y motivacion: “Es el tercer factor constituido por los
proyectos de vida, sumado a los valores que cada sujeto posee y la propia
motivacién para llevar a cabo las metas y concluirlas” (Coopersmith, 1981
citado por Mesias 2017, p.18).
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Vision autoevaluativa: “Es el cuarto factor que consiste en “una propia
vision autoevaluativa de la persona sobre si misma” (Coopersmith, 1981
citado por Mesias 2017, p.18).
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lIl. MARCO METODOLOGICO

3.1. Hipotesis de lainvestigacion

3.1.1.

Hipo6tesis general

Los estudiantes del cuarto grado provenientes de familias
dedicadas a la actividad comercial de la Institucion Educativa
Secundaria César Vallejo de la ciudad de Juliaca evidencian una

autoestima promedio.

3.1.2. Hipétesis especificas

e Los estudiantes del cuarto grado de la Institucion Educativa
Secundaria César Vallejo presentan un nivel mas bajo de
autoestima en la dimension académica-escuela, en relacion a
otras dimensiones.

e Los estudiantes varones del cuarto grado de la Institucién
Educativa Secundaria César Vallejo presentan mayores niveles

de autoestima, en relacién a sus coetaneas mujeres.

3.2. Variables de estudio

3.2.1.

Definicion conceptual

Nivel de autoestima: La autoestima es el valor que cada uno de
nosotros da a sus propias caracteristicas, habilidades y
conductas, constituye el aspecto afectivo del yo. Esta puede
presentarse en tres niveles: alta, media y baja. Estos niveles se
diferencian entre si dado que caracteriza el comportamiento de

los individuos.

Esta definicion conceptual se sustenta en lo afirmado por
Woolfolk (2006) respecto a la autoestima para quien es el valor
gue cada uno de nosotros da a sus propias caracteristicas,
habilidades y conductas; asi también, Coopersmith (1981, citado

en Mesias, 2017) sefiala que la autoestima es la evaluacién que
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toda persona hace de si mismo, expresando un sentido de
aprobacion o desaprobacion y la medida en que cree ser capaz,
exitoso y digno. Ademas, la autoestima puede presentarse en tres
niveles: alta, media y baja. Estos niveles se diferencian entre si

dado que caracteriza el comportamiento de los individuos.

3.2.2. Definicion operacional

e Variable de estudio: Nivel de autoestima

e Variable interviniente: Sexo

Operacionalizacion de las variables:
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Tabla 1: Matriz de operacionalizacion de las variables

Autoestima en estudiantes del cuarto grado de la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo de Juliaca, 2017

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL MEDICION
1. Generalmente los problemas me afectan muy
_ Niveles de poco. Escala:
La autoestima es | Yo general: autoestima 2. Me cuesta mucho trabajo hablar en publico
Variable de ; 3. Sipudiera cambiaria muchas cosas de mi. Verdadero/Falso
considerada como i6 i . e
estudio: ° Es la valoracion de si| ayoestima alta 4. Puedo tomar una decision faciimente.
- la evaluacién que | Mismo, dh?b”'dadh paza Autoestima media 5. Soy una persona simpatica.
la persona hace y cqn_strmr erensas hacia 1a | aytoestima baja 6. En mi casa me enojo faciimente.
NIVEL DE _ ﬁ”t'ﬁa y d_e_S|gnaC|on| de 7. Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo.
mantiene echos, Op,'f"on‘?s va ?)Tes 8. Soy popular entre las personas de mi edad.
AUTOESTIMA | papitualmente con | orletntaccljon lavorables | 1, gicadores: 9. Mis padres generalmente toman en cuenta mis
| fespecto de st mISmo. sentimientos.
respecto a sf | [tems:1,3,4,7,12,13,15, 10. Me doy por vencido(a) muy facilmente.
mismo 18,19,24,25,27,30, Menor puntaje en | 11. Mis padres esperan demasiado de mi.
' 31,34,35,38,43,47,47, pruebas de 12. Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy.
expresando  una | 48,51,55,56,57 autoestima respecto | 13: Mivida es muy complicada.
s e o laGmersion | 14 Mo comparercsca e aceptan i ez
L Coetéaneos del Yo Social: Amica- : . -
aprobacion 0 academica-escolar, | 16 Mychas veces me gustarfa irme de mi casa.
desaprobacion e | Habilidad desarrollada | € relacion a las | 17 con frecuencia me siento a disgusto en mi grupo.
o | para las relaciones con demas dimensiones. | 18. Soy menos guapo o bonita que la mayoria de la
indica la extension amigos y colaboradores, _ gente. _ .
en la cual el| asi como la relacién con | Mayor puntaje en | 19. Sitengo algo que decir, generaimente lo digo.
~ . ruebas de | 20. Mifamilia me comprende.
individuo cree ser | €xtrafios en  diferentes | P : 21. Los demas son mejor aceptados que yo.
marcos sociales. ftems: | autoestima en el pracos aue ¥
capaz, exitoso y : ) estudiantes 22. Generalmente siento como si mi familia me
_ ' 5,8,14,28,40,49,52 laci6 estuviera presionando.
digno. Esta puede Varones, en refacion | - 53 - Generalmente me siento desmoralizado en mi
presentarse  en o _ a sus coetaneas grupo.
. Académica, Escolar: mujeres. 24. Muchas veces me gustaria ser otra persona.
tres niveles: alta, Es la manera de enfrentar 25. Se puede confiar muy poco en mi.
media y baja. | adecuadamente las 26. Nunca me preocupo por nada.
27. Estoy seguro de mi mismo.

principales tareas de la
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Estos niveles se
diferencian entre si
dado que
caracteriza el
comportamiento

de los individuos.

escuela, capacidad para
aprender en las diferentes
areas de conocimiento,
gusto por el trabajo grupal
e individual. ftems:
2,17,23,33,37,42,46, 54

Hogar, Padres:

Son cualidades y
habilidades en las
relaciones intimas con la
familia, cémo se siente
dentro del ambiente
familiar. ftems:
6,9,11,16,20,22,29,44

Escala de
mentiras/veracidad
26,32,36,41,45,50,53,58

28.
29.
30.
31.
32.
. Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela.
34.

35.

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.

47.
48.
49.
50.
51.
52.

53.
54.

55.
56.
57.
58.

Me aceptan facilmente.

Mi familia y yo la pasamos muy bien juntos.
Paso bastante tiempo sofiando despierto(a).
Desearia tener menos edad.

Siempre hago lo correcto.

Alguien tiene que decirme siempre lo que debo
hacer.

Generalmente me arrepiento de las cosas que
hago.

Nunca estoy contento.

Estoy haciendo lo mejor que puedo.
Generalmente puedo cuidarme solo(a).

Soy bastante feliz.

Preferiria estar con nifios(as) menores que yo.
Me gusta todas las personas que conozco.

Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra.
Me entiendo a mi mismo(a).

Nadie me presta mucha atencién en casa.
Nunca me reprenden.

No me esta yendo bien en la escuela como yo
quisiera.

Puedo tomar una decision y mantenerla.
Realmente no me gusta ser un adolescente.
No me gusta estar con otras personas.

Nunca soy timido.

Generalmente me averglienzo de mi mismo(a).
Los chicos(as) generalmente se las agarran
conmigo.

Siempre digo la verdad.

Mis profesores me hacen sentir que no soy lo
suficientemente capaz.

No me importa lo que pase.

Soy un fracaso.

Me fastidio facilmente cuando me reprenden.
Siempre sé lo que debo decir a las personas.

Fuente: Elaboracion propia de la autora
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3.3.

3.4.

Tipo y nivel de investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo. Tal como afirma Arias (2012), “La
investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento”. Por lo tanto, nuestra investigacion es descriptiva ya que
se busca determinar el nivel de autoestima en los estudiantes de cuarto

afio de secundaria de la IES César Vallejo.

Las acciones realizadas para el desarrollo de investigacion se
ejecutaron a través de un enfoque metodoldgico cuantitativo. Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2010) mencionan que el
enfoque cuantitativo representa un conjunto de procesos, es secuencial y
probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o
eludir pasos, parte de una idea que deriva en objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura para construir un marco teorico, se
establecen hipétesis y determinan las variables, se elige el disefo, se
miden las variables en un determinado contexto; se analizan las
mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae una
serie de conclusiones respecto de la o las hipotesis. Por lo tanto, nuestro
método de investigacion sera cuantitativo porque se desarrolla mediante

informacién cuantitativa.

Disefio de la Investigacion

Vara Horna (2010), indica que un disefio de investigacion es un plan
estratégico que se sigue para responder las preguntas de investigacion,
estos deben ser lo mas objetivos posibles, por ello se debe describir al
detalle como se ha hecho el estudio, deben estar sometidos a critica y ser

los més pertinentes para cada caso.

El presente estudio presenta un disefio no experimental: disefio

descriptivo

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2010),
sefalan que el disefio de investigacion no experimental es la investigacion
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3.5.

gue se realiza sin manipular deliberadamente las variables
independientes. La investigacion no experimental parte de fenomenos
que ya ocurrieron sin la intervencion del investigador y pueden observarse

en su contexto natural. No se manipulan las variables.

Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion
Segun Vara Horna (2010), la poblacion es el conjunto de todos los
individuos a investigar, ya sean objetos, personas, documentos,
data, eventos, situaciones, etc., que tienen una 0 mMAas
propiedades en comun, se encuentran en un espacio o territorio y

varian en el transcurso del tiempo.

La poblacion en estudio estuvo comprendida por todos los
estudiantes que se encuentren cursando durante el afio escolar
2017 el cuarto grado de educaciéon secundaria provenientes de
familias dedicadas a la actividad comercial de la Institucion
Educativa de Educacion Secundaria César Vallejo (190

estudiantes) de la ciudad de Juliaca.

Tabla 2: Distribucién de estudiantes de la Instituciéon Educativa Secundaria

César Vallejo

GRADO N°Y ESTUDIANTES TOTAL
HOMBRES MUJERES

Primero 90 85 175
Segundo 88 83 171
Tercero 82 74 156
Cuarto 85 105 190
Quinto 68 93 161
Total 413 440 853

Fuente: Némina de matricula 2017
Elaboracion propia de la autora
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3.6.

3.5.2. Muestra

Segun Vara Horna (2010), la muestra es el conjunto de casos
extraidos de la poblacion, seleccionados por algin método de
muestreo que determina el investigador. La muestra representa a

la poblacion.

La muestra con la que se trabajo hizo un total de 190 estudiantes.
Veamos:

Tabla 3: Distribucién de estudiantes del cuarto grado de la Institucién
Educativa Secundaria César Vallejo

SECCION A B C D E F G H TOTAL

TOTAL 23 24 24 23 24 23 22 27 190

Fuente: Nomina de matricula 2017
Elaboracion propia de la autora

El muestreo que se utilizé fue muestreo probabilistico intencionado
el mismo que consiste en que el investigador selecciona una

determinada muestra a su conveniencia.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
Segun Arias (2012), las técnicas de recoleccién de datos son las
distintas formas o maneras de obtener la informacion, entre ellas
tenemos: la observacion directa, la encuesta en sus dos
modalidades: oral o escrita (cuestionario), la entrevista, el analisis

documental, andlisis de contenido, etc.

En la investigacion se aplico la técnica de la encuesta, que
permite requerir datos a un grupo de personas que estan
involucradas con el tema de estudio y que nos posibilitard acceder

a la informacion desde la fuente primaria y directa.
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3.6.2. Instrumentos de recoleccidén de datos

Arias (2012), sefiala que los instrumentos son los medios
materiales que se emplean para recoger y almacenar la
informacion como las fichas, formatos de cuestionario, guia de
entrevista, lista de cotejo, escalas de actitudes u opinién, grabador,

camara fotografica o de video, etc.

Para la presente investigacion se utilizé basicamente un
cuestionario - test psicoldgico: Inventario de autoestima original,
forma escolar, cuyo autor es S. Coopersmith, 1967. Este
instrumento fue adaptado y estandarizado en Peru por Ayde
Chahuayo Apaza y Betty Giovana Diaz Huamani, consta de 58
items que corresponden a las cuatro dimensiones de la autoestima,
segun Coopersmith: yo general, coetaneos del yo social,

académica - escolar y hogar - padres.

El Inventario de Autoestima versidén escolar, cuyo autor es
Stanley Coopersmith, se aplicé de forma colectiva, es decir por
seccion o grupo de estudiantes de cuarto grado, el test fue resuelto
de manera individual con wuna duracion de 30 minutos
aproximadamente en cada seccion. El objetivo de la prueba es
medir las conductas valorativas hacia el si mismo, comprendiendo
las cuatro areas o dimensiones en que desenvuelve el individuo: Si

mismo, Social, Hogar y Escolar.

El inventario de autoestima de Coopersmith consta de 58
items, incluidos los 8 items que pertenecen a la escala de mentiras,
asi mismo los 58 items originan un puntaje global como también

puntajes por cada area.

Con respecto a la calificacion e interpretacion de los
puntajes, se obtiene 100 como puntaje maximo, cada respuesta

vale un punto, se realiza una suma total de las cuatro areas y luego
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3.7.

3.8.

se multiplicada por (2), ademas en la Escala de Mentiras si el
puntaje es superior a (4) la prueba se invalida. Para el desarrollo
de la prueba el individuo debe contestar si se identifica o no con la
afirmacion en términos de Verdadero (igual que yo) o Falso (distinto

a mi).

Métodos de anélisis de datos

Arias (2012), sefiala que aqui se describen las distintas operaciones a las
gue serdn sometidas los datos que se obtengan: clasificacion, registro,
tabulacion y codificacion si fuere el caso. En cuanto al analisis, se definiran
las técnicas logicas (induccion, deduccion, analisis-sintesis), o
estadisticas (descriptivas o inferenciales), que serdn empleadas para
descifrar lo que revelan los datos recolectados.

Para el proceso analitico de los datos emanados del test
psicologico — Inventario de autoestima de Coopersmith para determinar
los niveles de autoestima de los estudiantes de cuarto grado de
secundaria de la IES César Vallejo, en estudio, se realizé de acuerdo a la
muestra. Los resultados fueron tabulados en el programa Microsoft Office
Excel 2013, una vez que fueron consolidados en una matriz de datos
elaborada en una hoja de célculo del mismo programa, donde fue
procesada toda la informacion; teniendo en cuenta que los datos fueron

recogidos en forma manual.

Aspectos Eticos
Esta investigacion se ha regido a las normas establecida por el Cadigo de

ética del psicologo del Perd.

Se inicié enviando la carta de solicitud para la aplicacion del
instrumento a la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo de
Juliaca, provincia de San Roman, mencionando la finalidad del estudio,
posteriormente se obtuvo la aceptacion e informacion de la cantidad de

estudiantes de cuarto grado matriculados en el afio escolar 2017.

63



Para la aplicacion del instrumento, se explicé a los estudiantes que
es de forma voluntaria y confidencial, asimismo que la informacion
obtenida sera solo para fines de investigacién; para ello, el Director de la
Institucion  Educativa emiti6 la constancia de autorizacion
correspondiente. El trato con los estudiantes durante el acceso a la
recoleccion de la informacién fue cordial, se respet6 las normas basicas

de convivencia a nivel de grupo.

La investigacion también cumple los principios éticos de las
investigaciones. Es inédito y respeta la propiedad intelectual. Resaltando,
gue se hatenido el debido cuidado para respetar las opiniones de algunos
autores cuyas tesis guardan relacion con la variable de la presente tesis,
mencionandolos como tal en los antecedentes de la investigacion. Entre
los principales principios éticos, se mencionan los siguientes: integridad,
responsabilidad, competencia, honestidad, reconocimiento a los autores
gue han antecedido en la presente tesis. Se tuvo especial cuidado en la
honestidad y transparencia durante la recoleccion y procesamiento de la

informacion.
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V. RESULTADQOS
4.1. Resultados

e La contrastacion de la hipotesis general
La hipdtesis general se contrastara mediante el Inventario de
autoestima de Coopersmith utilizando una prueba de 58 reactivos. Los
niveles de la autoestima se presentan en cuatro dimensiones:
Si mismo/Yo general — 26 items
Coetaneos del yo social — 8 items
Académica, escolar — 8 items

Hogar, padres — 8 items

También se incluye la escala de mentiras/veracidad con 8 items. Se

utiliza los percentiles y se forma las siguientes escalas:

Tabla 4: Escalas

Muy Baja Percentil=1 -5

Moderadamente baja Percentil =10- 25
Promedio Percentil = 30 - 75
Moderadamente Alta Percentil = 80 - 90
Muy Alta Percentil = 95 - 99

Fuente: “Manual del Inventario de autoestima” — Coopersmith
Elaboracion propia de la autora

La distribucién de Estaninos se clasifica en tres niveles:

Nivel A
Nivel B
Nivel C

Con este preambulo empezaremos la contrastacion de hipotesis:

> Planteamiento de hipétesis
Hipotesis Nula (Ho). "Los estudiantes del cuarto grado provenientes
de familias dedicadas a la actividad comercial evidencian un nivel de

autoestima alta”.
Hipotesis Alterna (Ha). “Los estudiantes del cuarto grado

provenientes de familias dedicadas a la actividad comercial

evidencian un nivel de autoestima promedio”.
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> Nivel de significaciéon
Se elige el nivel de significacion de 0,05 6 5% de error.
a =0,05=5%
Sabemos que la muestra,
N= 147 Estudiantes

Luego 147 > 30, entonces se utiliza la distribuciéon de Zc
Z, =20, =165 > Z,=165
> Estadistica de prueba

N =147 Estudiantes
X =10.79 Puntos

1 =5.72 Puntos

S = 3.95Puntos

X-u

Z':

10.79-5.72
© 3.95/.147

Z, =156

R.A : Region de aceptacion

R.R : Region de rechazo

Zi=1.65 15.6

> Reglade decision

Z =15.6 Pertenece a la region de rechazo, por lo tanto, se rechaza

la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Ha).
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» Conclusiéon

Conociendo el resultado de Z, =165<Z. =15,6 , entonces, esto nos

indica que los estudiantes del cuarto grado provenientes de familias

dedicadas a la actividad comercial evidencian un nivel de autoestima

promedio.

Tabla 5: Resultados obtenidos de los niveles de autoestima de los estudiantes
del cuarto afo de la Instituciéon Educativa Secundaria César Vallejo de Juliaca,

2017
CATEGORIAS fi
Muy alta 17
Moderadamente alta 35
Promedio 65
Moderadamente baja 17
Muy baja 13
Total 147

Fuente: Inventario de autoestima - Coopersmith forma escolar

Elaboracion propia de la autora
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52
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0.24
0.44
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1.00
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0.12

0.35
0.80

0.91
1.00

Porcentaje

11.6
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100



Figura 4: Resultados obtenidos de los niveles de autoestima de los estudiantes
del cuarto afio de la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo de Juliaca,
2017

= MUY ALTA = MOD ALTA = PROMEDIO MOD BAJA = MUY BAJA

Fuente: Tabla 6
Elaboracién propia de la autora

Interpretacion

En la tabla 6 y figura 4 se observan los niveles de autoestima segun las
categorias, de los estudiantes del cuarto grado de la Institucién educativa

secundaria César Vallejo. Para su mejor comprension:

Los puntajes obtenidos por los estudiantes del cuarto grado, en la
aplicacién del instrumento, se observa en la categoria muy baja 13
estudiantes que representan el 8,8% del total, seguidamente la categoria
muy alta y moderadamente baja con 17 estudiantes que representan el
11,6% del total, consecutivamente en la categoria moderadamente alta 35
estudiantes que representan el 23,8% del total, por ultimo, en la categoria

promedio 65 estudiantes que representan 44,2% del total.

El mayor porcentaje es 44.2% que refleja una autoestima
promedio, esto significa que, gran parte de la poblacién encuestada se
ubica en el punto medio y se caracteriza por ser inestable y esta
inestabilidad hace que la visibn de la persona no pueda lograr la
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coherencia que necesita para llevar a cabo todos sus propositos. En
tiempos normales mantiene una actitud positiva hacia si mismo, sin
embargo, en tiempo de crisis, mantendré aptitudes de la connotacion de
la baja autoestima y le costard esfuerzo recuperarse, situacion que
conlleva a ciertos riesgos. Por otro lado, se observa una tendencia
direccionada a la autoestima moderadamente alta y muy alta con un
35.4% lo que indica que gran proporcion de los estudiantes encuestados
son personas que gustan mas de si mismos que los otros, quieren
madurar, mejorar, superar sus deficiencias, tienen habilidad para construir
defensas hacia la critica y designacion de hechos, opiniones valores y

orientacion favorables respecto de si mismos.

Un 20.4% corresponde a una autoestima moderadamente baja y
muy baja, es decir, este porcentaje de estudiantes se encuentra en un

estado de insatisfaccion, se rechaza y desprecia a si mismo.
e La contrastacion de la hipotesis especifica A

» Planteamiento de hipoétesis
Hipo6tesis Nula (Ho). "Los niveles de autoestima en los estudiantes
del cuarto grado son mas altos en la dimension académica-escolar en
relacion a otras dimensiones”.
Hipdétesis Alterna (Ha). "Los niveles de autoestima en los estudiantes
del cuarto grado son mas bajos en la dimensién académica-escolar,

en relacién a otras dimensiones”.

> Nivel de significacion
Se elige el nivel de significacién de 0,05 6 5% de error.
a =0,05=5%

Sabemos que la muestra,
N= 147 Estudiantes

Luego 147 > 30, entonces se utiliza la distribucion de Zc
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L,=2,,5=165 » Z =165

> Estadistica de prueba
N =147 Estudiantes

X =4.76 Puntos
U =2.54 Puntos

S = 2.446 Puntos

X=-LU
Z= . '
>
_ 476-254
¢ 2446/-147
Z. =11.03

» Reglade decision

Zt=1.65 11.03

R.A : Region de aceptacion

R.R : Region de rechazo

Z =11.03 Pertenece a la regién de rechazo por lo tanto se rechaza la

hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

» Conclusion:

Conociendo el resultado de Z, =1.65<Z. =11.03, entonces esto nos

indica que los niveles de autoestima en los estudiantes del cuarto

grado son mas bajos en la dimension académica-escolar, en relacion

a otras dimensiones.
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Tabla 6: Resultados obtenidos de los niveles de autoestima por dimensiones
de los estudiantes del cuarto afio de la Institucion Educativa Secundaria César
Vallejo de Juliaca, 2017

Dimensiones

Namero de Rango Minimo Méaximo Media Desviaci

: participantes aritmética on tipica
St mismo 147 48 4 52 31,89 10,87
Coetaneos
del yo 147 7 2 16 10,79 3,96
Social
Hogar-
Padres 147 14 2 16 9,51 4.89
Académica-
Escolar 147 8 0 16 9,32 3,98

Fuente: inventario de autoestima - Coopersmith forma escolar
Elaboracion propia de la autora

Figura 5: Resultados obtenidos de los niveles de autoestima por dimensiones
de los estudiantes del cuarto afio de la Institucién Educativa Secundaria César
Vallejo de Juliaca, 2017

= Yo general = Coetdneos del Yo Social = Hogar, Padres Académica, Escolar

Fuente: Tabla 7
Elaboracién propia de la autora

Interpretacion

En la tabla 7 y figura 5 se observan los resultados obtenidos del nivel de
autoestima por dimensiones de los estudiantes del cuarto grado de la
Institucién educativa secundaria César Vallejo de Juliaca. Para su mejor

comprension:
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Los puntajes obtenidos de un total de 147 estudiantes de cuarto
grado, en la dimension académica, escolar con una media aritmética de
9,32 y una desviacion tipica de 3,98 puntos muestran que los niveles de
autoestima en esta dimensibn son mas bajos en relacion a otras
dimensiones, lo cual se puede observar en la prueba de hipotesis y en el
grafico estadistico segun la media aritmética obtenida por cada
dimension, esto quiere decir que los estudiantes presentan
inconvenientes en la manera de enfrentar las principales tareas de la
escuela, en su capacidad para aprender en las diferentes areas de
conocimiento y el gusto por el trabajo grupal e individual que afecta su

desenvolvimiento en la escuela.

Cabe mencionar que la dimensién hogar-padres es otra de las
mas bajas con una media aritmética de 9,51 y una desviacién tipica de
4,89 puntos muestra que las cualidades y habilidades en las relaciones
intimas con la familia estan siendo afectadas, esta dimension responde a

cémo se siente dentro del ambiente familiar.

Por el contrario, las dimensiones si mismo, yo general con una
media aritmética de 31,89 y una desviacion tipica de 10,87 puntos y
coetaneos del yo social con una media aritmética de 10.79 y una
desviacion tipica de 3,96 corresponden a los niveles mas altos de
autoestima. Esto quiere decir, que los estudiantes demuestran una
valoracion de si mismos, habilidad para construir defensas hacia la critica
y mayores dotes y habilidades en relaciones con amigos y colaboradores

en diferentes marcos sociales.

e La contrastacion de la hipétesis especifica B

» Planteamiento de hipoétesis
Hipo6tesis Nula (Ho). "Los niveles de autoestima de los estudiantes
varones del cuarto grado son mas bajos, en relacion a sus coetaneas

mujeres.”
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Hipotesis Alterna (Ha). "Los niveles de autoestima de los estudiantes
varones del cuarto grado son mas altos, en relacion a sus coetaneas

mujeres.”

» Conclusion
En el cuadro podemos observar que los estudiantes varones
presentan niveles de autoestima mas altos, en relacibn a sus
coetdneas mujeres del cuarto grado de la Institucion educativa

secundaria César Vallejo de Juliaca.

Tabla 7: Resultados obtenidos de las mujeres y varones quienes presentan
mejores niveles de autoestima

Categorias N° mujeres % N° varones %
Autoestima bajay 24 35 3 6
Moderadamente Baja
Autoestima Promedio y 69 65 51 94
Moderadamente Alta
Total 93 100 54 100

Fuente: inventario de autoestima - Coopersmith forma escolar
Elaboracidn propia de la autora
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Figura 6: Resultados obtenidos de las mujeres y varones quienes presentan
mejores niveles de autoestima

%, 94

%, 65

100
90
80 N2 Alumnas, 69
70
60 N2 Alumnos, 51
50
%, 35
40
3 N2 Alumnas, 24
20
10 N2 Alumnos, 3 %,
0
%

6
N2 Alumnas ) N2 Alumnos %

o

M autoestima baja y Mod Baja B Aut. Promedio y Mod Alta

Fuente: Tabla 8

Elaboracién propia de la autora

Interpretacion

En la tabla 8 y la figura 6 se observan los resultados obtenidos de las
mujeres y varones quienes presentan mejores niveles de autoestima, de
los estudiantes del cuarto grado de la Institucién educativa secundaria

César Vallejo. Para su mejor comprension:

Los puntajes obtenidos de un total de 93 mujeres de cuarto
grado en la categoria baja y moderadamente baja, 24 de ellas
representan el 35%, seguidamente, la categoria de autoestima

promedio y moderadamente alta con 69 mujeres representan el 65%.

Los puntajes obtenidos de un total de 54 varones de cuarto grado

en la categoria baja y moderadamente baja, 3 de ellos representan el 6%,

seguidamente, la categoria de autoestima promedio y moderadamente
alta con 51 varones representan el 94%.

Por lo tanto, se puede concluir que los varones presentan mejores

niveles de autoestima que las mujeres.
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Tabla 8: Resultados obtenidos de acuerdo a las dimensiones en los

Vallejo de Juliaca, 2017

Dimensiones

estudiantes del cuarto grado de la Institucion Educativa Secundaria César

) Yo general Coetaneos del yo Hogar-Padres Académica-
Categorias Social Escolar
fi porcentaje fi porcentaje fi porcentaje fi porcentaje
Muy alta 15 10.2 25 17 3 2 7 4.8
gfllgiefadameme 24 16.3 25 17 36 24.5 27 18.4
Promedio 96 65.3 49 32 74 32 27 18.4
l“)";}?geradamente 10 6.8 36 24.5 50 34 32 21.8
. 2 1.4 12 9.5 11 75 54 36.7
TotaL | 147 100 147 100 147 100 147 100

Fuente: Aplicacion de Inventario de autoestima — Coopersmith Forma escolar

Elaboracidn propia de la autora

Figura 7: Resultados obtenidos de acuerdo a las dimensiones en los

Vallejo de Juliaca, 2017
120

100 96
80 74

60

49 50

40 36
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Fuente: Tabla N° 09
Elaboracion propia de la autora

1 Yo general

2 Coetaneos del yo Social
3 Hogar-Padres

4 Académica-Escolar
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Interpretacion

En la tabla 9 y la figura 7 se observa el nivel de autoestima de los
estudiantes del cuarto grado segun los niveles de autoestima para su

mejor comprension:

En cuanto a la dimension de yo general se identifica el 65,3% del
total es decir 96 estudiantes que pertenecen al nivel de autoestima
promedio, y el 1,4% del total es decir 2 estudiantes que pertenecen al nivel

de autoestima muy bajo.

Respecto a la dimension Coetdneos del Yo Social se identifica
el 32% del total es decir 49 estudiantes que pertenecen al nivel de
autoestima promedio, y el 9.5% del total es decir 12 estudiantes que

pertenecen al nivel de autoestima muy bajo.

En cuanto a la dimension de Hogar-Padres se identifica el 34% del
total es decir 50 estudiantes que pertenecen al nivel de autoestima muy
alto, y el 2% del total es decir 3 estudiantes que pertenecen al nivel de

autoestima muy bajo.

Respecto a la dimensién Académica-Escolar se identifica el 4.8%

del total es decir 7 estudiantes que pertenecen al nivel de autoestima muy

bajo.
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V. DISCUSION

5.1. Andélisis de discusion de resultados
Estudiar la autoestima en estudiantes adolescentes que culminan la
educacion secundaria es fundamental, para garantizar sus estudios y
alcanzar un desarrollo personal deseado. En esta etapa de la vida, por
diferentes cambios fisicos, psicoldgicos, sociales, etc. que experimentan
nuestros estudiantes, manifiestan conductas de diferente naturaleza: se
muestran irresponsables con sus estudios, pesimistas, timidos, evasivos e

indiferentes, fundamentalmente.

En investigaciones como los realizados por Bereche y Osores
(2015), se puede constatar que, el 49.6% de los estudiantes se ubican en
un nivel promedio alto de autoestima; en el Area Social se muestra que el
72.4% de los estudiantes tiene un nivel alto de autoestima, lo cual indica,
gue poseen mayores dotes y habilidades en las relaciones con amigos en
los diferentes marcos sociales; en el Area Si Mismo General, se aprecia
que un 47,2 % de los alumnos alcanzé un nivel promedio alto de
autoestima, esto quiere decir que los estudiantes poseen mayores
aspiraciones, estabilidad, confianza y deseos de mejorar; en el Area
Familiar se evidencia que un 19,5 % de los sujetos tienen promedio bajo de
autoestima, lo que se interpreta que aun no poseen buenas cualidades y
habilidades en las relaciones con la familia y en el Area Escolar se observo
qgue un 43,1% de los participantes se ubican en un nivel promedio alto, esto
indica que los estudiantes se sienten apoyados por sus docentes quienes
les trasmiten valores y los aceptan, lo que facilita la seguridad en los

educandos.

Palacios (2015), también, pudo corroborar que, los adolescentes
de 5to y 6to grado de educacion primaria poseen, mayormente, una
tendencia a la alta autoestima. Esto significa, en términos generales, que
poseen las herramientas necesarias para vivir en paz y armonia con la

sociedad a la cual pertenecen. En cuanto a la dimensién identidad personal
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se encontré que gran parte de ellos posee una autoestima en riesgo. Por
otro lado, tenemos la dimension autonomia, se concluye que el 40.9 % de
encuestados tienen deficiencias a la hora de tomar decisiones y dejan que
los demas decidan por ellos. En la dimension emociones, la mayor parte
esta en riesgo; y en la dimensién motivacion, tenemos que el 35.7 % de
encuestados poseen una alta autoestima, lo cual influenciara a la hora de

tomar decisiones y al planteamiento de objetivos.

Por lo contrario, los resultados obtenidos a través de la presente
investigacion muestran que, el mayor porcentaje de estudiantes,
representado por el 44.2% ostentan una autoestima promedio, esto
significa que, gran parte de la poblacion encuestada se ubica en el punto
medio y se caracteriza por ser inestable y esta inestabilidad hace que la
vision de la persona no pueda lograr la coherencia que necesita para llevar
a cabo todos sus propositos. En tiempos normales mantiene una actitud
positiva hacia si mismo, sin embargo, en tiempo de crisis, mantendra
aptitudes de la connotacion de la baja autoestima y le costara esfuerzo
recuperarse, situacion que conlleva a ciertos riesgos. Por otro lado, se
encontré otro grupo fortalecido, semejante en proporcion que el de la
autoestima promedio, con una tendencia direccionada a la autoestima
moderadamente alta y muy alta con un 35.4% lo que indica que un buen
grupo de estudiantes encuestados son personas que gustan mas de si
mismos que los otros, quieren madurar, mejorar, superar sus deficiencias,
tienen habilidad para construir defensas hacia la critica y designacion de

hechos, opiniones valores y orientacion favorables respecto de si mismos.

Ante esto, en el punto medio no siempre esta la virtud. Coopersmith
(1981, citado en Mesias 2017), sefala que la autoestima es la evaluacion
que toda persona hace de si mismo, expresando un sentido de aprobacion
o desaprobacion y la medida en que cree ser capaz, exitoso y digno. La
percepcion con que nos vemos a nosotros mismos determina el grado de
autoestima. Frente a las ventajas de la autoestima alta se sitian los
problemas de la baja autoestima y, en medio, esta la autoestima promedio.

En contra de lo que suele ocurrir, en este caso, en el punto medio no esta
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la virtud, porque este tipo de autoestima promedio tiene mas
inconvenientes que ventajas. La autoestima promedio conlleva
ciertos riesgos. Podria pensarse que esa fluctuacién entre una visién
positiva y una negativa deberia mantenerse como en una especie de
equilibrio. Sin embargo, la nhorma general es que la autoestima promedio
tienda a bajar, que se convierta en una baja autoestima de la que nos
cueste mucho salir. Asi pues, el objetivo en cuestién de autoestima no es
el equilibrio, sino mantener la autoestima en los niveles mas altos. He aqui

una gran tarea para el hogar y la escuela.

En cuanto al resultado por dimensiones de autoestima, tenemos
que la mayoria de los estudiantes se ubican con mejores resultados en las
dimensiones de yo general con una media aritmética de 31,89 y una
desviacion tipica de 10,87 puntos y coetaneos del yo social con una media
aritmética de 10.79 y una desviacion tipica de 3,96. En las dimensiones
Hogar-Padres con una media aritmética de 9,51 y una desviacion tipica de
4,89 puntos muestra que las cualidades y habilidades en las relaciones
intimas con la familia estan siendo afectadas, esta dimension responde a
como uno se siente dentro del ambiente familiar y la dimensién Académica-
Escolar con una media aritmética de 9,32 y una desviacion tipica de 3,98
reflejando que los estudiantes presentan inconvenientes en la manera de
enfrentar las actividades de la escuela, en su capacidad para aprender en
las diferentes areas de conocimiento, en su relacion con el docente y como
interactdan con este, lo que afecta su desenvolvimiento en la escuela. Los
estudiantes registran puntuaciones mas bajas en estas Ultimas dos
dimensiones en relacion a las primeras. Trasladamos aqui lo concluido por
Bereche y Osores (2015) respecto al Area Familiar se evidencia promedio
bajo de autoestima y en el Area Escolar se observé que los participantes
se ubican en un nivel promedio alto, recordemos que ni la autoestima baja
ni promedio son las mas adecuadas para lograr un buen desempefio
personal, por lo que estos resultados no difieren mucho a los obtenidos en

nuestra investigacion.
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Ante esto, recordemos que Aguirre y Vauro (2009), en el estudio
realizado sobre autoestima y autoeficacia sefiala que a mayor nivel de
autoestima, habra mejor desempefio. Esta condicionante nos hace pensar
en cual es el nivel de desempefio de los estudiantes que registran bajas

puntuaciones en las dimensiones escuela y el hogar.

La preferencia por sus coetaneos si bien es cierto es una reaccioén
natural y espontanea del adolescente, trae consigo el riesgo de que la
mayoria de los comparfieros también posean problemas de autoestima y
por ende necesitan ayuda y orientacidon, no constituyéndose en un apoyo
efectivo para solucionar sus problemas. Por otra parte, la baja aceptacion
en las dimensiones Hogar-padres y Académica-Escolar invita a replantear
los mecanismos de acercamiento del docente hacia el estudiante y cémo
generar confianza e influir positivamente en ellos, pues en la investigacion
por Rodriguez (2013), sobre la autoestima y su relacion con el aprendizaje
concluye que la autoestima se relaciona significativamente con el
aprendizaje; asi mismo, realizar un trabajo articulado y efectivo con padres

de familia.

Campo y Martinez (2009), en la investigacidbn acerca de la
autoestima en estudiantes refiere que los hombres tienen una mejor
aceptacién y valoracion de si mismos que el grupo de mujeres, por lo que,
el grupo de hombres tiene la tendencia a un mejor desempefio en las areas

evaluadas.

De manera semejante, nuestra investigacion refleja que los
estudiantes varones presentan niveles de autoestima mas altos, en relaciéon
a sus coetaneas mujeres. Cabe preguntarse qué condiciones generan una
autoestima mas baja en las mujeres en relacién a sus coetdneos varones,
analizar los aspectos socioculturales, econdémicos, riesgos ambientales, ver

Su proyecto de vida y sus expectativas.
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6.1.

VI. CONCLUSIONES

Conclusiones

Primera:

Los estudiantes del cuarto grado de la Institucion educativa
secundaria César Vallejo de la ciudad de Juliaca, provenientes
de familias dedicadas a la actividad comercial, registran una
autoestima promedio con un 44.2%, tal como se confirma con
los resultados obtenidos de la aplicacion del Inventario de
autoestima de Coopersmith forma escolar, rechazando la
hipotesis nula y aceptando la hipétesis alterna y se puede ver
en la tabla 6 y la figura 4. Asimismo, se observa una tendencia
direccionada a la autoestima moderadamente alta y muy alta con
un 35.4%

Segunda:

Tercera:

Los estudiantes del cuarto grado, provenientes de familias
dedicadas a la actividad comercial, de la Institucién educativa
secundaria César Vallejo registran niveles mas bajos de
autoestima en la dimension académica-escuela, en relacion a
otras dimensiones; como se puede ver en la tabla 7 y la figura
5.

Los estudiantes varones del cuarto grado, provenientes de
familias dedicadas a la actividad comercial, de la Institucion
educativa secundaria César Vallejo registran niveles mas altos
de autoestima, en relacion a sus coetaneas mujeres; tal como se

confirma en la tabla 8 y la figura 6.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. Recomendaciones

Primera:

Segunda:

Tercera:

El nivel de autoestima en los estudiantes del cuarto grado parece
ser un problema serio, que seguramente se refleja en el
rendimiento y convivencia escolar, ya que un segmento
representativo de estudiantes evaluados registran un nivel de
autoestima promedio que conlleva a ciertos riesgos. Por lo que,
se sugiere a los futuros investigadores implementar programas de
fortalecimiento de habilidades para contrarrestar la autoestima

promedio evitando que esta tienda a bajar.

Trabajar en la autoestima y autoconcepto de las estudiantes
mujeres ya que sus niveles de autoestima son mas bajos que de
los estudiantes varones, debiendo tener cuidado en la forma de
tratar a las estudiantes por parte de los docentes vy

administrativos.

Evaluar el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje,
especialmente en el area de tutoria para ver la parte formativa y
el apoyo socioemocional que se le brinda al estudiante en la
institucion educativa. Asimismo, incidir en el trabajo con los
padres de familia tomando en cuenta aspectos de la dinamica

familiar que afecten la relacién padres-hijos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL CUARTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR VALLEJO DE JULIACA, 2017

Problema

Problema General

¢;Cuales son los niveles de
autoestima de los estudiantes
del cuarto grado provenientes
de familias dedicadas a la
actividad comercial de la
Institucién educativa
secundaria César Vallejo de la
ciudad de Juliaca, 2017?

Problemas Secundarios

;sCudl es el nivel de
autoestima en la dimensién
académica-escolar de los
estudiantes del cuarto grado
de secundaria de la instituciéon
educativa César Vallejo de la
ciudad de Juliaca, en relacién
a la demas dimensiones?

¢;Cudles son los niveles de
autoestima de los estudiantes
varones, en relaciébn a sus
coetaneas mujeres del cuarto
grado de la Institucion
educativa secundaria César
Vallejo de la ciudad de
Juliaca?

Objetivos

Objetivo General

Conocer los niveles de
autoestima de los
estudiantes del cuarto
grado provenientes de
familias dedicadas a la
actividad comercial de la
Institucion educativa
secundaria César Vallejo
de la ciudad de Juliaca,
2017.

Objetivos Especificos

Identificar el nivel de
autoestima en la
dimensién académica-

escolar de los estudiantes

del cuarto grado de
secundaria de la
Institucion educativa

César Vallejo de la ciudad
de Juliaca, en relacion a la
demas dimensiones.

Identificar los niveles de
autoestima de los
estudiantes varones del
cuarto grado, en relacion a
sus coetadneas mujeres de
la Institucion educativa
secundaria César Vallejo
de la ciudad de Juliaca.

Marco Tedrico Conceptual

Antecedentes de la Investigacion
No existen otras investigaciones que lo hayan tratado, por lo cual
considero, que el estudio que estoy realizando, retne las
condiciones metodolégicas y tematicas suficientes para ser
considerado como una investigacion.
Autoestima: “La autoestima es considerada como la evaluacién
que la persona hace y mantiene habitualmente con respecto a si
mismo, expresando una actitud de aprobacién o desaprobacién e
indica la extension en la cual el individuo cree ser capaz, exitoso y
digno” (Coopersmith, 1981, citado en Olano 2015, p.39).
Autoconcepto: “Es la percepcion que tenemos de nosotros
mismos” (Woolkolf, 2006, p.71)
Simismo/Yo general: Achahuayo & Diaz (1995) Dimensi6n de la
autoestima que consiste en la valoracién de si mismo, estabilidad,
confianza, buenas habilidades y atributos personales. Poseen
consideracién de si mismos en comparacién a otros, y deseos de
mejorar. Habilidad para construir defensas hacia la critica y
designacion de hechos, opiniones valores y orientacion favorables
respecto de si mismo, ademéas mantienen actitudes positivas.
Coetéaneos del Yo Social: Dimensién de la autoestima en que “el
individuo posee mayores dotes y habilidades en relaciones con
amigos y colaboradores, asi como relaciones con extrafios en
diferentes marcos sociales” (Achahuayo & Diaz, 1995, p.13 ).
Académica, Escolar: Dimensién de la autoestima en que “el
individuo afronta adecuadamente las principales tareas de la
escuela, posee buena capacidad para aprender, en las areas de
conocimiento especiales y formacion particular” (Achahuayo & Diaz,
1995, p.13)
Hogar, Padres: Dimension de la autoestima que se refiere a las
“buenas cualidades y habilidades en las relaciones intimas con la
familia”, como se siente dentro del ambiente familiar (Achahuayo &
Diaz, 1995, p.13 )Nivel de autoestima: Coopersmith (1981, citado
en Mesias, 2017) sefiala que la autoestima se clasifica en tres
niveles: alto, medio y bajo, esto se demuestra cuando los
individuos atraviesan por parecidas circunstancias, pero cada uno
reacciona de distinta manera, debido a la diferente perspectiva que
posee sobre su porvenir, sus procesos afectivos y sobre si mismo.
Autoestima alta: “Nivel de la autoestima que se refiere a sentirse
confiadamente apto para la vida, es decir, capaz y valioso”
(Branden, 2010, p.1).
Autoestima baja: “Nivel de la autoestima que consiste en sentirse
inatil para la vida; errado, equivocado como persona” (Branden,
2010, p.1).
Autoestima promedio: “Nivel de la autoestima que consiste en
fluctuar entre sentirse apto e Indtil, acertado y equivocado como
persona, y manifestar estas incoherencias en la conducta (actuar a
veces con sensatez, a veces tontamente), reforzando, asi, la
inseguridad” (Branden, 2010, p.1).
Significacién: Base de la autoestima que se refiere a la “Forma en
que consideran que son amados y aceptados por aquellos que son
importantes para ellos” (Coopersmith, 1990 citado en Valek de
Bracho 2007, p. 36).
Competencia: Base de la autoestima que se refiere a la
competencia para llevar a cabo las tareas que consideran
importantes. (Coopersmith, 1990 citado en Valek de Bracho 2007,
. 36).
E/irtu)d: Es la capacidad para su “Adhesién a las normas de ética y
de moral” (Coopersmith, 1990 citado en Valek de Bracho 2007, p.
36).
Poder: Base de la autoestima que se refiere al “Grado en que las
personas pueden influir en su vida y en la de los demas”
(Coopersmith, 1990 citado en Valek de Bracho 2007, p. 36)

Hipotesis
Hipotesis General

H: Los estudiantes del
cuarto grado
provenientes de familias
dedicadas a la actividad
comercial de la
Institucién educativa
secundaria César Vallejo
de la ciudad de Juliaca
evidencian una
autoestima promedio.

Hipotesis Especificas

Los estudiantes del
cuarto grado de la
Institucién educativa

secundaria César Vallejo
presentan un nivel mas
bajo de autoestima en la
dimension  académica-
escuela, en relacion a
otras dimensiones.

Los estudiantes varones
del cuarto grado de la

Institucién educativa
secundaria César Vallejo
presentan mayores

niveles de autoestima,
en relacibon a sus
coetaneas mujeres.

Variables e
Indicadores
Para demostrar y
comprobar las
hipétesis
anteriormente
formuladas, las

operacionalizamos,
determinando las
variables e
indicadores que a
continuacion se
mencionan:
Variable X =
Variable de
estudio:

Nivel de
autoestima
Indicador

Menor puntaje en

pruebas de
autoestima
respecto a la
dimensién
académica-
escolar, en relacion
a las demas

dimensiones.

Variable Y =
Variable
Interviniente:
Sexo

Indicador

Mayor puntaje en
pruebas de
autoestima en
estudiantes
varones, en
relacion a  sus
coetaneas
mujeres.

Metodologia

Tipo de Investigacién: Descriptivo

Tal como afirma Arias, Fidias (2012) “La investigacion descriptiva
consiste en la caracterizacién de un hecho, fenémeno, individuo o
grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento”.

Método de la Investigacion: Cuantitativo

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010) mencionan que el
enfoque cuantitativo representa un conjunto de procesos, es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no
podemos “brincar” o eludir pasos.

Disefio de la Investigacion: No experimental

El disefio de investigacién no experimental segin Hernandez,
Fernandez, y Baptista (2010) es la investigacién que se realiza sin
manipular deliberadamente las variables independientes. La
investigacion no experimental parte de fenémenos que ya ocurrieron
sin la intervencion del investigador y pueden observarse en su
contexto natural. No se manipulan las variables.

Poblacién

Segln Vara-Horna, Aristides (2010), la poblacién es el conjunto de
todos los individuos a investigar, ya sean objetos, personas,
documentos, data, eventos, situaciones, etc., que tienen una o mas
propiedades en comin, se encuentran en un espacio o territorio y
varian en el transcurso del tiempo.

La poblacién en estudio estara comprendida por todos los estudiantes
que se encuentren cursando durante el afio escolar 2017 el cuarto
grado de educacion secundaria pertenecientes a la Institucion
Educativa Secundaria César Vallejo (190 estudiantes) de la ciudad
de Juliaca.

Muestra

Segln Vara-Horna, Aristides (2010), la muestra es el conjunto de
casos extraidos de la poblacién, seleccionados por algin método de
muestreo que determina el investigador. La muestra representa a la
poblacién; por la naturalezay los propésitos del estudio, se determind
la muestra a través del método probabilistico intencional.

Técnicas e instrumentos

Segun Arias, Fidias (2012), las técnicas de recoleccién de datos son
las distintas formas o maneras de obtener la informacién y los
instrumentos son los medios materiales que se emplean para recoger
y almacenar la informacién.

En la investigacion se recurrird a la técnica de la encuesta, que
permite requerir datos a un grupo de personas que estan involucradas
con el tema de estudio y que nos posibilitaré acceder a la informacién
desde la fuente primaria y directa.

El instrumento que se utilizard para la presente investigacion es el
Inventario de autoestima original, forma escolar, cuyo autor es S.
Coopersmith, 1967. Este instrumento fue adaptado y estandarizado
en Pert por Ayde Chahuayo Apaza y Betty Giovana Diaz Huamani,
consta de 58 items que corresponden a las cuatro dimensiones de la
autoestima, segiin Coopersmith: yo general/si mismo, coetaneos del
yo social, académica - escolar y hogar - padres.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables
“AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL CUARTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR VALLEJO DE JULIACA, 2017”

DEFINICION
VARIABLES CENEEETUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
MEDICION
Variable de | La autoestima es | Simismo /Yo general: | Niveles de autoestima | 1. Generalmente los problemas me afectan muy poco.
; o i 2. Me cuesta mucho trabajo hablar en publico Escala:
estudio: considerada como a Es la valoracion de si | aytoestima alta 3. Sipudiera cambiaria muchas cosas de mi.
evaluacion que la | mismo, habilidad para | Ayoestima media 4. Puedo tomar una decision faciimente. Verdadero/Falso
persona  hace construir defensas hacia | aytoestima baja 5. Soy una persona simpatica.
_ la critica y designacion de 6. En mi casa me enojo facilmente.
NIVEL DE | mantiene helchos, qplr:loqgs 7. Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo.
habitualmente  con | V&lores 'y orentacion _ 8. Soy popular entre las personas de mi edad.
AUTOESTIMA o favorables respecto de si | Indicadores: 9. Mis padres generalmente toman en cuenta mis
respecto a si mismo, | hismo. items: e
] sentimientos.
expresando una | 1,3,4,7,10,12,13,15, Menor  puntaje  en | 19 Me doy por vencido(a) muy facilmente.
actitud de aprobacion | 1819:24,25,27,30, pruebas de autoestima | 11 Mis padres esperan demasiado de mi.
B 31,34,35,38,39,43,47, respecto a la dimension | 12. Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy.
0 desaprobacion e | 48,51,55,56,57 académica-escolar, en | 13. Mi vida es muy complicada.
indica la extensién en relacion a las demas | 14. Mis compafieros casi siempre aceptan mis ideas.
la cual el individuo dimensiones. 15. Tengo mala opinion de m,i mismo(a). '
Coetaneos del Yo 16. Muchas veces me gu_starla irme de mi casa.
cree  ser  capaz, Social: Mayor puntaje en | 17. Con frecuencia me siento a disgusto en mi grupo.
exitoso y digno. Esta pruebas de autoestima | 18. Soy menos guapo o bonita que la mayoria de la gente.
Habilidad  desarrollada | en estudiantes varones, | 19. Sitengo algo que decir, generalmente lo digo.
puede presentarse en para las relaciones con | en relacion a sus | 20. Mifamilia me comprende.
tres niveles: alta, | amigos y colaboradores, | coetaneas mujeres 21. Los demas son mejor aceptados que yo.
media y baja. Estos asi como la relacién con 22. Gent_eralmente siento como si mi familia me estuviera
) . . extrafios en diferentes presionando.
niveles se diferencian | arcos sociales. items: 23. Generalmente me siento desmoralizado en mi grupo.
entre si dado que | 5,8,14,21,28,40,49,52 24. Muchas veces me gustaria ser otra persona.
) 25. Se puede confiar muy poco en mi.
caracteriza el 26. Nunca me preocupo por nada.
27. Estoy seguro de mi mismo.
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comportamiento

los individuos.

de

Académica, Escolar:

Es la manera de enfrentar
adecuadamente las
principales tareas de la
escuela, capacidad para
aprender en las
diferentes  areas de
conocimiento, gusto por
el trabajo grupal e
individual. Iltems:
2,17,23,33,37,42, 46,54

Hogar, Padres:

Son cualidades y
habilidades en las
relaciones intimas con la
familia, cémo se siente

dentro del ambiente
familiar. ftems:
6,9,11,16,20,

22,29,44

Escala de mentiras:
26,32,36,41,45,50,53,58.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
54.

55.
56.
57.
58.

Me aceptan facilmente.

Mi familia y yo la pasamos muy bien juntos.

Paso bastante tiempo sofiando despierto(a).
Desearia tener menos edad.

Siempre hago lo correcto.

Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela.
Alguien tiene que decirme siempre lo que debo hacer.
Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.
Nunca estoy contento.

Estoy haciendo lo mejor que puedo.

Generalmente puedo cuidarme solo(a).

Soy bastante feliz.

Preferiria estar con nifios(as) menores que yo.

Me gustan todas las personas que conozco.

Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra.

Me entiendo a mi mismo(a).

Nadie me presta mucha atencién en casa.

Nunca me reprenden.

No me esté yendo bien en la escuela como yo quisiera.
Puedo tomar una decision y mantenerla.

Realmente no me gusta ser un adolescente.

No me gusta estar con otras personas.

Nunca soy timido.

Generalmente me avergienzo de mi mismo(a).

Los chicos(as) generalmente se las agarran conmigo.
Siempre digo la verdad.

Mis profesores me hacen sentir que no soy lo
suficientemente capaz.

No me importa lo que pase.

Soy un fracaso.

Me fastidio faciimente cuando me reprenden.
Siempre sé lo que debo decir a las personas.
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Anexo 3: Instrumento

INVENTARIO DE AUTOESTIMA ORIGINAL FORMA ESCOLAR
COOPERSMITH
(Adaptacion y estandarizacion: Aidé Chahuayo, Betty Diaz)

LEE CON ATENCION LAS INSTRUCCIONES:

A continuacioén hay una lista de frases sobre sentimientos. Si una frase describe cémo te
sientes generalmente responde “verdadero”. Si la frase no describe cédmo te sientes
generalmente, responde “falso”. No hay respuesta “Correcta” o “Incorrecta”

Generalmente los problemas me afectan muy poco.
Me cuesta mucho trabajo hablar en publico
Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi.
Puedo tomar una decision facilmente.
Soy una persona simpatica.
En mi casa me enojo facilmente.
Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo.
Soy popular entre las personas de mi edad.
Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos.
. Me doy por vencido(a) muy facilmente.
. Mis padres esperan demasiado de mi.
. Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy.
. Mi vida es muy complicada.
. Mis comparieros casi siempre aceptan mis ideas.
. Tengo mala opinion de mi mismo(a).
. Muchas veces me gustaria irme de mi casa.
. Con frecuencia me siento a disgusto en mi grupo.
. Soy menos guapo o bonita que la mayoria de la gente.
. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo.
. Mi familia me comprende.
. Los demas son mejor aceptados que yo.
. Generalmente siento como si mi familia me estuviera presionando.
. Generalmente me siento desmoralizado en mi grupo.
. Muchas veces me gustaria ser otra persona.
. Se puede confiar muy poco en mi.
. Nunca me preocupo por nada.
. Estoy seguro de mi mismo.
. Me aceptan facilmente.
. Mi familia y yo la pasamos muy bien juntos.
. Paso bastante tiempo sofiando despierto(a).
. Desearia tener menos edad.
. Siempre hago lo correcto.
. Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela.
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34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.

Alguien tiene que decirme siempre lo que debo hacer.
Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.
Nunca estoy contento.

Estoy haciendo lo mejor que puedo.

Generalmente puedo cuidarme solo(a).

Soy bastante feliz.

Preferiria estar con nifilos(as) menores que yo.

Me gusta todas las personas que conozco.

Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra.

Me entiendo a mi mismo(a).

Nadie me presta mucha atencién en casa.

Nunca me reprenden.

No me esta yendo bien en la escuela como yo quisiera.
Puedo tomar una decision y mantenerla.

Realmente no me gusta ser un adolescente.

No me gusta estar con otras personas.

Nunca soy timido.

Generalmente me averglienzo de mi mismo(a).

Los chicos(as) generalmente se las agarran conmigo.
Siempre digo la verdad.

Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.
No me importa lo que pase.

Soy un fracaso.

Me fastidio facilmente cuando me reprenden.
Siempre sé lo que debo decir a las personas.
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Cadigo:

HOJA DE RESPUESTAS

(INVENTARIO DE AUTOESTIMA - COOPERSMITH)

Institucion educativa: Grado y seccion:
Sexo: F. - M. Fecha de nacimiento:
Edad:

Fecha del presente examen:

INSTRUCCIONES:
Marca con un aspa (X) al costado del nimero de la pregunta, en la columna V, si tu
respuesta es verdadera o en la columna F, si tu respuesta es falsa.

ITEM v F ITEM A" F ITEM \"/ F
1. 21. 41.
2. 22. 42.
3. 23. 43.
4. 24, 44,
5. 25. 45.
6. 26. 46.
7. 27. 47.
8. 28. 48.
9. 29. 49.
10. 30. 50.
11. 31. 51.
12. 32. 52.
13. 33. 53.
14. 34. 4.
15. 35. 55.
16. 36. 56.
17. 37. 57.
18. 38. 58.
19. 39.

20. 40.
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Anexo 4: Validacion del instrumento
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INVENTARIO DE
AUTOESTIMA
ESCO'-AR | ' COOPERSMITH
MANUAL
MANUAL
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INVENTARIO DE AUTOESTIMA ORIGINAL FORMA ESCOLAR  COOPERSHMITH
ANTECEDENTES

i comienza en 1958 un estudio sobre la autoestima y en 1987 publica una
escala de medidon_ de qqlqesﬁrna para nifios de Sto y Blo gml', que es aﬁamsn-&s
ufiizada, Coopersmith uliizd esta prueba de 58 reactivos (items) con bess para el
desamolo de la version para adulm fue Yraducida al espafiol por Panizo M. en 1288
(PUCP) ulilizando el anbo de lraduccion doble (back faslafion) como
“nventaro de Autcestima Original, Forma Escolar’ que brinda informacion acerca de las
caracierisiicas de la autoestima n 4 sub escalas :

3) Yo General b) Ceetaneos del Yo Social
¢} Académica, Escolar d) Hogar Padres.

Estandarizando la prueba con estudiantes de 5to y 6to grado,

Coopersmith {1867), sometid a una encuesta @ alumnos de ambos sexos de Sto y 6o
grado, En la prueba inicial el promedio de los muchachos y las muchachas no diferian en
sus apreciaciones, pero en la enlrevisla y observaciones més a fondo; Coopersmith
esooghd a 85 muchachos y aninguna nifia para elminar el género como posibée obstaculo.
funque la mueslra final s8 limit6 a nifics bancos de clase media que Gferizn enlre si en
solo 2 afios.

Coopersmith concluyd que fas personas basaban [a imagen de si mismas en cuatro
criterios .

1. SIGNIFICACION : €l grado en que sienten que son amados y aceptados por aquellos
que son importantes para efos,

2. COMPETENCIA : Cepacidad para desempefiar lareas que consideran importantes.

3. VIRTUD : Consecucidn de niveles morales y élicos.

4. PODER : Grado en que pueden influir en su vida y en la de los demés,

Aunque las personas pueden tener una Imagen favorable de lo que son cuando clasifican
alio en algunas medidas y bajo en ofras, pueden sacar un perfil mas propicio da si mismes
& fienen un alto puntaje en fos 4 criteros.

No es de sorprendar que los muchachos que en ¢! estudio tuvieron una alta autoestima
eren més populares y les [ba mejor en el coleglo, que los que tenian una autoestima baja
ytendian més a ser solitarios, & mojar fa cama y a ser malos estudiantes.

Scanned by CamScanner

95

P -

delesto ninguna relacin enire ia autoesima ¥ la estalura, of
:;; Paro fas infuencias de la familia ' luvieron Importancia, log m“p:‘h:c" & alraggyy
primagénitos o hjos dnicos, los que tenlan padres aleckiosos y (05 qua fanjap ; QU8 ergy
dominants, tendlan & lener una ata auloeslima, 2 Mareg

INSTRUMENTO

Para los propdsitos del presente Irabajo se empleo como insirumento yn Ivventary
Auloestima Original foma Escoler da Coopersmith Stany 1967 ( LA.C) g
espatiol por Panizo M.l en 1388 (PUCP), o

DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO .,

« H Inventaric d& AUTOESTIMA Original Forma Escolar es un fest de Personada g

Composicidn Verbal, Impresa, homogénea y ds Polencia. .
La prueba esla consiilulda por 58 afmaciones, con respuesias  diotdmicas, [lamg
verdarero -faso Gue exponen Informacidn aosrca de las caracteristicas de a Autoestimg
alravés dela evaluacitn de cualro subescalas y una escala de Menliras,

«  Area Si Mismo (SM) con 26 llems

Area Social (SOC) con 8 llems PR
«  Area Hogar (H) con 8 ltems

« Area Escuela (SCH) con B ltams

» Escala de Mentiras (L) con 8 ltems

FORMA DE ADMINISTRACION

El lnventzrio de Autoestima forma Escolar Coopersmith se administra oolactiva o
hdividuaimente. En el presente trabsfo se administrd en forma colectiva, en grupos de 30a
40 sujetos.

Su aplicacidn es sencillz y rapida y el liempo que el sujefo demora en respander a la
prueba esde 15 2 20 miutos.

Esle lventario consta de un cuestionario de 58 pregunles junto con  profocoios ( hoja de
respugstas ), parrillzs de callficacion y manual, Las instrucciones para ef inventario estan en
el cuesfionario, este serd leido por el examinader en el caso que la adminisiracion sea en
orupo, 5 es individual solo serd leido por el axaminado, Sienda el enunciado el siguienie :

Acontinuaciin hay una lista de frases sobre sentimientos.

e
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si una frase describe como te sienles_ generaimente responde *Verdadero”, marcando I3
{v). Si la frase no descride  como le sientes generalmente responde *falso”, marcando la
(F). No hay respuesta correcta o incorrecta,

FORMA DE CALIFICACION

La calificacion  se puede hacer sigulendo la clave de respuestas o mediante cinco
plantitas perforadas. Cada reaclivo resuelio adecuadamente es calificado por un punto y
los reactivos mal resueltos se califican con 0.

« Cada plantlia es colocada sobre el protocolo de respuesta del examinado,
coordinando ¢ada respuesta .

. Cada;l?emala permite un puntaje parcial, par obtener asila puntuacion total
de-: 50’ que mulliplicado por 2 nos da el Punlaje Maximo : 100. La Escala L
no se puntia , 2 cual es dudable a partir de cinco respuestas dadas.

« La puntuacion directz oblenida medianie [a sumatoria de los aciertos que ha
logrado el sujeto en ia prusba son convertidos a un Baremo o Escalas , en
Percentiles, Puntajes T, o Enealipos .

« Obtenido &l puntsje parcial de las Sub escalas y el ‘ofal se seguird con la
interpretacion cualitativa .

ESTANDARIZACION O NORMALIZACION DEL INVENTARIO

Los sislemas de medida dan lugar a varias modalidades de normas , Baremos o escalas;
considerando en nuesiro estudio como mds imporfanies los perceniles, escalas T y
Eneatipos o Estaninos .

NORMA PERCENTILAR

o LaescalaoNorma Percentiar constituye un recurse muy difundido y goza de
mucha popularidad, para la transformacién de los puntajes originales. Una
distribucion de percenties queda dividida en 99 puntos, eatre fos cugles se
encueniran 100 segmentos, czda uno contiene un uno par cienlo de los
€asos.

Laescala percentilar sefiala la posicidn de un individuo respeclo @ su grupo
yesvaido sclamente para el grupo & merced al cual fue elaborada.

< A b MamQ
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50 establece la media , el percentl 99 establace g

Bl
Pl 0 establece e imit infeior del itervalo, e supepe,

yel percenti
L escala percenilar se cakula a lravés de la distribucién de fregygn
porcentajes scumulados acada grupo normativo. eCuBNCiag

. En ¢ presenie estudio se ha elaborado RO 0 baremos parg
interpeetacion de los puntajes . direclos del Inventario de Autoestima foma
Escolar Coopersmith, en la poblacién estudianti nos permile transformay oy
puntajes en norma  percentil . Esta puntuacitn indica el tanfo por cienty g
sujelos examinados en la muestra tipificada que obtuvieron puntuaciones :

Muy Baja Percenti=1-§

Moderadaments Baja : Percenti =10 - 25
Promedio : Percentil =30- 75
‘Moderadamenta - Alta : Percentil = 80 - 90
Muy Allas : Percentil = 95 - 99

Los baremos obtenidos Jo Indicamos a continuacin :
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BAREMO |
Ganeral poarn astudiantos del Nival Sacundarln do Monaros da la Provineia de
Aroquipn (5,852 ) , oblonklo por : Ayda Chahuayo y Bally Dlaz 1995

PERCENTIL | PUNTAJE AREAS PERCENTIL
TOTAL SM | soc [ H | scH
o 92 26 2 F 3 99
98 90 2% & = - 9
97 08 - - ain - 97
96 86 - - o - 08
95 85 2 - ks 8 5
90 79 2 - 8 - 90
85 1 21 8 5 7 85
80 74 - % - 8 80
75 m 0 | - | 7 75
0 59 19 7 - - 70
65 6 - 3 & 4 65
60 63 18 - 6 = 80
55 61 17 8 - 5 55
50 58 - " a - 50
45 55 16 - 5 45
40 52 15 5 - . 40
35 49 - - - 4 £
30 46 14 - 4 - 30
25 42 19 4 - 2%
20 9 12 - 3 - 20
15 5 1 - - 3 15
10 3 9 3 - - 10
5 2% 7 - = & 5
1 19 5 - - - 1
N 5,852 5852 | 5852 | 5852 | 5852 N
MEDIA 56.47 1500 | 525 | 481 | 4.3 MEDIA
DS 18.18 480 | 172 | 24 | 162 DS

[ FONIUENE | S, NS S
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SIGNIFICACION : Las punluaciones oblenidas se pueden inlerpretar aq térmings ga
rangos ceniles ( P.T. = Putaje Tolal, SW1=Si Mismo, SOC = Sk, H = ogar em.s
Escuzla ). o

INTERPRETACION

* Los puntajes cblenidos en cada poblacién nos permita transformarios
normas percentilares y oblener un diagndstico por niveles cualitativos
rangos desde el muy bajo ( Rango V ) hasta el muy alto (Rangol).,
De éste modo pocrd clasificarse al sujeto segin su puntaje, perteneciendy 3
uno de los siguienles rangos de auloestima,

=
y

RANGO | Auloestima Muy Alla : si su punigje esigual o sobrepasa el P95,
RANGO I Auloe;ﬁma Moderadamente Alta : si su puntaje es igual o sobrepasa
el P7

RANGO I+ Si su Puntaje iguala o sobvepasa el P20.
RANGO il Auloestima Promedio : Si su puniaje cas entre los percentiles 25 Y75,
Promadio Alto : Si su puntsje sobrepasa el P50

RANGO i+ Promedio Bajo: 8i su puntaje es inferior P50
RANGO I

RANGO IV Auloestima Moderadamente Baja: Si su puntaje es igual o menor a
P25,
RANGO Iv- Si su puntaje es igual o menor al P10
RANGO V Autoestima Muy Baja : Si su puntaje es igual o menor qua el P§
ESCALA ENEATIPOS

La escala eneatipos es un puntaje esténdar que se compone de una escala de 9 grupos
de puntajes o valores. Esta escala proporciona un sislema de puntuaciones de un sdio
digito, con una media de 5 y una desviacidn estandar de 2.

En una distribucion de Eneatipos ( Stanine ) los puntajes varian del eneatipo 1 * bajoal
eneatipo 9 *alto .

DISTRIBUCION DE ESTANINOS

NIVEL BAJO MEDIO ALTO
Estanina 1 2 3 |4 5 6 7 8|9
% 4 7 121 18 | 20 [ 18 ] 12 | 7 | 4
6



BAREMO VI
Estudiantes de o poblacion Gonoral do la Provincln do Atoquipa (052 ) par adwbes,
NIVEL | ENEATIPO AREAS
112 1304 | wsaa 7w 10.20"
9 97-98 BO-90 | 8O0 | 7a-my| 7008
A 8 90-96 18-85 | .87 [70.77] 05.00
7 76- 09 M7 | 1076 [o1-00| 00.064
6 62-75 63-70 | 6060 [5a-eo| 54.60
M 5 47 -61 65-62. | 61-50 [45.5%| 49.%1
4 33- 46 A8+ B4 A2-50 13644 | A4-48
3 18-32 40-47 | 32.41 [20-36| 39-43
s 2 4-17 3330 | 23-31 [19-27| 2-38
| 0-3 0-32 | 0-22 |0-18| 0.22
INTERPRETACION DE LAS PUNTUACIONES DE PERCENTILES, PUNTAJES Ty
ENEATIPOS

Una vez corregido el lnvenlario de Autoeslima con sus respectivas sub escalas y
comprobadas la exactilud de la comeccion. Las puntuaciones se trasladan a los baremos

en percentles {PC), o en Enealipos o Puntejes T, consulando Ia labla de baremos més
idtnzas (seqin las caracteristicas del sujeto ) :

La interpretacién es la siguienta :
l. AUTOESTIMA GENERAL
CONNOTACION DE LOS NIVELES ALTOS DE AUTOESTIMA : La persona que se

autoesima ( Adaptados de Hamacheck, Encounters wiich sall New York Rinehar
171).

+ Cree fmemente en cierlos valores y principios , esta dispuesto a defenderlos
ain cyando encuentre oposiciin y se slenls lo suficientemente seguro como
para modificarlos, si sus nuevas experlencias Indican que estaba equivocado,

* Es Capaz da obrar segin crea més acerlado, confiado en su propio julcio, sin
senlirse culpable cuando a olros les parece mallo que ha hecho.

* No emplea demasiado tiempo preocupédndose por lo que haya ocurrido en el
Pasado, ni por lo que le pueda ocurrir en el futuro .
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o D ovtfianza baska on la oapivlddad para resolver sus proglos Problamas,
iy defare aobandar Por iacaaos y (et

o Soovnshdora y e stanto lgual, o cuakquler ol persona, ol Inferlar pi Supsrlor,
aoncllamente ynal, y teconoce (Maronchna on tenlos - aspocificos, prastgly
profoslonal o poskon econdiniea,

o So conskior Ineesante y volloso para olros, poer fo menos nquallos can
Quianes so asocln,

«  No so defa manlipular por los domds mmauo oatd dispuesto o colabarar gl lg
paoce aproplado y convorkno,

«  Roconocn y acopta an sl misme una vadodsd de sentimlentos y pulsiones tanlo
positivas como nogalivag, y esta dispuosta o reveladas a olra parsona i le
parece qua vok la pona.

« Es capaz do disftor diversas oclividodes, como lrabajar, feer, [ugar,
holgazanaar, caminar , charlor, ate.

« Es sansiblo a las necesidodes do los demds respelzs fas normas de

convivencia generaimente acepladas y sabe que no tiene derecho a divertirse
acostade los demds.

» Las personas con aila auloeslima, qustan mas de sl mismos que los otros,
i quieren madurar, mejorar, superar sus deficienclas,

CONNOTACION DE AUTOESTIMA PROMEDIO .

Nos revela una Autoestima Promedio; as sigulentes caraclerisicas  ( M.E, Sefigman
1992),

En tiempos normales mantiene una actilud positiva hacia si mismo, un aprecio genuino de
s mismo, acepiacion lolerante y esperanzada de sus propias imiteciones, debilidades,
errores y fracasos; sfecto hacla si mismo, atencidn y culdado de sus necesidades reales
tanto fisicas como psiquicas e intelecluaies.

Sin embargo en tiempos de crisis, mantendrd eclitudes de la connolacitn de la baa
Autossfima y le coslara esfuerzo recuperarse. ,

Si se fiene un grado de Autoestima promedio, entonces el individuo esta llamado a pasar
la vida en un nivel més bien bajo, inferior al que permitiria recorrer su intefigencia,

Un nivel promedio de autcestima puede Influlr negativamente en la acuacitn de sus
habilldades, en la salud psiquica y fisica.

10
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CONNOTACION DE LOS NIVELES BAJOS DE AUTOESTIMA

indica una Autoestima Deficiente , las siguientes caracteristicas ( Indicios ad
:':s Guill en * Indispensable Self - Esleem " ). eplados

o Autocritica rigorista y desmesurada : que mantiene al individuo en un
estado de insalisfaccion consigo mismo.

« Vulnerabilidad a la critica : Por la qua se slente exageradamenle atacado,
herido, hecha 2 cuipa de sus fracasos a los demds o a la situacion : culliva
resenlimientos contra sus crificos.

« Indeclsién : Crénica, no por falla da informacin; sino, por miedo exagerado
a equivocarse,

. Deberes : Deseo excesivo de complacer, por el que no sa atrave a decir no
por miedo @ desagradar o perder la benevolencia o buena opinidn  del
pelicionario,

» Perfecclonismo : Autoexigencia  esclavizadora de hacer perfectamente
fodo lo que intenta, que conduce a un desmoramiento interior cuando las
cosas no salen con la posicién exigida.

« Culpabilidad Nwréﬁu:Palaqmseamysewydmporcmdudu
que no siempre son objetivamente malas, exagera la magnitud de sus erores y
delitos ylo los lamenta indefinidamente sin llegar nunca a perdonarse por
completo.

»  Hostilidad Flotante : Imitabiidad, 2 flor de piel; siempre a punto de estallar
aun por cosas de poca monta, propia def supercritico quien todo le sienta mal,
lodo 2 disgusta, todo le decepciona, nada le satisface.

»  Tendencias Depresivas : Un negalivismo generalizado ( Todo lo ve negro,
su vida, su fuluro y sobre todo su s/ mismo, y una inapelencia generalizada del
gozo de vivir y de fa vida misma.

»  LaAulceslima baja o pobre por lo general proviene de un estio intemo para
cuando algo sale mal.

imgiica Inslisfaccitn, rechazo y el desprecio de sl mismo. Ef aulorrelrato s desagradable
¥ se desearfa que fuera distinto.

11
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* Cuando examinamos a auloesima de un Individuo, estamas preguntands g dste
considera adecuado, una persana valiosa , no i se considera superice a fos olros ;
dicho sentmienlo de adecuacion se halla implicia fa relacion ey jos p,%
estandares y los lagros personales; seq(in la oportuna formula de Walian James,

Autoestima=  Exito
Prelenclones

Asi una persona que liene aspirationes modestas y fas realiza, puede consider
perfedarm!edgnada!aesﬁnadeloadunés.Nosemet&maimaeﬂos. il

Pero eﬂaré_relaﬁvametue salisfecha consigo misma, En nuestro estiio tal autosalisfaceion
podria reflejarse en un alto puntaje de autoessma. Las diferentes malas ocupacionadles
podrlan tener consecuencias semejantes para la autcestima,

. wmmhhnmemlkahswﬁnbnlnsdawmeﬁmhaymmns’dmlu
metas y s estandares determinados par el grupo tanto como los logros.

1l SUBESCALAL:

PunmcbmmwesdeShdimfalladewtsistmdaenbsmdladospmbwalel
inventario queda invalidado.

lll. SUB ESCALA SI MISMO :

LOS NIVELES ALTOS Indican valoraciin de si mismo y mayores aspiracionss,
eslablidad, confianza, buenas habilidades y atibulos personakes, Poseen
consideracién de si mismo en comparacidn & ofros, y deseos de mejorar. Habilided
para consiruir defensas hacia la crifica y designaciin de hechos, cpiniones, valores y
orientaciones favorables respecto de si mismo, ademas mantienen acftudes positivas,

LOS NIVELES BAJOS reflejan santimientos adversos hacia si mismos, acitud
desfavorable se comparan y no $2  slealen  importanies, inestabilidad, y
contradicciones. Mantiene constaniemente actitudes negafivas hacia si mismo,

UN NIVEL PROMEDIO, revela, la posiifidad d2 manlenes una autovaloracion de si
mismo muy alta pero en una situacitn dada la evaluadiin de si mismo podrla ser

realmente bea .
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(v, SUBESCALA SOCIAL : -

JANTO MAYOR EL NIVEL, el individuo posee mayores dotes ¥ habilidades en las
S’. s con amigos ¥ colaboradores, asi como relaciones con extrarios en
dferentes marcos socides. La aceplacitn de si mismo y fa aceplacién sacial eslan
muy combinados. )
ge percen @ sl mismos oomo significalivamente  més populares, Eslablecen
espectalivas socidles de aprobacién y raceplividad por parte de olras personas.
Mantienen mayos seguridad y mérilo persanal en las relaciones Interpersonales,

CUANTO MAS BAJO EL NIVEL, e individuo es més propenso a fener simpatia por
dlguien que los acepla, experimenta dificultades para reconocer  acercamientos
afechiosos 0 G2 aceplacidn , espera la convalidacisn social de su proia vision
adversa de sf mismo, liene pocas esperanzas de enconlrar aprobacién ¥ por esarazén
tiene wna necesidad particular de recibida.

EN UN NIVEL PROMEDIO, Sene buena prebabilidad de logrer una adaptacién social
normal. \ .

. SUBESCALA HOGAR :

LOS NIVELES ALTOS revela buenas cualidades y habilidades en las refaciones
Ingmes con a famiia, se siente mas considerado y respetado, poseen mayor
Independencia, comparlen ciertas pautas de valores y sistemas de aspiraciones con la
famifa, poseen concepciones propias acerca de lo que ‘esta bien o mal dentro del
marco familiar,

LOS MVELES BAJOS reflejen cualidades y hebikidades negalivas hacia las relaciones
Infimas con las famia se consideran incomprendidos y existen mayor dependencia.
Satoman rritables , flos, sarcasticos, impacientes inderentes hacia el grupo familiar,
Exprasan una aclitud de aulodesprecio y resentimiento .

EN UN NIVEL PROMEDIO, probablemente mantienen caracleristicas de los niveles
0 y bajo,

VI. SUBESCALA ESCUELA

LOS NIVELES ALTOS significan que el individuo afronla adecuadamenta las
principales tarezs en la escuela, poseen buena capacidad para aprender, en las dreas
de conocimiento especiafes y formacion parbicular . Trabajan mds a gusto lanko en
forma individual como grupal, alcanzan rendimientos académicos mayores de fo
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— |

Ja evaluacién de sus propios resultados ge
, 500 S mﬁ'ﬂ aigo le sale mal, son competitivos.
g can por Ve oo

interés hacia las tareas esoolares
§ BAJOS hay fata de i ! 0
lo en foma ‘Mwwmm,mma(‘”mmom
aquslo tan ta como ks del nivel allo. Alcanzan rendimientos muy pe g,

:;Mudmpofmddos féulnmuwmdoasgugmm”o:
compalitivos.

PROMEDIO, en tiempos normales manfienen caracleristcas i
ssdlﬂ:;ﬂm on Siempos de criss poseen acttudes de los niveles bejcs ks
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Anexo 5: Matriz de datos

ESCALA
DE
MENTIRAS

) APELLIDO APELLIDO FECHA DE
SECCION DNI PATERNO MATERNO NOMBRES NAC. EDAD SEXO SM [SOC| H |SCH
A 71047435 CALSINA MAMANI LUZ MARLENY 10/04/2000 16 Mujer 13 | 6 | 7| 3
A 74177045 CENTENO QUISPE ALEXIS 04/01/2002 15 Hombre 20 | 5 | 8 | 4
A 71692471 CHAHUARA CONDORI RENE MARCOS 23/09/2002 14 Hombre 22 | 8 | 7| 3
A 71459579 CHAMBI COLQUE ALEX FABIAN 31/10/2002 14 Hombre 18 | 6 | 5 | 3
A 74554150 COAGUILA TURPO LEYDI RAQUEL 26/08/2002 14 Mujer 8 3 |2 2
A 73960635 COAQUIRA ZAPANA LUZ DINA 25/08/2002 14 Mujer 5 4 | 2|1
A 77471371 CONDORI SONCCO JULIA 08/07/2002 14 Mujer 17 | 2 | 2| 3
A 74348346 | HUAHUASONCCO QUISPE ERICK ANTONY 05/04/2003 13 Hombre 6 4 | 4| 3
A 77208093 MAMANI CARCAUSTO LUZ DELIA 20/01/2002 15 Mujer 23 | 8 | 8| 4
A 73743891 MAMANI MAMANI RONALDO 02/09/2002 14 Hombre 16 | 8 | 7| 5
A 60963039 MAMANI MAYTA MIRIAN KELLY 25/12/2001 15 Mujer 13 | 8 | 5| 7
LOIDA ELIZABETH
A 72873052 MANGO MAMANI PATRICIA 30/12/2003 13 Mujer 21 | 6 | 2| 3
A 74907185 QUISPE FLORES SARITA JUDIT 25/04/2002 14 Mujer 18 | 7 |7 |6
A 75340706 RAMOS MAMANI BETSY NIDIAM 17/02/2002 15 Mujer 18 | 6 | 7 | 4
A 72709498 RODRIGUEZ LAURA ANNY SHARON 02/10/2000 16 Mujer 3 5 | 7] 3
A 76019845 SALAZAR GUTIERREZ MARIA CECILIA 07/10/2002 14 Mujer 8 3 |13 2
A 74348128 SURCO APAZA LUZ CLARITA 08/01/2003 14 Mujer 15 | 6 | 6 | 4
A 74134350 VASQUEZ NURNEZ JAQUELINE 01/09/2001 15 Mujer 23 | 3 | 5| 7
A 76285928 VILCA CESINARRO ERIK JIAMPIER 10/09/2002 14 Hombre 26 | 6 | 6| 4
A 71543672 ZEA CALCINA MOISES FRANCISCO 28/08/2002 14 Hombre 23 | 7 | 7| 7
B 73773857 AYAMAMANI SONCCO SANDRA MARGOT 05/05/2002 14 Mujer 9 | 6 | 7| 4
B 72952341 BENAVENTE MENDOZA JOSUE 09/05/2002 14 Hombre 19 | 3 |6 |5
B 77160699 CALIZAYA NARVAEZ RICHAR DARIO 16/05/2002 14 Hombre 122 | 3 | 3| 7
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B 74325806 CALLA CHOQUE CRISTIAN JAVIER 13/05/2002 14 Hombre 19 7 8 8
B 75494166 CCARI CCARI EDITH MARLENY 24/05/2002 14 Mujer 13 7 6 6
B 76371852 CHECCA TICONA DEYSI MABEL 23/01/2002 15 Mujer 24 8 8 7
B 76924030 CHULLO QUISPE NELIDA INES 10/05/1999 17 Mujer 12 6 4 3
B 75434567 CONDORI TICONA LISET SALY 23/05/2002 14 Mujer 15 8 7 7
B 73744716 CORNEJO CALLATA JOEL WILLIAM 09/05/2002 14 Hombre 22 4 5 3
B 74048998 HANCCO RAMOS JEISON RODRIGO 25/06/2002 14 Hombre 13 5 4 6
B 76203480 HANCCO VALLE GRECIA ESTEFANY 04/04/2002 14 Mujer 24 8 8 8
B 75396174 IDME CARREON ERIKA PILAR 26/06/2002 14 Mujer 19 7 7 7
B 71505718 MAMANI PARI FRECIA VICTORIA 15/01/1998 19 Mujer 19 2 4 5
B 70604857 MINAYA SACA BRIGIHT ADERLY 07/07/2002 14 Mujer 23 5 8 5
B 71965026 NUNEZ TITO ADA MILAGROS 09/04/2001 15 Mujer 8 4 0 2
B 74409419 PILCO SILLO ERIKA 22/06/2002 14 Mujer 9 6 1 3
B 75580731 QUISPE PARICAHUA YOVANA 27/04/2002 14 Mujer 10 5 3 5
B 73789527 RAMOS CAPQUEQUI MARLENI ISABEL 16/04/2002 14 Mujer 23 8 8 6
B 75847367 SALAZAR PACARA KEVIN ISAC 11/04/2002 14 Hombre 20 7 7 7
B 73300043 TICONA CONDORI KRYSS HEIDY 07/06/2002 14 Mujer 13 6 4 7
B 74376198 VILCA CHECCA VICTOR ALBERTO 20/06/2002 14 Hombre 23 8 8 4
B 76224706 VILCA HUARANCA JUAN CARLOS 09/06/2002 14 Hombre 15 4 3 4
B 74368844 VILCA MAMANI LISBETH 02/06/2002 14 Mujer 18 6 0 3
C 74549037 APAZA SUCA ANTONY NILSON 04/03/2002 15 Hombre 20 4 7 7
C 77528919 AQUINO LARICO YHAIZON KEWIN 14/01/2002 15 Hombre 16 8 3 3
C 73740265 BENIQUE ZELA YULISA DIGNA 30/10/2001 15 Mujer 9 6 4 4
C 77017006 CANAZA ESTOFANERO GRISSEL FATIMA 02/02/2002 15 Mujer 22 8 7 8
C 75755399 CASTILLO CHAVEZ FRANK ELARD 02/06/2001 15 Hombre 6 3 1 1
C 75594180 CHILE IDME EDY ANTONY 26/04/2002 14 Hombre 11 5 1 5
C 73743817 CHIPANA CARITA RUTH KAREN 25/03/2002 15 Mujer 22 8 6 8
C 76926626 CUCHO CARBAJAL ELVIS 11/08/2002 14 Hombre 23 8 7 8
C 74554156 MACHACA ALEGRE EDGAR 24/12/2000 16 Hombre 5 2 0 2
C 74404171 MAMANI ILASACA MOISES DAVID 07/04/2002 14 Hombre 13 3 8 4
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C 74549021 MAMANI ZELA LENIN RICARDO 11/04/2002 14 Hombre 17 4 3 4
C 73057726 MOROCCO CHACNAMA MARIA BELEN 18/03/2002 15 Mujer 6 2 6 0
C 75759039 OJEDA MAMANI JHON YAMIL 06/03/2002 15 Hombre 19 6 5 6
C 71877749 PUMA QUISPE ANA DILMA 01/04/2002 14 Mujer 22 8 8 7
C 74460396 QUISPE AYAMAMANI ALEXANDER 14/04/2002 14 Hombre 19 6 6 6
C 73864487 SOLORZANO CALCINA JAIR EDSON 29/12/2001 15 Hombre 21 4 4 4
C 77467882 TICONA APAZA FANNY LISBETH 27/08/1999 17 Mujer 15 3 2 4
C 75006312 VILCA MAMANI SONIA 31/01/2002 15 Mujer 20 6 7 3
C 76046351 VIZA QUISPE LEYDI MELISSA 21/03/2002 15 Mujer 8 4 2 4
C 74843158 YARETA PONCE LUIS WASHINTON 07/04/2002 14 Hombre 26 8 8 7
C 76574695 ZAPANA HUARACHI LILI 09/05/2002 14 Mujer 15 6 3 6
D 74214499 CAHUI JARA YAQUELIN FIORELLA 26/01/2002 15 Mujer 20 6 6 5
D 71958356 CARCAUSTO PUMA ESTHER MILAGROS 20/01/2002 15 Mujer 21 7 5 6
D 75375820 CARITA HUAMANI SOLANCH NAYELI 21/12/2001 15 Mujer 18 6 6 4
D 76923754 CHOQUEHUAYTA GUTIERREZ DENYS VIDAL 27/11/2001 15 Hombre 17 8 3 4
D 75809341 CONDORI HUAMAN DEYSI BRENDA 29/11/2001 15 Mujer 16 7 4 5
D 74950911 COslI MAMANI DARWIN 09/07/2001 15 Hombre 13 2 0 4
D 74602312 CRESPO HUAQUISTO JHON FRAYZ 03/12/2001 15 Hombre 18 5 6 8
D 75772988 CRUZ CALAPUJA ROCIO MILAGROS 30/08/2001 15 Mujer 22 7 7 7
D 74404258 EMANUEL HANCO YANINA 12/01/2002 15 Mujer 18 7 2 6
D 74348245 MAMANI APAZA VANESSA 14/12/2001 15 Mujer 13 4 1 3
D 60067434 MAMANI HITO MARIA ANGELICA 12/05/2000 16 Mujer 9 4 7 4
D 76208036 MAMANI MACHACA JHON CHAMNELL 04/12/2001 15 Hombre 18 5 4 7
D 70223973 ORCOAPAZA PEREZ YOSELIN LISBETH 14/12/2001 15 Mujer 13 2 1 3
D 74538700 QUISPE MAMANI JHON ANDERSON 11/01/2002 15 Hombre 12 7 3 3
D 71505617 SOTO CHAMBI YULITZA 23/12/2001 15 Mujer 17 4 5 5
D 75580763 TURPO CAHUANA JOEL BRYAN 25/09/1998 18 Hombre 14 4 5 3
D 75574107 YANAPA PHOCCO MIRIAN JEANETH 14/01/2002 15 Mujer 18 3 3 4
D 76908173 YERVA IDME EMERY ADELAIDA 16/12/2001 15 Mujer 15 1 6 3
D 76839822 ZAPANA MAMANI YESSICA 22/12/2001 15 Mujer 11 4 2 4
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E 77290658 APAZA YTO SUSAN ALEXANDRA 03/10/2000 16 Mujer 7 2 1 3
E 76538329 AQUIA QUISPE ANTONIO REYNALDO 21/09/2001 15 Hombre 13 5 0 4
E 71955185 CAHUANA MAMANI LUZ DELIA 21/09/2001 15 Mujer 18 8 7 4
E 73477089 CAHUINA MACHACA ROSINALDO 12/11/2001 15 Hombre 19 7 7 5
E 71271319 CHILA ZAMATA YENY SANDRA 10/10/2001 15 Mujer 20 6 7 6
E 73234906 COAQUIRA PONCE ELVIS DAVID 12/10/2001 15 Hombre 19 6 6 2
E 74541028 HANCCO VALLE LEONEL SADOC 22/10/2001 15 Hombre 22 8 7 5
E 72230434 HANARI MACHACA DANTE YON 17/10/2001 15 Hombre 17 8 8 6
E 76844631 HUANCA CHAMBI JHON ELVER 02/09/2001 15 Hombre 22 6 6 4
E 73747860 ITO QUISPE YENY MILAGROS 12/10/2001 15 Mujer 12 4 2 4
E 76046254 MAMANI CARTA CRISTIAN EDISON 29/09/2001 15 Hombre 19 7 6 8
E 74541103 MAMANI CHAVEZ RUTH EVELIN 07/09/2001 15 Mujer 17 7 7 4
E 73525475 OCHOCHOQUE GONZALES HENRRY 26/10/2001 15 Hombre 21 7 8 7
E 76197214 PACORI PACORI SONIA JUDITH 21/09/2001 15 Mujer 5 2 1 1
E 75733152 QUISPE CALSINA ALFREDO RONALD 29/09/2001 15 Hombre 21 5 7 5
E 70360905 QUISPE CHAMBI YESENIA SELENNE 21/09/2001 15 Mujer 12 7 0 7
E 74541004 QUISPE QUISOCALA RIVALDO EFRAIN 01/09/2001 15 Hombre 22 7 6 5
E 75797817 QUISPE ZAPANA DEYSIJHAQUELINNE 23/10/2001 15 Mujer 14 7 4 4
E 76840135 SILLO MAMANI EDITH ERIKA 21/11/2001 15 Mujer 12 2 3 2
E 72784418 SUNI CHIPANA DAYSI DIANETH 14/10/2001 15 Mujer 16 6 7 3
E 72703330 TICONA MAMANI BETSAYDA 02/11/2001 15 Mujer 2 3 1 4
E 73481059 VEGA TORRES MARYHORY JACKELINE 03/10/2001 15 Mujer 10 5 3 5
E 77535621 VILCA PORTO ADA MARIBEL 25/04/2002 14 Mujer 14 3 4 2
F 71695416 CARCAHUSTO VARGAS NASHELY MARITZA 11/01/2001 16 Mujer 23 7 7 7
F 74738851 CHINO SURCO BETSAIDA 09/12/2002 14 Mujer 14 6 7 7
F 71904535 CHINO SURCO YENI SORAIDA 13/01/2001 16 Mujer 17 6 7 7
F 77468923 CHOQUE MAMANI LIZYUDITH 23/05/2001 15 Mujer 15 3 4 3
F 76046347 COILA COAQUIRA ERIKA DIANA 27/07/2001 15 Mujer 18 4 4 6
F 74348121 JIHUALLANCCA GONZALES SARA ALBINA 13/09/2000 16 Mujer 13 3 3 4
F 75772983 MACHACA CUTISACA GRISLETH BRILLYSS 13/03/2001 16 Mujer 17 4 7 8
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F 73581112 MAMANI MENDOZA ADA YOVICA 02/06/2002 14 Mujer 21 8 7 7
F 71830584 MENDOZA PARRILLA DORA ARACEL 03/05/2001 15 Mujer 17 4 7 3
F 74353366 PARISACA VILCA ELIZABETH FANNY 07/09/2001 15 Mujer 19 5 7 8
F 77486924 PUCHURI CUADROS FLOR ANGELA 08/05/2002 14 Mujer 19 8 6 5
F 74057628 PUMA ARAPA LUZ MARY 27/06/2001 15 Mujer 15 5 3 2
F 76019848 QUISPE GOMEL LISETH MIRIAM 07/06/2001 15 Mujer 15 5 3 3
F 71864734 RAMOS QUISPE ISAAC 10/10/2001 15 Hombre 16 6 7 6
F 74452928 SAPILLADO QUISPE JOEL JAFIT 27/05/2001 15 Hombre 21 8 6 5
F 74348270 TAPIA VALERO ELVIS JUNIOR 09/03/2002 15 Hombre 19 6 8 5
F 76301495 TICONA CAYLLAHUA MARTHA BENANCIA 18/05/2000 16 Mujer 9 1 2 1
F 75580764 TURPO CAHUANA SAMUEL BRANDO 03/03/2001 16 Hombre 19 3 2 6
G 71499746 CONDORI QUISPE LISBETH NAYELY 05/02/2001 16 Mujer 10 3 2 3
G 74465134 CONDORI QUISPE YAKELYN 28/09/2001 15 Mujer 16 3 4 5
G 71522161 DIAZ URUCHI KARINA LISBETH 12/05/2001 15 Mujer 13 3 2 3
G 71917331 HUAYTA APAZA YULIZA 28/10/2000 16 Mujer 16 6 2 3
G 73521955 JALANOCA HUAMAN GISELA SAYDA 27/02/2001 16 Mujer 9 5 3 1
G 73871902 JIHUALLANCA TURPO FRANKLIN 07/12/2001 15 Hombre 12 6 2 7
G 74242045 MAMANI CALCINA WASHINGTON NILTON 25/10/2001 15 Hombre 23 7 7 8
G 74536729 MAMANI COAQUIRA RUTH ARACELY 26/02/2001 16 Mujer 2 1 0 2
G 74465122 MAMANI SILLO ERICA MARIBEL 22/01/2001 16 Mujer 19 7 7 8
G 76123748 QUINONEZ MAMANI YAMES 06/04/2000 16 Hombre 14 6 8 5
G 74549047 QUISPE CONDORI RONALDINHO 30/01/2000 17 Hombre 23 7 7 4
G 73757766 TURPO QUINONEZ NAYP FRANKLIN 13/07/2000 16 Hombre 21 7 7 6
H 77923730 COA QUISPE RUTH KARINA 01/09/2000 16 Mujer 19 7 7 7
H 74465131 FERNANDEZ APAZA LUZ CLARITA 04/07/1999 17 Mujer 19 8 5 7
H 77070200 LIPA CONDORI HEYDI MARISOL 20/03/2000 17 Mujer 24 7 7 8
H 74406694 LOPEZ QUISPE KATHERIN MILAGROS 19/07/2002 14 Mujer 4 2 2 2
H 75828537 MAMANI PACORI JOSE RODRIGO 19/08/2002 14 Hombre 16 6 3 7
H 73366757 MESTAS GOMEZ EVAYUDITH 19/03/1998 19 Mujer 4 3 1 1
H 77503119 OLIVA TURPO ELIANA VIANEY 30/01/2000 17 Mujer 10 2 2 2
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H 77698990 PACORI QUISPE LIZETT YAKELIN 18/08/2002 14 Mujer 9 6 1 1
H 75218891 PARISUANA MAMANI LUZ LINA 14/09/1999 17 Mujer 16 8 3 3
H 70669987 RITA MAMANI FINLEY ROWDER 23/08/2000 16 Hombre 20 8 5 6
H 74165860 SAAVEDRA QUISPE LISBETH NAIKI 20/06/2000 16 Mujer 18 6 7 4
A SUMA TOTAL | 2344 | 793 | 699 | 685
A PROMEDIO 12.34 | 4.17 | 3.7 | 3.6 | 23.795 | 47.5895
puntaje
Categoria | promedio
I vy e 17
Mod Alta 35
Promedio 65
Mod Baja 17
Muy Baja 13
147
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