ADAD

4
"a0a

«\UQ
&1 peV

UNIVERSIDAD PRIVADA TELESUP

FACULTAD DE SALUD Y NUTRICION
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

UN/)
*‘”«r
VN

TESIS
“AUTOEFICACIA ACADEMICA Y ADICCION A LAS
REDES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA -2021”

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:
LICENCIADO EN PSICOLOGIA

AUTOR:
Bach. LOPEZ CHAUCA, JORGE LUIS
DNI 40876030

LIMA - PERU
2021



ASESOR DE TESIS

Dra. ROSA ESTHER CHIRINOS SUSANO



JURADO EXAMINADOR

Dra. MARCELA ROSALINA BARRETO MUNIVE
DNI 09753980 https://orcid.org/0000-0002-6324-7671
Presidente

Dr. WILLIAM MIGUEL MOGROVEJO COLLANTES
DNI 08467408
Secretario

Dra. NANCY MERCEDES CAPACYACHI OTAROLA
DNI 07744273 https://orcid.org/0000-0003-4462-1557
Vocal



DEDICATORIA

A mi familia y a mis padres, por su paciencia y
carifio incondicional, quienes supieron brindarme
el apoyo necesario y llenarme de fortaleza para

lograr culminar la presente investigacion.



AGRADECIMIENTO

A los docentes de la Universidad Privada
TELESUP y a la Dra. Rosa Esther Chirinos
Susano, por sus aportes y sugerencias
para la realizacion de la presente

investigacion.



RESUMEN

En la presente investigacion el objetivo fue Determinar la relacion que existe
entre autoeficacia académica y la adiccion a las Redes Sociales en estudiantes de
una universidad privada de Lima — 2021. La investigacion fue de tipo aplicada y de
nivel descriptivo — correccional, con un enfoque cuantitativa y un disefio no
experimental de corte transeccional correlacional, con una poblacién por la totalidad
de alumnos del ler y 8vo ciclo de Psicologia de una universidad privada de la
ciudad de Lima, con una muestra de 244 estudiantes cuyas edades oscilen entre
17 y 29 afos. Se utilizaron dos instrumentos Escala de autoeficacia percibida
especifica de situaciones académicas (EAPESA) y cuestionario Adicion a las redes
sociales (ARS), los resultados evidencian que la presencia del sexo femenino en el
ambito universitario supera, con un 76,6% de los encuestados a la de los hombres
y se correlaciona con mayores niveles de autoeficacia académica. En cuando la
Autoeficacia Académica y la Adiccion a las Redes Sociales en nuestra muestra no
ha podido establecer una relacion significativa que pueda explicar algun tipo de
influencia de una sobre la otra (-,168, p< 0,01) respecto a las dimensiones existe
una correlacion altamente significativa entre mayor obsesion por las redes sociales
y mayor uso excesivo de las redes sociales, en la dimensién Falta de control
personal en el uso de las redes sociales existe una correlacion negativa pero de
significancia baja (-,219, p< 0,01). Se concluye que no existe relacion entre la
autoeficacia académica y la adiccion a las Redes Sociales en estudiantes de una

universidad privada de Lima — 2021.

Palabras clave: autoeficacia académica, adiccion, redes sociales, estudiante,

universidad.
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ABSTRACT

In this research, the objective was to determine the relationship between
academic self-efficacy and addiction to Social Networks in students of a private
university in Lima - 2021, applied research and descriptive-correctional level, with a
guantitative approach and a non-experimental design of a transactional correlational
cut, with a population for all students of the 1st and 8th cycle of Psychology of a
private university in the city of Lima, with a sample of 244 students whose ages
range between 17 and 29 years. used two instruments: Scale of perceived self-
efficacy specific to academic situations (EAPESA) and Questionnaire Addition to
social networks (ARS), the results show that the presence of women in the university
environment exceeds, with 76.6% of those surveyed that of men and is correlated
with higher levels of academic self-efficacy. while Academic Self-Efficacy and
Addiction to Social Networks in our sample has not been able to establish a
significant relationship that can explain some type of influence of one on the other
(-, 168, p <0.01) with respect to the existing dimensions a highly significant
correlation between greater obsession with social networks and greater excessive
use of social networks, in the dimension Lack of personal control in the use of social
networks there is a negative correlation but of low significance (-, 219, p <0, 01). It
is concluded that there is no relationship between academic self-efficacy and
addiction to Social Networks in students of a private university in Lima - 2021.

Keywords: Academic self-efficacy, addiction, social networks, student, university.

Vii



INDICE DE CONTENIDOS

CARATULA ..ottt sttt et s et e sttt seeee s nennens i
ASESOR DE TESIS. ... it e e e e e e e ees i
JURADO EXAMINADORI ..ottt a e e e e e iii
DEDIC AT ORIA L. et ettt e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e s s s e e aan e rrrareees iv
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt e e e e e e e eaaaaeeeas Y
RESUMEN ... e e e e e e e e e e e e e e e e eaneaeanaees Vi
A B ST R A T e e e Vil
INDICE DE CONTENIDOS .....coveviiteeeeecec ettt ettt ete e sneanens viii
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt eaeete e e eaeaneeneens X
INTRODUCCION ..ottt ettt sttt seeneseeseeseseeneseeneens Xi
l. PROBLEMA DE INVESTIGACION. .....ooiuiiiiie e 14
1.1. Planteamiento del problema............cccoooiiiiiiiiiii e, 14

1.2. Formulacion del problema...........coouiiiiiiiiiiiie e 16
1.2.1. Problema General............ouuoiiiiiieiiiiieeeeeie e 16

1.2.2. Problemas ESPECIfiCOS .........uuuuruiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 16

1.3. Justificacion del @StUdIO...........eiiiiiieeieiiiieee e 17
1.3.1. JUSLIfICACION tEONICA ....evvvvvriiiiiiiieee et 17

1.3.2. Justificacion metodolOgiCa ..........ooeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiee e 17

1.3.3. Justificacion PractiCa..........ccuuvuruiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 17

1.4. Objetivos de 1a investigacion ............ccoovvviiiiiiiiiiiinie e 18
1.4.1. ODbjetivo General.........ccoooiiiiiiiiiiiice e 18

1.4.2. ODbjetivos eSPEeCIfiCOS ........uuiiiiiieiiiie e 18

. MARCO TEORICO......ciiiiiiieiieiiieiesieie sttt et sse e s seenens 19
2.1. Antecedentes de la investigacion ..............cccceeiiiiiiiieeeeeieeecen 19
2.1.1. Antecedentes NacCIONAIES .........ccuuuiiiiiiiiiiiii e 19

2.1.2. Antecedentes internacionales ..............couuvveviiiiiiiinneeeeeeeeeeeeiiiinns 20

2.2. Basesteodricas delasvariables ..........cccooviiiiiiiiin 22
2.2.1. Bases teoricas de AUtOEfiCaCIa .........ccuuvurriiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee, 22

2.2.2. Bases tedricas de las Redes sociales. ........cccevvvviieeeeiiiiiiiiiinnnnns 26

2.3. Definicion de terminos DASICOS ..........coovviiiiiiiiiiiii e 28

viii


file:///I:/OCTUBRE%202022/TELESUP/40O)%20TESIS%20DE%20LOPEZ%20CHAUCA%20JORGE%20-%20APA%20-%20linguistica%20-%20falta%20corregir%20y%20otros%20-%20a%20Olindar%20250/TESIS%20DE%20LOPEZ%20CHAUCA%20JORGE%20-%20APA%20y%20linguistico%20OK.docx%23_Toc120179819

. MARCO METODOLOGICO .....oooviiiiieeeceecee e see s 30
3.1. Hipotesis de la iINVeStIgacCiON ..........cccovvvvieiiiieiieiiii e e e e e 30
3.1.1. HIpOtesiS general........ccuuiiiiiiiiiiiiii e 30

3.1.2. Hipotesis eSPecCifiCa.......coeeeiiiiiiiieieiiiiiee e, 30

3.2. Variable de eStUdiO.........uuuuiiiiiiiiiiceee e 30
3.2.1. Definicidn conceptual...........coouuuiiieeiiiiiiieeeeiie e 30

3.2.2. Definicion operacional.............cooeeeieeiiiiiiiiiieccceeeee 31

3.2.3. Operacionalizacion de las Variables ..........cccccoooeiiiiiiiiiiicninnnnnn. 31

3.3. Tipo y nivel de iNVestigacion..............coovuiiiiieiieiiii e, 31

3.4. Disefo de iNVESHIGaCION..........ccviiiiii e e e e e 32

3.5. Poblacion y muestra de eStudio.........ccceuuviiieiieiiiiiieeeeeiee e 32
3.5.1. PODIACION....cciiiiieeeee e 32

3.5.2. IMUEBSIA. ...t 32

3.6. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos ...............ccvvvvvvviinnnnn. 33

3.7. Método de analisisS de datOS ..........ccceviiiiiiiiiiiiiiiii e 37

3.8. ASPECIOS BLICOS ...ceeiiiiiieeeeee et a e 37

IV. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION .....c.coioiiiieeeeeee e 38
V. DISCUSION. .. ettt ettt ee et e eeere e, 44
VI, CONCLUSIONES......oottiiiiiiiiieiieeee et e e e e e e e e e e e 49
VII. RECOMENDACIONES. ... .o 51
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....ocoueiicee et 52
A N 1 TP PPPPPPRPR 58
Anexo 1. Matriz de CONSISIENCIA .......uuvuruuiiiiiiiee e eeeeeaees 59
Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de variables...........cccooeeeeeeeiiiiiiiinnnn, 61
ANEXO 3. INSTIUMENTOS ...ttt e e e e e e e 62
Anexo 4. Validacion por JUiCio de eXPertos .........ccveeeeeeeeiiiiieeeeiiiee e, 65
ANEX0 5. Matriz de datOS ........cooiiiiiiiiiiiiiiie e 69
Anexo 6. Reporte antiplagio menor @ 30%0..........ccuuuevieeeeeeiiiiieeeeeiee e 74
Anexo 7. Autorizacion del deposito de tesis al repositorio................eeeveeeeee.. 76



Tabla 1.

Tabla 2.

Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.

Tabla 8.
Tabla 9.

Tabla 10.

INDICE DE TABLAS

Estadisticas de Fiabilidad con Escala: Alfa de Cronbach - V1
AULOETICACIA ACATCIMICAL .. e e 34
Estadisticas de Fiabilidad con Escala: Alfa de Cronbach - V2

AdicciOn a las redes SOCIAIES..........cevvvviiiiiiiiee e 35
Valores de Alfa Cronbach............oooiiiiiiiiiiii e 36
Estadisticas de Fiabilidad con Escala: Alfa de Cronbach — General....36
Datos de validadores...........oo i 36
Distribucién de la muestra segun variables sociodemogréficas............ 39

Medidas de tendencia central de Autoeficacia segun variables
SOCIOAEMOGIAfICA. ...vvvveiiiiiiiiiiiiiiie e 40
Medidas de tendencia Central..............ccceeeiiiiiiiiiiiiii e 41
Correlacion de variables Autoeficacia académica y Adiccion a las
R S e 42
Correlacion entre AA, ARS y Variables control género, ciclo y
Colegio de ProCEAENCIA. .....cvvvvrrriiiiaee et e e 43



INTRODUCCION

En la actualidad la educacion superior ha pasado a formar parte de la mirada
de multiples sectores de la sociedad. La comunidad internacional incorpora las
nuevas tecnologias a la educacion para el progreso del conocimiento, el estado
natal quiere mejorar la calidad de sus ciudadanos por medio del progreso
académico, las familias desean invertir en una formacion y ensefianza de calidad
para sus hijos y los usuarios de las instituciones educativas, movidos por afanes
econdémicos o de estatus social aseguran su educacion discriminando opciones y

ofertas.

Segun ex Asamblea Nacional de Rectores (ANR), el nimero de estudiantes
matriculados en las universidades privadas en el pais fue de 232 632 en el afio
2004; 418 600 en el 2008 y 642 203 estudiante el 2012. Sin embargo, el nimero de
graduados, al finalizar el ciclo estudiantil, es de 22 330 en el 2004, 32 605 el 2008
y 51 058 el 2012. La Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU) actualmente sefala que el 2017 fueron 965,709 y el 2018
llegaron a 612,099. De dichas cifras, los graduados llegaron a 83.023 y 89,964
respectivamente. A simple vista, podemos ver que los que llegan a concluir los
estudios universitarios son proporcionalmente menor al nUmero de ingresantes,
considerandose muchas causas posibles para explicar este decremento, entre las

cuales se puede considerar el rendimiento académico.

Los planes educativos mas novedosos, asi como, las acreditaciones
internacionales, se plantean gracias a la globalizacion, estandares cada vez mas
elaborados y complejos que puedan garantizar los niveles de excelencia educativa
que hoy necesita el mundo. Para ello, Benito y Cruz (2005) sefialan que es
importante que los estudiantes “se conviertan en responsables de su propio
aprendizaje... [y] desarrollen la autonomia, el pensamiento critico, actitudes
colaborativas, destrezas profesionales y capacidad de autoevaluacion” (p.21) con

el fin de hacer més activa la educacion superior.

Sin embargo, esta responsabilidad no siempre se pide, exige o cae sobre los
sujetos en igualdad de condiciones. Algunos usuarios universitarios estan influidos

no solo por las ganas de salir adelante o corrientes de pensamiento que lo invitan
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a la construccion, adecuada o no, de su conocimiento, sino, ademas, por
caracteristicas personales, estados emocionales y conductas que aun no se han
investigado profundamente, en todos sus aspectos y &mbitos, en especial sobre el
dominio que ejercen estas conductas y estados emocionales en los procesos

educativos.

Asimismo, los planteamientos educativos modernos sefalan el rol
protagénico de un estudiante en sus procesos constructivos del conocimiento
(Benito & Cruz, 2005). El propio estado peruano consciente de su obligacion de
ayudar en la mejora de la calidad educativa en el pais para el desarrollo nacional,
ha discutido y promulgado, no sin grandes debates y argumentos a favor y en
contra, la Ley 30220, Ley Universitaria para, como sefala el art. 6 de la misma ley,
“preservar, acrecentar, transmitir de modo permanente la herencia cientifica”,
ademas de formar a la persona, promover el cambio social y difundir el
conocimiento. De ahi que, buscar la verdad y difundirla, tareas propias de la
universidad y, dentro del marco de una calidad académica como sefialan los dos
primeros principios de la misma ley universitaria, ha de hacernos tomar en cuenta
gue, esto no sera posible sin contar con el mismo protagonista de la educacion y

su estado personal durante el proceso académico.

Es mucho mejor percibido y evidenciable la manifestacion de alteraciones
emocionales como una depresion o ansiedad que se relacionen con en el
rendimiento académico (Dominguez, Villegas, Cabezas, Aravena, & De la Cruz,
2013; Quintero, Pérez, & Correa, 2009). Sin embargo, existen conductas
placenteras, aparentemente inofensivas, que bajo determinadas condiciones de
uso o abuso pueden introducirse en la vida de las personas hasta convertirse en
conductas adictivas que en la actualidad no siempre son evidenciables facilmente
(Ortiz, 2011)

Dentro de este abanico de posibilidades tenemos, en esta era de la
tecnologia, las comunicaciones y de la informacion (TIC), las redes sociales. Con
ellas, el mundo esta cambiando notablemente, no solo por la rapidez y eficiencia
en las comunicaciones sino, ademas, en la forma de establecimiento de las nuevas

relaciones.
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Por todo ello, hacer uso de las redes sociales como el Facebook, Twitter,
Instagram, entre otros, hoy en dia, nos lleva a preguntarnos hasta qué punto
pueden conducirnos a comportamientos adictivos y de llegar a esta situacion como,
por ejemplo, perder el control sobre su uso, ¢hard o no interferencia en las
capacidades de afrontamiento académico? y ¢hasta qué punto y de qué modo

interfieren?
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1.1. Planteamiento del problema

La globalizacion de la economia, asi como de los medios de comunicacion
e informacién, hacen que el hombre y la mujer se encuentren con mayores
oportunidades de desarrollo y bienestar. Propio de esta época de bienestar es la
tecnologia, al punto que, los nacidos entre 1977 y 1999 son considerados la
generacion-net constituyéndose la primera generacién rodeada de internet,
videojuegos y el ordenador (Estévez, Baydn, de la Cruz, & Fernandez, 2009;
Torres, Lajo, Campos, & Riveros, 2007; Kholer, 2009).

Ahora bien, estar rodeado no implica necesariamente hacer uso de ellos. Sin
embargo, la percepcion que se tiene de las nuevas tecnologias implica algunas
polémicas por los rapidos cambios que ejercen en la sociedad y la vida de las
personas (Labrador & Villadongos, 2010). Asimismo, parece inconcebible que
en los hogares “se pueda funcionar sin correo electronico, las redes sociales o

la ventanita del Google” (Echeburrua & Requesens, 2012, p.21)

Ciertamente, las alarmas estan activadas, pues, como sefiala Echeburria y
Coral (2009) “cualquier inclinacién desmedida hacia una actividad puede desembocar

en una adiccion, exista 0 no una sustancia quimica de por medio” (p. 29).

El' hecho de pensar en inclinaciones desmedidas, al punto de terminar siendo
adictivas nos permite abordar nuevos planteamientos a la educacién superior: ¢la
nueva tecnologia, en concreto, las redes sociales, son de ayuda a los estados
psicolégicos personales de un individuo en etapa universitaria para poder

corresponder a los estandares previstos y requeridos en la educacién del siglo XXI?

Estudios importantes sobre las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en la educaciéon han marcado la utilidad en la ensefianza-
aprendizaje de una educacion moderna (Roman, & Martin, 2014). Los aportes
positivos no son parte de nuestra preocupacion, pues estan reconocidos
suficientemente en estos tiempos. Por el contrario, dentro de estas nuevas
tecnologias surgen nuevas lineas de investigacion en el campo educativo como son

la insercién de las redes sociales en la eficacia académica.
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En tal sentido, se puede observar como las redes sociales cada vez tienen
mas efecto sobre la vida de las personas. Facebook supera, en la actualidad, los 1
000 millones de usuarios en el mundo, mientras que, en el 2006, cuando solo
contaba con 400 millones hacia retroceder a 57 millones de usuarios a MySpace,
red social de los Estados Unidos. En febrero de 2013, Tuenti, una red social
espafola alcanzaba los 13 millones de usuarios. Instagram alcanza los 100
millones y Twitter los 200 millones, que para el 2012 recibié conté con un nuevo
usuario de importancia como es el Papa Benedicto XVI (Ponce, 2012 citado por
Valenzuela, 2012).

En Latinoamérica las investigaciones revelan que se invierten 7.5 horas al
mes en sitios de redes sociales y 127 millones, mayores de 15 afios a abril del 2012
visitaba alguna red social desde su casa o el trabajo. Asimismo, en México el 90%
del total de usuarios de redes sociales hace uso preferente del facebook y el 56%
del Twitter (Valenzuela, 2012).

Todos estos fendmenos pueden encontrar explicacion en la capacidad
comunicativa que posibilitan las nuevas tecnologias llegando su alcance a todos
los niveles de la poblacion, especialmente, los estudiantes abriendo las puertas de
aprendizajes autbnomos, trabajos colaborativos y en equipos cada vez mas rapidos
y eficientes. A su vez, el binomio profesor-alumno se convierte, por las redes
sociales, en una plataforma conveniente para el aprendizaje constructivista
(Goémez, 2012 citado por Valenzuela, 2012).

Dadas estas caracteristicas no es necesario hacer grandes esfuerzos para
considerar que la tendencia de las redes sociales esta llegando a relacionarse muy
estrechamente con la educacion y la investigacion, sin que por ello creamos que
sustituira la presencia docente en el dmbito educativo. Sin embargo, para la
institucion una red social especializada podria incrementar la participacion y
pertenencia a la misma por la rapidez y frecuencia de uso que tienen los alumnos.
Ademas, ésta puede facilitar la entrega de trabajos o el Feedback que requieren los
estudiantes de manera mas rapida y directa, asi como aportar al medio ambiente

por la utilizacién de otros medios para la presentacion de la carga académica.

Sin embargo, quienes pasamos, en estos tiempos por las aulas
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universitarias, escuchamos, como una letania casi religiosa, aquella frase que reza:
apaguen los celulares durante la clase, esta prohibido el uso de celulares durante
la clase, o semejantes indicaciones. La razon esté en que la tecnologia nos permite
hacer uso de aplicaciones de redes sociales que, mediante un mdvil, estan tan
activas en las horas de clases como gustaria que estuviera nuestra atencion en la

comprension del dictado de la sesion.

Es por ello que, si bien algunos estudios sefialan que la autoeficacia es un
juicio del propio individuo sobre sus propias capacidades para manejar situaciones
requeridas (Dominguez et al., 2012) nos preguntamos ¢ Cuanto afectan éstas al

afrontamiento de los procesos académicos de los estudiantes universitarios?

Por otro lado, estudios recientes, Garcia (2013), Echeburrtia y Corral (2010),
Escurra y Salas (2014), Herrera et al., (2010), entre otros comparten la afirmacién
de un malestar emocional en las personas producidos por la privacion del uso de
las redes sociales y manifiesto, sintomatol6égicamente, el un comportamiento

dependiente o adictivo.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema General

PG. ¢Qué relacion existe entre la autoeficacia académica y la Adiccion a las
Redes Sociales en estudiantes de una Universidad Privada de Lima — 20217.

1.2.2. Problemas Especificos

PE 1. ¢(Cudles son las caracteristicas sociodemograficas de la autoeficacia
académica y adiccion a las redes sociales en estudiantes de una Universidad
Privada de Lima — 20217

PE 2. ¢Cual es la relacion que existe entre la autoeficacia académica y la obsesion
por las redes sociales en estudiantes de una Universidad Privada de Lima —
20217

PE 3. ¢Cual es la relacion que existe entre la autoeficacia académica y la falta de
control personal en el uso de las redes sociales en estudiantes de una
Universidad Privada de Lima — 20217
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PE 4. ¢Cual es la relacion que existe entre la autoeficacia académica y el uso
excesivo de las redes sociales en estudiantes de una Universidad Privada
de Lima — 20217

1.3. Justificaciéon del estudio
1.3.1. Justificacion tedrica

Plantearse el estudio de la autoeficacia académica y como las redes sociales
corresponden a ésta, posibilitar4 darles razon cientifica a los usos adecuados de
las nuevas tecnologias, asi como un mayor argumento a las prohibiciones de uso
de instrumentos o aplicaciones que faciliten el riesgo a consecuencias patoldgicas

dentro del ambito académico universitario y de las mismas aulas de clase.

Finalmente, los resultados permitiran estudiar de mejor modo las adicciones
comportamentales por medio de conceptos mas precisos o definiciones
operacionales mas concretos cuando hablemos de malestar emocional,
dependencias o sindrome de abstinencia que posiblemente no se apliquen del
mismo modo o en la misma intensidad a todas las variables que caigan bajo el

rotulo de adicciones.
1.3.2. Justificacion metodologica

Ademas, nos mueve el deseo de profundizar, por medio del conocimiento y
la exploracién de la auto creencia de eficacia que tienen los individuos, en un
aspecto del campo de la psicologia clinica como son los procesos cognitivos
cuando estan inmersos en situaciones adictivas comportamentales, es decir,
adicciones sin sustancia o —como sefiala Ortiz (2011)- cuando estan en situaciones
de adicciones sociales. De este modo, se podra conocer en mayor medida cuanto
o de qué modo afecta el malestar emocional de una adiccion a los procesos

autorreferentes de eficacia en situaciones académicas.
1.3.3. Justificacion practica

Es necesario, con ese mismo afan de clara biusqueda de la verdad, de la
conservacion y transmision de un conocimiento cientifico, penetrar en los posibles

factores de riesgo educativo y académico que se asoma por las aulas universitarias,
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pues es mas importante prevenir un hecho que solo afrontar los problemas y
consecuencias. Por ello, realizar un estudio para profundizar el estado emocional
de los estudiantes que hacen uso de las redes sociales y como afectan a la calidad
académica no es un trabajo en vano, sino que, por el contrario, son relevantes las
investigaciones que permitan prevenir conductas que limiten, sin saber las causas,
el éxito académico y las capacidades y habilidades que enriquecen a nuestra

juventud universitaria.

Ademds, permitira mejorar los instrumentos que miden hoy en dia la
pertinencia del uso o prevean el abuso de las nuevas tecnologias en el ambito de

salud mental publica y universitaria.
1.4. Objetivos de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo General

OG. Determinar la relacion que existe entre la autoeficacia académica y la
adiccion a las Redes Sociales en estudiantes de una universidad privada de
Lima-2021.

1.4.2. Objetivos especificos

OE 1. Identificar son las caracteristicas sociodemograficas de la autoeficacia
académicay adiccion a las redes sociales en estudiantes de una Universidad
Privada de Lima — 2021

OE 2. Precisar la relacién que existe entre la autoeficacia académica y la obsesion
por las redes sociales en estudiantes de una Universidad Privada de Lima —
2021

OE 3. Identificar la relacion que existe entre la autoeficacia académica y la falta de
control personal en el uso de las redes sociales en estudiantes de una
Universidad Privada de Lima — 2021

OE 4. Precisar la relacion que existe entre la autoeficacia académica y el uso
excesivo de las redes sociales en estudiantes de una Universidad Privada
de Lima — 2021
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Orosco (2018) en la pesquisa tuvo como objetivo determinar el nivel de
riesgo del uso de las redes sociales en los estudiantes del nivel secundario de la
Institucion Educativa 157 “Cap. FAP. José Abelardo Quifiones”, San Juan de
Lurigancho — 2017, esta investigacion se realizo a través del enfoque cuantitativo
de tipo basica con nivel descriptivo con un disefio de trabajo no experimental de
corte transversal. La muestra fue 146 estudiantes y técnica utilizada fue la encuesta
con instrumento llamado cuestionario, los mas resaltante para el procesamiento de
datos se manejo el programa estadistico SPSS version 23, mostrando resultados
del 54,79 % de estudiantes indican que nivel de riesgo es bajo y el restante que es

un 5,48 % de estudiantes mostraron que el nivel de riesgo es alto.

Ticona y Tupac (2016) hicieron un estudio cuyo objetivo fue identificar la
relacion entre las caracteristicas del uso del movil y el nivel de dependencia al
mismo, en estudiantes de la facultad de enfermeria de la Universidad Nacional de
San Agustin de Arequipa. La poblacion estuvo conformada por 334 universitarios.
Los instrumentos utilizados fueron un Cuestionario de caracteristicas de uso del
moévil elaborado por las investigadoras y el Test de dependencia al movil - TDM,
adaptado para la region. Los resultados sefialaron que el 18.26% de estudiantes
presenta dependencia al celular; asimismo, se encontr6 que el 24.55% de
participantes, alcanz6 puntuaciones elevadas en la dimensién Abuso y dificultad

para controlar el impulso.

Por otro lado, Anicama et al., (2012) llevd a cabo un estudio sobre
autoeficacia y salud mental positiva en 250 estudiantes de psicologia de una
universidad publica de Lima que cursaban el 2do y 4to afio de estudios. Asimismo,
realizé las comparaciones segun edad, sexo y afo de estudios. Dicha investigacion
encontré que existe una correlacion moderada entre ambas variables (p<0.01), y
observé que en cuanto a la variable de autoeficacia por edades, el grupo de 25
afos presenté una media superior a las demas edades; respecto al género el grupo
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de mujeres presenta un media ligeramente superior al de los varones que sin
embargo la leve diferencia entre ambos no es significativa (p>.05) y respecto a los
afos de estudios se observd que los alumnos de 4to afio presentan una media

ligeramente mayor que los demas afos de estudio.

Asimismo, Dominguez, S & Villegas, G., (2012) realizaron un estudio entre
autoeficacia académica y ansiedad ante los examenes en 287 estudiantes de
psicologia de una universidad privada de Lima, cuyas edades oscilaban entre 16 y
42 afios. Dicho estudio arrojé que existian diferencias significativas entre el grupo
de alta y baja autoeficacia académica. La correlacién encontrada fue negativa
siendo el grupo de menor autoeficacia quienes obtenian mayores puntuaciones de

ansiedad en situaciones de examenes.

Finalmente, Mejia, Paz y Quinteros (2014) investigaron acerca de la relacion
entre Adiccion al Facebook y habilidades sociales en estudiantes de las Facultades
de Ingenieria y Arquitectura y la Facultad de Ciencias Empresariales de una
universidad privada de Lima. Los participantes en la muestra fueron 300 alumnos
de ambos sexos, cuyas edades comprendian de 18 a 24 afios quienes
respondieron al Cuestionario de Adicciones al Facebook de K. Young (1996) y la
Escala de Habilidades Sociales (EHS) de Gismero (2005) adaptado para poblacion
peruana por Ruiz (2009). Los resultados encontrados manifiestan que existe una
correlacion inversa altamente significativa entre ambas variables, es decir, las
puntuaciones de mayor adiccion al Facebook tienen como consecuencia poseer

una menor habilidad social en su conducta.
2.1.2. Antecedentes internacionales

Britos y Britez (2015) realizaron una investigaciéon cuyo objetivo fue
describir el uso y acceso a Internet, teléfono celular y redes sociales de los
estudiantes de Psicologia de la Universidad del Cono Sur de las Américas UCSA.
La muestra estuvo conformada por 90 universitarios, de ambos sexos. Los
instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de experiencias relacionadas con
Internet - CERI, el Cuestionario de experiencias relacionadas con el mévil - CERM
y una encuesta sobre uso y acceso a las redes sociales virtuales. Los resultados

mostraron que la mayoria de estudiantes presenté puntuaciones elevadas con
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respecto al uso del teléfono celular.

Colas, Gonzélez y de Pablos (2013) investigaron los motivos y usos
preferentes de las variables juventud y redes sociales. Con dicho estudio ellos
afirman que la frecuencia y motivaciéon de uso: social y psicolégico son las
principales caracteristicas juveniles de preferencia al usar las redes sociales. La
investigacidon se realizé con la participacion de 1487 adolescentes de Andalucia,
Espafa, de los cuales el 49.5% fue masculino y el 50.5% femenino. Asimismo, no
se hallaron diferencias significativas entre ambos sexos respecto a la frecuencia de
uso pero si respecto de los motivos que se relacionan con atender las necesidades
sociales que buscan los jovenes asi como compartir experiencias y reconocimiento

de sus propias actividades ante los demas.

También encontramos que, Blanco, H, Ornelas, M., Aguirre, J. y Guedea, J.,
(2012) realizaron un estudio sobre la diferencia entre hombre y mujeres en
autoeficacia percibida en conductas académicas. La muestra de la investigacion
estuvo conformada por 2089 personas de las cuales 902 fueron hombres y 1187
mujeres con una edad promedio de 18.23 afios en la universidad autbnoma de
chihuahua, México. Se realiz6 mediante la aplicacion de la Escala de Autoeficacia
en Conductas Académicas (EACA) de 13 items, estructurado por cinco indicadores,
tales como: autoeficacia percibida actualmente, autoeficacia deseada, autoeficacia
alcanzable en el futuro, grado de satisfaccion o disonancia en la autoeficacia
percibida y posibilidad de mejoria de la autoeficacia, y concentrado en tres factores:
atencion, excelencia y comunicacion. Los resultados mostraron que las mujeres se
perciben significativamente mejores en atenciéon y excelencia y sin diferencias
significativas en comunicacibn en actualidad; las mujeres se perciben
significativamente con mas autoeficacia en cuanto a deseo; las mujeres se perciben
con mayor posibilidad de ser autoeficaces en los tres factores en el futuro; los
hombres muestran mayor insatisfaccion en excelencia y sin diferencias significativa
en comunicacién y atencién vy, finalmente, los hombres muestran una mayor
posibilidad de mejoria en autoeficacia en excelencia y sin diferencias significativas

en atencidn y comunicacion.

Asimismo, Herrera, M., Pacheco, M., Palomar, J., Zavala, D., (2010)

investigaron la relacion entre adiccion al facebook, la baja autoestima, la depresion
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y la falta de habilidades sociales. La muestra fue de 63 alumnos de la Universidad
Iberoamericana de México y se conformé con el 60.3% de mujeres y el 39.7% de
varones y una edad promedio de 21.49 afios. Se encontr6 como resultados que
existian diferencias significativas entre la adiccion al Facebook y las demas
variables siendo los que puntuaron mayor en adicion a dicha red social quienes
presentaban mayor propension a la depresion, a tener menos habilidades sociales

y a un menor nivel de autoestima.

De igual modo, Quintero, Pérez y Correa (2009) estudiaron la relacion entre
la autoeficacia percibida y la ansiedad ante las ciencias. La muestra de estudio
estuvo conformada por 215 alumnos de bachillerato de una escuela preparatoria
de Tamaulipas, México, con edades entre 15y 21 afios, siendo los porcentajes por
género de 41% masculino y 59% femenino. Los participantes respondieron a la
escala de autoeficacia general de Baesler y Schwarser y Niveles de ansiedad ante
la ciencia de Britner y Pajares, comprobandose una correlacién negativa entre las
variables. Asimismo, se encontr6 que las tareas que exigen concentracion,
almacenamiento de datos en los estudiantes generarian altos niveles de ansiedad
al ejecutarse, por ello es necesario sentirse apto pues las sensaciones negativas o
las percepciones de dificultad de la tarea desatan en la fisiologia individual elevadas
reacciones que actdan en el organismo y que afecta no solo lo fisioldgico sino lo

cognitivo.
2.2. Bases teoricas de las variables
2.2.1. Bases teodricas de Autoeficacia

Para nuestra adaptacion al medio hacemos uso de las capacidades que
poseemos (Blanco, Ornelas, Aguirre, & Guedea, 2012). Con ellas, “nos
enfrentamos a un numero infinito de decisiones, problemas y desafios (Canto,
1998, p. 46) que se presentan diariamente y que deben ser resueltas tanto a corto,

mediano o largo plazo (Grimaldo, 2005; Velasquez, 2012)

La psicologia tiene interés en comprender cOmo es esta adaptacién y crea
los mecanismos necesarios para su explicacion. Algunos estudios sefalan que “de
alli la necesidad de considerar a la autoeficacia como un constructo psicologico de

interés” (Grimaldo, 2005, p.214; Velasquez, 2012). Esta se circunscribe dentro de
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la Teoria Social Cognitiva de Alberto Bandura quien identifica que en la conducta
humana se crean y desarrollan autopercepciones de sus capacidades con las que
persiguen sus metas y les permite controlar sus mismas acciones para actuar en
su ambiente (Bandura, 1987; Canto, 1998; Velasquez, 2012)

Asi, pues, la Autoeficacia es definida por Bandura (1987) como “los juicios
de cada individuo sobre sus capacidades, en base a las cuales organizara y
ejecutara sus actos de modo que le permitan alcanzar el rendimiento deseado” ( p.
416). Es por ello que el nivel de confianza que la persona tiene en sus propias
creencias de capacidad le permite manejar las actividades que trata de hacer
(Canto, 1998) o enfrentarse a los estresores del medio ambiente que enfrenta en
su vida (Grimaldo, 2005).

La actuacion real que ejecutamos cada dia y que estamos capacitados de
hacer, es decir, nuestra eficacia, se relacionay es influenciada directamente
por nuestras creencias y sentimientos interiores, es decir, nuestros procesos
cognitivos acerca de nuestras capacidades “en torno a posibilidades de
actuacion externa” (Velasquez, 2012, p. 151). Estas nos hacen percibirnos
eficientes y competentes ante situaciones determinadas (Anicama et al.,
2012).

Desde la aparicidon del constructo por el afio 1987, se plantea que este juicio
autoreferencial de eficacia afecta la conducta personal e influye en las
distintas formas de funcionamiento psicosocial. Asi, en cuanto a la eleccién
de la tarea que se pretende desarrollar, la autoeficacia, permitira no
sobreestimar sus habilidades en aquellas actividades que estan claramente
por encima de sus posibilidades o, por el contrario, emprendera de modo
realista aquellas que se tornen un reto para el individuo motivandolo a un
desarrollo creciente de sus capacidades. El esfuerzo para realizarla al
sentirse motivado y la persistencia desplegada en su ejecucidon seran
mayores cuanto mayor sean sus juicios autoreferenciales de eficacia
precisamente por el deseo de poder dominar los desafios que se presentan
(Bandura, 1987; Canto 1998) constituyéndose en “elementos importantes en
el ejercicio del control y manejo personal” (Anicama et al., 2012, p. 146).
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Asi, pues, los conocimientos, las habilidades son necesarios para conseguir
rendimientos adecuados, pero estos no son suficientes porque la evidencia
experiencial nos permite ver que los individuos, en la realidad, no siempre
actuan 6ptimamente a pesar de conocer con exactitud cual es la conducta
mas correcta a desarrollar en cada situacion. La razén “se debe a que el
pensamiento autorreferente actia como intermediario entre el conocimiento
y la accién” (Bandura, 1987, p. 415).

Disponer de capacidades y ser capaces de utilizarlas en diversas
circunstancias entrafa diferencias importantes. En un estudio planteado por Collins
(1982), citado por Bandura (1987), a un grupo de nifios con alta y baja autoeficacia
sobre habilidades matematicas se demostré que los nifios con niveles altos de
autoeficacia descartaron las respuestas incorrectas con mayor rapidez, hubo un
mayor nimero de problemas resueltos y mostraron reacciones mas positivas hacia

ellas.

Las demandas que exigen las situaciones cotidianas, en las personas de alta
autoeficacia, estimulan el esfuerzo implicado ya que, asumidos como retos
autoimpuestos, favorecen sus intereses personales haciendo que actuen,
piensen y sientan de forma distinta a aquellos que se perciben ineficaces.
Sin embargo, esta autopercepcion no es global, las distintas situaciones o
actividades exigen una evaluacion adaptada al area de funcionamiento

psicolégico que se desee explorar (Anicama et al., 2012).

Esta afirmacién puede ser entendida en un doble sentido. Por un lado, no
podemos ser buenos en todo pues son mdultiples las areas de la vida que
enfrentamos; por el otro, no existen la misma medida para todos no solo en el
campo o dominio estudiado segun la primera premisa, sino por la diversificacion de
esquemas cognitivos propuestos por el igual nimero de individuos que la generen
para el afrontamiento de sus situaciones personales. En tal sentido, la
autopercepcion de las capacidades y las dificultades cotidianas se relacionan e

influyen decisivamente en el rendimiento personal.

Cuando la autoevaluacion de eficacia difiere de la conducta puede

encontrarse la razon en juicios incorrectos a causa del desconocimiento, por el
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individuo, de la informacion necesaria para poder controlar su esfuerzo o por verse
apartado de sus propésitos por la actuacion de factores externos. Dentro de dichos
factores las distorsiones a nivel de la percepcion dan como resultado la elaboraciéon

de juicios de autoeficacia erréneo (Bandura, 1987).

Dichas distorsiones de su percepcion son, para Bandura, durante el
procesamiento cognitivo, es decir, cuando el individuo percibe de forma equivocada
la multiple informaciéon que posee de su autoeficacia introduciéndolas en su
actuacion presente o, por otro lado, distorsionando los recuerdos de experiencias

significativas anteriores.

Al respecto, las distorsiones en sus procesos cognitivos no siempre se dan
por administrar mal la informacién que dispone sobre su eficacia para actuar
consecuentemente o, en sus recuerdos de circunstancias o experiencia vividas.
También podemos asegurar distorsiones que interferiran con las actividades
cotidianas si hay en el individuo alteraciones emocionales, de diferente etiologia, o
ausencia de motivos ocasionados por factores externos, pues como sefialan
algunos estudios la concentracién exigida para una tarea, la necesidad de
conservar muchos datos o el tiempo limitado en su ejecucion pueden generar

estados ansiosos en una persona (Quintero et al., 2009).

Aunque sefiala nuestro autor que las fuentes de informacién son cuatro, a
saber: los logros pasados que se generalizan para otras situaciones; las
experiencias de otros que, ya sean de logro o fracaso, influyen en nuestra
autopercepcién por no contar con experiencias previas variadas o por no tener un
conocimiento directo de las propias capacidades; la persuasion social respecto de
nuestro desempefio o la interpretacion de los estados fisiol6gicos que se activan
ante situaciones estresantes; sin embargo, todas estas fuentes solo cobran sentido

en la evaluacién cognitiva que tengamos de ellas (Bandura, 1987).

Estas cuatro fuentes han de tener como eje integrador el pensamiento
autorreferente, es decir, el proceso cognitivo que permita una valoracion de
las capacidades personales o, dicho como el propio Bandura (1987) “no hace
referencia a los recursos que disponga el sujeto, sino a la opinién que uno

tenga sobre lo que pueda hacer con ellos”, elemento sine qua non no hay
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constructo de autoeficacia (p. 416).

Ahora bien, la opinibn sobre sus capacidades se relaciona, entre otros
elementos de investigacion validas, con la motivacién pues estos juicios
personales u opiniones “no actuan como determinantes disposicionales
independientemente de los factores del contexto (Bandura, 1987, p. 436). Al
parecer del autor el motivo, o motivacion, para la accidn “se cree que aparece
cuando el organismo no esta ocupado en ninguna otra actividad” regulando
cualquier tipo de ejecucion a excepcion de los que se hayan rutinizado (p.
437)

2.2.2. Bases teodricas de las Redes sociales.

En la vida de las personas existen tendencias a alcanzar satisfacciones en
todos los Ambitos de la vida cotidiana: estudios, trabajo, relaciones interpersonales

e incluso hasta en el mismo descanso y ocio (Echeburta & Corral, 2010).

En muy pocos afios, han llegado para tal fin las nuevas tecnologias,
instalandose definitivamente y produciendo grandes cambios en la sociedad. Por
medio de ellas se realiza el trabajo, se interactia en la ensefianza-aprendizaje y
hasta se establecen relaciones sentimentales haciendo uso del ordenador o medio
tecnologico que la facilite (Echeburta & Requesens, 2012; Escurra & Salas, 2014;
Labrador & Villadangos, 2010).

Estas nuevas tecnologias pueden ser definidas como aquella “variada gama
de instrumentos, herramientas, canales y soportes dedicados esencialmente al uso,
manejo, presentacion, comunicacién, almacenamiento y recuperacion de
informacion, tanto analégica como digital” (Labrador & Villadangos, 2010, p. 45)
Asimismo, Echeburria y Requesens (2012) sefialan que son espacios propicios
donde se vuelcan emociones, comparten los tiempos libres y dan posibilidad de
salida a distintos tipos de fantasias. Ademas, tanto la soledad, el anonimato, la
sensacion de exclusién o acortar distancias, la popularidad en cuanto listas de

amigos o contactos son parte de los fendmenos que suceden en dichas redes.

Su aspecto positivo radica en la rapidez de la informacion, asi como en su
abundancia. Las conductas en tal sentido se dirigen a buscar confort haciendo uso

de, por ejemplo, la informacion mas precisa para el desarrollo profesional o las
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investigaciones académicas; asimismo, permiten conocer el entorno “lejano y
remoto, inaccesibles para la mayoria” (Labrador & Villadangos, 2010). No obstante,
estas posibilidades se pueden ver oscurecidas o0 alteradas por su uso
descontrolado y persistente que no se atribuye precisamente a la tecnologia en si
misma sino al posible uso y manejo que se hagan de ellas, generando grandes

cambios en la persona y la sociedad (Escurra & Salas, 2014).

Por otro lado, la busqueda de nuevas sensaciones, especialmente en
adolescentes y jovenes, que estan familiarizados a las nuevas tecnologias, nos
activan las alarmas de un latente problema mental: Las dependencias psicoldgicas

o “adicciones sin sustancia” (Escurra & Salas 2014)

Al parecer, suena muy exagerado hablar de alarmas que se activan ante
esta coyuntura pero las caracteristicas personales y la busqueda de emociones
fuertes en las etapas tempranas de la vida, como sefalan algunos autores, pueden
convertirse en problemas mayores y hasta en adicciones, cuando se escapan del
control consiente causandoles un serio estado de malestar afectivo-emocional
(Ortiz, 2011).

En tal sentido, estariamos hablando de unas conductas, que si bien es cierto
no califican en los manuales de criterios diagndsticos vigentes (CIE10, DSM) como
adicciones propiamente dichas, sino que estan en relacion a los capitulos sobre el
control de los impulsos, sin embargo, estan caracterizadas por la pérdida de control
en su uso adaptativo y provocan dependencia, es decir, estas personas se
encuentran sujetas a la busqueda de realizar estas conductas para aliviar el

malestar emocional que perciben (Ortiz, 2011; Escurra & Salas, 2014).

Dada estas premisas podemos definir en primer lugar que una adiccion
consiste en una pérdida de control de la persona ante cierto tipo de conductas que
tienen como caracteristica producir dependencia, sindrome de abstinencia,

tolerancia, vivir para y en funcién de esa conducta (Becofia, 2009).

Los estudios de Echeburrtay Corral (2009) afirman que la dependencia esta
caracterizada por la necesidad interior de realizar constante e imperiosamente una
conducta con el propésito de mantener un habito que le proporcione equilibrio o

tranquilidad.
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Los usos excesivos de las nuevas tecnologias pueden llegar a alterar
nuestro estado de animo y convertirse, como ya lo hemos expresado, en
adicciones. Dentro de ellas encontramos a las redes sociales que son las mas
usadas entre la poblacién adolescente y juvenil de la sociedad (Echeburria &

Requesens, 2012).

Dentro de ellas encontramos concretamente a las redes sociales que, como
afirman Escurra y Salas (2014), la existencia o no existencia de las personas, en la
actualidad, dependen de estar presente o no en las redes sociales. Asi, pues, se
convierten cada vez mas en necesarias para determinar nuestra participacion en la
sociedad, como también, en la busqueda repetitiva de comportamientos
placenteros que les genera en los primeros momentos de su uso pero, saliéndose
de control , generan altos niveles de ansiedad ante su ausencia que para reducir
estos niveles buscan el uso por el deseo evitativo de la inestabilidad que provocan;
conducta propia y tipica de toda adiccion propiamente dicha (Echeburrda, Corral &
Amor, 2005 citado por Echeburria & Corral, 2009)

2.3. Definicion de términos basicos

Autoeficacia: es definida como los juicios de cada individuo sobre sus
capacidades, en base a las cuales organizara y ejecutara sus actos de modo que

le permitan alcanzar el rendimiento deseado (Bandura, 1987)

Autoeficacia Académica: es el conjunto de juicios que tiene cada uno acerca de
sus propias capacidades para organizar y ejecutar acciones necesarias en el
manejo y afrontamiento de situaciones académicas. No es un rasgo global, ya que
es especifico para determinadas areas del desenvolvimiento del estudiante

(Domingues y Villegas, 2012)

Abstinencia: malestar que presenta el individuo cuando no utiliza el celular para

menguar sus dificultades psicoldgicas (Chdliz y Villanueva, 2011) .

Ausencia de control y problemas derivados del consumo: es la dificultad que
presenta el individuo al intentar dejar de consumir y las consecuencias que existira
de ello (Chdliz y Villanueva, 2011).

Dependencia al celular: la persona esta pendiente al celular, orientando su vida a

ello y llegando a abandonar actividades que antes realizaba con mayor frecuencia
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(Echeburta, Labrador y Becofia, 2009).

Celular: es un dispositivo electronico que permite realizar maltiples operaciones de

forma inalambrica en cualquier lugar donde tenga sefial.

Compulsion: término usado en psicoandlisis que define a una persona
aparentemente sano que presenta una conducta adictiva u obsesiva, que no se
puede resistir ante una determinada situacion dominante. (Epidemiologia Nacional
del Juego, uso de Internet y Redes Sociales Virtuales en el Pert y Fundamentos).

Dependencia: es una enfermedad fisica y psicoemocional que crea una
dependencia o necesidad hacia una sustancia, actividad o relaciéon. Se caracteriza
por un conjunto de signos y sintomas, en los que se involucran factores biolégicos,

geneéticos, psicoldgicos y sociales. OMS (2014)

Dispositivo: un dispositivo es algo que tenga de algun modo la capacidad de
capturar, orientar, determinar, interceptar, modelar, controlar y asegurar los gestos,
las conductas, las opiniones y los discursos de los seres vivientes. Cuya conexion
con el poder es en cierto sentido evidente, sino también la lapicera, la escritura, la
literatura, la filosofia, la agricultura, el cigarrillo, la navegacion, las computadoras,

los celulares y el lenguaje mismo. Giorgio (2015)

Nueva tecnologia: es aquella “variada gama de instrumentos, herramientas,
canales y soportes dedicados esencialmente al uso, manejo, presentacion,
comunicacién, almacenamiento y recuperacion de informacion, tanto comunicarse,
compartir contenido y crear comunidades (Garcia Valcarcel, 2013) analégica como
digital” (Labrador & Villadangos, 2010, p. 45)

Redes Sociales: son un sitio en la red cuya finalidad es permitir al usuario

relacionarse.

Tolerancia e interferencia en otras actividades: aumento en el consumo y la
obstruccion que aquello produce en otras actividades de suma importancia para el
sujeto (Chdliz y Villanueva, 2011).

Sedentarismo: es la poca agitacion o movimiento que realiza una persona. OMS
(2002)
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3.1.

HG.

HE 1.

HE 2.

HE 3.

3.2.

MARCO METODOLOGICO

Hipotesis de la investigacion
3.1.1. Hipétesis general

Existe una relacion significativa entre autoeficacia académica y el uso de las

Redes Sociales en estudiantes de una universidad privada de Lima.
3.1.2. Hipoétesis especifica

Existe relacion significativa entre autoeficacia académica y obsesion por las

redes sociales en estudiantes de una Universidad Privada de Lima — 2021

Existe relacion significativa entre autoeficacia academica y la falta de control
personal en el uso de las redes sociales menor autoeficacia académica en

estudiantes de una Universidad Privada de Lima — 2021

Existe relacion significativa entre autoeficacia académica y excesivo de las
redes sociales menor autoeficacia académica en estudiantes de una
Universidad Privada de Lima — 2021

Variable de estudio

Variable 1: Autoeficacia Académica

Variable 2: Redes Sociales

3.2.1. Definicién conceptual

Autoeficacia Académica. Conjunto de juicios que tiene cada uno acerca de sus

propias capacidades para organizar y ejecutar acciones necesarias en el manejo y

afrontamiento de situaciones académicas. No es un rasgo global, ya que es

especifico para determinadas é&reas del desenvolvimiento del estudiante

(Domingues y Villegas, 2012)

Redes sociales. Aquellos espacios virtuales donde los usuarios pueden crear un

perfil,

interactuar con amigos reales y conocer personas con quienes compartir

determinados intereses. (Araujo, 2016)
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3.2.2. Definicién operacional

Autoeficacia Académica. Son las puntuaciones obtenidas a través de la escala
de Autoeficacia (EAPESA) en sus 10 items.

Adiccion a las redes. Son las puntuaciones obtenidas a través Cuestionario

Adicion a las redes sociales (ARS), sus tres dimensiones y 24 items

3.2.3. Operacionalizacion de las Variables

VARIABLE DIMEN/ITEMS CALIFICACION NIVEL DE
MEDICION
Vi items del 1 al 10 1= Nunca
Autoeficacia 2 = Casi hunca
Académica 3= aveces
4=casi siempre .
5= siempre Ordinal
Alto. 78-96
Moderado. 47-77
Bajo. 24--46
V2 Obsesién por las redes 1= Nunca
Adiccion a las sociales. 2 = Casi hunca
redes Falta de control personal 3=aveces
en el uso de las redes 4=casisiempre .
sociales. 5= siempre Ordinal
Alto. 35-50

Uso excesivo de las redes Moderado. 20-34

sociales. Bajo. 0--19

3.3. Tipoy nivel de investigacion

El trabajo de investigacion fue de tipo aplicada, ya que tuvo como finalidad

resolver un problema especifico. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016, p.46)

En este caso se busca investigar la variable de forma especifica ya que, de
esa manera, se podra explicar muchos aspectos de la misma, tomando en cuenta

las caracteristicas del tema.

De acuerdo al estudio de la investigacion, reline por sus caracteristicas de
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un nivel de estudio descriptivo o0 investigacion estadistica ya que se realizé una
serie de pasos como: Describir la muestra y las caracteristicas segun la edad, el
ciclo de estudios de estudiantes universitarios. Mediante la descripcion de datos
estadisticos de ambas variables, posteriormente se realizé la correlacion de dichos
datos, lo cual nos dio elementos probabilisticos de relacién en su comportamiento
el cual tuvo como objetivo establecer el grado de relacion o asociacion existente

entre las dos variables.
3.4. Disefo de investigacion

El presente estudio corresponde a un disefio no experimental y de corte
trasversal, descriptivo correlacional, pues no se manipulan las variables de estudio,
solo se observan las situaciones existentes y se recopilan los datos en un momento

determinado para la descripcion de las mismas.
3.5. Poblaciéon y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

Para los fines de nuestra investigacion, la poblacion estuvo conformada por
la totalidad de alumnos del 1er y 8vo ciclo de Psicologia de una universidad privada
de la ciudad de Lima cuyas edades oscilen entre 17 y 29 afios de edad,
matriculados en el afo lectivo 2021, semestre I, dicha informacion se mantiene

reservada por la universidad.
3.5.2. Muestra

Para la seleccion de los participantes el tipo de muestreo es probabilistico.
Se sustenta en lo planteado por Fernandez, Hernandez y Baptista, (2014) al indicar
gque al ser probabilistico “todos los elementos de la poblacién tienen la misma
posibilidad de ser escogidos” (p. 176). y por racimos “la unidad de analisis indica
guiénes van a ser medidos y la unidad muestral se refiere al racimo por medio del
cual se logra el acceso a la unidad de analisis” (p.182). En el presente estudio la
muestra es aleatoria voluntaria por falta de autorizacion para conocer el numero
oficial de la poblacidon corresponde a una muestra de 244 estudiantes, cuyas

edades oscilen entre 17 y 29 afos.
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Como criterios de inclusién se tomdé en cuenta ser estudiante universitario
de matricula regular en el aflo 2016. Como criterio de exclusion ser mayor a 30

afos. El estado civil es irrelevante para nuestro estudio.
3.6. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Para la presente investigacion se utilizaron dos cuestionarios que, a juicio de
Hernandez et al., (2014) son los mas utilizados para medir fendmenos sociales y son

los méas usados en todo tipo de encuestas, como técnicas de recoleccion de datos.

Asimismo, se recolectd la informacion en los propios ambientes de los
estudiantes durante el segundo mes del segundo semestre académico del afio
2016.

Obtenidos los permisos correspondientes se programaron las fechas de
recoleccion de datos, segun cronograma particular. Cada participante respondio los
cuestionarios en una sola aplicacion, con una aproximacion de tiempo de 25
minutos en el siguiente orden: ficha socio-demogréfica; Escala de Adiccion a las

Redes Sociales (ARS) y la Escala de Autoeficacia para situaciones académicas.
Pasamos a describirlos:

Ficha de datos socios demograficos mediante la cual se consignaron edad,
sexo, afo de estudio, lugar de procedencia. Estas estuvieron contempladas en la

encuesta.

Escala de autoeficacia percibida especifica de situaciones académicas
(EAPESA) (Palenzuela, 1983). Estandarizada en el Perd por Dominguez et al.,
(2012). Estad compuesta de 10 items, con escala tipo Likert en sus respuestas. Para
la valoracion de los mismos se aplico el sistema de calificacion de 5 puntos tomando
en cuenta la frecuencia desde “nunca” hasta “siempre”. El puntaje minimo de la
prueba es de 24 puntos y puntaje maximo total es de 96 puntos. El andlisis factorial
revela que la EAPESA presenta una estructura unidimensional, un factor que
explica el 55.261 % de la varianza total del instrumento. Por otro lado, con relacion

a la confiabilidad, el coeficiente de consistencia interna es adecuado (0.89).

Confiabilidad del Instrumento: al procesar la matriz de datos solo de la

variable: autoeficacia se calculo, el Alfa de Cronbach, cuyos resultados fueron:
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Tabla 1.
Estadisticas de Fiabilidad con Escala: Alfa de Cronbach — V1 autoeficacia
academica.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 244 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 244 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.810 30

De acuerdo a la tabla 1, el resultado obtenido (0.810), lo situa lo sitia con

una magnitud de Muy Alta. Lo cual significa que el Instrumento es confiable.
En conclusion: el Instrumento es Confiable.

Cuestionario Adicién alas redes sociales (ARS) (Escurra & Salas, 2014)
Dicho instrumento consta de 24 items con una escala tipo Likert en sus respuestas.
La valoracion de los mismos usa el sistema de calificacion de 5 puntos tomando en
cuenta la frecuencia desde “nunca” hasta “siempre”. El puntaje minimo total de la
prueba es de 10 puntos y el maximo total de 40 puntos. Esta conformado por tres
factores latentes: a) Obsesion por las redes sociales. b) Falta de control personal
en el uso de las redes sociales. ¢) Uso excesivo de las redes sociales. Los hallazgos
de la confiabilidad alcanzaron coeficientes alfa de Cronbach elevados, los cuales
fluctuaron entre .91 en el factor 1, .88 en el factor 2 y 92 en el factor 3. Ademas, el
nivel de consistencia interna puede considerarse alto, pues todos superan la

magnitud de .85.

Al procesar la Matriz de Datos solo de la variable: Adicién a las redes

sociales se calculd, el Alfa de Cronbach, cuyos resultados fueron:
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Tabla 2.
Estadisticas de Fiabilidad con Escala: Alfa de Cronbach — V2 Adiccién a las redes
sociales

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 120 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 120 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.413 10

De acuerdo a la tabla 3, el resultado obtenido (0.413), lo sitda lo sita con

una magnitud de Moderada. Lo cual significa que el Instrumento es confiable.
Confiabilidad general de los Instrumentos

La confiabilidad se evalu6 y calculé para los instrumentos de medicién
utilizados, como dice Hernandez & Mendoza, (2018), se determina para cada uno
de ellos. Asimismo, a los instrumentos que contenga varias escalas para diferentes

variables o dimensiones.

Para obtener la confiabilidad de los instrumentos, primero se considerd una
poblacién similar o paralela a la poblacion de estudio, de esta poblacion se escogio
una muestra piloto, la cual se aplico el instrumento a estudiantes de una
Universidad Privada de Lima — 2021; seguidamente la informacion recogida se
procesd a través del método estadistico Alpha de Cronbach contenido en el
programa SPSS version 25

Se midi6 el grado de confiabilidad del instrumento con los resultados
obtenidos de la encuesta realizada al area operaciones, toda la informacién se
ingres6 a una hoja electrénica (Excel) para luego aplicar el software de estadistica
inferencial SPSS con los cual se obtuvo el coeficiente de confiabilidad (Alfa de
Cronbach).
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Tabla 3.

Valores de Alfa Cronbach

Rangos Magnitud
0,81 a 1,00 Muy ARa
0,61 a 0,80 Alta
0.41 a 0,60 Moderada
0.21 a 0,40 Baja
0.01 a 0,20 Muy Baja

Fuente: Tomado de Ruiz Bolivar (2002 |

Tabla 4.
Estadisticas de Fiabilidad con Escala: Alfa de Cronbach — General

Resumen de procesamiento de casos _
N % Estadisticas de
- fiabilidad
Casos Valido 244 100.0
, Alfa de N de
Excluido? 0 0.0
Cronbach | elementos
Total 244 100.0
—— - 0.706 40
a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Elaboracion propia

De acuerdo a la tabla 4, el resultado obtenido (0.706), lo sitia con una

magnitud de Alta. Lo cual significa que los instrumentos son confiables.
Validacion por juicio de expertos

Podemos también presentar las validaciones a través de juicio de expertos,
los cuales certificaron ser instrumentos aplicables y de contenido suficiente para
medir las variables de estudio autoeficacia y adiccion a las redes sociales, con los

siguientes especialistas:

Tabla 5.

Datos de validadores
Nombres del Experto Especialista colegiatura  Aplicabilidad
Rosa E. Chirinos Susano metoddloga Psic.3090 Aplicable
Maria Luz Quintero Huarcaya tematica Psic. 4608  Aplicable
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3.7. Método de andlisis de datos

Se realiz6 el registro manual ordenando de las respuestas obtenidas por los
cuestionarios aplicados a los estudiantes universitarios a través de una hoja en
Excel. Los resultados del cuestionario fueron llevados a un proceso computarizado
y tabulados en porcentajes utilizando el sistema SPSS. Se analizaron los resultados
y se relacionaron con el marco teoérico que ha servido de base para la presente
investigacion. Se realizd la comprension, interpretacion e inferencias de los

resultados.
3.8. Aspectos éticos

Para la presente investigacion solo los estudiantes universitarios que
acepten participar en la investigacion podran resolver los instrumentos de
evaluacion cuyos datos recaudados fueron confidenciales y se respetaron los
principios de Helsinki; quien menciona que el sujeto tiene derecho a estar informado
antes de tomar una decision, esto a través de un consentimiento, asi como también
se debe respetar la confidencialidad de los datos que se obtengan y que la
integridad de la persona debe estar sobre la conveniencia de la sociedad y la
ciencia. La actuacibn como investigadores fueron con los principios éticos,
axiolégicos y deontoldgicos conforme al cédigo de ética Profesional del Psicélogo
Peruano, para lo cual se tuvo presente el consentimiento informado de cada
participante del estudio. Asimismo, cumplira con los criterios establecidos por la
Universidad.
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V. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se realizo para establecer la relacion significativa
entre Autoeficacia Académica y Adiccién a las Redes Sociales, como objetivo
general. La muestra estuvo constituida por 244 estudiantes de Psicologia de una
Universidad Privada de Lima, de edades comprendidas entre 17 y 30 afios
(M=19,78) de los cuales 57, equivalente al 23,4% eran varones y 187, equivalente
al 76,6% mujeres. Asimismo, como objetivos especificos, el presente estudio se
propuso analizar y describir las variables autoeficacia académica y la de adiccion a
las redes sociales; identificar la relacion significativa entre la autoeficacia
académica y la obsesion por las redes sociales, identificar la relacion significativa
entre la autoeficacia académica y la falta de control personal en el uso de las redes
sociales e identificar la relacion significativa entre la autoeficacia académica y el
uso excesivo de las redes sociales; se correlacionaron con las variables de control

género, ciclo de estudio y colegio de procedencia.

Los datos de estudio se llevaron a cabo por medio de dos cuestionarios que
miden dichas variables y un cuestionario sociodemografico que recoge datos de la
muestra y da cuenta de algunos hébitos en el uso de las redes sociales. Los
hallazgos de confiabilidad de las pruebas aplicadas a la muestra indican que se
alcanzaron coeficientes alfa de Cronbach adecuados para la investigacion (,892 y
,915 para las variables, respectivamente) y correspondientes, en algunos casos,
con los resultados de consistencia interna de las pruebas originales de EAPESA
gue tuvo un alfa de 0.89 y el Cuestionario de Usos de las redes sociales (ARS) que
obtuvo un el nivel de consistencia interna alto, pues superan la magnitud de .85 en
la prueba total y en los sub-factores de .91 para el factor 1, .88 en el factor 2 y 92

en el factor 3.
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Tabla 6.
Distribucién de la muestra segun variables sociodemogréficas

Variable f %
Sexo
Varones 57 23,4
Mujeres 187 76,6
Edades
17 a 20 afnos 164 67,2
21 a 25 afnos 69 28,3
26 a mas 11 4,5
Ciclo de estudios
Primero 164 67,2
Octavo 80 32,8
Colegio de Procedencia
Publico 65 26,6
Privado 179 73,4

Los resultados descriptivos descritos en la tabla 6 presentan las frecuencias
y los porcentajes de las variables de control sexo, edades agrupadas de los
estudiantes participantes, ciclo en el que se encontrd6 al momento de la

investigacion y colegio de procedencia.

Respecto a la variable Autoeficacia Académica podemos observar, en la
tabla 7, que las medidas de tendencia central son homogéneas y que las medias
guardan un comportamiento esperado en la muestra. Se evidencia, ademas, que la
comparacion de las mismas con las variables sociodemogréficas de control como
género, ciclo de estudio en que se encuentran y colegio de procedencia muestran
ligeras tendencias diversificadas segun cada una de ellas. Asi, pues, se observa
gue las mujeres se perciben mas autoeficaces que los hombres, los de octavo ciclo
mas que los de primero y los de colegios privados mas que los publicos. Las

desviaciones tipicas muestran un comportamiento homogéneo.
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Tabla 7.
Medidas de tendencia central de Autoeficacia segun variables sociodemograéfica.

f Moda Media Mediana D.E Min. Max.

Autoeficacia A. 244 28,00 28,7008 28,00 5,5136 16,00 40,00
Varones 57 27,00 29,6491 28,00 56836 20,00 40,00
Mujeres 187 29,00 28,4118 29,00 5,4434 16,00 40,00
Primero 164 24,00 27,9817 27,00 5,7102 16,00 40,00
Octavo 80 28,00 30,1750 29,00 4,7912 18,00 40,00
Puablico 65 28,00 28,4923 28,00 50346 17,00 40,00
Privado 179 29,00 28,7765 29,00 5,6890 16,00 40,00

N: 244.

En cuanto a los resultados descriptivos de la variable Adiccion a las Redes
Sociales (RS) en base al cuestionario sociodemografico previo se tienen los

siguientes resultados.

Los estudiantes universitarios en su mayoria hacen uso de dos redes
sociales (27,9%) seguido de quienes usan tres redes (25%), una sola red (21,3%)
y cuatro redes (14,8%). Sumados estos valores, tendriamos al 89% de la muestra.
Luego, el 7,4% hace uso de cinco redes sociales, el 2,9% de seis y el 0,8% de siete
RS. La mas utilizada es Faceboock (97,54%).

En cuanto al lugar de conexién el 7,8% lo hace solo desde su casa, el 12,7%
solo desde su celular. El 39,8% usa ambos lugares y medios de conexiéony el 16,4%
incluye, ademas de estos, las computadoras de la universidad. El 23,3% combina
los anteriores incluyendo hacer conexién con las RS desde su centro de trabajo y

las cabinas de internet publicas.

Con referencia a la frecuencia de conexion el 29,5% permanece conectado
todo el tiempo, seguido de 24,6% quienes se conectan entre tres a seis veces por
dia, y entre siete a doce veces por dia alcanza el 21,3%. La respuesta “entre una o
dos veces por dia” tiene 17,6% Yy la respuesta “dos o tres veces por semana” el 7%.
Dichos resultados nos permiten encontrar indicadores de tiempo que caracteriza

también a las adicciones comportamentales segun la literatura encontrada.
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Respecto al conocimiento de quienes estdn agregados a sus cuentas, el
55,3% conoce personalmente a mas del 70% de sus contactos, el 25,8% entre 51
a 70% de los que tiene agregados, es decir, que el 81,1% conoce personalmente a
mas del 50% de quienes forman parte de sus amigos. Por otro lado, el 91,8% indica

gue los datos de sus cuentas son verdaderos.

Tabla 8.
Medidas de tendencia central
Moda Media Mediana D.E Minimo Maximo

Autoeficacia A. 28,00 28,7008 28,00 5,5136 16,00 40,00

Adiccion RS 19,00 30,7746 29,00 16,0671 ,00 76,00
Obsesion RS 6,00 9,5656 8,00 6,4431 ,00 31,00
F. Control 8,00 8,2869 8,00 5,0633 ,00 36,00
U. Excesivo 11,00 12,9221 13,00 6,4875 ,00 30,00
N: 244.

Para cumplir con el objetivo general de la investigacion se realiza el analisis
de correlacion de las variables y se muestra, en la tabla 8, que entre dichas
variables la relacién es inversa y e insignificante (r= - ,168; p <0.01). Este hecho
nos permite inferir que la autoeficacia académica y la adiccion a las redes sociales

tienen un comportamiento independiente.

Por otro lado, en la tabla 8, se muestran las medidas de tendencia central de
las variables a correlacionar. En ella, los valores se comportan de la siguiente
manera: El puntaje que mas se repite para autoeficacia académica es 28,00 con un
puntaje minimo de 16,00 y un méaximo de 40,00 y para Adiccién a redes sociales
de 23,00 con un valor minimo de ,00 y maximo de 76,00. Asimismo, se obtienen
una dispersion tipica de 5,51 para autoeficacia académica y de 16,06 para uso de
redes sociales. A su vez, el valor de la mediana que me permite conocer la
tendencia de las respuestas obtenidas por la muestra es de 28,00 para autoeficacia
y de 29,00 en uso de redes sociales; respecto al promedio aritmético de la
distribucion resultante se obtuvo un puntaje de 28,70 y de 30,77 para las mismas
variables respectivamente, lo que implica que la tendencia es a mayor eficacia y
menor Adiccidn a las redes sociales en su interpretacion global.
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Tabla 9.
Correlacion de variables Autoeficacia académica y Adiccion a las RS.
Autoeficacia Académica

r p
Adiccion a las Redes Sociales -,168* 0,01
Obsesion por RS -,117 ns 0,69
F. Control en el uso -,219* 0,01
U. Excesivo de las RS -,124 ns 0,53

N= 244; *p<0,01

Por otro lado, al identificar la relacion entre autoeficacia académicay la falta
de control personal en el uso de las redes sociales, los resultados muestran una
relacion significativa pero baja (r= -0.219; p<0.01); sin embargo, aumenta en
relacion a los otros factores, motivo por el cual, si bien no es altamente significativo
podemos sefialar a mayor falta de control existe menor percepcién de autoeficacia

académica.

Finalmente, en cuanto a la relacion entre autoeficacia académica y uso
excesivo de las redes sociales, los resultados sefialan una correlacion inversa no

significativa r= -0.124; p >0.05.

En cuanto a la correlacion de nuestras variables con las variables
sociodemograficas segun género, ciclo de estudios y colegio de procedencia,
presentadas en la tabla 5, podemos encontrar diferencias importantes como
resultados. Asi, pues, se observa que existe para Adiccion a las RS y Autoeficacia
académica una correlacion inversa insignificante (r= -,180, p<0,05) en mujeres
respecto de los hombres, una correlacion inversa de baja significancia (r= -256,
p<0,05) para octavo ciclo respecto de primer ciclo y una correlacion inversa de baja
significancia (r= -,304, p<0,05) para quienes proceden de colegio publico respecto

de los que proceden de colegios privados.
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Tabla 10.

Correlaciéon entre AA, ARS y Variables control género, ciclo y Colegio de
procedencia.

Autoeficacia Académica

AA segln género AA segun ciclo AA segun Colegio

Hombre Mujer Primero  Octavo  Publico Privado

Adiccién a las RS -,128 -,180* -,108 - ,256* - 304* -,143
Obsesién por las RS -,097 -,129 -,050 - ,256* -,271* -,085
F. Control en uso RS -,224 -,219% -,127 -,314% - 403** -,184*

U. Excesivo de RS -,045 -,140 -,097 -,165 -,208 -,112

N= 244, *p<0,05, **p<0,01

Para las dimensiones que componen la medicion de la Adiccidon
encontramos que la Obsesion por las redes correlaciona inversamente y de
significancia baja tanto para octavo ciclo (r= -,256, p<0,05) respecto de primero,
como para los de colegio publico (r=-,271, p<0,05) respecto del colegio privado. En
cuanto a Falta de control personal en el uso de las RS se evidencia una baja
correlacién e inversa tanto para mujeres (r= -,219, p<0,01) como para octavo ciclo
(r=-,314, p<0,01); sin embargo, la correlacibn aumenta a moderada —igualmente
inversa-, en los procedentes de colegio publico (r= -, 403, p<0,01) en comparacion
a los que provienen de colegios privados quienes también presentan una
correlacion, pero insignificante (r= -184, p<0,05).
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V. DISCUSION

Tomando en cuenta el analisis de las implicancias de los resultados
obtenidos, en sus niveles de socializacion y agentes de coyuntura nacional, la
contrastaciéon de los resultados con estudios que reflejan el contenido de nuestras
variables, es decir, similares a nuestra investigacion, las limitaciones que
encontramos al realizar el estudio y las sugerencias, que de todo ello podamos
considerar mas pertinentes para mejorar posteriores investigaciones,
estructuramos este capitulo de discusién explicando de manera conjunta estos

puntos.

En primer lugar, el objetivo general y la hipo6tesis general en cuando la
Autoeficacia Académica y la Adiccion a las Redes Sociales en nuestra muestra no
ha podido establecer una relacion significativa que pueda explicar algun tipo de
influencia de una sobre la otra (-,168, p< 0,01). A propdsito de ello hemos de sefialar
que, si bien es cierto que dicho resultado sigue siendo irrelevante para demostrar
una fuerte influencia de la adiccion sobre la autoeficacia, ésta no es contraria a los
indices porcentuales que hallamos en el analisis que pudimos establecer de los
habitos que mantenian nuestra muestra con el uso de las redes sociales. Asi, se
estaria evidenciando una congruencia en todos los resultados de nuestra
investigacién. Dichos resultados confirman lo establecido por Blanco et. al., (2012)
y por Canto (1998) quienes sefalan, respectivamente que, las personas hacen uso
de sus capacidades personales cuando tienen que adaptarse al medio que les
rodea y que dicha adaptacion estaria motivada por los problemas o desafios que
en aquellas circunstancias enfrenta. Asi, pues, podemos constatar que, si bien es
cierto que el uso de las redes sociales se extiende en el contexto educativo, familiar,
pares, entre otros, y que su uso indiscriminado podria provocar situaciones de
adiccién a su uso, los jovenes que se encuentran en el ambito académico logran
sobreponer su autopercepcion de eficacia por encima de dichas circunstancias para

poder afrontar las tareas académicas.

Segun el objetivo especifico 1, objetivo netamente descriptivo, en los
resultados arrojados se ha podido establecer los indices porcentuales de la muestra

evidenciando que la presencia del sexo femenino en el ambito universitario supera,
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con un 76,6% de los encuestados, a la de los hombres y se correlaciona con
mayores niveles de autoeficacia coincidiendo de este modo con la investigacion
plateada por Blanco et al., (2012) quien también encontré que en las mujeres existe
mayor auto percepcion de eficacia en su desempefio académico. Por otro lado,
segun la edad de los participantes, el agrupado de 17 a 20 afios alcanza el 67,2%
de los encuestados. Este dato se convierte en relevante para nosotros, ya que la
investigacion estaba planteada para conocer una realidad resaltante en la
coyuntura actual, a saber, el comportamiento de usuarios de redes sociales en una
era tecnoldgica que alcanza primordialmente el espectro juvenil, para quienes estar
0 no estar en este medio se convierte en una suerte de existencia o0 no en la
sociedad (Escurra y Salas, 2014). Ademas, que el 89% de los participantes se
encuentre suscrito y mantenga mas de dos cuentas y que para ello esté conectado
todo el tiempo (29,5%) asi como hacer uso de diversos medios y lugares de
conexién como pueden ser el celular, la casa o las computadoras de la universidad
(76,7%) es indicador de la importancia que han alcanzado estos medios para
establecer relaciones interpersonales en un mundo joven y tecnoldgico (Echeburrda
& Corral, 2009).

Respecto al objetivo especifico 2 podemos decir que, no existe relacion entre
la autoeficacia académica y la obsesion por las redes sociales en estudiantes de
una Universidad Privada de Lima — 2021, en cuanto a hipétesis especifica 1 se
aprueba la hipotesis nula que no existe relacion entre autoeficacia académica y
obsesion por las redes sociales, en cuanto al comportamiento de las variables al
establecerse relaciones estadisticas con ellas podemos manifestar en todos los
casos, significativos o no, que éstas se han establecido de manera inversa, es decir,
en términos generales que, si los indices de adiccion disminuyen por efecto de
juicio de capacidad, denominada por Bandura (1987) autoeficacia, correra el
sentido contrario. La literatura encontrada, como fundamento teérico de nuestro
trabajo, ha encontrado similares comportamientos en multiples investigaciones
realizadas (Canto, 1998, Estevez et al., 2009, Kholer, 2009, Herrera et al., 2010,
Mejia, Paz & Quinteros, 2014, Anicama et al., 2012, Dominguez et al., 2012; Blanco,
2010, Blanco et al., 2012).

Por otro lado, hemos de sefialar, abundando en la comprensién y explicacion
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de dichos resultados obtenidos -arriba mencionados- que, la confianza que les
posibilita las creencias de autoeficacia, como refiere también en sus investigaciones
Velazquez (2012), puedan estar actuando como elementos de afrontamiento, no
sélo a los estresores del medio como sefiala Grimaldo (2005) sino, ademas, como
elementos de enfrentamiento para que la autoeficacia que perciben de sus
capacidades académicas no se vea afectada por la obsesiones ni usos excesivos
de las redes sociales que puedan estar viviendo en la era tecnolégica que
atraviesan. Asimismo, estos datos contradicen lo hallado por Dominguez et al.,
(2012), Bandura (1997) quienes plateaban que la alteracion emocional ya sea por
ansiedad u otras causas afectaba el juicio subjetivo de eficacia que es un proceso
cognitivo que guarda relacién con tareas académicas. Por ello, la hipdtesis de
trabajo que afirmé que no existe una correlacion altamente significativa entre mayor
obsesién por las redes sociales y mayor uso excesivo de las redes sociales en

decremento de la autoeficacia académica es negada por los resultados obtenidos.

El objetivo especifico 3 y la hipotesis especifica 2, encontramos, que en la
dimensiéon Falta de control personal en el uso de las redes sociales existe una
correlacion negativa, pero de significancia baja (-,219, p< 0,01). A propésito de ello
hemos de sefalar que, si bien es cierto que dicho resultado sigue siendo irrelevante
para demostrar una fuerte influencia de la adiccion sobre la autoeficacia, ésta no es
contraria a los indices porcentuales que hallamos en el analisis que pudimos
establecer de los habitos que mantenian nuestra muestra con el uso de las redes
sociales. Asi, se estaria evidenciando una congruencia en todos los resultados de

nuestra investigacion.

Ahora bien, también podemos, con este resultado, aceptar nuestra hipétesis
de trabajo que sefialaba que en los estudiantes universitarios la falta de control
afecta la autoeficacia en asuntos académicos, pues, como se evidencio en el
estudio realizado por Anicama et al., (2012) sobre el autocontrol como dimension
de la salud mental positiva y autoeficacia dicha correlacién fue positiva con un nivel
de significancia moderada, esto significa que si hay autoeficacia elevada, existira
un autocontrol en la salud metal positiva también elevado como elemento
importante del ejercicio de control hecho que corrobora nuestra resultado inverso y

nuestra hipotesis basandonos, ademas en Quintero et al., (2009) quienes concluian
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gue las alteraciones emocionales pueden generar estados ansiosos en una
persona y estos, a su vez, en correspondencia con Bandura (1987) afectar los

procesos cognitivos que estan en clara relacion con la percepcién de eficacia.

En cuanto a que las mujeres estén mas afectadas en su autoeficacia por la
falta de control en el uso de la RS (r -0,219 p< 0,01) contradiciendo lo hallado por
Blanco et al.,(2012) podemos sefialar que estaria explicado por la frecuencia
porcentual de quienes participaron en la investigacion, es decir, hubo mayor
namero de mujeres (76,6%) que de varones no encontrdndose emparejadas las
muestras ya que hubiéramos tenido que eliminar casi 130 estudiantes haciendo
muy poco representativa la muestra. Esta explicacién no deja de lado sefalar que
en la realidad universitaria concreta donde se aplico la investigacion los niveles de
exigencia son bastante altos y que podria relacionarse con diversidad en los niveles
de ansiedad o estilos de afrontamiento que pudieran existir entre ambos géneros y
gue, en todo caso, nos adelantariamos a plantearlo como una sugerencia de

inclusion en proximas investigaciones a realizarse.

Respecto a la Falta de control en el uso de las relaciones sociales podemos
indicar que también se encontré un aumento de insignificante a baja significancia
en la comparacion del ciclo. Octavo ciclo se ve mas influenciado por este descontrol
(r -,314 p< 0,01). Este resultado puede explicarse por posible aumento que tienen
en sus interacciones personales los alumnos de mayores ciclos académicos y la
mayor autonomia que esto conlleva para hacer uso de las nuevas tecnologias en
sus circulos sociales; asimismo, quienes se encuentran en este nivel posiblemente
posean un poder adquisitivo mayor si se encontrase trabajando, que les permita —
mediante sus teléfonos moviles- planes y accesos muchos mas amplios para
mantenerse en contacto, a través de ellos, con sus amistades. Por el contrario,
también es posible que la frecuencia porcentual menor (32,8%) en comparacion a

los de primero sea un sesgo que eleve la alteracion en la que puntuan.

Finalmente en la hipotesis el objetivo 4 e hipotesis especifica 3 se ha
identificado y determinado las relaciones que existen entre las variables y las
dimensiones que la integran el comportamiento adictivo de las RS, llegando a
demostrar nuestras hipétesis, o negar las mismas, que sirvieron de alternativa de

respuesta a nuestro planteamiento problema de investigacion que buscaba
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determinar qué relacién existe entre la autoeficacia académica y el uso de las redes
sociales, en clara contrastacion con investigaciones similares que se realizaron ya
sea en el &mbito internacional como nacional. Sin embargo, el nivel de significancia
se ha establecido de modo heterogéneo cuando se han correlacionado con las

variables control sexo, ciclo de estudios y colegio de procedencia.

De la experiencia vivida con esta investigacion consideramos a manera de
sugerencias- que estamos a tiempo de generar factores de proteccion para la
poblacion estudiantil que no afecten los procesos cognitivos. Para ello, ya que esta
generacion se encuentra identificada con estos medios se pueden crear
plataformas interactivas que encausen los usos desmedidos de estas aplicaciones.
Por otro lado, como sugerencias respecto a nuevas investigaciones podrian
realizarse aplicaciones con las mismas variables, pero incrementando, para una
mejor contrastacion de resultados, otras variables como procrastinacion o
rendimiento académico que podrian mejorar los resultados obtenidos. Asimismo,
podria también emplearse algun instrumento de Uso de las redes sociales que
diferencien mucho mas las dimensiones que la componen para no tener que
realizar una diferenciacion mas sutil entre uso excesivo y obsesién —como fue el
caso de nuestro instrumento elaborado por Escurra y Salas, (2014) que, si no se

encuentran bien delimitadas podrian prestarse a confusiones.
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VI.

1)

2)

3)

4)

5)

CONCLUSIONES

Se logré determinar que no se relaciona la autoeficacia académica y la
adiccion a las Redes Sociales en estudiantes de una universidad privada de
Lima — 2021. El comportamiento respecto al acercamiento a las redes
sociales en una era tecnolégica alcanza primordialmente el espectro
estudiantil, para quienes estar 0 no estar en estos medios se convierte en

una suerte de existencia y no genera en estos estudiantes adiccion.

Se identific6 como caracteristicas sociodemograficas de la autoeficacia
académicay adiccion a las redes sociales en estudiantes de una Universidad
Privada de Lima — 2021, que la presencia del sexo femenino en el ambito
universitario supera, con un 76,6% de los encuestados a la de los hombres
y se correlaciona con mayores niveles de autoeficacia académica, el
agrupado de 17 a 20 afos alcanza el 67,2% de los encuestados y , que el
89% de los estudiantes mantienen mas de dos cuentas y que para ello esté
conectado todo el tiempo (29,5%) asi como hacer uso de diversos medios y
lugares de conexion como pueden ser el celular, la casa o las computadoras
de la universidad (76,7%).

Se precisa no existe relacion entre la autoeficacia académica y la obsesion
por las redes sociales en estudiantes de una Universidad Privada de Lima —
2021, la obsesion por las redes sociales en el uso de las redes sociales y
Uso excesivo de las redes sociales tienen una relacion inversa pero que
ciertas alteraciones emocionales pueden generar estados ansiosos en estos

estudiantes.

Se identificé que existe una relacion inversa entre la autoeficacia académica
y la falta de control personal en el uso de las redes sociales en estudiantes
de una Universidad Privada de Lima — 2021, esto quiere decir que, afecta la
falta de control en los procesos cognitivos que estan en clara relacion con la

percepcion de eficacia académica.

Finalmente, se pudo precisar una relacibn baja entre la autoeficacia
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académica y el uso excesivo de las redes sociales en estudiantes de una
Universidad Privada de Lima — 2021. Podemos constatar que, si bien es
cierto que el uso de las redes sociales se extiende en el contexto educativo,
familiar, pares, entre otros, y que su uso indiscriminado podria provocar
situaciones de adiccién a su uso, los estudiantes que se encuentran en el
ambito académico logran sobreponer su autopercepcion de eficacia por

encima de dichas circunstancias para poder afrontar las tareas académicas.
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VII.

1)

2)

3)

RECOMENDACIONES

Se recomienda que la Universidad continue desarrollando las actividades
académicas acorde a las nuevas tendencias tecnolégicas donde los
estudiantes puedan aplicar y vivir la innovacion tecnoldgica adecuandose de
manera efectiva a las condiciones académicas, logrando en ellos
profesionales completos con las competencias tecnolégicas suficientes para

afrontar este mundo cada vez més tecnoldgico.

El departamento de Recursos humanos en coordinacion con la oficina de
bienestar de académico reevalle que indicadores mas especificos se
podrian considerar para intervenir en enriquecer el interés masculino en las
innovaciones tecnolégicas aplicadas a la autoeficacia académica para

enfrentarse con éxito a cualquier tarea académica.

Que el departamento de Recursos humanos en coordinacion con la oficina
de bienestar académico propagar charlas de prevencién en el uso adecuado
de las redes sociales, a fin de poner en alerta que, si bien se estan utilizando
por necesidad y de acuerdo a las demandas académicas, sociales, familiares
y personales se tomen las medidas y no caer en adicciones que sutilmente
se pueden implantar en los procesos cognitivos y perjudique la eficacia

académica de los estudiantes de la universidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

TEMA: Autoeficacia Académica y Uso de las redes sociales en estudiantes de una Universidad privada de Lima

existe entre la
autoeficacia académica
y la obsesion por las
redes sociales en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima — 20217

existe entre la autoeficacia
académicay la obsesion por

las redes sociales en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima — 2021

sociales menor en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima — 2021

instalados... generan
estados de necesidad que
no pueden ser controlados
y se asocian con altos
niveles de  ansiedad”
(Escurra & Salas, 2014).

redes sociales.
e Uso excesivo

de las redes

sociales.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODO
General General: . Existe relacion | Variable 1: Variable 1: Tipo de investigacion:
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion que | significativa entre | Autoeficacia Académica | Autoeficacia aplicada.
entre la autoeficacia | existe entre autoeficacia | autoeficacia académica y | “Conjunto  de juicios... | Académica
académica y el uso de | académica y el uso de las | obsesion por las redes | sobre sus propias Disefio: Descriptivo
las Redes Sociales en | Redes Sociales en | sociales en estudiantes de | capacidades para | Unifactorial. Correlacional
estudiantes de una | estudiantes de una | una Universidad Privada | organizar y ejecutar
Universidad Privada de | universidad privada de Lima | de Lima — 2021 acciones requeridas en el Poblacién: Estudiantes
Lima? — 2021. - 2021. . Existe relacién | manejo y afrontamiento de Hombres y mujeres

significativa entre | Situaciones relacionadas de 17 a 30 afios
Especificos: Especificos: autoeficacia académica y | con los ambitos de 1roy 8vo

la falta de control personal | académicos” (Dominguez | Variable 2: de una Universidad
¢,Cudles son las | ldentificar son las | en el uso de las redes | etal.,2012) Uso de las redes | privada de Lima.
caracteristicas caracteristicas sociales menor sociales. Muestra: 244
sociodemograficas de la | sociodemograficas de la | autoeficacia académica en estudiantes
autoeficacia académica | autoeficacia académica vy | estudiantes de una e Obsesion por | Técnicas de
y adicciébn a las redes | adiccion a las redes sociales | Universidad Privada de | Variable 2: las redes | recoleccion de datos; La
sociales en estudiantes | en estudiantes de una | Lima - 2021 Uso de las redes sociales. encuesta.
de una Universidad | Universidad Privada de | o Existe relacién | sociales. e Falta de | Instrumentos:
Privada de Lima —20217? | Lima — 2021 significativa entre | “Comportamientos control

autoeficacia académica y | repetitivos que resultan personal en el | Escala de Autoeficacia
¢, Cual es larelacién que | Precisar la relacion que | g| excesivo de las redes | placenteros... pero unavez uso de las | Académica (EAA)

(Dominguez et
2012)

al.,

Cuestionario sobre usos
de las redes sociales
(Escurra & Salas, 2014)
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¢, Cudl es la relacion que
existe entre la
autoeficacia académica
y la falta de control
personal en el uso de las
redes sociales en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima — 2021?

¢, Cual es la relacién que
existe entre la
autoeficacia académica
y el uso excesivo de las
redes sociales en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima —2021?

Identificar la relacion que
existe entre la autoeficacia
académica y la falta de
control personal en el uso
de las redes sociales en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima — 2021

Precisar la relacion que
existe entre la autoeficacia
académica y el uso excesivo
de las redes sociales en
estudiantes de una
Universidad Privada de
Lima - 2021
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

Adiccién a las

redes

sociales.

Falta de control personal

en el uso de las redes

sociales.

Uso excesivo de

redes sociales.

las

2 = Casi nunca
3=aveces
4=casi siempre
5= siempre
Alto. 35-50
Moderado

Bajo. 0--19

20-34

VARIABLE DIMEN/ITEMS CALIFICACION NIVEL DE
MEDICION
V1 ftems del 1 al 10 1= Nunca Ordinal
Autoeficacia 2 = Casi nunca
Académica 3=aveces
4=casi siempre
5= siempre
Alto. 78-96
Moderado. 47-77
Bajo. 24--46
V2 Obsesiéon por las redes | 1= Nunca Ordinal
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Anexo 3. Instrumentos

Cédigo:

Encuesta 1

A continuacion, encontraras una serie de enunciados que hacen referencia
a tu modo de pensar. Lee cada frase y contesta marcando con una X de acuerdo

con la siguiente escala de valoracion:

N = Nunca AV= Algunas veces B = Bastantes veces S = Siempre

N |AV | B | S

1. Me considero lo suficientemente capacitado para enfrentarme

con éxito a cualquier tarea académica

2. Pienso que tengo capacidad para comprender bien y con rapidez

una materia

3. Me siento con confianza para abordar situaciones que ponen a

prueba mi capacidad académica

4. Tengo la conviccion de que puedo obtener buenos resultados en

los examenes

5. No me importa que los profesores sean exigentes y duros, pues

confio en mi propia capacidad académica

6. Creo gque soy una persona capacitada y competente en mi vida

académica

7. Si me lo propongo, creo que tengo la suficiente capacidad para

obtener un buen record académico

8. Pienso que puedo pasar los cursos con bastante facilidad, e

incluso, sacar buenas notas

9. Soy de esas personas que no necesito estudiar para aprobar una

asignatura o pasar un ciclo completo de la universidad

10.Creo que estoy preparado/a y capacitado/a para conseguir

muchos éxitos académicos
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Cédigo:

Encuesta 2

A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales,
por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas,
buenas, inadecuadas o malas. Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda
a lo que Ud. siente, piensa o hace:

S=Siempre - CS=Casi siempre - AV=Algunas veces - RV=Rara vez - N=Nunca

N° Descripcion S|CS|AV|RV |N

1. | Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las
redes sociales.

2. | Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos
relacionados con las redes sociales.

3. | Eltiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las
redes sociales ya no me satisface, necesito mas.

4. | Apenas despierto ya estoy conectdndome a las redes
sociales.

5. | No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las
redes sociales.

6. | Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes
sociales.

7. | Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las
redes sociales.

8. | Entrary usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.

9. | Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del
tiempo.

10.| Generalmente permanezco mas tiempo en las redes
sociales, del que inicialmente habia destinado.

11.| Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12.| Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a
las redes sociales.
13.| Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14.| Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso
prolongado e intenso de las redes sociales.

15.| Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar
en lo que sucede en las redes sociales.

16.| Invierto mucho tiempo del dia conectandome vy
desconectandome de las redes sociales.

17.| Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes
sociales.

18.| Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes
sociales a mi teléfono o a la computadora.
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19.| Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a)
a las redes sociales.

20.| Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a
las redes sociales.

21.| Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las
redes sociales.

22.| Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la
atencion por mi dedicacion y el tiempo que destino a las
cosas de las redes sociales.

23.| Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales,
me siento aburrido(a).

24.| Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con

la que entro y uso la red social.
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Anexo 4. Validacion por Juicio de expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ADICCION A LAS REDES

Dimensiones Pe:::::en Re]ea\;ancl Claridad? Sug:;en
si [no| si [no| si | no

1 | Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes sociales. X X X

s Necesito c_:ada vez mas tiempo para atender mis asuntos relacionados con las % " X
redes sociales.

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya X X X
no me satisface, necesito mas.

4 | Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales. X X X

6 | No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales. X X X

6 | Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes sociales. X X X

7 [ Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales. X X X

8 | Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja. X X X

9 | Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo. X X X

10 _G_er_]eralmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del que % X X
inicialmente habia destinado.

11 [ Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales. X X X

12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las redes sociales. X X X

13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias. X X X

14 Me propongo'sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e intenso de X X X
las redes sociales.

15 Aun cuando des;rrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede X X X
en las redes sociales.

16 Invigrto mucho tiempo del dia conectandome y desconectando me de las redes X X X
sociales.

17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales. X

18 Est'oy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi X X X
teléfono o a la computadora.

19 | Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las redes sociales. | X X X

20 | Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes sociales. X X X

21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes sociales. X X X

22 Mi pgreja, o amigos,‘o familiares; me han llamado Ialatencién por mi dedicacion X X X
y el tiempo que destino a las cosas de las redes sociales.

23 Cuan_do estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento X X X
aburrido(a).

24 Crccjeo qqeI es un problema la intensidad y la frecuencia con la que entro y uso la X X X
red social.

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Rosa Esther Chirinos Susano

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

DNI: 08217185
Especialidad del validador: Psicélogo Clinico Educative

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

21 de Junio del 2021

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son
suficientes para medir la dimensién
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ADICCION A LAS REDES

Dimensiones Pe::::en Re]ea\;ancl Claridad? Sug:;en
si |no| si (no| si|no

1 | Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes sociales. X

2 Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos relacionados con las X X X
redes sociales.

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya X % "
no me satisface, necesito mas.

4 | Apenas despierto ya estoy conectdndome a las redes sociales. X X X

6 | No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales. X X X

6 | Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes sociales. X X X

7 | Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales. X X X

8 | Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja. X X X

9 | Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo. X X X
Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del que

10| . : X X X
inicialmente habia destinado.

11 [ Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales. X X X

12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las redes sociales. X X X

13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias. X X X

14 Me propongo_sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e intenso de M X X
las redes sociales.

15 Aun cuando desgn’ollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede X . X
en las redes sociales.

16 Inviferto mucho tiempo del dia conectandome y desconectando me de las redes X X X
sociales.

17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales. X X X

18 Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi X X X
teléfono o a la computadora.

19 | Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las redes sociales. | X X X

20 | Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes sociales. X X X

21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes sociales. X X X

2 Mi pgreja, o} amigos,vo familiares; me han llamado Ia_atencic')n por mi dedicacion X x X
y el tiempo que destino a las cosas de las redes sociales.

23 Cuan_do estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento X X x
aburrido(a).

” Crcnjeo qn.!el es un problema la intensidad y la frecuencia con la que entro y uso la X X X
red social.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Psic. Maria Luz Quintero Huarcaya
DNI: 07222234
Especialidad del validador: Psicologia Clinica

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

22 de Junio del 2021

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensidn

66

Maria Luz Quintero Huarcaya

C.Ps.C. N°4608

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE AUTOEFICACIA ACADEMICA

Dimensiones

Pe|

rtinen
cial

Relevanci

a?

Claridad?

Sugeren
cias

si

no

si

no

si

no

Me considero lo suficientemente capacitado para enfrentarme
conéxito a cualquier tarea académica

X

X

X

Pienso que tengo capacidad para comprender bien y con
rapidezuna materia

prueba mi capacidad académica

Me siento con confianza para abordar situaciones que ponen a

los examenes

Tengo la conviccion de que puedo obtener buenos resultados en

confio en mi propia capacidad académica

No me importa que los profesores sean exigentes y duros, pues

académica

Creo que soy una persona capacitada y competente en mi vida

obtener un buen récord académico

Si me lo propongo, creo que tengo la suficiente capacidad para

Pienso que puedo pasar los cursos con bastante facilidad, e
incluso, sacar buenas notas

Soy de esas personas que no necesito estudiar para aprobar
una asignatura o pasar un ciclo completo de la universidad

Creo que estoy preparado/a y capacitado/a para conseguir

10 . . ..
muchos éxitos académicos

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Rosa Esther Chirinos Susano

DNI: 08217185
Especialidad del validador: Psicélogo Clinico Educativo

21 de Junio del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE AUTOEFICACIA ACADEMICA

Dimensiones Pe::'it;rllen Releavzanci Claridad? Sucgi:;en
si [no| si [no| si|no

] Me considero lo suficientemente capacitado para enfrentarme X « X
conéxito a cualquier tarea académica

» Pienso que tengo capacidad para comprender hien y con X . X
rapidezuna materia

3 Me siento con confianza para abordar situaciones que ponen a X « X
prueha mi capacidad académica

. Tengo la conviccién de que puedo obtener buenos resultados en X X X
los examenes

5 No me importa que los profesores sean exigentes y duros, pues X X X
confio en mi propia capacidad académica

6 Creo que soy una persona capacitada y competente en mi vida X y X
académica

. Si me lo propongo, creo que tengo la suficiente capacidad para X « X
obtener un buen récord académico

o Pienso que puedo pasar los cursos con bastante facilidad, e X X X
incluso, sacar buenas notas

9 Soy de esas personas que no necesito estudiar para aprobar X X X
una asignatura o0 pasar un ciclo completo de la universidad

1 Creo que estoy preparado/a y capacitado/a para conseguir X ‘ X
muchos éxitos académicos

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Psic. Maria Luz Quintero Huarcaya

DNI: 07222234
Especialidad del validador: Psicologia Clinica

22 de Junio del 2021

-’

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension
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Anexo 6. Reporte antiplagio menor a 30%

magister

by compilatio.net

CERTIFICADO DE ANALISIS

Compilatio informa de las tasas de similitudes recuperadas. No son tasas de plagio.

La puntuacién por si sola no permite interpretar si las similitudes encontradas son

plagiadas o no. Consulte el informe de anélisis detallado para interpretar el resultado.

ANALIZADO EN LA CUENTA
Apellido :
Nombre :
E-mail :

Carpeta :

INFORMACION SOBRE EL DOCUMENTO
Autor(es) :
Titulo :
Descripcién :

Analizado el :

ID Documento :

Nombre del archivo :

Tipo de archivo :

Nudmero de palabras :

Numero de caracteres :

Tamafio original del archivo (kB) :
Tipo de carga:

Cargado el :

FUENTES ENCONTRADAS

™ ruentes muy probables : 29 fuentes
" Fuentes poco probables : 115 fuentes
% Fuentes accidentales : 5 fuentes

@ Fuentes descartadas : 0 fuente

Similitudes del documento :

@ 8%

Similitudes de las partes 1 :

@ 5%

Chirinos Susano

Rosa Esther
rosaechs@gmail.com
Carpeta predeterminada

No disponible

Tesis de lopez chauca jorge.docx
No disponible

17/08/2021 18:45

8mxsdj6z

TESIS DE LOPEZ CHAUCA JORGE.docx
docx

6 709

45 265

166.24

Entrega manual de los trabajos
17/08/2021 18:23

SIMILITUDES ENCONTRADAS EN ESTE

DOCUMENTO/ESTA PARTE
Similitudes idénticas : 4%
Similitudes supuestas : <1%
Similitudes accidentales : <1%

TOP DE FUENTES PROBABLES - ENTRE LAS FUENTES PROBABLES

Fuentes
1. @ core.ac.uk/.. /pdf/188903813.pdf

2. |@ Fuente Compilatio.net h95cskza
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magister CERTIFICADO DE ANALISIS

by compilatio.net

Compilatio informa de las tasas de similitudes recuperadas. No son tasas de plagio.
La puntuacién por si sola no permite interpretar si las similitudes encontradas son
plagiadas o no. Consulte el informe de analisis detallado para interpretar el resultado. Similitudes del documento :

@ 5%

Similitudes de las partes 2 :

® 2%

ANALIZADO EN LA CUENTA

Apellido : Chirinos Susano
Nombre : Rosa Esther
E-mail : rosaechs@gmail.com
Carpeta : Carpeta predeterminada

INFORMACION SOBRE EL DOCUMENTO

Autor(es) : No disponible
Titulo : Tesis de lopez chauca jorge.docx
Descripcion : No disponible
Analizado el : 17/08/2021 18:42
ID Documento : 8mxsdj6z
Nombre del archivo : TESIS DE LOPEZ CHAUCA JORGE .docx
Tipo de archivo : docx
Numero de palabras : 6 801
Numero de caracteres : 45217
Tamafio original del archivo (kB) : 166.24
Tipo de carga : Entrega manual de los trabajos
Cargado el : 17/08/2021 18:23
FUENTES ENCONTRADAS SIMILITUDES ENCONTRADAS EN ESTE

™ Euentes muy probables : 20 fuentes DOCUMENTO/ESTA PARTE

M Fuentes poco probables : 52 fuentes Similitudes idénticas : 9%

" Fyentes accidentales : 5 fuentes Similitudes supuestas : 2%

@ Fuentes descartadas : 0 fuente Similitudes accidentales : <1%

TOP DE FUENTES PROBABLES - ENTRE LAS FUENTES PROBABLES

Fuentes Similitud
1. @ Documento: o5ul89scp - 13-GUZMAN - CACERES .docx . 7
2. |§ Fuente Compilatio.net naorpy24 - 1%
3. |@ Fuente Compilatio.net aticjhuy - <%
4. @ Fuente Compilatio.net x5ls8w6e -, <1%
5. w es.scribd.com/.../Propiedades-psicom...rsitarios-peruanos - <1%
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Anexo 7. Autorizacién del depdsito de tesis al repositorio

Nombre y Apellidos: _SO\?,G = (U id S

[L0Pez.  CHAUCA

DN

H08 76030 Teléfono: 963824 ¥59

E-Mail: 5@(3@‘23 .en m@% Matl.com

Datos de Ja [nvestigacion

[ | Articulo de Investigacion

[] | Trabajo de mvestigacion

4| Tesis

r / L 3. < =~ A
INUTOEFTCACY A PLADE A/(A Y ADICCION B 1AS Pepes

HI seclAles _en ESootantes D uwq UNIVELSIDAD e De WidA-2021

=

Asesor: Dep. osa  EStHer CHiRluos  Sesano

Aio:

Carrera Profesional:

20241 PSfcolocia

Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis en el Repositorio

Digital de la Universidad Privada Telesup. Con esta autorizacién de depésito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion /
Tesis , otorgo a la Universidad Privada Telesup una licencia no exclusiva para reproducir (en cualquier tipo de soporte y
en mas de un ¢jemplar, sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion), distribuir,
comunicar al piblico, transformar (Gnicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y poner a disposicion del
publico mi Trabajo de Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis (incluido el resumen), en formato fisico o digital, en
cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la Universidad, creados o por
crearse, tales como el Repositorio Digital de Tesis UPT, Coleccién de Tesis, entre otros, en el Perli y en ¢l extranjero, por
el tiempo y veces que considere necesarias, y libre de remuneraciones.

Declaro que el presente Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
o coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente licencia y, asimismo, garantizo
que dicha tesis no infringe derechos de autor de terceras personas.

La Universidad Privada Telesup consignara el nombre del/los autor/es de la tesis, yno le hard ninguna modificacion mas
que la permitida en la presente licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X):

[J  Si.autorizo que se deposite inmediatamente.
X Si,autorizo que se deposite a partir de la fecha (dd/mm/aa):
[ No autoriz
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* Lo siguiente es OPCIONAL, pero es importante porque el licenciamiento Creative Commons fija las condiciones de uso de su tesis en la
Web. Si desca obviar csta parte, vaya a la tiltima hoja del formulario, coloque su firma y fecha para completar su autorizacion.

B.
Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su tesis, mantiene la titularidad de los derechos de autor de ésta vy,

Licencia Creative Commons: Otorgamiento de una licencia Creative Commons

a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y
cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las condiciones siguientes:

MARQUE

TIPO LICENCIA

DESCRIPCION

@ o |

Reconocimiento
CCBY

Esta licencia permite a otros distribuir, mezclar, ajustar y construir a partir de su
obra, incluso con fines comerciales, siempre que le sea reconocida la autoria de
la creacion original. Esta es la licencia mds servicial de las ofrecidas.
Recomendada para una méxima difusién y utilizacién de los materiales sujetos a
la licencia.

3 SA
Reconocimiento-
Compartirigual
CC BY-SA

Esta licencia permite a otros re-mezclar, modificar y desarrollar sobre tu obra
incluso para propdsitos comerciales, siempre que te atribuyan el crédito y
licencien sus nuevas obras bajo idénticos términos. Cualquicr obra nueva basada
en la tuya, lo seréa bajo la misma licencia, dc modo que cualquier obra derivada
permitird también su uso comercial.

©90]

Reconocimiento-
SinObraDerivada
BY-ND

Esta licencia permite la redistribucion, comercial y no comercial, siempre y
cuando la obra no se modifique y se transmita en su totalidad, reconociendo su

autoria.

Reconocimiento-
NoComercial CC
BY-NC

Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
con fines no comerciales, y aunque en sus nuevas creaciones deban reconocerle
su autoria y no puedan ser utilizadas de manera comercial, no tienen que estar
bajo una licencia con los mismos términos.

Reconocimiento-
NoComercial-
Compartirlgual
CC BY-NC-SA

Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
con fines no comerciales, siempre ycuando le reconozcan la autorfa y sus nuevas
creaciones estén bajo una licencia con los mismos términos.

6583

Reconocimiento-
NoComercial-
SinObraDerivada
CC BY-NC-ND

Esta licencia es la mas restrictiva de las seis licencias principales, solo permite
que otros pucdan descargar las obras y compartirlas con otras personas, siempre
que se reconozca su autoria, pero no s¢ pueden cambiar de ninguna manera ni
se pueden utilizar comercialmente.

/5""}/

Fecha
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