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RESUMEN

La investigacion desarrollada tuvo por finalidad optimizar la productividad en
todas las actividades que formaron parte del proceso productivo, solo se ha
considerado como representacion las partidas de la elaboracion de estructuras ,
encofrado y sectorizacion del proyecto donde se llevaria a cabo, en cuanto a la
filosofia del Lean Construction en el proyecto que fue satisfactorio porque se pudo
aumentar el trabajo productivo y reducir los trabajos no contributorios, que es el que
ocasiond las pérdidas y afectd al presupuesto llegando al fracaso. Se utilizaron
herramientas muy relevantes como la Carta Balance que sirvid para analizar y
mejorar la produccion diaria, también se aplicé diagrama de Gantt y base de datos
topograficas como herramientas que sirvieron para asignar tareas a las actividades
gue cuenten con su recurso es decir materiales, mano de obra, equipo-maquinaria;
el Look Ahead Planner que es una planificacion intermedia que permitié solicitar los
recursos de manera anticipada para y evitar restricciones. El objetivo principal fue
determinar como la filosofia lean construction podria contribuir en la reduccion de
los trabajos no contributorios influyendo en la productividad, lo cual se cumplié
utilizando las herramientas de este mismo. Para la presente investigacién se ha
utilizado el tipo de investigacion béasica, y el nivel de investigacion explicativa-
descriptiva, método de investigacién cuantitativo y el disefio de investigacién no

experimental.

Palabras clave: Lean Construction, Last Planner, planificacién, carta balance,

prueba de cinco minutos
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ABSTRACT

The purpose of the research carried out was to optimize productivity in all the
activities that were part of the production process, only the items of the elaboration
of structures, formwork and sectorization of the project where it would be carried out
have been considered as representation, in terms of philosophy Lean Construction
in the project was satisfactory because it was possible to increase productive work
and reduce non-contributory jobs, which is what causes losses and affects the
budget, reaching failure. Very relevant tools were used such as the Balance Chart
that served to analyze and improve daily production, Gantt chart and topographic
database were also applied as tools that were used to assign tasks to activities that
have their resource, that is, materials, hand construction, equipment-machinery; the
Look Ahead Planner, which is an intermediate planning that made it possible to
request resources in advance to avoid restrictions. The main objective was to
determine how the lean construction philosophy could contribute to the reduction of
non-contributory jobs by influencing productivity, which was accomplished using its
tools. For this research, the type of basic research has been used, and the level of
explanatory-descriptive research, quantitative research method and non-

experimental research design.

Keywords: Lean Construction, Last Planner, Planning, balance sheet, five-minute

test
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INTRODUCCION

El presente proyecto denominado: “IMPLEMENTACION DEL LEAN
CONSTRUCCION PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EJECUCION
DE OBRAS DE EDIFICACION DEL C.E CHACALTANA, ICA 2020, consta de cada

capitulo que se detallan de forma organizada a continuacion.

Capitulo I. “El Problema”, aqui describimos de forma clara el motivo de
investigacion que se representa en la Ejecucion de Obras de Edificaciones del C.E
Chacaltana Ica 2020, asi como un analisis previo, a la propuesta de solucion y
objetivos planteados que nos llevaron a desarrollar una solucion adecuada y acorde

a las necesidades de dicha entidad.

Capitulo Il. “Marco Teodrico” consta de los fundamentos tedricos revisados
para comprender de manera adecuada y precisa del problema planteado, contiene
los antecedentes, las bases tedricas y los conceptos que son clave para nuestro

trabajo.

Capitulo Ill. “Metodologia” se indican las metodologias que se utilizaron y
ademas las técnicas e instrumentos para recolectar y procesar la informacion,

también describimos el camino que se siguié para el desarrollo de dicho proyecto.

Capitulo IV. “Resultados” parametros constructivos para la
“IMPLEMENTACION DEL LEAN CONSTRUCCION PARA MEJORAR LA
PRODUCTIVIDAD EN LA EJECUCION DE OBRAS DE EDIFICACION DEL C.E
CHACALTANA, ICA 2020”, se presenta la exposicion y analisis de los resultados

obtenidos, la contratacion de Hipétesis.

Capitulo VI y VII. “Conclusiones y Recomendaciones”, en donde se precisa
que se empleara parametros constructivos para la “IMPLEMENTACION DEL LEAN
CONSTRUCCION PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EJECUCION
DE OBRAS DE EDIFICACION DEL C.E CHACALTANA, ICA 2020, en la cual se ha
visto una necesidad para mejorar la productividad y dar un mejor estilo de vida a

sus pobladores.

XV



l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Mundialmente se conoce que el origen del Lean Construction, se concibid
en la Universidad de Stanford, California, USA, en 1992, por el finlandés Lauri
Koskela escribio el articulo técnico titulado Aplicacion de la Nueva Filosofia de
Produccion para la Construccion, en el cual se establecieron los fundamentos
tedricos del nuevo sistema de produccion aplicado a la construccion. El trabajo
pionero de Koskela fue un hito clave en el desarrollo de una corriente de
investigacion sobre la aplicacion del sistema de produccion Toyota y la filosofia
Lean a la industria de la construccion. El término Lean Construction fue elaborado

por los fundadores del Grupo Internacional de Lean Construction en 1993.

En Ameérica latina Botero (2006), nos expone que la visién de la filosofia
Lean Construction estd enfocada en maximizar el valor que percibe el cliente y

minimizar el desperdicio que no agrega valor al cliente.

En América hay una gran disposicion por la aplicacién de las técnicas de
Lean Construction, que muestra de manera considerable en los paises como Chile,
Brasil, Pert y Colombia.

A nivel nacional Segun Guzman (2014), en su trabajo de investigacion nos
explica que mayormente las empresas tienen como base un procedimiento de
construccion rutinario con procesos en construccion de obras ineficientes,
obligandonos como pais a la dependencia absoluta de limitaciones permitiéndose
generar un progreso lento y con falencias notables. Dicho esto, en lo que atafie la
baja productividad también se le incluye el problema de la seguridad laboral en los
proyectos. Estos indicadores nos consienten manifestar el mezquino progreso que

ha venido teniendo la construccién en el Peru a pesar de su realce econdémico.

Peru en los ultimos afos viene realizando construcciones a mediana y gran
escala. En las entidades privadas estan haciendo usos de metodologias de control
como es Lean Construccién. Sin embargo, en el ambito estatal ain se sigue
construyendo de manera tradicional, sin ningan enfoque de gestién lo que provoca

pérdidas y desperdicios al 25 %. Segun el estudio de CAPECO (2015), se verifico

16



que las construcciones de edificaciones en nuestra region no culminan en los

plazos establecidos.

Estos retrasos son ocasionados por la carencia de planes de ejecucion, lo
que provoca peérdidas de recursos y tiempos. En la ejecucion de las edificaciones
de instituciones educativas donde se presentan retrasos no se han aplicado
metodologias de planeamiento como el Lean Construccion y ninguan tipo de
metodologia que controle los procesos de construccion en la etapa de disefio y

ejecucion.

En la localidad del distrito de pueblo nuevo, provincia de Ica se encuentra
ubicado el C.E.CHACALTANA lugar donde se lleva a cabo la aplicacién de la
metodologia Lean Construction, el cual se orienta principalmente en la eliminacién
de las pérdidas que se generan en toda obra u proyecto de ingenieria, las
eliminaciones de dichas pérdidas son muy importantes, ya que en lo econémico
nos permiten reducir el costo total de la obra y al mismo tiempo nos permite reducir
los tiempos constructivos previstos durante la ejecucion de la obra. Teniendo como
propésito el determinar como esta metodologia podra influir en la optimizacion de
la productividad de los operarios encargados de llevar a cabo el mejoramiento de

la infraestructura en dicho centro educativo.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG. ¢De qué manera la Implementacion de la metodologia Lean construccion
influird en la productividad durante la ejecucion de obras en edificacion del
C.E CHACALTANA, pueblo nuevo, Ica 2020?

1.2.2. Problemas especificos

PE 1. ¢De qué manera la Implementacion del método de las actividades generales
en obra optimizara la productividad, durante la ejecucion de obras de
edificacion del C.E CHACALTANA, Pueblo Nuevo, Ica 2020?

PE 2. (COmo la Implementacion del método carta de balance en cuadrilla

optimizara la productividad, durante la ejecucién de obras de edificacion del
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C.E CHACALTANA, Pueblo Nuevo, Ica 20207

PE 3. ¢Como la Implementacion de la prueba de los cinco minutos, optimizara la
productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA, Pueblo Nuevo, Ica 20207

1.3. Justificacion del estudio

Segun Martins & Palella (2012), nos menciona que: “aquella cantidad de
criterios, en respuesta a la mayor cantidad de preguntas manifestado durante la
investigacion tiene una aplicacion concreta y puede consentir conjeturar cuales
seran esos resultados, y si el fruto de la investigaciéon auxiliar4 a optimar temas y

métodos” (p. 61).

Por ello es de suma importancia llevar a cabo un estudio de investigacion,
ya que las mas resaltantes inexactitudes que presentan los proyectos de
construccion hoy en dia, es la baja productividad; esto se debe a la inexperiencia
de técnicas y herramientas de gestion de produccion, pues todavia en muchas
empresas constructoras se viene trabajando de manera tradicional sin ninguna
eficiencia y confiabilidad en los plazos y costo del proyecto. Es por esta razén que
surge motivacion del tema de investigacion, que es analizar, implementar y evaluar
las herramientas de sistema de gestién de productividad a través de la filosofia
Lean Construction en busca de la eficiencia en la gestibn de proyectos de

construccion.
1.3.1. Justificacion practica

Mediante las técnicas de aplicacion de las herramientas Lean Construction,
sirve como guia para profesionales o empresas que busquen implementar Lean
Construction en sus proyectos. La presente investigacion busca justificar la
optimizacién de procesos, para mejorar la productividad. Luego de realizar el
diagnéstico inicial se plantea las mejoras con el fin de obtener ventajas, disminuir y
eliminar las oportunidades e improvisaciones causadas por los desperdicios y

pérdidas, generados durante la ejecucion de los proyectos de edificaciones.
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1.3.2. Justificacion teorica

Permite el diagnéstico sobre las deficiencias y dificultades de los procesos
que sirve como base para poder identificar los desperdicios y pérdidas; para
plantear mejoras del estado de la construccion, en base a teoria y técnicas que
propone esta nueva filosofia de lean construction. La presente investigacion busca
justificar los resultados de la variable independiente (aplicacidon lean construction)
y dependiente (productividad en obra) estableciendo evidencia de la causa y efecto,
asi como el contraste de las hipotesis causales para concluir y realizar las

recomendaciones respecto al tema de investigacion.
1.3.3. Justificacion metodologica

Aportar instrumentos y procedimientos que nos permite diagnosticar de
manera solida las técnicas de Lean construccién, la cual tiene aplicacion practica
en los procesos constructivos para mejorar la productividad en la construccion de
los servicios del C.E CHACALTANA oriundo de la provincia de Ica. La presente
investigacion es cuantitativa, busca justificar la utilizacion de las técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos como la encuesta, observacion y andlisis de
documentacion. El tipo de estudio es descriptivo experimental de disefio no
experimental de corte transversal porque la variable independiente no ha sido
manipulada intencionalmente por el investigador. Para la recoleccién de datos se
realizé en un tiempo determinado con la intencion de estudiar las variables y
analizar como inferencia la aplicacion de la ya mencionada metodologia en los

procesos.
1.4. Objetivos de la investigacién
1.4.1. Objetivo general

OG. Determinar como la implementacion de la metodologia Lean construccion
incrementa la productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del
C.E CHACALTANA en el distrito pueblo nuevo, Ica 2020.
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1.4.2. Objetivos especificos

OE 1. Describir como el uso de las actividades generales de obra, aumenta la
productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA en el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

OE 2. Identificar cdmo la técnica carta de balance en cuadrilla, incrementa la
productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA en el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

OE 3. Analizar como el uso de la prueba de los cinco minutos, mejora la
productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA en el distrito pueblo nuevo, Ica 2020.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Antecedentes internacionales

Cruz (2017) en su tesis titulada “Implementacién de la filosofia Lean en la
produccion de concreto con auto hormigonera”. Para obtener el titulo profesional
de Ingeniero de la construccion en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica. El cual
tuvo como finalidad la aplicacidon de la filosofia Lean en el proceso de produccion
de hormigén con una mezcladora autopropulsada, se desarrollé una metodologia
que involucraba las herramientas Lean. En un principio se determinaron cuales
deberian ser los requisitos necesarios para la metodologia tanto como sus ventajas
y desventajas de operar con el equipo. A continuacién, se confeccionaron las
herramientas de control y evaluacion de la informacién antes, durante y después
del proceso de produccién del concreto. Inmediatamente a continuacion
establecidas las herramientas de control, se estudio el proceso de producciéon de
concreto sin una implementacién de Lean Construction mediante diagramas de
viaje, diagramas de flujo y mapeo de flujo de valor. Ademas, se efectué un andlisis
de productividad del proceso de colocacién del hormigdn. Se indica que se trabajé
con una muestra de 384 mediciones por cada proceso muestreado y asimismo se
seflala que la investigacion es de tipo aplicada debido a que se realizé la
implementacion de las mejoras y luego se hicieron las respectivas mediciones para
evaluar los efectos sobre la produccién. Se realizé un analisis de costos utilizando
toda la informacion anterior y dio como resultado pérdidas insoportables para la
empresa. Con esto en mente, se detectaron los errores y se implementaron las
mejoras de esta forma utilizando Lean construction, hubo mejoras en los procesos
que superaron el 50% y los costos se redujeron en un 30%, lo que los hizo
soportables para la empresa. Después de la implementacion, se crearon
herramientas de toma de decisiones para el uso de equipos en proyectos futuros.
Se concluye que se alcanzo el objetivo de la investigacion debido a que la filosofia
Lean Construction aplicada a la empresa contribuy6 a un incremento importante de

la produccion.
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Villamizar (2019) desarrollo la investigacion que lleva por nombre
‘Implementacién de los principios de lean construction en la constructora
Colproyectos S.A.S. de un proyecto de vivienda en el municipio de villa del rosario”.
Para obtener el Especialista en Evaluacion y Gerencia de Proyectos en la
Universidad Industrial de Santander. La cual tuvo como finalidad incorporar la
metodologia lean construccion en la obra ARBORETTO de la constructora
Colproyectos S.A.S. ubicada en el municipio de villa del rosario, implementando la
herramienta Last Planner (Gltimo planificador) y el Layout, ademas se busca
analizar el nivel de cumplimiento de la obra acorde a la metodologia LAST
PLANNER, calculando el cumplimiento de Actividades (PAC) por cada uno de los
Subcontratistas. Asimismo, analizar el Layout (logistica interna de obra),
considerando la ubicacion de cada detalle en la obra. También establecer los
tiempos de cada actividad a partir del incremento de los rendimientos y consumo
de mano de obra. La investigacion es de tipo descriptiva aplicada con una poblacion
de 150 personas, integrado por personal administrativo y operativo, la muestra
comprende un total de 92 personas, relacionados de la siguiente forma: dos
ingenieros Civil, un ingeniero de Calidad, 1 Profesional en Salud Ocupacional, 9
contratistas (80 oficiales y ayudantes de Construccién), cada una de las personas
gue laboran en el proyecto Oporto. Se alcanzaron los siguientes resultados de un
analisis de los meses de diciembre, enero, febrero y marzo en la cual después de
la implementacion del Lean Construction se logré aumentar la efectividad en la
planeacién y control de obra en un 47% en consecuencia se logréo que los
contratistas disminuyan el nivel de demora en un 100% de esta forma
incrementando la produccion comprometiendo a toda la empresa con el Lean
Construction se concluye que, se alcanzaron los objetivos del estudio implementar

el Lean Construction y de esta forma, incrementaron la produccion.

Espinoza-Navarro, S. (2020), en su investigacion titulada “Aplicacion de la
filosofia Lean Construction y la simulacién al mejoramiento de los procesos
constructivos en Grupo Yeril”. Proyecto final para optar el grado de Licenciatura en
Ingenieria en Construccion en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica. La cual tuvo
como objetivo proponer mejoras en los procesos constructivos y su mejoramiento
de la fabricacién de estructuras metélicas en taller, por medio de la filosofia Lean

Construction y la simulacién por medio del software FlexSim 2019. Con el fin de
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identificar el estado de la filosofia Lean en el taller se realizaron entrevistas a
personal y recorridos por el taller que permitieron definir los procesos y subprocesos
de la fabricaciobn de estructuras metalicas, los cuales se dividen en armado,
resoldado y pintura. Por otra parte, se realizaron diagramas de flujo, de Ishikawa y
de recorrido. Ademas, se realizaron mediciones de productividad aplicando el
meétodo de la carta de balance para cada proceso y se realiz6 un muestreo del
trabajo para cuantificar el desperdicio de mano de obra debido al dafio de una de
las gruas viajeras del taller. Para evaluar los procesos de construccion se tomaron
muestras del tiempo de ciclo de las estructuras del proyecto Centro de
Convenciones Caja ANDE. Aplicando estadistica descriptiva a estas muestras, se
obtuvieron coeficientes de variacion por encima de 1,00, lo que muestra altas
variaciones en el trabajo para un mismo tipo de elemento. Como resultado del
modelo de simulacion en FlexSim 2019 se logré calibrar al punto en que se obtuvo
una diferencia de produccion entre la simulada y la real de un 7%. A dicho modelos
se le agreg6 una estacion de resoldado y otra de pintura para disminuir los tiempos
de espera de 13,6 a 2,0 horas en resoldado y de 18,4 horas en pintura a 1,5 horas.
Teniendo como conclusion que el principal impedimento para implementar la
filosofia Lean dentro de los colaboradores es la falta de seguimiento de las
capacitaciones proporcionadas que permita criterio de los colaboradores operativos
para mejorar e identificar desperdicios dentro de las actividades que realizan.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Castillo Saavedra, M. Y. (2018). En su investigacion titulada “Lean
Construction para elevar la productividad en actividades de acabados de una
edificacién — Lima - 2018.” Para obtener el titulo profesional de Ingeniero Civil en la
Universidad Cesar vallejo, Lima -Perul. En la presente investigacion nos explica que
es de tipo basica y disefio no experimental, tiene como objetivo general determinar
la elevacion de la productividad en las actividades de acabados de una edificacion—
Lima — 2018 y como objetivos especificos: determinar el resultado positivo que
existe al manipular las dimensiones de la variable dependiente, el cual fue la
elevacion de la productividad en actividades de acabados de una edificacion y con
la variable independiente: Lean Construction. EI método que se emple6 durante el

proceso investigativo fue el hipotético deductivo. Como instrumento de medicion se
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utilizé las herramientas del Lean Construction para medir las dimensiones de cada

variable junto con los formatos de recolecciéon de data.

Castillo y Flores (2016) en su pesquisa “Optimizacion de la mano de obra
utilizando la carta balance en edificaciones multifamiliares (Caso Cerezos de Surco)
Santiago de Surco - Lima”. Tesis para optar el titulo de Ingeniero civil, Universidad

San Martin de Porres.

Resultados: Esta tesis tiene como objetivo optimizar la mano de obra para
mejorar la productividad de cuadrillas, velocidad y tiempos productivos y disminuir
los tiempos no productivos utilizando las herramientas del Lean Construction Al
finalizar el proyecto y luego de haber empleado las herramientas del Lean
Construction (La carta de Balance) tuvieron las siguientes conclusiones: - Se logro
optimizar la velocidad al aumentar de 175.58 m2/dia a 204.4m2/dia teniendo una
optimizacién de 7.58% en la partida de encofrado, 60 m3/dia a 68.57 m3/dia con
una optimizacion de 6.67% en la partida de concreto en muro y 105.49 m2/dia a
149.45 m2/dia representada con una optimizacién de 17.24% en la partida de
solaqueo en muro. - Llegbé a optimizar la productividad de la mano de obra al
aumentar 2.19m2/hh a 2.56m2/hh teniendo una optimizacion de 7.58% en la partida
de encofrado, 1.07 m3/hh a 1.22 m3/hh con una optimizacion de 6.67% en la partida
de concreto en muro y 2.64m2/hh a 3.74 m2/hh teniendo una optimizacion de
17.24%. Por lo que, como recomendaciones, se tiene que, seria bueno utilizar la
carta balance para las mediciones de minuto a minuto y asi tener con mas precision
los resultados al momento de ingresarlas al Excel. También que es bueno
implementar las herramientas del Lean Construction para terminar mas rapido los

proyectos disminuyendo los gastos generales.

Segun Collachagua (2017) en su investigacion “Aplicacién de la filosofia
Lean Construction en la construccion de departamentos multifamiliares La
Toscana; como herramienta de mejora de la productividad”. (Tesis para optar el
titulo de Ingeniero civil). Presentada en la Universidad Continental, Huancayo,

Perd.

Objetivo: Este trabajo tiene como finalidad de que profesionales y personas

relacionadas al sector de la construccion tengan un antecedente donde demuestre
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que la aplicacion de las herramientas de la filosofia del Lean Construction, las
cuales estan comprendidas en las fases de ejecucion y control de la produccion en
un proyecto. Al finalizar el proyecto se llego a la conclusién que: - En las etapas se
llegd a los resultados de: tiempo productivo con un porcentaje de 46%, tiempo
contributario con 34%y con un 25% de tiempo no contributario; y aunque los
resultados fueron optimos, al momento de comparar con los resultados de Virgilio
Ghio, se llegbé en que se podria mejorar ain mas. La filosofia Lean Construction
mediante sus herramientas de sectorizacién y el tren de actividades, se puede
lograr el incremento de la eficacia con la que se ejecutan los trabajos en obra
durante la ejecucion. Teniendo como recomendacion que la aplicacion del Lean
Construction debe ser implementada como un método de planificacion, ejecucion y
control de la produccion, de las cuales se debe requerir el mismo tipo de trabajo
durante el proceso de produccion para poder tener mejor los resultados de una

misma actividad y seran mas faciles las comparaciones.

R. J, Torres Urrunaga (2018), En su investigacion “Analisis y mejora de la
productividad aplicando la filosofia lean construction en el mejoramiento de la av.
Pedro Miotta en San Juan de Miraflores — Lima”. tesis para optar el titulo profesional
de ingeniero civil de la Universidad de San Martin de Porres menciona que la
presente tesis tiene por objetivo general aplicar la filosofia Lean Construction para
mejorar la productividad en el mejoramiento de la Av. Pedro Miotta, analizar
resultados y buscar mejoras. En ella se utilizaron herramientas de la filosofia Lean
Construction como son el Sistema Last Planner, Carta Balance y la técnica de los
5 porqués. Con apoyo de los ingenieros de produccion del Consorcio Santa Rosa
se realizaron visitas a obra para darle seguimiento a la planificacion y control de
tiempos que tomaba ejecutar las partidas del proyecto con la finalidad de optimizar
los procesos. Adicionalmente, se realiz6 un analisis de las causas de
incumplimiento de la planificacion con la intencion de reducirlas. Se corroboro
mediante resultados que la aplicacién de la filosofia Lean Construction mejora la
productividad de obra, al estabilizar los flujos de trabajo, eliminar actividades que

no generan valor y reducir incidencias de obra.
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2.2. Bases teodricas de las variables
2.2.1. Origen del pensamiento Lean:

La filosofia Lean surge en el grupo Toyota ante la economia en bajada tras
la segunda guerra mundial en Japén, esta industria tenia que competir con gigantes
de la produccion de automoviles americanos. En resumen, tenian 3 problemas para

competir con estos gigantes de la produccion:

o El mercado japonés era limitado y tenia una exigencia variada.
o La ley laboral de trabajo en Japon impedia el despido del trabajador.
o El grupo Toyota tenia presupuesto limitado para implementar tecnologia

occidental y no podian competir con la produccién a escala.

La Toyota Motor Company fundada por sus creadores en 1937 hasta 1950
en 13 afios produjo la suma de 2685 automoviles una cifra insignificante comparada
a los 7000 diarios producidas en Rouge por Ford clara desventaja frente a la planta
de produccion japonesa en ese entonces. Entonces, conociendo estos limitantes
Kiichiro Toyoda, Taichi Ohno, y otros miembros de la compafiia Toyota
profundizaron sobre el pensamiento original de Ford, después de la Segunda
Guerra Mundial, copiando y adaptando a su realidad en Japdn hicieron una serie
de innovaciones simples inventando el Sistema de Produccién Toyota (Toyota
Production System, TPS).

Segun Quiles (2014) nos explica que las Maquinas hechas a medida de
Toyota en linea con el volumen real que se necesitaba, en cuanto a la introduccion
de prueba de errores para asegurar la calidad en un sistema de cambio rapido de
proceso y producir pequefios volimenes de piezas.

2.2.2. Principios Lean Construction:

Koskela (1992) explica que la filosofia Lean Construction, propone una base
de estudio de nueve principios claves para el correcto control y la administracion de

la produccién los cuales son:

o Reducir las actividades que no agregan valor (Koskela, 1994).

o Incrementar el valor del producto a través de la consideracion sistematica de
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los requerimientos del cliente.

Reducir la variabilidad.

Reducir el tiempo del ciclo.

Simplificar mediante minimizacion de pasos y partes.

Incrementar la transparencia en los procesos.

Enfocar el control al proceso completo.

Introducir el mejoramiento continuo de los procesos.

Referenciar permanentemente los procesos (Benchmarking)

Tabla 1.
Diferencias entre Lean Construction y gerencia de proyectos

Herramientas

Lean Construccion

Formas actualizadas de gerencia

Control

Rendimiento

Entrega

Valor

Coordinaciones

Descentralizar

Hacen que las cosas pasen

Maxima el valor, minimizando
pérdidas. Se enfoca al proyecto
general.

Utiliza conceptos de disefio
simultaneo: Coordinacién entre
ingenieria y construccidn.

Para el cliente es definido, creado
y entregado a lo largo de la vida
del proyecto.

A través de "jalar" para generar un
flujo continuo.

Se propone la participacion del
equipo para generar transparencia
y confianza. Todo el equipo conoce
toda la informacion del proyecto

Es visto como los de un resultado de

un monitoreo.

Optimizacion cada actividad de forma
independiente produciendo reducciones en
el rendimiento total.

No proviene iteraciones que producen
perdidas, aun con el empleo de la
contractibilidad.

El dueio define completamente los
requerimientos al inicio y a la entrega final,
a pesar de los cambios en las nuevas
tecnologias, economia y mercado que
pueden surgir.

Aqui se trata de empujar para cumplir con
los cronogramas. Las coordinaciones recaen
sobre una sola persona y no sobre un
equipo.

Fuente: elaboracion propia

2.2.3. Sistema Lean

El uso del término Lean obedece al hecho de que este sistema utiliza menos

de todo comparado con la produccion en masa: la mitad de esfuerzo humano en la

fabrica, la mitad de espacio en la fabricacion, la mitad de inversion en herramientas,

la mitad de horas de ingenieria para desarrollar un nuevo producto en la mitad de

tiempo. Ademas, requiere mantener mucho menos de la mitad del inventario

necesario en el sitio, dando lugar a muchos menos defectos y produce una mayor
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e incluso creciente variedad de productos Womack, P, Jones, D. & Ross, D. (1990).
2.2.3.1. Lean construccion

La aplicacion de los principios y herramientas del sistema Lean a lo largo de
todo el ciclo de vida de un proyecto de construccidn se conoce como Lean

Construction o construccién sin pérdidas.

Lean Construction abarca la aplicacion de los principios y herramientas Lean
al proceso completo de un proyecto desde su concepcion hasta su ejecucion y
puesta en servicio. Entendemos Lean como una filosofia de trabajo que busca la
excelencia de la empresa, por lo tanto, sus principios pueden aplicarse en todas las
fases de un proyecto: disefio, ingenieria, pre-comercializacion, marketing y ventas,
ejecucion, servicio de postventa, atencién al cliente, puesta en marcha y
mantenimiento del edificio, administracion de la empresa, logistica y relacién con la

cadena de suministro. Pons J. (2014).
2.2.3.2. Cambios necesarios para incorporar Lean Construction

En el &mbito empresarial de la industria de la construccion han manifestado
su preocupacion y también desconocimiento sobre la dificultad y el coste de
implantar Lean Construction. Lean no esta basado en inversiones caras de
tecnologia ni software. Las primeras etapas de implantacion de Lean Construction
se pueden llevar a cabo con los recursos propios que dispone actualmente la
empresa, ya que las oportunidades de mejora al comienzo de la implantacién son
por regla general muy altas. No obstante, Lean abraza también la tecnologia, pero
la inversién debe venir acompafiada de los resultados y beneficios obtenidos
durante las primeras fases de implantacion, y una vez se tome la decision de
adoptar una nueva tecnologia, debemos asegurarnos de que sea fiable, que esté
absolutamente probada y que dé servicio a los empleados y a sus procesos. Por
otra parte, el sector de la construccion necesita también un cambio de actitud, sobre
todo a nivel de cultura, en cuanto a la gestién de la empresa y el negocio, ya que
histéricamente ha sido un sector muy tradicional. Invertir una parte de los beneficios
en formacion, innovacion y servicios externos de consultoria también es una
asignatura pendiente cuando hablamos de construccion. Saber adaptarse a los

cambios rapidamente y ser flexible es uno de los aspectos que marcan la diferencia
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entre aquellas empresas que sobreviven y crecen, incluso durante las épocas de
crisis, y aquellas que desaparecen. Si la empresa no dispone de muchos recursos,
se puede empezar con un proyecto piloto en un &rea determinada para asegurar el
éxito inicial y, a partir de ahi, replicar el sistema en las demas areas y proyectos y

mas adelante extenderlo al resto de la cadena de suministro.
2.2.3.3. Dimensiones del lean construction

1) Nivel general de Actividad

La herramienta de nivel general de actividad permite saber cémo se reparte
el tiempo durante la ejecucion de una partida, y a partir de ello conocer el porcentaje
de Trabajo productivo, contributario y no contributario de la partida que se quiera
conocer. Con esto se tiene un indicador de la productividad con que se estan
realizando los trabajos en obra. Para conocer el nivel general de actividad se hace
una medicion de los trabajos que permiten completar cada una de las partidas. Es
preciso recordar que para completar cualquier partida se efectian tres tipos de
trabajo Serpell, (2002).

o Trabajo Productivo (TP): es aquel trabajo que aporta de forma directa a la
produccion.
o Trabajo Contributario (TC): es aquel trabajo relacionado a las tareas

necesarias, para que pueda ejecutarse el trabajo productivo. Trabajo de
apoyo, pero que no aporta valor.

o Trabajo No Contributario (TNC): es todo aquel trabajo que no genera valor,
son actividades que no son necesarias y que generan pérdidas. Se tendra
informacion sobre la distribucién del tiempo de las partidas analizadas, con
la informacién obtenida se plantearan medidas para tener una mejor
distribucion de los tiempos, buscando aumentar el Trabajo Productivo,
disminuir el Trabajo Contributario y eliminar el Trabajo No Contributario.
Cabe mencionar que las mediciones para esta herramienta son puntuales.
Segun Serpell (1993) se debe hacer 384 mediciones puntuales como minimo

para tener una un nivel de confianza de un orden del 95%.
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2) Carta Balance

La herramienta de la carta Balance es una herramienta que, a partir de datos
estadisticos, describe de forma detallada el proceso de una actividad para asi
buscar su optimizacion. 40 En una carta balance se toma un intervalo de tiempo
corto la actividad que esta realizando cada personal obrero. Estas actividades son

divididas en los tres tipos de trabajo TP, TC y TNC.
3) Prueba de los cinco minutos.

La prueba de los cinco minutos permite una cuantificacion de las pérdidas
de las actividades de construccion. Ademas, se puede identificar los tres tiempos
caracteristicos de toda actividad de construccion: Tiempos productivos (aquellos
que le agregan valor a la actividad), tiempos contributivos (contribuyen a que se
agregue valor) y no contributivos (pérdidas). La prueba debe realizarse de la

siguiente forma:

o El objetivo de la prueba es tomar durante 5 minutos el tiempo dedicado por

un trabajador a actividades productivas, contributivas o no contributivas.

o La persona que realiza la mediciébn debe contar con un cronémetro y un

formato para registrar la informacion.

o La toma de la medicibn debe realizarse de forma aleatoria. Toda la
informacién de la prueba debe registrarse en un formato como se muestra

en la Figura O1.

Fecha: Enero 12 de 2012 Hora: 8:00 AM

Actividad: Mamposteria Oficio: Ayudante

|ENEGFRORUGTVONIN] | 0.00 (140 sequndos) | [(bservacion: Pegando ladrifo

TIEMPOCONTRBUTVO | | 220 (100 soqundos) | | Observacién: Preparando mortero

_ 400 (60 sequndos) Observacién: Conversando

| COMENTARIOS: £ of momanto g6 13 mickstn estatus crendo und Igers Juniy I

Figura 1. Formato para la prueba de los cinco minutos
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2.2.4. Productividad en la construccion.

Conforme lo plantea Serpell (2002) explica que la productividad es una
medicion de la eficiencia con que los recursos son administrados para completar
un producto especifico, dentro de un plazo establecido y con un estandar de calidad
dado (p. 29).

Es decir, la productividad comprende tanto la eficiencia como la efectividad,
ya que, no es factible que el personal encargado de obras desemperie su labor en
un ambiente que presenta problemas de calidad en el suelo haciendo referencia a

un dafio especifico.

De acuerdo a lo enunciado por Brioso (2015) considera que la productividad
es la relacion entre lo producido y lo gastado en ello. Es una medida de eficiencia
y efectividad, puesto que mediante la productividad se puede determinar la forma
en gue se administran los recursos consumidos (hh, tiempo, horas maquina, bls,
unds, S/., U$, etc.), para obtener un resultado, el cual se desarrolla en un plazo
determinado y con estandares de calidad dados. Por lo tanto, la administracién
proyectada bajo estandares que delimiten los recursos tecnoldgicos, financieros,

humanos para la debida gestiéon en un periodo.

Para esta investigacion se adoptara el modelo de productividad orientado a
actividades que presenta una relacion entre el costo y el objeto obtenido (ecuacién
1).

Costo de la mano de obra u horas de trabajo [HH|

Productividad = - - —
Objeto de salida [m2,m3, kg, etc]|

Ecuacién 1 Definicion de modelo de productividad orientado a actividades

En consecuencias, si se quisiera mejorar la eficiencia de un sistema o
proyecto, seria necesario implementar técnicas que vayan direccionadas a la
optimizacién de los procesos, de tal forma que pueda hacerse un andlisis detallado
de cada uno a fin de incrementar la produccion de los mismos y reducir los recursos

utilizados.

31



UTILIZACION DE RECURSOS

»
POBRE BUENA
EFECTIVO Y
ALTO EFECTIVO PERO EFICIENTE
INEFICIENTE
AREA DE ALTA
LOGRO DE PRODUCTIVIDAD
METAS
INEFICIENTE E EFICIENTE PERO
BAJO INEFECTIVO INEFECTIVO

Figura 2. Relacién entre eficiencia, efectividad y productividad

Factores de incidencia negativa sobre la productividad.

Contreras (2012), explica que la incidencia sobra la baja productividad en los

trabajadores son los siguientes:

Errores en los disefios y falta de especificaciones.

Modificaciones a los disefios durante la ejecucion del proyecto.

Ejecucién de obra con disefios incompletos.

Falta de supervision de los trabajadores.

Agrupamiento de trabajadores en espacios muy reducidos (sobrepoblacion
en el trabajo).

Alta rotacion de trabajadores.

Ausentismo de los trabajadores.

Pobres condiciones de seguridad industrial que generan altas tasas de
accidentes.

Composicion inadecuada de las cuadrillas de trabajo.

Disputas entre cuadrillas.

Distribucion inadecuada de los materiales en obra.
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b)

Falta de materiales requeridos.

Falta de suministros de equipos y herramientas.

Pobre mantenimiento de los equipos.

Dificiles condiciones de acceso de la obra por su ubicacion.

Lotes con condiciones dificiles para su desarrollo.

Excesivo control de calidad.

Exceso de tiempo en la toma de decisiones.

Interrupciones no planificadas ni controladas (refrigerios de trabajadores, ida
a servicios sanitarios).

Caracteristicas de duracion y tamafio de la obra que no motivan al personal
Algunas horas de dia y dias de la semana que causan variaciones en el
desempefio de la mano de obra (comienzo y final de la semana, final del dia,
mediodia).

Clima y condiciones adversas en la obra.
Factores de incidencia positiva sobre la productividad.

Contreras (2012), explica que la incidencia positiva sobre la productividad en

los trabajadores son los siguientes:

Programa permanente de capacitacion de la mano de obra.

Programa de seguridad industrial en la obra.

Buenas disposiciones de los materiales en el sitio de trabajo.
Utilizacién de técnicas de planificacién por los administradores de obra.
Utilizacion de partes prefabricados y estandarizacién de elementos.
Utilizacién de ayudas computacionales (Uso de software para construccion).
Busqueda permanente de Motivacion a los trabajos.

Revision de disefios para una ejecuciéon mas simple.

Buena supervision de los trabajadores.

Sana competencia entre las cuadrillas.

Estudios de tiempos y métodos de las actividades.

Aplicacion de herramientas de la Ingenieria Industrial a la construccion.
Uso de incentivos en contratos de obra.

Utilizacion eficiente de los subcontratistas.
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2.2.4.1. Productividad en el sector construccion.

Botero (2006), explica que las caracteristicas presentes en la industria de la

construccion son los siguientes:

Curva de aprendizaje limitada, relacionada con la alta rotacion del personal.
Influencia de las condiciones climaticas.

Trabajo permanente bajo presion.

Fragmentacion del proyecto e incentivos negativos.

Poca capacitacion, debido a la alta rotacion y predominio del empirismo.
Relaciones opuestas entre quienes intervienen.

Deficiente planificacion o ausencia de la misma.

Actividad basada en la experiencia.

Falta investigacion y desarrollo, tendientes a mejorar los procesos
constructivos y la administracion de los mismos.

Actitud mental del sector, que considera eficiente los métodos actuales.
2.2.4.2. Mejoramiento de productividad en la construccién.

Botero y Alvarez (2004), propusieron que teniendo en cuenta los factores

gue inciden negativamente en la productividad, el administrador de la obra debe

adoptar acciones correctivas contundentes a la solucion de los problemas

identificados, como objeto de mejoramiento de la productividad. Para realizar lo

anterior, se recomienda seguir el ciclo de mejoramiento de la productividad.

Las diferentes etapas para el mejoramiento, requieren la realizacion de

distintas actividades en el proyecto.

Medicion de la productividad, realizada mediante la toma de datos y su
posterior procesamiento y analisis estadistico. Para ello se utilizan formatos
disefiados para tal fin, denominados formulario de muestreo general de

trabajo.

Evaluacion de la productividad, utilizando los datos obtenidos para
diagnosticar la situacién de la obra identificando los problemas. De esta
forma se puede determinar el plan de accion a seguir una vez evaluadas las

diferentes alternativas.
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o Implementacion de planos de mejoramiento, formulando estrategias y
acciones de mejoramiento, con seguimiento permanente para evaluar la

eficacia y los resultados obtenidos.
2.3. Definicion de términos basicos

La teoria de restricciones (theory of constraints). Fue concebido para plantear
una alternativa de solucion a un problema relacionado acerca de llegar a optimizar
la produccion en los proyectos de construccion. Actualmente sirve para integrar las

partes de cada proceso, desde los mas complejos hasta los més sencillos.

Rendimiento y velocidad. Muchas veces se confunde el rendimiento con la
velocidad e incluso a estudiantes y profesionales conocedores del tema, Por
ejemplo, muchas veces en los precios unitarios de las actividades de un proyecto
se describe al rendimiento que en verdad vendria a ser la velocidad que tiene una
cuadrilla para una determinada actividad o proceso. Como observamos, dichos
conceptos en realidad serian inversos, es decir seria la Velocidad: que tiene como
concepto a la cantidad de trabajo efectuado en un tiempo determinado y con una
unidad respectiva. Ejemplos: - la cuadrilla de encofrado diariamente produce 25.00
m2, teniendo una velocidad de 25.00 m2/ dia - la cuadrilla de pintores de muros
exteriores, los cuales tienen un avance en empastado de fachada de 360.00m2

durante cinco dias de trabajo (85hh) obteniendo un rendimiento de 0.24hh/m2

Tipos de trabajo. Trabajo Productivo (TP): su aporte es directo para alguna
actividad generando valor. - Trabajo Contributorio (TC): se debe aplicar para que
de esta manera se concrete el trabajo productivo, aporta valor de forma indirecta. -
Trabajo no Contributorio (TNC): no contribuyen al fin de una actividad, no generan
valor, pero si un costo, tampoco son necesarias y afectan de manera directa

cualquier actividad que se esté ejecutando.

Variabilidad. Se define como la variacion de un proceso ya establecido. En el
ambito de la construccién la mas pequefia variacion tiene serias consecuencias, se
describe algunas variaciones: - un trabajador de una cuadrilla, encofrado de muros
falto un dia de trabajo. - el proveedor de concreto premezclado no llega a la hora
planificada debido a un desperfecto mecanico de su unidad. - Se malogra el

Mezclador de tipo trompo. - Paro de las actividades por protesta sindical. - No se
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cuenta con insumos en el almacén de obra. - Errores durante el proceso

constructivo. - Edificaciones construidas con irregularidades en los planos.

Desperdicios. Procesos que no generan valor al producto final, teniendo sobre
costos, directos e indirectos incrementando el costo de las actividades realizadas

durante los procesos constructivos.

Proyecto. Vendria a ser la agrupacion de procesos que se realizan con el fin de

generar un producto, a través de objetivos que van con el fin del producto final.

Presupuesto de obra. Vendria a ser la cuantificacion que se tiene para un
determinado proyecto de construccion, en el cual se tienen metrados, precios
unitarios y costos de las distintas actividades que conforman un proyecto de
construccion. Aqui se establecen los montos que son asignados para los diferentes
procesos existiendo una relacién entre el costo del proyecto con el avance fisico
del mismo, no siempre el costo del presupuesto define el monto total de la obra, a
veces se tienen que agregar nuevos montos o tras veces se tienen que quitar por

exceso de presupuesto.

Sectorizacién. Dividir un area de trabajo proporcionalmente, dividiendo un plano
en partes iguales a los que le llamamos sectores, esto nos permitira poder controlar
nuestro avance diario de una manera mas detallada y practica al momento de

ejecutar un proyecto de construccion.

Nivel general de actividad. Herramienta que sirve para medir los tipos de trabajo
que se presenta en la ejecucion de alguna actividad, recorriendo toda la obra y
evaluando, observando que hace cada trabajo y tomando nota si este hace un
trabajo productivo, trabajo 27 no contributario o trabajo contributario y apuntar que
proceso de construccion se encuentra haciendo en ese instante que se realizo la

medicién de datos.

Carta balance. Vendria a ser una herramienta en la cual encontramos cuadros
estadisticos en los cuales nos presenta de forma detallada un proceso de alguna
actividad de un proyecto en estudio, y con esta informacion se pueda evaluar y se
busque su optimizacion. Estas actividades a su vez se dividen en tres partes del
trabajo, TP, TC Y TNC.
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3.1.

HG.

HE 1.

HE 2.

HE 3.

3.2.

METODOS Y MATERIALES

Hipodtesis de la investigacion
3.1.1. Hipotesis general

La implementacion de la metodologia Lean construction propone una mejora
continua en la productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del
C.E CHACALTANA en el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

3.1.2. Hipotesis especificas

El analisis del nivel general de actividades en obra contribuird en la
productividad durante la ejecucion de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA, en el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

La realizacion de las cartas balance ayudara a identificar la productividad
durante la ejecucion de obras de edificacion del C.E CHACALTANA, en el

distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

La aplicaciéon de la prueba de los cinco minutos ayudara en la planificacion
para mejorar la productividad durante la ejecucion de obras de edificacion
del C.E CHACALTANA, en el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

Variables de estudio.

Valderrama (2015), sostiene que: “Son caracteristicas observables que

posee cada persona, objeto o institucion, y que, al ser medida, varian

cuantitativamente y cualitativamente una en relacion a otra” (p. 157).

Para el estudio de la investigacion se utilizaron las variables dependiente e

independiente; donde la variable dependiente en el caso son los recursos utilizados

durante la ejecucion de un proyecto y la variable independiente es una variable

cuantitativa debido a que es posible realizar mediciones y representarlo con

nameros. También es del tipo ordinal porque establece un orden en la aplicaciéon

de las herramientas Lean Construction para mejorar los procesos del caso de

estudio.
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3.2.1. Definicion conceptual

o Definicion conceptual de la variable independiente: Lean Construction,

En cuanto hablamos sobre las funciones del pensamiento lean durante obras
de construcciones, Ghio (2001) sostiene que la diferencia de Lean Construction de
las précticas tradicionales es su enfoque en las pérdidas y en la reduccion de las

mismas.
o Definicion conceptual de la variable dependiente: Productividad en obra,

Segun Serpell (2002) refiere que la productividad es una medicién de la
eficiencia con que los recursos son administrados para completar un producto
especifico, dentro de un plazo establecido y con un estandar de calidad dado (p.
29).

3.2.2. Definicion operacional

o Definicién operacional de la variable independiente: Lean Construction.

Evaluar el rendimiento de una cuadrilla en una actividad de estudio. Para
cuantificar su rendimiento, compararlo con estandares ya establecidos y mejorar su

productividad reduciendo las pérdidas.
o Definicién conceptual de la variable dependiente: Productividad en obra.

Evaluar la produccién del personal obrero en las actividades realizadas, para
lo cual se le asigna una actividad en un area determinada y al finalizar se evalla,

calidad del trabajo y tiempo que tarda en realizar dicha actividad.
3.3. Tipoy nivel de lainvestigacion

Hernandez (2010), quien refiere que la investigacién se puede clasificar de
diversas maneras pudiendo ser experimental o0 no experimental. Para la presente
investigacion de estudio es del tipo no experimental porque las variables no han
sido manipuladas intencionalmente por el investigador, siendo de corte transversal
porque se realiz0 la recoleccién de datos en un tiempo determinado con la intencién
de estudiar las variables y analizar su incidencia en los procesos; del nivel

explicativo porque sirve para analizar y explicar el comportamiento de una variable
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en funcion de otra.
3.3.1. Nivel de lainvestigacion

Descriptiva. Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenomeno que
se someta a un analisis, con el fin de establecer su estructura o comportamiento

(Arias, 2006; citado en Hernandez-Sampieri et al, 2014).

Explicativa. Las investigaciones explicativas responden a la formula ¢por qué X
es como es? El investigador, en la descripcion, ha llegado a conocer como es X, y
ahora quiere conocer las razones, las causas de ¢por qué X es como es? La
explicacion cientifica es el quehacer mas importante de la ciencia, porque produce
explicaciones mas satisfactorias de la realidad, como es saber las causas de los
fendmenos que se estudian. Al establecer la relacion causal entre el factor X y el
factor Y, se llega a un conocimiento mas profundo de la realidad. (E.M. Mejia, 2005,
p.31).

3.4. Disefo de lainvestigacion

“La investigacion no experimental o expost-facto es cualquier investigacion
en la que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a
los sujetos o a las condiciones". De hecho, no hay condiciones o estimulos
a los cuales se expongan los sujetos del estudio, siendo observados en su
ambiente natural, durante su realidad. (Kerlinger ,1979, p. 116).

Puesto que, en un estudio no experimental no se construye ninguna
situacién, sino que se observan situaciones ya existentes, no provocadas
intencionalmente por el investigador. En la investigacidon no experimental las
variables independientes ya han ocurrido y no pueden ser manipuladas, el
investigador no tiene control directo sobre dichas variables, no puede influir sobre

ellas porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.
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3.5. Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

Segun Hernandez, et al (2006), definid que: “La poblacidén o universo es el

conjunto de los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 239).

Para la presente investigacién la poblacion, estad conformado por 20
trabajadores (residentes de obra, asistente de obra, ingenieros de produccion,
maestro de obra y capataces) de una empresa constructora de edificacion en el

Departamento de Ica 2020.
3.5.2. Muestra

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2006), definen que:

La muestra es en esencia, un sub grupo de la poblacion en el que todos los

elementos de ésta, tienen la misma posibilidad de ser elegidos.

En las muestras no probabilistico, el procedimiento no es mecénico, ni con
base en formas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de
decisiones de una persona o de un grupo de personas Yy, desde luego, las
muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion. En las
muestras no probabilistico, la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la

investigacion o de quien hace la muestra (p. 241).

En la presente investigacion se ha considerado el muestreo de tipo no
probabilistico, intencional o dirigido, por lo tanto, la muestra es la misma poblacién
conformado por dos grupos intactos los cuales ya estan definidos, conformado por

20 trabajadores.
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Hernandez (2010), expone que “De acuerdo con nuestro problema de
estudio e hipdtesis [...], la siguiente etapa consiste en recolectar los datos

pertinentes sobre las atribuciones, conceptos o variables de las unidades de
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analisis o casos” (p. 198).
3.6.1.1. Técnicas.

Esta investigacion se bas6 en métodos cuantitativos, se utilizaron encuestas
y otras técnicas de recoleccion de datos, a través de una serie de preguntas para
la muestra representativa general, observacion de las actividades de campo y

técnicas de andlisis. El historial de trabajo en dicha obra esta en estudio.

. Encuesta: compilaciéon de informacion directamente de las variables de
investigacion. La encuesta tiene cierto margen de error porque se ve

afectada por la subjetividad de los entrevistados.

. Observacion: mida y evalUe el porcentaje de tiempo que los trabajadores

dedican a actividades de edificacion durante la investigacion.

. Andalisis de documentos: se consideraron libros, articulos, revistas,
seminarios, etc. relacionados con el tema de la encuesta. Asimismo, se

evaluo el control realizado en el proyecto.
3.6.1.2. Confiabilidad.

La confiabilidad fue medida a través del coeficiente de Alfa de Cronbach, el
cual analiza la consistencia interna de los datos que reflejan los items entre si. Con
ello da una medida de la estabilidad del instrumento. Para interpretar el coeficiente

de Alfa de Cronbach se empleé los siguientes criterios:

-(I;Erj'likt)(;?iozs. para interpretar la confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.
Coeficiente Criterio

a de Cronbach < 0,5 Es inaceptable

a de Cronbach 20,5 Es pobre

a de Cronbach = 0,6 Es cuestionable

a de Cronbach 20,7 Es aceptable

a de Cronbach 20,8 Es bueno

a de Cronbach 20,9 Es excelente

Fuente: George D. y Mallery P. (2003)
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Tabla 3.
Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 20 100,0
Casos Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0
Tabla 4.

Analisis de confiabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,893 20

Interpretacion: segun la tabla 2 de criterios para obtener la confiabilidad del
instrumento a través del alfa de cronbach, nos muestra un resultado de 0,893. Lo

cual indica que dicho instrumento posee una confiabilidad buena.
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

En el estudio de investigacion se utiliz6 como instrumento el cuestionario
conformado por 20 item distribuidas en sus variables y dimensiones, que se
aplicara a la muestra indicada; instrumentos de recoleccion para la informacion de
campo se utilizo las fichas de campo o formatos de control, cAmara fotografica,

cronometro y analisis de documentos.
3.6.2.1. Recoleccion de datos.

En el estudio de investigacion para la recoleccion de datos se aplicara el
instrumento de medicion residente de obra y al ingeniero de produccién (un caso

de estudio), muestra representativa a encuestar.

Asimismo, se efectu6 de acuerdo a las etapas y consideraciones
establecidas en el proyecto; teniéndose en cuenta todas las normas vigentes para
este estudio, desde la exploracion a la zona, recopilacion, analisis y comparacion
de estudios de investigacion realizados. Se desarrollaron actividades vy

procedimientos para que en forma cuantitativa proceder al analisis y poder aplicar
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los conceptos de la filosofia lean construccidon, veamos las actividades:

o Se realiz6 visitas a la zona de estudio.
o Recopilacion de antecedentes de la situacion actual.
o Se tomo6 mediciones de muestreo de los tipos de trabajo en formatos de

campo, para el analisis del nivel general de actividad de obra y el nivel de
carta de balance.

3.7. Métodos de andlisis de datos

Realizado la aplicacion del instrumento, se procedi6 a la tabulacion de los
resultados, seguidamente se realizaron la elaboracion de tablas de frecuencia,
graficos estadisticos, hojas de calculo en Excel y la aplicacion del programa de
analisis estadistico SPSS versidn 23, haciendo uso del alfa de cronbach para hallar
la confiabilidad del instrumento y en cuanto al hallar la normalidad de las variables
se hizo uso de la prueba con shapiro wilk ya que se manifiesta cuando la muestra
es menor a 50 , por consiguiente se hara el uso de la estadistica descriptiva para

hallar las frecuencias y ser interpretadas en tablas y graficas .
3.8. Aspectos éticos

El investigador cumplié con los lineamientos, normas y reglamentos vigentes
de la Escuela de postgrado de la Universidad telesup teniendo en cuenta todos los
protocolos de cémo llevar a cabo las buenas practicas de la paréafrasis, redacciones
y citaciones, segun el formato correspondiente para asi evitar el plagio y los actos

deshonestos que sea perjudicial en la investigacion.
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V. RESULTADOS

4.1. Descripcion del proyecto

El Proyecto “Mejoramiento del servicio educativo en la I.LE. Gabino
Chacaltana Hernandez, Distrito de Pueblo Nuevo, Provincia y departamento de
Ica”, ha sido elaborado para ser ejecutado a Suma Alzada; el presupuesto de obra
esta en funcion a los insumos de construccion tales como Mano de Obra,

Materiales, Maquinaria.
El proyecto comprende las siguientes metas:

o Construcciéon del Pabellon 1: (01 sala de profesores, 01 aula de 1 “B” de
Secundaria ,01 aula de 1” A” Secundaria, 01 Guardiania, 01 Ascensor para
discapacitados, 01 Escalera de tres tramos.; SEGUNDO PISO: 01 sala de

auxiliares, 01 aula de 2” B” Secundaria, 01 Aula de 2“A” Secundaria

o Construcciéon del Pabellon 2: (01 SUM, 01 almacén ,01 Laboratorio de
Quimica y Biologia, 01 Almacén, 01 Escalera en forma U; SEGUNDO PISO:
01 Innovacion tecnologica, 01 Almacén, 01 Biblioteca Secundaria, 01

Almacén)

o Construccién del Pabelldn 3: (PRIMER PISO: Que cuenta con 01 aula de 17
B”, 01 Deposito, 01 Cocina, 01 Biblioteca, 01Ascensor para discapacitados,
01 Escalera de tres tramos; SEGUNDO PISO: 01 Aula 5" B”, 01 Aula 6” B”)

o Construccién otros espacios: (SS.HH. de nifios, SS.HH. de nifias, SS.HH.

discapacitados nifios, SS.HH. de discapacitados nifias).

o Construccién de Obras exteriores (Cisterna, Tanque elevado, veredas de

circulacion, areas verdes y mesas de ajedrez).

o Construccion de cerco perimétrico y portada (Portada, cerco de muro de
ladrillos).
o Adquisicion e implementacién de mobiliario.
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4.1.1. Ubicacion

La Ubicacion Geografica de dicho proyecto en edificaciones fue llevado a
cabo en el departamento de Ica, provincia de Ica, distrito de Pueblo Nuevo.
Perteneciente a la localidad del Cercado de Pueblo nuevo — Ica, a una altitud

correspondiente de 30 m.s.n.m.
4.1.2. Area del proyecto

El proyecto formulado implica la demolicion de los pabellones C, D, E, F, G
y H.

La edificacion total de los nuevos pabellones (1, 2 Y 3) y una rampa de
acceso se realizara de acuerdo a los planos arquitectonicos aprobados,

memorias descriptivas y a sus especificaciones técnicas.

P 2

Figura 3. sectorizacion del proyecto. Fuente: Consorcio del sur

45



LEYENDA

PABELLONES A DEMOLER

PABELLONES GUE PERMANECEN

VEREDAS Y/O PIS0S A DEMOLER

MODULOS A DESMONTAR
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PABELLON 1: 422.42 m2 - &rea construida

Figura 5. Area en rojo a intervenir.
Fuente: Consorcio del sur
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PRIMER PISO: Que cuenta con 01 sala de profesores, 01 aula de 1 “B” de
Secundaria ,01 aula de 1” A” Secundaria, 01 Vigilancia ,01 Tépico con SH., 01

Escalera de tres tramos y SH para profesores; SEGUNDO PISO: 01 sala de

auxiliares, 01 aula de 2” B” Secundaria, 01 Aula de 2“A” Secundaria.

Tabla 5.

Matriz de metrado del area pabellon 1

CUADRO DE AREAS

SUPERFICIEUTIL M2
: meape | MREACONSTRUDA! - o) be aren
ESPACIOS PROGRAMACION AREA UTIL NCLUDO
SUPERFICIE ESCALERAS CONSTRUIDA
PARCIAL | TOTAL
SALADEFROFESORES | 7178
PRMER PISO | AULADE 1'B"SECUNDARM | &427 1532 17211 277,31
PABELLON 1 AUJLADE 1°4" SECUNDARIS | 6438 ) o
SECUNDARIA ALADEZ "% SECINDARA | & 2% e
SEGUNDOPISO  |ALLADE 2 "B'SECUNDARIA| €428 1532 185,11
SALA DE ALXILIARES i
Fuente: consorcio del sur
PABELLON 2: 505.91 m2 - area construida
Tabla 6.
Matriz de metrado del area pabellén 2
CUADRO DE AREAS
SUPERFICIEUTIL M2 AREACONSTRUIDA
. AREADE TOTAL DE AREA
ESPACIOS PROGRAMACION AREAUTIL INCLUIDO
SUPERFICIE CONSTRUIDA
PARCIAL | TOTAL ESCALERAS
LABCRATCORIC DE QUIMICAY
BIDLOGIA e84
FRMER PISO ALMACENDE LAB. il 19225 208 271.29
BIELIZTECADE FRIMARLA 2209
PABELLON 2 ALMACEN DE BIBLIDTECA 1232 28719 50591
SECUNDARIA INNDVAC‘.DN TECNOLOGICA ar.64
CUARTO DE CARGA T
SEGUNDO PISO 193.84 23452
BIBLIOTECA SECUNDAR A 85.84
ALMACEN DE BIBLIOTECA 11.68

PRIMER PISO: Que cuenta con 01 Biblioteca de Primaria, 01 almacén ,01 Laboratorio de Quimica
y Biologia, 01 Almacén, 01 Escalera en forma U; SEGUNDO PISO: 01 Innovacién tecnolégica, 01
centro de carga, 01 Biblioteca Secundaria, 01 Almacén.
Fuente: consorcio del sur

PABELLON 3: 383.75 m2 - area construida

PRIMER PISO: Que cuenta con 01 aula de 1” B”, 01 Deposito, 01 Cocina y 01
Sala de Usos Multiplex (SUM); SEGUNDO PISO: 01 Aula 5" B”, 01 Aula 6” B”
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Tabla 7.
Matriz de metrado del area pabellon 3

CUADRO DE AREAS
SUPERFICIE UTIL M2
. AREADE AREA CONSTRUIDA TOTALDE AREA
ESPACIOS PROGRAMACION AREAUTIL INCLUIDO
SUPERFICIE ESCALERAS CONSTRUIDA
PARCIAL TOTAL
AULATE" 6485
PRIMER PISO DE‘.E{E‘.ISNFLU 1100'046 150.51 16585 181.13
PABELLON 3 ] . .
PRIMARIA UM 852 0.5 &S
SEGUNDO PISO AULASE" 65.2
130,05 20262
AULASE" 6485

Fuente: consorcio del sur

4.1.3. Presupuesto y tiempo de ejecucién del proyecto

El presupuesto de obra para la ejecucion del proyecto “Mejoramiento del
servicio educativo en la I.E. Gabino Chacaltana Hernandez, distrito de Pueblo
Nuevo, provincia y departamento de Ica”, considera las partidas obtenidas de los
metrados respectivos de cada una de las especialidades tales como Estructuras,
Arquitectura, Instalaciones sanitarias, Instalaciones eléctricas, Mobiliario y

Equipamiento, con precios unitarios agosto del 2018.

El presupuesto total cuenta con la siguiente estructura:

COSTO DIRECTO 2,729,955.25
GASTOS GENERALES (15.31299%) 418,037.78
UTILIDAD (8.00%) 218,396.42
MOBILIARIO 248 ,916.31
SUB TOTAL 3,615,305.76
IGV (18.00%) 650,755.04
TOTAL 4,266,060.79
EXPEDIENTE TECNICO (4%) 170,642.43
SUPERVISION (0.051934794247255) 221,556.99
PLAN DE CONTINGENCIA 556,970.51
REUBICACION DE RED DE AGUA 190,657.45
PRESUPUESTO TOTAL 5,405,888.17

Figura 6. presupuesto en obra
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Tabla 8.
Presupuesto de obra general

PABELLONES Obras Cerco
PABELLON PABELLON PABELLON PABELLON Pabellon - Perimétrico Mobiliario Demolicion Total
. Exteriores
1 2 3 SS.HH. existente y Portada
Estructuras 314,184.39 360,000.66 208,344.07 38,092.38  ---emeeee- 450,051.97 175,993.50 52,560.35 1,599,227.32
Arquitectura 205,333.01 210,497.26 152,893.65 46,335.78 39,654.58 178,904.33 59,181.58 892,800.18
Instalaciones Sanitarias 2,800.83 6,486.66 1,629.77 16,548.24 e 27,896.07  -eeee- e 55,361.58
Instalaciones Eléctricas 33,623.21 36,959.15 20,867.04 91,116.76 e 182,566.17
Costo directo 555,941.43 613,943.73 383,734.52 100,976.40 39,654.58 747,969.13 235,175.09 52,560.35 2,729,955.25
Gastos Generales (15.31299%) 85,131.26 94,013.14 58,761.23 15,462.51 6,072.30 114,536.44 36,012.34 8,048.56 418,037.78
Utilidad (8.00%) 44,475.31 49,115.50 30,698.76 8,078.11 3,172.37 59,837.53 18,814.01 4,204.83 218,396.42
Mobiliario 248,916.31 248,916.31
Sub Total 685,548.01 757,072.38 473,194.52 124,517.02 48,899.25 922,343.10 290,001.44 248,916.31 64,813.75 3,615,305.76
1.G.V. (18.00%) 123,398.64 136,273.03 85,175.01 22,413.06 8,801.87 166,021.76 52,200.26 44,804.94 11,666.48 650,755.04
Costo de Obra 808,946.65 893,345.41 558,369.53 146,930.08 57,701.12 1,088,364.86 342,201.70 293,721.25 76,480.23 4,266,060.80

Fuente: Consorcio del sur (2018)
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Tabla 9.
Presupuesto Resumen Equipamiento

Recurso Unidad Cantidad Precio S/, Parcial S/.

MATERIALES

MUEBLE DE COMPUTO MCCOMP-01 und 35.0000 457.62 16,016.70
MUEBLE DE COMPUTO DOCENTE MCD-01 und 20000 254 24 S08.48
SILLA GIRATORLA SG-01 und 17.0000 613.56 10,430.52
ESTANTE EST-01 und 20000 440 68 a81.36
MESA DE LECTURA ML-01 und 80000 271.192 2.169.52
MESA DE LECTURA ML-02 und 15.0000 491.53 T.372.95
SILLA DE PRIMARILA SILL-01 und 158.0000 50.85 8,034 30
MESA DE PRIMARLA MS-01 und 120.0000 105.93 12, 711.60
ESCRITORIO DE DOCENTE ESC-01 und 20,0000 483.05 9,661.00
SiLLA DE DOCENTE SILL-02 und 7.0000 654 .41 450.87
ESTANTE EST-02 und 40000 915.25 3.661.00
SiLLA PARA ADOLESCENTE SILL-03 und 176.0000 55.08 9.694.08
MESA DE LECTURA DE SECUNDARIA 1 PERSOMNA ML-03 und 5.0000 32203 1.610.15
MESA DE LECTURA DE SECUNDARIA 2 PERSONAS ML-04 und 15,0000 627.12 9,406.80
MESA DE SECUNDARIA MS-02 und 140.0000 116.95 16.373.00
SILLAS APILABLES SILL-04 und 20.0000 76.27 1.525.40
ARCHNWADORES ARCH-01 und 4.0000 67797 2.711.88
EQUIFAMIENTO GENERAL DE COMPUTCO{INCLUYE GLB 400000 1.690.68 87,627 20

COMPUTADORAS CON IMPLEMENTO BASICO MOUSE,
TECLADO, PC, MONITOR)

EQUIPAMIENTO GENERAL DE LABORATORIO DE FISICA Y GLB 1.0000 16.029.07 16,029.07
CUIMNCA, .
COMPUTADORAS GLB 5.0000 1.690.68 8,453 40
IMPRESORAS cLB 5.0000 635.60 317800
PROYECTOR MULTIMEDLA GLB 5.0000 1.500.00 7.500.00
TELEVISOR SMART HD DE 32~ GLEB 9.0000 58475 5.262.TS
EQUIFPO LECTOR DE DVD GLB 90000 165.25 1,487 25
BANCAS ALTAS PARA LABORATORIO und 36.0000 127.12 4.576.32
MANTENIEMTO % OPERACION DE EQUIPOS INCLUYE GLB 1.0000 2.542.37 2,542 37
CAPACITACION AL PERSONMAL DOCENTE.
FLETE TERRESTRE DE MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO GLB 10000 19,040 34 19,040 34
248,916.31
Total Si. 248.916.31

Fuente: consorcio del sur (2018).
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4.1.4. Metrados

En el presente proyecto se ha considerado el orden, nombre y tipo de unidad

para cuantificar segun la Norma Técnica METRADOS PARA OBRAS DE
EDIFICACION Y HABILITACIONES URBANAS.

Los metrados del Expediente, se han obtenido de acuerdo a los planos de

disefio de cada especialidad, teniendo en cuenta las metas previstas en el proyecto

los metrados se han organizado de la siguiente forma:

41.4.1. Metrado de Modulos:

P1  AULAS SECUNDARIA + TOPICO + GUARDIANIA
P2  SUM + LABORATORIOS + BIBLIOTECA

P3  AULAS PRIMARIA + COCINA + BIBLIOTECA

P4  AMBIENTE DE SERVICIOS HIGIENICOS

4.1.4.2. Metrado de Obras Exteriores:

Trabajos Preliminares
Movimiento de Tierras
Cisterna y Tanque Elevado

Veredas, Rampas y Sardineles
4.1.4.3. Metrado de Cerco Perimétrico y Portada:

Cerco Perimétrico

Portada

4.1.4.4. Metrado de Mobiliario

Mobiliario y equipamiento.

4.1.5. Conceptos principales del estudio de costos
4.15.1. Jornales

Los costos de la mano de obra que intervienen en la ejecucion de cada una

de las partidas es la vigente en la zona al mes agosto del 2018, correspondiendo

los costos al Régimen de Construccion Civil, y referencia los costos del INEI.
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Los costos unitarios por concepto de mano de obra han sido referidos a la

siguiente categorizacion:

. Capataz

o Operario

o Oficial

o Pedn

o Topdgrafo, etc.

4.15.2. Materiales

Los costos de los materiales que fueron utilizados en cada una de las
partidas son los cotizados en diferentes establecimientos de venta de materiales de

construccion y acabados, para la zona del proyecto.

En el calculo de los costos de los materiales se ha considerado lo siguiente:

o Los costos de los materiales no incluyen el impuesto General de las Ventas
(IGV-18%).
o Costo Manipular y Almacenamiento: Es el costo de manipular y almacenar

los materiales.

o Mermas y Desperdicios: Merma es la porcion de un material que se consume
naturalmente, desperdicios son pérdidas irrecuperables e inutilizables de los
materiales, desechos y se presentan en el proceso de transporte desde el
centro abastecedor hasta el almacén de la Obra, en el proceso constructivo,
el cual se toma en cuenta en las incidencias del material para cada partida.

4.1.5.3. Equipos

Los costos utilizados corresponden a las tarifas de alquiler horario cotizados

en la zona del proyecto.

Las tarifas empleadas corresponden a maquinas operadas, con excepcion
de los equipos menores (mezcladoras de concreto, vibradores de concreto,

planchas compactadoras, equipos topograficos, etc.).

En todos los equipos mayores (cargador frontal, tractor, volquetes, etc.), el
operado, combustibles, lubricantes, mantenimiento, etc., se encuentran incluidos

en el precio de los equipos, es decir, los precios son a todo costo.
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4.1.6. Plazo de ejecucion

Se ha elaborado el Cronograma de Ejecucién de Obra y el Cronograma de
Desembolsos Mensuales, considerandose un plazo de ejecucion de obra de 195

dias calendarios (07 meses).
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4.1.7. Cronograma de planificacion maestra
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Figura 7. Diagrama de Gantt.
Fuente: Consorcio del sur (2018, p. 1)

54



Continuacion

IRETITUCKON EDUCATIVA GABINDG CHACALTANS HERMANDET = PUEBLO MUEVO - ICA

CROMOGRAMA DE EJECUCON DE OBRA

=

| 2 |

]]'"”'l N

RELE

ey L ¥ -

A

v &

|
alaslz;

e
IFTEFIFE T

7
7

antid rnumﬂﬁma Duracid
Eacaraccant T
ENCAVACIOM MANLAL D6 Z8HIA PARS, JRPATAS g
ENCAVACIIM MANLUAL DF ZAHIAG RARA CIVIEMTES C OSSO ¥ 1A% O CIWE 30 8u0
ENCAWACIIN COM WATILISA FARA CESTERHA S
= FF
CORTE WAV O TERREN 4 WAL KAGTA RINEL D6 PLATAFORIARS FF
56 facam (R g
57 [Eeamol RELLEND COMPACTADD T DA MAT/PROPY) RARA ZAMIKL g
5B [Escdmar FELLEN COMPACTADD CIAFFIMA DO 6" FARA PEOS NTIROSCS ¥ CATERSOE 8 1
59 [ELcamo FELLEHD COMPACTADD CIAFFIA D PALA FATASDRMAS s
60 peram Pivatacion interior y Agéeona S0 PP
51 [RecamoL PMELACIDN ITTRIDR ¥ APSOMADO PARA FA1SD FATH) T YEAEDAL nan
[ 6x pecaoia PRSTLACIDA T COAAPALTACIOM [P AREAJFON D0f OF CRMENTALCH T
53 faemm Ehrianson ds bssrial s rts Fre
54 [aucamsol ELIVRADION WATERSAL EXCEDIENTE C/MATILINA I
[ Cbran e Caacrmia Sinple S
&6 [Eamam ol [ N
BF [emmol SOUADD FARS, TAPATAS 20 3m, For 10Dkgtcrd i
BE faeodm Ceniamicon Corrickn A
B8 [aecdmar CHWMRETCE: £ O, COM CRE W 100+ 307 . A
70 pioim Fation y varsdan [
71 peoimal FATION, y VERSTIAL, CORCRETON co1 7% hgtcmd [
7F pLoimar FATION, y VERSTIAS, ERCINRALD ¥ IESERCORAADD adan
73 oo Fana Fas Lo
74 [EacioioL FALS0 PO G053 F Er 4D Ko Lo
75 Lo Sardrmle FF
76 peoimol SARDIVEL, CONCRETO 575 e FF
F T Sobrcimiren Fren
76 ool SOARE CRDNTL,CONCRE T 475 el s
79 PLCimO EFon
ER ChrandeCascma Arads e
81 |aLesm Tapama 232
B [Eecsmol TAPATAS . CONCRETO 280 igierc T3
[ Bz peosma TAPKTAL - SCIAC Fy=d 200 e FrFeTy
Bé faucsm “igm oe Crrartssion s
BS [ascsmon WIGAS O DIENT - CONL. 210 kfomd agan
B6 [usmor WAGAS OE CMENT - EHCOF. ¥ DRSEMODE A
BF [aucsmo WAGAS DIE CIENTACION - ACTRE D REFLIGED, Fy=4 300 bgloni iy
BE [acsm Sobracimiren Arrusc F
BB peosmol SOARE CIREENTL ARMALS) - CORCRETD 10 kghorad S
["o0 oo SORRE CIVEENTO: ARMALD) - IRCTFAADD ¥ DESEMCOR FADD FrF,
91 [aecsmas SORRE CIREENTL) ARMALS) - ACERD OF SERU BRI, Fyed 30 kgtormd (T
Az PLms Cobamwua y Placan F
GF  pLcsaL COLLIIRAS - CONCRE T 250 BT CF
[T T CORLIIRAS - CONCRE T 280 ST i
95 ecsoo OIS .- CMCOFRADD ¥ DESEHODFRADD: 2
95 [PLEDIDE COLLRAG - ALEAD Fyed 300 kgicrad Idan
GF L Cobemrmaan S
[T COLLMINE RS- CONCRETE 575 e FF
Proyeco: FUNTOS CRITIODE DE LA CARRETERS CEMTRAL Diwtiided crilica ..o . e T

N g Maua] e— T TR I

Fuente: Consorcio del sur (2018, p. 2)

55




Continuacion

TRETITUCRSN EDUCATIVA GASIND CHACALTANSA HERMANDEZ = PUEBLO MUEWD - KA

CRONOGRAMA DE EJECUOON DE OBRA

H antod rnmbvmdﬁma Duracd i 1 | e | it 3 | =T a5 i & | s T
Larlaol 306 |9 lalclaalzalzalar|zol 2 15 |8 laslselazlzofzalas |zl 2 | alaalzz| 2o |8 [asfraler|zold
1] D 0. 00 COLLBARE TAS - ENOOFRADS ¥ DERRCOSRADD e
oo pucsomm COLUMNETAS . 4 ER Fymd 30 Egfon® Py :
01 pLsos gm Nam [
I PLisnl WIGAS- COMCRITO 21D kyfoed Edm
O8O O O VGRS CMCRETO 390 kgiomd Al
SPECNT N THY WGAS- [MOCFIACD v DESERDDFRALDC Aaam I
ot o5 0n.0u GRS - AT Py 200 ke 2 T ]
s ar g o8 BT At F
paswal WIGAS DI ARFIETRE - COMIRETO L7S kpford Lt r
VIGLAE D ARFSCRTRS- CMCOFRADAY ¥ DD HCONRALS 2dm
A5 D ARFSIRTRE- ACKRC Py~ kg /ormd Adin
Lata L ML Sdar
LEHEA WAIIZA- COMCRETE FA0 by fered 2dm
LEFGA WALTZA - EWEDNRAL ¥ DESIRECOFRALD A .
LA WACTZA- ACERE Py kg iored Sainy -
Lats Aligamiaty MWam 1
LA ALGERAI - COMCRET 350 gyond At 1 S
LA AUGERAD - ERCINAADG ¥ DESEROOFAADD Wam e
LIGA AUGERADA. - ACTED Fyed 200 gy 2 b
LA ALGLAADA - LADE HUEDD SSciiwid Aza
Cutmenny Tanges Cewsda 526 s 1
LI 38 ChTéntacas Lda n
LA [ CRMENTACIIN - COMCRITD 140 Rpfem L
LA [ CMENTACIIH - ACKED Fyed 300 hp/cmE Ndia _[:
Wuron de concwo sTeda S
SR D MBI ABMAD) - COMCRETD 10 knfere’ dn
SR D COMCRETI - EMCOFRAD ¥ DESEMIOFRAD: S S
T [ CONCRET - ACDRD Fy=d 330 ig/ord Adian
Laan Masias 2t
LA WO -(ETERMA. DORCRETD 1D kglomd Balin
PR T Y Lk RO -DET DR A ERCTRADD Y DE SERCOFSADD Adian
AP CRT FE b LMk WARCIEA CTRTE RMA. ACERD) Fymil kgfomd A
[231 pamsn [re— S f—
[ EECREN N ESCALERAS CONCRETD 150 bgiem 2t |
| PN CRER F ESLALLIAY ENCOFAADD r [ SENCIF 000 Sdar I
| PN CRER Y ESCALLAAS - ACIRD Fy=4200 Givond Sdar I
latos 11 L Wam 1
lawes 111 RAMRAS , COMCRETD 380 kyiomd Fro -
L0 110 AP, INCOFADD ¥ SIMICFAADO Wam h—
1% peesim FRAMRAL, ALESD Fy4300 katcmd i \—
[ TTREY WA D EORRET: Tdin |
HECREN N WESA DE CONDRETO, COMWORETO F10 S5O Balin r
WAIEA D CORCRETEL- EMCOERADD ¥ DSERCORAG. Tadiar -
WA D COWORETOL.- ACERD R0 kygfored FFon
[ sl 1 1
AUNTA DE DLATADICH COM L0 ELASTORERC O OF POLUISE TANG &0 % Al
AIWTA O DELATADCN e= " OF PO ES TIREN (WEaRa b DileD (TRDEMOROR. Adian
AUNTA DE DRATADICH #=iom . 06 POULSTIBEMD EXFPAMDICO [TECRNDSDE) 23ar
Tl ARQUITLCTIRS, b g 1
Peoryialin: PUMTOS CRITICOS DE LA CARRETERS CENTRAL Diwtiddats cAiiCE ovovvnoninnaos Taraa S Progiess Manual s— Tieead criticas

Piginad

Fuente: Consorcio del sur (2018, p.3)
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4.2. Interpretacion del analisis descriptivo

Tabla 10.
¢, Se mide la productividad actual de las actividades de construccién mediante el
nivel general de actividad?

PREGUNTA 1
. ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
INDECISO 6 30,0 30,0 30,0
DE ACUERDO 11 55,0 55,0 85,0
Valido TOTALMENTE DE
3 15,0 15,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

i Se mide la productividad actual de las actividades de construccién mediante el
nivel general de actividad?
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¢:Se mide la productividad actual de las actividades de construccion
mediante el nivel general de actividad?

Figura 8. Productividad mediante el NGA

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 30% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
55% esta de acuerdo. Concluyendo con el 15 % que se encuentran totalmente de

acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 11.
¢ Se elabora fichas disefiados para el muestreo de datos de las tres principales
categorias de trabajo productivo, contributario y no contributorio?

PREGUNTA 2
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
9 45,0 45,0 45,0
DESACUERDO
INDECISO 6 30,0 30,0 75,0
valido DE ACUERDO 1 5,0 5,0 80,0
TOTALMENTE DE
4 20,0 20,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢ Se elabora fichas disefiados para el muestreo de datos de las tres principales
categorias de trabajo productivo, contributario y no contributorio?
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¢iSe elabora fichas disefiados para el muestreo de datos de las tres
principales categorias de trabajo productivo, contributario y no
contributorio?

Figura 9. Categorias presentes en TP, TC Y TNC

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 45% de los
operarios manifestaron que estan totalmente en desacuerdo, mientras los otros nos
dicen que el 30% esta indeciso. En cuanto al 5 % se encuentran de acuerdo,

consecutivamente el 20% esta totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 12.
¢ Se realiza la tabulacion de las mediciones para la obtencion de la estadistica
sobre las pérdidas mas frecuentes en cada uno de los procesos constructivos?

PREGUNTA 3
Frecuencia Porcentaje Porce.‘ntaje Porcentaje
vélido acumulado
TOTALMENTE EN 4 20,0 20,0 20,0
DESACUERDO
INDECISO 8 40,0 40,0 60,0
vélido DE ACUERDO 7 35,0 35,0 95,0
TOTALMENTE DE 1 5,0 5,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

i Se realiza la tabulaciéon de las mediciones para la obtencién de la estadistica
sobre las pérdidas mas frecuentes en cada uno de los procesos constructivos?
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¢Se realiza la tabulacion de las mediciones para la obtencion de la estadistica
sobre las pérdidas mas frecuentes en cada uno de los procesos
constructivos?

Figura 10. Procesos constructivos

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 20% de los
operarios manifestaron que estan totalmente en desacuerdo, mientras los otros nos
dicen que el 40% esta indeciso. En cuanto al 35 % se encuentran de acuerdo,

consecutivamente el 5% esta totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 13.

¢ Se identifica los porcentajes de perdidas mediante la descomposicién del trabajo
contributorio y no contributorio para su evaluacion y reducir las actividades que no
generen valor?

PREGUNTA 4
] ] o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
INDECISO 10 50,0 50,0 50,0
Valido DE ACUERDO 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

¢Se identifica los porcentajes de perdidas mediante la descomposicion del
trabajo contributorio y no contributorio para su evaluacién y reducir las
actividades que no generen valor?

404

a
w30
g
@
e 50,00% 50,00%
=]
o

20

10

o T T
indeciso de acuerdo

;Se identifica los porcentajes de gerdidas mediante la descomposicion del
trabajo contributorio y no contributorio para su evaluacion y reducir las
actividades que no generen valor?

Figura 11. Descomposicion del TC Y TNC

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 50% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el

50% estan de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 14.
¢, Se analiza la informacion y se proponen mejoras para reducir las pérdidas en las
actividades del trabajo contributorio y no contributorio?

PREGUNTA 5
. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
1 5,0 5,0 5,0
DESACUERDO
INDECISO 4 20,0 20,0 25,0
valido DEACUERDO 11 55,0 55,0 80,0
TOTALMENTE DE
4 20,0 20,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢Se analiza la informacién y se proponen mejoras para reducir las pérdidas en
las actividades del trabajo contributorio y no contributorio?
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¢Se analiza la informacion y se proponen mejoras para reducir las pérdidas
en las actividades del trabajo contributorio y no contributorio?

Figura 12. Mejora para la reduccion de las actividades del TC Y TNC

Interpretacion: Del grafico se observa, que de las respuestas un 5% de los
operarios manifestaron que estan totalmente en desacuerdo, mientras los otros nos
dicen que el 20% esta indeciso. En cuanto al 55 % se encuentran de acuerdo,

consecutivamente el 20% esta totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 15.
¢, Se aplican las mejoras y se hace el seguimiento realizando nuevas mediciones
para evaluar la efectividad de la estrategia, realizando la mejora continua del

proceso?
PREGUNTA 6
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
EN DESACUERDO 7 35,0 35,0 35,0
INDECISO 9 45,0 45,0 80,0
. DE ACUERDO 3 15,0 15,0 95,0
Vélido
TOTALMENTE DE
1 50 5,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢ Se aplican las mejoras y se hace el seguimiento realizando nuevas mediciones

para evaluar la efectividad de la estrategia, realizando la mejora continua del

proceso?
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¢Se aplican las mejoras y se hace el seguimiento realizando nuevas

mediciones para evaluar la efectividad de la estrategia, realizando la mejora

continua del proceso?

Figura 13 Nuevas mediciones para evaluar la efectividad usando la mejora continua

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 35% de los

operarios manifestaron que estan totalmente en desacuerdo, mientras los otros nos

dicen que el 45% esta indeciso. En cuanto al 15 % se encuentran de acuerdo,

consecutivamente el 5% esté totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 16.
¢, Se analiza la eficiencia del método constructivo de la actividad mediante la carta
de balance de cuadrilla?

PREGUNTA 7
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
vélido acumulado
EN DESACUERDO 3 15,0 15,0 15,0
TOTALMENTE EN
6 30,0 30,0 45,0
DESACUERDO
INDECISO 5 25,0 25,0 70,0
Valido
DE ACUERDO 3 15,0 15,0 85,0
TOTALMENTE DE
3 15,0 15,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢ Se analiza la eficiencia del método constructivo de la actividad mediante la carta
de balance de cuadrilla?

309

204

Porcentaje

T T T T T
en desacuerdo totalmente en indeciso de acuerdo totalmente de
desacuerdo acuerdo

¢Se analiza la eficiencia del método constructivo de la actividad mediante la
carta de balance de cuadrilla?

Figura 14. Eficiencia de la carta balance

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 15% de los

operarios manifestaron que estan en desacuerdo, mientras los otros nos dicen que

el 30% esta totalmente en desacuerdo, en cuanto al 25 % se encuentra indeciso,

consecutivamente el 15% esta de acuerdo, concluyendo con el 15% que esta

totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.

70



Tabla 17.
¢, Se elabora fichas disefiadas para el muestreo de la actividad identificando las
tres categorias de trabajo productivo, contributorio y no contributorio?

PREGUNTA 8
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
3 15,0 15,0 15,0
DESACUERDO
INDECISO 8 40,0 40,0 55,0
Valido DE ACUERDO 6 30,0 30,0 85,0
TOTALMENTE DE
3 15,0 15,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢ Se elabora fichas disefadas para el muestreo de la actividad identificando las
tres categorias de trabajo productivo, contributorio y no contributorio?
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totalmente en desacuerdo indeciso de acuerdo totalmente ce acuerdo

:Se elabora fichas disefiadas para el muestreo de la actividad identificando
las tres categorias de trabajo productivo, contributorio y no contributorio?

Figura 15. Muestreo de la actividad identificando TP TC Y TNC

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 15% de los
operarios manifestaron que estan totalmente en desacuerdo, mientras los otros nos
dicen que el 40% esta indeciso. En cuanto al 30 % se encuentran de acuerdo,

consecutivamente el 15% esta totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.

71



Tabla 18.
¢, Se registra y tabula las condiciones reales de trabajo de los recursos para la
identificacion de las pérdidas mas frecuentes de la actividad?

PREGUNTA 9
. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
vélido acumulado
INDECISO 7 35,0 35,0 35,0
DE ACUERDO 6 30,0 30,0 65,0
Vélido TOTALMENTE DE
7 35,0 35,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

éSe registra y tabula las condiciones reales de trabajo de los recursos parala
identificacion de las pérdidas mas frecuentes de la actividad?
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¢ Se registra y tabula las condiciones reales de trabajo de los recursos parala
identificacion de las pérdidas mas frecuentes de la actividad?

Figura 16. Registro de identificacion de las perdidas frecuentas en la actividad en
obras

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 30% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
30% esta de acuerdo. En cuanto al 35 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.

72



Tabla 19.
¢ Se descompone la cuadrilla por trabajo contributorio y no contributorio para
reducir las actividades que no generen valor?

PERGUNTA 10

. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje ]
vélido acumulado
INDECISO 3 15,0 15,0 15,0
DE ACUERDO 15 75,0 75,0 90,0
Valido TOTALMENTE DE
2 10,0 10,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢ Se descompone la cuadrilla por trabajo contributorio y no contributorio para
reducir las actividades que no generen valor?
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¢iSe descompone la cuadrilla por trabaje contributorio y no contributorio para
reducir las actividades que no generen valor?

Figura 17. Cuadrilla por TC Y TNC

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 15% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
75% esta de acuerdo. En cuanto al 10 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 20.
¢, Se analiza la informacion y se plantean las mejoras de la actividad estudiada

para reducir las pérdidas del trabajo contributorio y no contributorio?

PREGUNTA 11

. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje ]
vélido acumulado
INDECISO 8 40,0 40,0 40,0
DE ACUERDO 11 55,0 55,0 95,0
Valido TOTALMENTE DE
1 5,0 5,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢Se analiza la informacién y se plantean las mejoras de la actividad estudiada
para reducir las pérdidas del trabajo contributorio y no contributorio?
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¢ Se analiza la informacion y se plantean las mejoras de la actividad estudiada
para reducir las pérdidas del trabajo contributorio y no contributorio?

Figura 18. Mejoras para reducir pérdidas durante el TCY TNC

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 40% de los

operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el

55% esta de acuerdo. En cuanto al 5 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 21.
¢, Se aplica las mejoras y se realiza el seguimiento con nuevas mediciones del
muestreo del trabajo para evaluar la efectividad, realizando la mejora continua del

proceso?
PREGUNTA 12

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
vélido acumulado
INDECISO 4 20,0 20,0 20,0
DE ACUERDO 13 65,0 65,0 85,0
Valido  TOTALMENTE DE
3 15,0 15,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

i Se aplica las mejoras y se realiza el seguimiento con nuevas mediciones del
muestreo del trabajo para evaluar la efectividad, realizando la mejora continua
del proceso?
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¢Se aplicalas mejoras y se realiza el seguimiento con nuevas mediciones del
muestreo del trabajo para evaluar la efectividad, realizando la mejora
continua del proceso?

Figura 19. Seguimiento de las nuevas mediciones

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 20% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
65% esta de acuerdo. En cuanto al 15 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 22.
¢, Se analiza el control del método constructivo de la actividad mediante la prueba
de cinco minutos?

PREGUNTA 13

] ] o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
INDECISO 7 35,0 35,0 35,0
. DE ACUERDO 13 65,0 65,0 100,0
Vélido
Total 20 100,0 100,0

¢ Se analiza el control del método constructivo de la actividad mediante la prueba
de cinco minutos?
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;Se analiza el control del método constructivo de la actividad mediante la
prueba de ¢ihco minutos?

Figura 20. Control del método constructivo en la P5M

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 35% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el

65% estan de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 23.
¢, Se elabora formatos y registro de los tiempos del trabajo productivo,
contributorio y no contributorio de la actividad a medir?

PREGUNTA 14

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
vélido acumulado
INDECISO 9 45,0 45,0 45,0
DE ACUERDO 8 40,0 40,0 85,0
Vélido TOTALMENTE DE
3 15,0 15,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

:Se elabora formatos y registro de los tiempos de los trabajo productivo,
contributorio y no contributorio de la actividad a medir?
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i Se elabora formatos y registro de los tiempos de los trabajo productivo,
contributorio y no contributorio de la actividad a medir?

Figura 21. Formatos y tiempos de los trabajos productivos contributarios y TNC

Interpretacion: Del gréfico se observa, que de las respuestas un 45% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
40% estéa de acuerdo. En cuanto al 15 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 24.

¢, Se cuantifica los tiempos productivos o de pérdidas, analizando cuales son las

frecuencias de las causas de estos tiempos?
PREGUNTA 15

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
vélido acumulado
INDECISO 2 10,0 10,0 10,0
DE ACUERDO 12 60,0 60,0 70,0
Vélido  TOTALMENTE DE
6 30,0 30,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢ Se cuantifica los tiempos productives o de pérdidas, analizando cuales son las

frecuencias de las causas de estos tiempos?
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éSe cuantifica los tiempos productivos o de pérdidas, analizande cuales son

las frecuencias de las causas de estos tiempos?

Figura 22. ¢ Se cuantifica los tiempos productivos o de pérdidas, analizando cuéales son

las frecuencias de las causas de estos tiempos?

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 10% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el

60% esta de acuerdo. En cuanto al 30 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 25.
¢ Se realiza la mejora mediante iteraciones de medicién y andlisis de los datos,
procurando disminuir o eliminar los tiempos contributivos y no contributivos de
cada actividad?

PREGUNTA 16

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
INDECISO 9 45,0 45,0 45,0
DE ACUERDO 9 45,0 45,0 90,0
Valido TOTALMENTE DE
2 10,0 10,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

¢Se realiza la mejora mediante iteraciones de medicidén y analisis de los datos,
procurando disminuir o eliminar los tiempos contributivos y no contributives de
cada actividad?
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iSe realiza la mejora mediante iteraciones de medicion y analisis de los
datos, procurando disminuir o eliminar los tiempos contributives y no
contributivos de cada actividad?

Figura 23. ¢ Se realiza la mejora mediante iteraciones de medicion y analisis
de los datos, procurando disminuir o eliminar los tiempos contributivos y no
contributivos de cada actividad?

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 45% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
45% esta de acuerdo. En cuanto al 10 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 26.
¢ Se realiza el control y seguimiento de las mejoras propuestas de la actividad?
PREGUNTA 17

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
INDECISO 7 35,0 35,0 35,0
DE ACUERDO 10 50,0 50,0 85,0
Vélido TOTALMENTE DE
3 15,0 15,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

iSe realiza el control y seguimiento de las mejoras propuestas de la actividad?
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¢;Se realiza el control y seguimiento de las mejoras propuestas de la
actividad?

Figura 24. ¢ Se realiza el control y seguimiento de las mejoras propuestas
de la actividad?

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 35% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
50% esta de acuerdo. En cuanto al 10 % se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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Tabla 27.
¢, Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los porcentajes
estadistico de productividad por categoria de trabajo (TP=28%, TC=36% y
TNC=36%) a nivel nacional (Ghio, 2001)?

PREGUNTA 18

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
DE ACUERDO 15 75,0 75,0 75,0
TOTALMENTE DE
Vélido 5 25,0 25,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

i Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los porcentajes
estadistico de productividad por categoria de trabajo (TP=28%, TC=36% y
TNC=36%) a nivel nacional (Ghio, 2001)7?
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¢Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los orcentaﬂ]es
estadistico de productividad por categoria de trabajo (TP=28%, TC=36%y
TNC=36%) a nivel nacional (Ghio, 2001)7?

Figura 25. ¢ Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los porcentajes
estadistico de productividad por categoria de trabajo (TP=28%, TC=36% Yy
TNC=36%) a nivel nacional (Ghio, 2001)?

Interpretacion: Del gréafico se observa, que de las respuestas un 75% de los
operarios manifestaron que estan de acuerdo, mientras los otros nos dicen que el

25% estan totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 28.
¢, Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares 6ptimos
de productividad por categoria de trabajo (TP=60%, TC=25% y TNC=15%) para la

industria de la construccién (Serpell, 2002)?
PREGUNTA 19

] ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
INDECISO 3 15,0 15,0 15,0
Valido
DE ACUERDO 17 85,0 85,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

¢ Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares
optimos de productividad por categoria de trabajo (TP=60%, TC=25% y
TNC=15%) para la industria de la construccion (Serpell, 2002)7?
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¢Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares
optimos de productividad por categoria de trabajo (TP=60%, TC=25% y
TNC=15%) para la industria de la construccion (Serpell, 2002)?

Figura 26. ¢(Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los
estandares 6ptimos de productividad por categoria de trabajo (TP=60%, TC=25%
y TNC=15%) para la industria de la construccion (Serpell, 2002)?

Interpretacion: Del grafico se observa, que de las respuestas un 15% de los
operarios manifestaron que estan de acuerdo, mientras los otros nos dicen que el

85% estan totalmente de acuerdo tras realizar la encuesta.
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Tabla 29.
¢, Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares
nacionales de productividad por categoria de trabajo de obras peruanas TP=38%,
TC=36% y TNC=26%, entre lo que es de indole publico TP=49%, TC=28% y
TNC=23%"?

PREGUNTA 20

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
INDECISO 1 5,0 5,0 5,0
DE ACUERDO 18 90,0 90,0 95,0
Vélido  TOTALMENTE DE
5,0 5,0 100,0
ACUERDO
Total 20 100,0 100,0

iSe compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares

nacionales de productividad por categoria de trabajo de obras peruanas

TP=38%, TC=36% y TNC=26%, entre lo que es de indole publico TP=49%,
TC=28% y TNC=23%"7?

100

a0

2
" 604
=
a
2
o 90,00%
g

20

0 I 5,00% 5,00%
T T T
indeciso de acuerdo totalmente de acuerdo

¢éSe compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares

nacionales degroductividad por categoria de trabajo de obras peruanas

TP=38%, TC=36% y TNC=26%, entre lo que es de indole publico TP=49%,
TC=28% y TNC=23%"7

Figura 27. ¢ Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares
nacionales de productividad por categoria de trabajo de obras peruanas TP=38%,
TC=36% y TNC=26%, entre lo que es de indole publico TP=49%, TC=28% y
TNC=23%"?

Interpretacion: Del gréfico se observa, que de las respuestas un 5% de los
operarios manifestaron que estan indecisos, mientras los otros nos dicen que el
50% esta de acuerdo. En cuanto al 5% se encuentran totalmente de acuerdo tras

realizar la encuesta.
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4.3. Andlisis de la Carta Balance

El balance es una herramienta que nos ayuda a diagnosticar la distribucion
del tiempo de las personas que integran el grupo de trabajo en una determinada
actividad. Segun esta metodologia, cualquier tipo de trabajo entra en esta
categoria:

o Trabajo productivo: todo trabajo que contribuya directamente al avance real
del proyecto.

o Trabajo contributivo: todo trabajo que indirectamente promueve el avance

real del proyecto.

o Trabajo no contributivo: todo trabajo que no contribuye al progreso real del

proyecto. En este estudio, se analizan las actividades de la plantilla.

o Stripping para facilitar el diagndstico de dichas actividades. La prueba debe

realizarse de la siguiente manera:

El tiempo empleado por los trabajadores en actividades productivas,
contributivas o no contributivas (pérdidas) se controla en 5 minutos. La persona que
realiza la medicibn debe tener un crondmetro y un formato para registrar la

informacion.

° La medicidon debe realizarse de forma aleatoria. Toda la informacién de la

prueba debe registrarse en una.
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V. DISCUSION

5.1. Analisis de discusiéon de resultados

La finalidad de la discusion es comparar semejanzas Yy diferencias entre sus
resultados, y los de otros investigadores. Procederemos a discutir nuestros

resultados con la investigaciones nacionales e investigaciones de otros paises.

El investigador Castillo Saavedra, M. Y. (2018). En su investigacion titulada
“Lean Construction para elevar la productividad en actividades de acabados de una
edificacion — Lima - 2018.” Tuvo como método empleado durante el proceso
investigativo el cual fue el hipotético deductivo. Como instrumento de medicion se
utilizé las herramientas del Lean Construction para medir las dimensiones de cada
variable junto con los formatos de recoleccion de data. Teniendo como conclusién
optimizar los procesos constructivos mediante el uso de cartas balance y verificar
el NGA por medio del loodahead, ayudando a reducir o aumentar las cuadrillas lo
que genera un ahorro econémico en el costo de la mano de obra y reestructurando

la productividad.

El investigador Gémez Sanchez, Juan; Mendoza Chang, Diego y Pérez
Reymundo, Jean (2014) cuyo titulo es “Aplicacién de Lean Construction para la
Ejecucion de un proyecto de vivienda. Caso practico “Edificio Maurtua 1lI” (Tesis
para titulo de Ingeniero Civil). Universidad Ricardo Palma; La conclusion a la que
llego el autor fue que el usé de una de las herramientas del Lean Construction (Last
Planner) permite reducir los efectos de la variabilidad sobre nuestro proyecto. El
sistema de programacion Lean es dinamico y esta basado en la filosofia de la
direccién de proyectos considerando los costos y el tiempo. En relacion a la
conclusién discrepo con el investigador porque el Last Planner es una herramienta
gue exclusivamente tiene por finalidad asignar tareas y que los operarios cuenten
con los materiales y herramientas o equipos para cumplir con las actividades

respectivas programadas en el dia.

La investigadora Castillo y Flores (2016) en su pesquisa “Optimizacién de la
mano de obra utilizando la carta balance en edificaciones multifamiliares (Caso
Cerezos de Surco) Santiago de Surco - Lima”. Tesis (para el titulo de Ingeniero

civil). Universidad San Martin de Porres; La conclusion a la que llego el autor en su
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proyecto: se hace necesario poner en practica las experiencias positivas en paises
desarrollados, tanto como los estandares medioambientales y la forma de
operacion cuyos procesos sean sostenibles de manera probada. Una Construccion
Sostenible tiene por finalidad tener un especial respeto y compromiso con el medio
ambiente, implica el uso eficiente de la energia y del agua, los recursos y materiales
no perjudiciales para el medioambiente, resulta mas saludable y se dirige hacia una
reduccion de los impactos ambientales; el Lean Construction es una filosofia que
tiene por finalidad eliminar las pérdidas y optimizar trabajo productivo, y ver sobre
todo la calidad del producto terminado cumpliendo con las especificaciones
técnicas del proyecto, en esa condiciones se cumplira con la construccion

sostenible.

Segun Collachagua (2017) en su investigacion “Aplicacion de la filosofia
Lean Construction en la construccion de departamentos multifamiliares La
Toscana; como herramienta de mejora de la productividad”. (Tesis para optar el
titulo de Ingeniero civil). Presentada en la Universidad Continental, Huancayo, Peru.
Al finalizar el proyecto se llegd a la conclusién que: - En las etapas se llegé a los
resultados de: tiempo productivo con un porcentaje de 46%, tiempo contributario
con 34%y con un 25% de tiempo no contributario; y aunque los resultados fueron
optimos, al momento de comparar con los resultados de Virgilio Ghio, se llego en
gue se podria mejorar aun mas. La filosofia Lean Construction mediante sus
herramientas de sectorizacion y el tren de actividades, se puede lograr el
incremento de la eficacia con la que se ejecutan los trabajos en obra durante la
ejecucion. Teniendo como recomendacién que la aplicacion del Lean Construction
debe ser implementada como un método de planificacion, ejecucion y control de la
produccion, de las cuales se debe requerir el mismo tipo de trabajo durante el
proceso de produccion para poder tener mejor los resultados de una misma
actividad y sera mas facil las comparaciones. Tal como se manejan en los

resultados anteriores en dicha investigacion.
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VI.  CONCLUSIONES

Primero.

Segundo.

Tercero.

Se comprueba la hipotesis especifica nimero 1, la aplicacion del nivel
general de actividad de obra, influye significativamente en la
productividad durante la ejecucion de obras de edificacion en la zona
en el periodo 2020, obtenido del grupo experimental con un p-valor
calculado inferior (0.044 < a=0.05) al valor del nivel de significancia
0.05yt=-2.301.

Se comprueba la hipotesis especifica nimero 2, la aplicacion del nivel
de carta de balance de cuadrilla, influye significativamente en la
productividad durante la ejecucién de obras de edificaciéon en el
periodo 2020, obtenido del grupo experimental con un p-valor
calculado inferior (0.010 < a=0.05) al valor del nivel de significancia
0.05yt=-3.162.

Se comprueba la hipétesis especifica numero 3, La aplicacion de la
prueba de cinco minutos, influye significativamente en la productividad
durante la ejecucion de obras de edificacion en el periodo 2020,
obtenido del grupo experimental con un p-valor calculado inferior
(0.017 < a=0.05) al valor del nivel de significancia 0.05 y t = -2.875.
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VII.

RECOMENDACIONES

Implementar el Sistema Last Planner permite realizar reuniones semanales
para planificar el desarrollo del proyecto teniendo en consideracion las
restricciones y variabilidades que se puedan presentar y procurar levantarlas

con una semana de anticipacion para la ejecucién de la actividad.

Utilizar la herramienta Carta Balance para medir los tiempos de las
actividades criticas o que tienen mayor incidencia en el presupuesto de la
obra, asimismo proponer mejoras y remedir la actividad o actividades para
observar las mejoras. Tomar mas de una muestra por actividad para tener

una base de datos confiables.

Utilizar la técnica de los 5 porqués nos permite analizar los problemas que
se presentan en obra y elaborar un plan de accion con el objetivo de
minimizarlas y/o eliminarlas. Tomar datos cada semanay elaborar un reporte

para presentarlo en las reuniones semanales y proponer ideas en conjunto.

Capacitar al personal técnico y personal de obra acerca de la filosofia Lean
Construction y los beneficios a corto y largo plazo para el proyecto, generar
compromisos e involucrar a todo el personal de obra a conseguir los

objetivos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: APLICACION DE LEAN CONSTRUCTION PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EJECUCION DE OBRAS DE EDIFICACION,

HUANCAVELICA, 2017.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢De qué manera la aplicacion de la
metodologia lean construction
incrementara la  productividad
durante la ejecucién de obras en
edificacion del C.E CHACALTANA,
pueblo nuevo, Ica 2020?

Problemas especificos

1. ¢De qué manera la aplicacién
de las actividades generales en
obra optimizara la productividad,
durante la ejecucién de obras de
edificacion del C.E CHACALTANA,
pueblo nuevo, Ica 2020?

2.

3. ¢De qué manera la aplicacion
de la técnica carta de balance en
cuadrilla optimizara la
productividad, durante la ejecucién
de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA, pueblo nuevo, Ica
2020?

4.

5. ¢De qué manera la aplicacion
de la prueba de los cinco minutos,
optimizara la productividad
durante la ejecucién de obras de
edificacién del C.E CHACALTANA,
pueblo nuevo, Ica 2020?

Objetivo general:

Demostrar cémo la aplicacion de la
metodologia lean construccion
incrementa la productividad
durante la ejecucién de obras de
edificacion del C.E CHACALTANA
en el distrito pueblo nuevo, Ica
2020.

Objetivos Especificos

1. Analizar el nivel de las
actividades generales de obra, para
optimizar la productividad durante
la ejecucion de obras de edificacion
del C.E CHACALTANA en el distrito
de pueblo nuevo, Ica 2020.

2.

3. Realizar la técnica carta de
balance en cuadrilla, para optimizar
la  productividad durante la
ejecucion de obras de edificacion
del C.E CHACALTANA en el distrito
de pueblo nuevo, Ica 2020.

4.

5. Aplicar la prueba de los cinco
minutos, para mejorar la
productividad durante la ejecucion
de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA en el distrito pueblo
nuevo, lca 2020.

Hipétesis general:

La aplicacién de la metodologia lean
construction incrementa de manera
considerable la productividad
durante la ejecucién de obras de
edificacion del C.E CHACALTANA en el
distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

Hipdtesis especificos

El andlisis del nivel general de
actividades en obra contribuird en la
productividad durante la ejecucién
de obras de edificacion del C.E
CHACALTANA, en el distrito de
pueblo nuevo, Ica 2020.

La realizacion de las cartas balance
ayudara a identificar la productividad
durante la ejecucién de obras de
edificacién del C.E CHACALTANA, en
el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

La aplicacion de la prueba de los cinco
minutos ayudara en la planificacién
para mejorar la productividad
durante la ejecucién de obras de
edificacion del C.E CHACALTANA, en
el distrito de pueblo nuevo, Ica 2020.

Variable Independiente: Lean Construction.

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o
medicién rangos
P1, P2 P3,
1 Nivel general | ® Formato de campo para el muestreo P4,
de actividad de | del trabajo por categorias.
obra (NGA). e Tabulacion por categoria de trabajo e PS5, P6
identificacion de la magnitud de las
pérdidas de las actividades (diagndstico | p7, pg P9,
actual). P10,
e Andlisis de la informacion vy
propuestas de mejoras. P11,
e Control y seguimiento de las mejoras
propuestas. P12
2 Nivel de
Cartade e Formato de campo para el muestreo P13, 1 Nunca
balance de de la actividad de estudio.
cuadrilla (NCB). | o Registro de datos por categoria de | P14, P15, |2 Casi 1=[0-5]
trabajo e identificacion de pérdidas Nunca 2=[6- 10]
(diagnostico actual). P16, P17
e Andlisis de la informacion vy 3 A 3=[11-13]
propuestas de mejora de la actividad veces
e Implementacion de las mejoras vy 4=[14-17)
seguimiento para evaluar la efectividad 4 Casi
Siempre
3 Pruebade |2 PO P 5= [18-20]
cinco minutos | - £t de control de los tiempos 5  Siempr
(PCM) de tipo de trabajos. e

e Registros de la actividad a medir.
e Evaluacion de las pérdidas y
frecuencias de los tiempos de trabajo.
e Planteamiento de mejoras
yseguimiento de las actividades.
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Variable dependiente: Productividad en obras de edificacion.

Dimensiones Indicadores ltems Escalade valores | Niveles o rangos
« Porcentaje estadistico de productividad de los trabajos
1 Promedio general de productivos, contributario y no contributario en obras de P18 1 Nunca 1=[0- 5]
productividad en obras entidades peruanas
publicas 2 Casi Nunca
(Ghio, 2001). 2= [6 - 10]
« Comparar el porcentaje de productividad con el nivel P19
general de actividad (NGA). 3 Aveces
3=[11-13]
2 Promedio  optimo  de | Porcentaje 6ptimo de productividad de los trabajos e 4 Casi Siempre
productividad en obras productivos, contributorio y no contributorio (Serpell, 4=[14 - 17]
a nivel internacional. 2002) -
' 5 Siempre
« Comparar el porcentaje de productividad con el nivel
general de actividad (NGA). 5= [18 - 20]
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Tipo y diseio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo de investigacion:

+ Segun su cardcter: Explicativa (causay
efecto).

+ Segun su naturaleza (enfoque):
Cuantitativa.

« Segun el alcance temporal:
Transversal.

Tipos de estudio:
Descriptivo

Disefio de investigacion:
Tipo de disefo: no experimental

Método de investigacion:
Hipotético-Deductivo

Poblacidn:

Conformado por 20 trabajadores del
plantel técnico de una empresa
constructora consorcio del sur en
edificaciones del centro educativo en
el departamento de Ica 2020.

Tipo de muestreo:
Muestreo no
intencional o dirigida.

probabilistico,

Tamaio de muestra (Unidad de
analisis): La muestra por ser
pequeiia, se toma a la misma
poblacidn.

Variable Independiente: implementacion del
Lean Construction.

Técnica de recoleccion de informacion:
Encuesta, observacidn y andlisis de
documentos.

Instrumento de recoleccién de informacidn:
Cuestionario tipo de Likert, guia de
observacidn y analisis de documentos.
Instrumentos de medicion:

Fichas de campo o formatos de control,
camara fotografica, cronometro.

Variable Dependiente: Productividad en
obras de edificacion

Técnica de recoleccion de informacion:
Encuesta, observacion y andlisis de
documentos.

Instrumento de recoleccion de informacion:
Cuestionario tipo de Likert, guia de
observacidn y analisis de documentos.
Instrumentos de medicion:

Fichas de campo o formatos de control,
camara fotogréfica, cronometro.

DESCRIPTIVA:

Los datos seran tratados mediante el
método de la estadistica descriptiva
porque se realiza la recoleccién de datos,
ordenar, analizar los resultados mediante
la construccién de histograma o graficas
de barras y circulares, representados
mediante porcentajes.

INFERENCIAL

Se conocerd si aquellas variables guardan
cierta relacion durante su contraste de
hipdtesis, como también evaluar si tienen
prioridad paramétrica o no paramétricas.
Segun ello se establecerd que tipo de
técnica estadistica se utilizara en el
proceso el cual en el proceso se nos dio
que fueron no paramétricas, el cual se
hizo uso de la rho de spearman vy la
prueba de normalidad para descartar si
era la técnica indicada.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion

Prueba de los
cinco minutos

medir y Evaluaciénde las pérdidasy
frecuencias de los
tiempos de trabajo.

Planteamiento de
mejoras y
Seguimiento de las
actividades.

VARIABLE | DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADOR ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Tabulacién por categoria
detrabajo eidentificarla
Actividades generales | magnitud de pérdidasen
en obra. las actividades (diagnostico actual)
Analisis de la
informaciény
s Evaluar el rendimiento de propuestas de mejoras.
B La diferencia de Lean una cuadrilla en una Registro de datos por categoria de
Z Construction de las actividad de estudio. trabajo e identificacion de pérdidas
g practicas tradicionales Para cuantificar su Carta balance en en la actividad de estudio
c essu enfoque en las | rendimiento, compararlo |cuadrillas. (Diagndstico actual).
3 pérdidasy en la con estandares ya lean Analisis de la informacién y
= reduccion de las establecidos y mejorar su propuestas de mejorade la actividad
§ mismas. productividad reduciendo Registros de la actividad
T las pérdidas. INTERVALO
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VARIABLE |DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADOR ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Evaluar la produccion

La productividad es| del personal obrero en Porcentaje estadistico de
una medicién de la las actividades Promedio general de | productividad de los trabajos

- eficiencia con que los| realizadas, para lo cual |productividad en | productivos, contributario y

g recursos son se le asigna una obras de entidades|no contributario en obras| INTERVALO

% administrados  para| actividad en unarea |publicas(colegios). |Peruanas

'§ completar un producto | determinada y al finalizar

o especifico, dentro de| se evalla, calidad del |Promedio éptimo de | Porcentaje optimo de

un plazo establecido y
con un estandar de

calidad dado.

trabajo y tiempo que
tarda en realizar dicha
actividad.

productividad en

obras a nivel

internacional.

productividad de los trabajos
productivos, contributario y

no Contributario.
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Anexo 3. Instrumento

Cuestionario sobre la aplicaciéon de lean construccion y productividad.

Objetivos e instrucciones:

A continuacion, usted encontrara un conjunto de 24 preguntas que estan
relacionados sobre la utilizacion de las técnicas de Lean Construction y la
productividad en obra, marque con (X) en la hoja de respuesta de manera libre y
directa la que considere mas conveniente de acuerdo a la escala de valorizacion,
es imprescindible para la investigacion que las respuestas se basen en la realidad

de la empresa.

Escala de niveles o rangos

Escala de valorizacion

Calificacion En Totalmente Indeciso En acuerdo Totalmente
desacuerdo desacuerdo de acuerdo

indice 1 2 3 4 5

Rango [1- 6] [6 - 12] [13 - 18] [19] [20 - 21]

Nota: “Es importante destacar que el cuestionario es estrictamente anénimo, es
decir, no debe colocar su nombre o el de la empresa encuestada, solo se solicitara

determinada informacion con fines de la investigacion”.

La informacién proporcionada sera manejada en estricta confidencialidad y
utilizada con fines académicos. Gracias por dedicarle su valioso tiempo a este
valioso instrumento de investigacion. Por favor, tener presentes las siguientes

nomenclaturas.
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TP: Trabajo productivo (actividades que agregan valor). TC: Trabajo contributorio

(actividades de soporte).

item | Preguntas Puntuacion

DIMENSION 1: Nivel general de actividad (NGA)

1 ¢, Se mide la productividad actual de las actividadesde |1 |2 |3 |4

construccion mediante el nivel general de actividad?

¢, Se elabora fichas disefiados para el muestreo de datos
2 de las tres principales categorias de trabajo productivo, |1 |2 |3 |4

contributario y no contributorio?

¢Se realiza la tabulacion de las mediciones para la
3 obtencién de la estadistica sobre las pérdidas mas |1 |2 |3 |4

frecuentes en cada uno de los procesos constructivos?

¢, Se identifica los porcentajes de perdidas mediante la
4 descomposicion del trabajo contributorio y no |1 |2 |3 |4
contributorio para su evaluacion y reducir las

actividades que no generen valor?

¢ Se analiza la informacion y se proponen mejoras para
5 reducir las pérdidas en las actividades del trabajo |1 |2 |3 |4

contributorio y no contributorio?

TNC: Trabajo no contributorio (perdidas)

98



¢ Se aplican las mejoras y se hace el seguimiento realizando
nuevas mediciones para evaluar la efectividad de la

estrategia, realizando la mejora continua del proceso?

DIMENSION 2: Nivel de carta de balance (NCB)

.Se analiza la eficiencia del método constructivo de la

actividad mediante la carta de balance de cuadrilla?

. Se elabora fichas disefladas para el muestreo de la
actividad identificando las tres categorias de trabajo

productivo, contributorio y no contributorio?

¢ Se registra y tabula las condiciones reales de trabajo de
los recursos para la identificacion de las pérdidas mas

frecuentes de la actividad?

10

¢, Se descompone la cuadrilla por trabajo contributorio y no
contributorio para reducir las actividades que no generen

valor?

11

¢ Se analiza la informacion y se plantean las mejoras de la
actividad estudiada para reducir las pérdidas del trabajo

contributorio y no contributorio?

12

¢, Se aplica las mejoras y se realiza el seguimiento con
nuevas mediciones del muestreo del trabajo para evaluar la

efectividad, realizando la mejora continua del proceso?

DIMENSION 3: Prueba de los cinco minutos (PCM)

13

.Se analiza el control del método constructivo de la

actividad mediante la prueba de cinco minutos?

14

¢, Se elabora formatos y registro de los tiempos de los
trabajo productivo, contributorio y no contributorio de la

actividad a medir?

15

¢ Se cuantifica los tiempos productivos o de pérdidas,
analizando cudles son las frecuencias de las causas de

estos tiempos?
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16

¢ Se realiza la mejora mediante iteraciones de medicion y
analisis de los datos, procurando disminuir o eliminar los

tiempos contributivos y no contributivos de cada actividad?

17

.Se realiza el control y seguimiento de las mejoras

propuestas de la actividad?

DIMENSION 4: Promedio general de productividad en

obras publicas

18

¢.Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con
los porcentajes estadistico de productividad por categoria
de trabajo (TP=28%, TC=36% y TNC=36%) a nivel nacional
(Ghio, 2001)?

DIMENSION 5: Promedio 6ptimo de productividad en

obras a nivel nacional

19

¢, Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con
los estandares 6ptimos de productividad por categoria de
trabajo (TP=60%, TC=25% y TNC=15%) para la industria

de la construccion (Serpell, 2002)?

20

¢ Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con
los estandares nacionales de productividad por categoria de
trabajo de obras peruanas TP=38%, TC=36% y TNC=26%,
entre lo que es de indole publico TP=49%, TC=28% Yy
TNC=23%"?
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Anexo 4. Validez del instrumento

TITULO: IMPLEMENTACION DEL LEAN CONSTRUCTION PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA EJECUCION DE OBRAS DE
EDIFICACION DEL C.E CHACALTANA, ICA 2020.

N® DIMENSIONES / Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
items
DIMENSION 1: Nivel general de actividades (NGA). Si No Si No Si No
1 :Se mide la productividad actual de las actividades de construccién mediante el nivel general de J J J
actividad?
2 ;. Se elabora fichas disefiadas para el muestreo de datos de las tres principales categorias de trabajo v J v No ¢s necesaria la categoria "No
productivo, contributorio y no contributorio? fpontributorio
3 . Se realiza la tabulacién de las mediciones para la obtencion de la estadistica sobre las pérdidas J J J [Utilizar “comas” para separar las partes
més frecuentes en cada uno de los procesos constructivos? del enunciado general, para su mejor
entendimiento,
4 ¢ Se identifica los porcentajes de perdidas mediante la descomposicién del trabajo contributorio y no | término “Contributorio” no existe.
contributorio para su evaluacion y reducir las actividades que no generen valor? J J J “xisten “contributivo™ y “contributario!
5 i Se analiza la informacion y se proponen mejoras para reducir ias pérdidas en las actividades del J J J
trabajo contributorio y no contributorio?
6 ¢ Se aplican las mejoras y se realiza el seguimiento con nuevas mediciones para evaluar la J J J 2 mejor si org; estas
efectividad de la estrategia, realizando la mejora continua de los procesos? E”"g“"“’ o Fxcel, para poder
mmovilizar algunas celdas, al momento
jde leerlas.
DIMENSION 2: Nivel de Carta de balance de cuadrilla (NCB). Si No Si No Si No
7 . Se analiza la eficiencia del método constructivo de la actividad mediante |a carta de balance de J J J
cuadrilla?
8 ¢ Se elabora fichas disefiadas para el muestreo de la actividad identificando las tres categorias de J J J
trabajo productivo, contributorio y no contributorio?
9 . Se registra y tabula las condiciones reales de trabajo de los recursos para la identificacion de las J J J
pérdidas mas frecuentes de la actividad?
10 . Se descompone la cuadrilla por trabajo contributorio y no contributorio para reducir las actividades J J J
que no generen valor?
1 ¢ Se analiza la informacion y se plantean las mejoras de la actividad estudiada para reducir las J J  Jiesimy sjorar el trabajo no
pérdidas del trabajo contributorio y no contributorio? Fontributivo?
12 ¢ Se aplica las mejoras y se realiza el seguimiento con nuevas mediciones del muestreo del trabajo J J J  |eNo serin mejor asi? *Se mejora y se
para evaluar la efectividad, realizando la mejora continua del proceso de estudj evalda la efectividad del trabajo”...
Mientras ds concisa sea la pregunta,
mejor. / - B
DIMENSION 3: Prueba de los cinco minutos (P5M) Si No Si No Si No /
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13 ¢ Se analiza el control del método constructivo de la actividad mediante la prueba de cinco minutos? J J J Deberia ser una pregunta de respuesta
fabierta

14 ¢ Se elabora formatos y registro de los tiempos de los trabajo productivo, contributorio y no J J J F—* una Pregunta innecesariamente larga,
contributorio de la actividad a medir?

15 ¢ Se cuantifica los tiempos productivos o de pérdidas, analizando cuales son las frecuencias de las J J J
causas de estos tiempos?

16 ¢ Se realiza la mejora mediante iteraciones de medicion y analisis de los datos, procurando disminuir{ J J
o eliminar los tiempos contributivos y no contributivos de cada actividad?

17 ¢ Se realiza el control y seguimiento de las mejoras propuestas de la actividad? d J J
DIMENSION 4: Promedio general de productividad en obras Peruanas. Si No Si No | Si No

18 :.Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los porcentajes estadistico de
productividad por categoria de trabajo (TP=28%, TC=36% y TNC=36%) a nivel nacional (Ghio, | J J
2001)?
DIMENSION 5: Promedio optimo de productividad en obras a nivel internacional. Si No Si No Si No

19 ¢ Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares 6ptimos de productividad
por categoria de trabajo (TP=60%, TC=25% y TNC=15%) para la industria de la construccion | J J
(Serpell, 2002)?
DIMENSION 6: Promedio general de productividad en obras a nivel internacional. Si No Si No | Si No

20 ¢ ¢Se compara el indice de nivel general de obra (NGA) con los estandares nacionales de
productividad por categoria de trabajo de obras peruanas TP=38%, TC=36% y TNC=26%, entre lo | J |
que es de indole publico TP=49%, TC=28% y TNC=23%"7

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay.
Opinion de propuesta de implementacion: Se implementa( ) Seimplementa luego de corregir ( x ) No se lleva a cabo la implementacion ( ) /’ e

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/Mg/lic: Arq. Gervacio Coral Panduro DNl 42929714

Especialidad del validador: Arquitectura

1.Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico

formulado

2.Relevancia: el item es apropiado para representar
al componente o dimensidn especifica del constructo.

3. Claridad: se entiende sin dificultad el enunciado del item;

Firmd

es Conciso,
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Anexo 5. Matriz de datos
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Anexo 6. Reporte antiplagio menor a 30%

magister INFORME DE ANALISIS

by compliatio.net

Similitudes del documento :

@ 8%

Similitudes de las partes 1 :

15%
&~

ANALIZADO EN LA CUENTA

Apellido : ASESORES
Nombre : TALLER
E-mail : uptgradosytitulos @ gmail.com

Carpeta : MG. CHRISTIAN OVALLE

INFORMACION SOBRE EL DOCUMENTO

Autor(es) : No disponible
Titulo : Tesis Delacruz y baldeon
Descripecion : 7 .docx
Analizado el : No dnspomble
23/08/2021 23:56
1D Documento : uvefndb6
Nombre del archivo : TESIS DE LA CRUZ B .docx
Tipo de archivo : » docx
Numero de palabras : 11 406
Numero de caracteres : 75444
Tamano original del archivo (kB) : 1207.93
Tipo de cargé : Entrega manual de los trabajos
Cargado el : - 18/10/2021 23:24
FUENTES ENCONTRADAS SIMILITUDES ENCONTRADAS EN ESTE
™ Fuentes muy probables : 29 fuentes DOCUMENTO/ESTA PARTE
™ ruentes poco probables : 16 fuentes Similitudes idénticas : 1M1%
"8 Fyentes accidentales - 2 tuentes Similitudes supuestas : 3%
@ Fuentes descartadas : 13 fuentes Saniiiaties atcidentsles> <1%

TOP DE FUENTES PROBABLES - ENTRE LAS FUENTES PROBABLES

Fuantes Similitud
1. @ Su documento: ar8uf29qg - TESIS EDUARDO BRUNO QUISPE . docx (Docume nto detectado en el anali - a4
2. W repositorio - 3%
3. 8§ Fuente Compilatio.net xliSa72a - 19
4. @ repositorioslatinoamericanos.uchile.cl/. /2250/3226828 5 @
Page 1
dialnet.unirioja.es/. /articulo/3711814 pdl » 1%
6. @ repository.ucatolica.edu.co/../2/Modelo RAE TESIS DIEGO TORRES pdf - 1%
- %
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Anexo 7. Autorizacion del depésito de tesis al repositorio

_\\-.Ul Yz
: U :
) l 2
Formulario de autorizacion de depésito de tesis en el Repositorio Digital de Tesis “IES
UPTELESUP

Datos del Autor.
! Nombre y Apellidos: |SU((\Or Y\Q\f)é'(‘\' DL LC\ C/U’Z, @L&W—OQ
[ DNI: l 22 2\ 0X20 | Teléfono: | Fr234 22|

[E-.\iuil: I Nonierheer ). laas @ﬂmaf\;le Con

Datos de la Investigacion

[J | Articulo de Investigacion

[J | Trabajo de Investigacion

EJ Tesis ” 1
= = < TS i
. [FTPNemenIacion o<l Lean (onsxroch ¢ ,o“ Fovel REN(AV el X-cOaY TSR
{TII‘U]O. Pa G EQwdan de pBRAS DO @d((,t((:_oﬂ\/\ Ad C.E Chaca(’hi([n , T 20PD,

{A“”“ (/\,CL\\Q oo\l no o Dems C,\/\(‘LSEOL(\-
'_\:(\g. C:f\}%\

Carrera Profesional:

Ano: 20 ? \

Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos,
Digital de la Universidad Privada Telesup. Con esta zutorizacién de depdsito de mi Articulo / Trabajo de Investigacién /

Tesis . otorgo a la Universidad Privada Telesup una licencia no exclusiva para reproducir (en cualquier tipo de soporte v
en mas de un ¢jemplar, sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion), distribuir,
comunicar al pablico, transformar (Gnicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y poner a disposicion del
publico mi Trabajo de Articulo / Trabajo de Investigacién / Tesis (incluido el resumen), en formato fisico o digital, en
cualquier medio. conocido o por conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la Universidad, creados o por
crearse, tales como el Repositorio Digital de Tesis UPT, Coleccion de Tesis, entre otros, en el Peri y en ¢l extranjero, por

A

autorizo ¢l deposito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis en el Repositorio

¢l tiempo y veces que considere necesarias, y libre de remuneraciones.
Declaro que el presente Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
o coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente licencia y, asimismo, garantizo
que dicha tesis no infringe derechos de autor de terceras personas.
La Universidad Privada Telesup consignara el nombre del/los autor/es de la tesis, yno le hara ninguna modificacion mas
que lapermitida en la presente licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X):

IZT Si,autorizo que se deposite inmediatamente.
[ Si.autorizo que se deposite a partir de la fecha (dd/mm/aa):
I Noautorizo.

1] [/
LA/,(/K

Fecha

v {0 =
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ento Creative Commons fija las condiciones de uso de su tesis en la

* Lo siguicnte es OPCIONAL, pero ¢s importante porque cl licenciamil wdt
coloque su firma y fecha para completar su autorizacién.

Web. Si desea obviar csta parte, vayaa la

B.

Si usted concede una licencia Creative Commons sobre su tesis,
a la vez, permite que otras personas pucdan reproducirla, comunicar

Itima hoja del formulario,

Licencia Creative Commons: Otorgamicnto de una licencia Creative Commons
mantiene la titularidad de los derechos de autor de ésta y,

la al pblico y distribuir ejemplares de ésta, sicmpre y

cuando reconozcan laautoria correspondiente, bajo las condiciones siguientes:

MARQUE

TIPO LICENCIA

DESCRIPCION

X

i

€ _®

Reconocimiento
CC BY

Esta licencia permite a otros distribuir, mezclar, ajustar y construir a partir de su

obra, incluso con fines comerciales, siempre que le sea reconocida la autorfa de

la creacion original. Esta es la licencia mas servicial de las ofrecidas.

Recomendada para una maxima difusién y utilizacién de los materiales sujetos a

la licencia.

!

@00

Reconocimiento-
Compartirlgual
CC BY-SA

Esta licencia permite a otros re-mezclar, modificar y desarrollar sobre tu obra
incluso para propésitos comerciales, siempre que te atribuyan el crédito y
licencien sus nuevas obras bajo idénticos términos. Cualquier obra nueva basada
en la tuya, lo serd bajo la misma licencia, de modo que cualquier obra derivada

permitird también su uso comercial.

é@_)'
®
®

Reconocimiento-
SinObraDerivada
CC BY-ND

Esta licencia permite la redistribucién, comercial y no comercial, siempre y
cuando la obra no se modifique y s¢ transmita en su totalidad, reconociendo su

autoria.

® S

:

Reconocimiento- : e . .
5 su autoria y no puedan ser utilizadas de manera comercial, no tienen que estar
NoComercial CC " L g S LS
BY-NC bajo una licencia con los mismos términos.

Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
con fines no comerciales, y aunque en sus nuevas creaciones deban reconocerle

E
®
@
©

Reconocimiento-
NoComercial-
Compartirlgual

CC BY-NC-SA

Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
con fines no comerciales, siempre ycuando le reconozcan la autoria y sus nuevas
creaciones estén bajo una licencia con los mismos términos.

®
Q
@
©

Reconocimiento-
NoComercial-
SinObraDerivada
CC BY-NC-ND

Esta licencia es la mds restrictiva de las seis licencias principales, solo permite
que otros puedan descargar las obras y compartirlas con otras personas, siempre
que se reconozca su autoria, pero no se pueden cambiar de ninguna manera ni
se pueden utilizar comercialmente.

N

vaN

el

/rl':irma
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Nombre y Apellidos: | Qlexis JuVROAL Daldecn CAsloN
DNI: EEXoIATY Teléfono: A3n3 U0
E-Mail: fng, . olexisbaldeon . 29 @amail . com

Dalos de la [nvestigacion

[ | Articulo de Investigacién

D Trabajo de Investigacion

m Tesis

Trmelemeniauor  del Llean Consirucciow  Para mepcrox  a

Titulo: POUDUAWIDAD &0 V& EXECxion D€ obtas VE EOIRWACIOneS  pel CE€
ssesor. |Qualle Pavtine , Dems  Chistian Chogolfors 3Co. 2020

20N Carrera Profesional: Th % Civi

Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis en el Repositorio

Digital de la Universidad Privada Telesup. Con esta autorizacion de depdsito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion /
Tesis , otorgo a la Universidad Privada Telesup una licencia no exclusiva para reproducir (en cualquier tipo de soporte y
en mds de un ejemplar, sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion), distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y poner a disposicion del
publico mi Trabajo de Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis (incluido el resumen), en formato fisico o digital, en
cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la Universidad, creados o por
crearse, tales como el Repositorio Digital de Tesis UPT, Coleccion de Tesis, entre otros, en ¢l Peni y en el extranjero, por
el tiempo y veces que considere necesarias, y hibre de remuneraciones.

Declaro que el presente Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
o coauloria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente licencia y, asimismo, garantiza
que dicha tesis no infringe derechos de autor de terceras personas.

La Universidad Privada Telesup consignara el nombre del/los autor/es de la tesis, yno le hara ninguna modificacién mas
que lapermitida en la presente licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X):

M Si,autorizo que sc deposite inmediatamente.
1 Si,autorizo que sc deposite a partir de la fecha (dd/mm/aa):
T3 No autorizo.

(I

=
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* Lo siguiente es OPCIONAL, pero es importante porque ¢l heenciamiento Creative Commons fija las condiciones de uso de su tesis en la
Web. Si desea obviar esta parte, vaya a la dltima hoja del formulario, cologue su firma y fecha para completar su autorizacion,

B. Licencia Creative Commons: Otorgamiento de una licencia Creative Commons
§iusted concede una licencia Creative Commons sobre su tesis, mantiene la titularidad de los derechos de autor de ésta y,
a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y

cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las condiciones siguientes:

SinObraDerivada
CCBY-NC-ND

MARQUE | TIPO LICENCIA DESCRIPCION
l@ S @ 3 | Esta licencia permite a otros distribuir, mezclar, ajustar y construir a partir de su
obra, incluso con fines comerciales, siempre que le sea reconocida la autoria de
Rccon‘Of:lchnto la crcacién = original. Esta c¢s la licencia mas scrvicial de las ofrecidas.
CCBY o ) e X .
Recomendada para una maxima difusion y utilizacion de los materiales sujetos a
la licencia.
Esta licencia permite a otros re-mezclar, modificar y desarrollar sobre tu obra
BY 5 incluso para propdsitos comerciales, siempre que te awibuyan el crédito y
Rcconoc@xento- licencien sus nuevas obras bajo idénticos términos. Cualquier obra nueva basada
Compartirlgual o : : ; 3 :
CC BY-SA en la tuya, lo serd bajo la misma licencia, de modo que cualquier obra derivada
permitird también su uso comercial.
Esta licencia permite la redistribucién, comercial y no comercial, siempre y
BY cuando la obra no se modifique y se transmita en su totalidad, reconociendo su
R.cconoclml.cnto- autoria.
SinObraDerivada
CC BY-ND
Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
8y N con fines no comerciales, y aunque en sus nuevas creaciones deban reconocerle
Reconocimiento- o . :
2 , | su autoria y no puedan ser utilizadas de manera comercial, no tienen gue estar
NoComercial CC ; g ; . . B
s bajo una licencia con los mismos términos.
BY-NC
@ @ (5) @ Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
BY Nc_sA con fines no comerciales, siempre ycuando le reconozean la autoria y sus nuevas
Rcconoclmu:.nto- creaciones estén bajo una licencia con los mismos términos.
NoComercial-
Compartirlgual
CC BY-NC-SA
@ @@@ Esta licencia es la mas restrictiva de las seis licencias principales, sélo permite
ST | quc otros pucdan descargar las obras y compartirlas con otras personas, siempre
Rucummm'“j“m' que se reconozca su autoria, pero no se pucden cambiar de ninguna mancra ni
NoComercial-

se pueden utilizar comercialmente.
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