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RESUMEN

La presente investigacion, titulado “Cultura tributaria y evasion del impuesto
a la renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes, del distrito Villa
Maria del Triunfo - 2020”, trata sobre la problematica de los contribuyentes
independientes que generalmente omiten de forma parcial o total la emision de
recibos electronicos por honorarios de servicio, en algunos casos por
desconocimiento, descuido o por falta de concientizacién en la cultura tributaria, al
parecer los contribuyentes independientes no estan declarando debidamente por
la cantidad total de ingresos percibidos o generados en un periodo determinado

de los servicios prestados.

La presente investigacion se ha planteado desde un contexto de
problematica genérico, hasta llegar a un problema especifico en la localidad de la
avenida Lima, en la formulacién de la problema se busca determinar la incidencia
de correlacion significativa de las variables de la cultura tributaria y la evasion del
impuesto a la renta de cuarta categoria, el presente capitulo también cuenta con
las justificaciones de tedricas, metodoldgicas, practicas y sociales, cuyo objetivo
de la investigacion es determinar de qué manera la cultura tributaria incide en la
evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria en contribuyentes
independientes. En el capitulo de marco metodolégico, cuenta con planteamiento
de hipétesis general y especifica de acuerdo con el planeamiento de problema, la
investigacion es de nivel descriptivo correlacional, las definiciones operacionales
de las variables se defini6 desde el punto de vista de nuestra experiencia
desarrollada en la investigacion, la presente investigacion es de tipo aplicada de
enfoque cuantitativo, la muestra fue de tipo no probabilistico y el muestreo fue
censal, el disefio de investigacion fue no experimental, el instrumento de
investigacion utilizado son las hojas de la encuesta, ademas cuenta con la
fiabilidad de la muestra, el primer instrumento tiene 0,831 de alfa de Cronbach vy el
segundo instrumento con 0;835 de alfa de Cronbach cada uno de los instrumentos
con 12 preguntas, por lo tanto, hay validacion de la presion del muestreo segun el
modelo de alfa de Cronbach.
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Los resultados en la presente investigacion se dieron a partir de la
demostracion de los modelos estadisticos descriptivos e inferencial, los descriptivos
contienen aparentemente los datos proporcionales desde los gréficos y la
inferencial nos demuestra la correlacion significativa de la direccion de nuestra
objetivo de investigacion en ambas variables de respuesta, También contiene las
discusiones con autores de antecedentes nacionales e internacionales sobre la
concordancia de los hallazgos en la estructura y en la conclusion, y en los puntos
donde no estamos de acuerdo con los autores nacionales e internacionales, las
conclusiones se dieron a partir del hallazgo la prueba de inferencia general y

especificas.

Palabras clave: cultura tributaria, conciencia tributaria, valores civicos tributario,
conocimiento tributario, la evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria,
informalidad tributaria, complejidad de la legislacion tributaria, obligaciones

tributarias.

Vil



ABSTRACT

This research, entitled "Tax culture and evasion of the fourth category income
tax in independent taxpayers, of the Villa Maria del Triunfo district - 2020", deals
with the problem of independent taxpayers who generally partially or totally omit the
issuance of electronic receipts for service fees, in some cases due to ignorance,
carelessness or lack of awareness of the tax culture, apparently independent
taxpayers are not properly declaring the total amount of income received or

generated in a given period of services rendered.

This research has been raised from a context of generic problem until
reaching a specific problem in the town of Avenida Lima, in the formulation of the
problem it is sought to determine the incidence of significant correlation of the
variables of tax culture and tax evasion of the fourth category income tax, this
chapter also has the theoretical, methodological, practical and social justifications,
whose objective of the research is to determine how the tax culture affects the
evasion of the fourth category income tax category in independent taxpayers. In the
chapter on the methodological framework, it has a general and specific hypothesis
according to the planning of the problem, the research is of a correlational
descriptive level, the operational definitions of the variables were defined from the
point of view of our experience developed in the research. , the present research is
of an applied type of quantitative approach, the sample is of a non-probabilistic type
and the sampling is census, the research design is non-experimental, the research
instrument used is the survey sheets, it also has the reliability of the sample, the first
instrument has 0.831 of Cronbach's alpha and the second instrument with 0.835 of
Cronbach's alpha, each of the instruments with 12 questions, therefore there is

validation of the sampling pressure according to the alpha model of Cronbach.

The results in the present investigation were given from the demonstration of
the descriptive and inferential statistical models, the descriptive ones apparently
contain the proportional data from the graphs and the inferential one shows us the
significant correlation of the direction of our research objective in both variables.

response, It also contains the discussions with authors from national and
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international backgrounds about the concordance of the findings in the structure and
in the conclusion, and in the points where we do not agree with the national and
international authors, the conclusions were given from of the finding the test of
general and specific inference.

Keywords: tax culture, Tax awareness, Tax Civic Values, Tax knowledge, fourth
category income tax evasion, Tax Informality, complexity of Tax Legislation, Tax

Obligations.
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INTRODUCCION

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la incidencia de
correlacion significativa de la teoria cultura tributaria y la evasion del impuesto a la
renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes, del distrito Villa Maria
del Triunfo, resaltaremos el aporte de diversos autores especializados en las
teorias de cultura tributaria y la evasion del impuesto a la renta, considerando que
la cultura tributaria tiene una correlacion significativa con la evasion de impuesto a
renta de cuarta categoria, el contexto de esta investigacion cientifica aplicada de
nivel correlacional descriptiva se desarrolld6 en el &mbito de los contribuyentes

independientes de la av. Lima del distrito de Villa Maria de Triunfo.

Es de suma importancia que los contadores publicos, los investigadores
cientificos y los estudiantes de la carrera profesional de contabilidad conozcan la
correlacion significativa entre los conceptos de la cultura tributaria y la evasion de la
renta a la cuarta categoria de los contribuyentes independientes y sepan aplicar de la
manera correcta y oportuna los conceptos de la teoria para el beneficio de los
contribuyentes independientes en Villa Maria de Triunfo, en otros lugares en cuanto a
la homogeneidad de actividades, es relevante que los contadores publicos tengan la

informacion y la concientizacion de las dos variables.

Luego de analizar los diferentes postulados de autores sobre los antecedentes
nacionales e internacionales y a los grandes tratadistas sobre la teoria de la cultura
tributaria y la evasion de impuestos a la renta de cuarta categoria en esta investigacion
la cultura tributaria es de visidn prospectivo indispensable para el logro de la
sensibilizacion de los contribuyentes independientes a corto mediano plazo, cuyo
objetivo primordial es el compromiso de valor civico de los contribuyentes para generar
una declaracion real de los ingresos econdmicos y de esta manera también genera
una alta rentabilidad para el estado, el conocimiento de la cultura tributaria de los
contribuyentes esta relacionado significativamente con la declaracion correcta,
oportuno y real de los contribuyentes independientes de la avenida Lima del distrito de
Villa Maria de triunfo.

XV



l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema.

En el mundo entero la formacion tributaria, es un factor primordial que
involucra a las personas de todos los ambitos sociales, les genera amplio
conocimiento y los concientiza para entender que la tributacion no solo es una
responsabilidad legal sino también un deber civico. Cumplir con los deberes
tributarios le otorga al contribuyente, la autoridad moral suficiente para exigir al
Estado que los recursos nacionales sean empleados de forma 6ptima, transparente

y eficiente.

En el afio 2015, la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econdmico, OCDE, & la Fundacion Internacional y para Iberoamérica de
Administracion y Politicas Publicas, FIIAPP, manifiestan que una forma
prometedora de apoyar y respaldar la movilizacion de recursos internos radica en
promover una cultura global de cumplimiento fiscal que se sustente en derechos y
obligaciones, en cuyo marco los ciudadanos conciban el pago de impuestos como

parte integrante de su relacion con el gobierno de sus respectivos paises.

El objetivo principal de la tributacion es lograr que las personas naturales y/o
juridicas asuman de manera voluntaria y responsable sus obligaciones tributarias y
que el gobierno mediante la administracion del tesoro publico sea capaz de
rentabilizar de forma positiva los recursos que recauda, los mismos que permitiran
la realizacion de programas de inversion para incentivar el crecimiento econémico

del pais.

En el mundo la evasién tributaria viene siendo uno de los principales
problemas, que afecta a las finanzas del tesoro estatal en los paises. Es de
conocimiento general que, hasta hace algunos afios la mirada intensiva se
concentraba en los impuestos aplicados en el sector doméstico, en la actualidad, la
diversificacion y crecimiento de las operaciones econdmicas globales de
reconocidas empresas multinacionales ha obligado a los paises de todo el mundo
a adoptar una vision mas amplia e intensificada del problema, dejando en segundo

plano las fronteras geograficas entre paises.
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En la actualidad, un informe de Tax Justice Network (TJN) revela, que la
evasion fiscal, de empresas 0 personas, cuesta cerca de US$ 427,000 millones a
las finanzas publicas a nivel mundial, segun concluye, los paises ricos son los
principales responsables de una evasion que tiene mayor impacto en los paises
pobres. Por consiguiente, de los US$ 427,000 millones de impuestos perdidos,

unos US$ 245,000 millones son de empresas y US$ 182 de personas particulares.

Segun (Cosulich, 1993) la evasion tributaria es definida “como la falta de
cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes. Esa falta de
cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva de ingreso para el fisco o no. Es
evidente que ambas implican una modalidad de evasion, aun cuando con efectos

diferentes”.

En América Latina, se tiene que observar la gravedad del problema referente
a la evasion de impuestos, la sociedad sefiala que la elevada presion fiscal es la
principal justificacion que conlleva a las personas a no cumplir con sus obligaciones,
ademas la percepcién de corrupcién y la malversacion de recursos publicos afectan
la voluntad de pago al contribuyente por lo tanto, afecta a las finanzas publicas a
nivel latinoamericano. Las reformas tributarias realizadas en los uUltimos afios se
han visto reflejadas en un moderado crecimiento en los paises de América Latina,
sin embargo la carga tributaria ain es baja, ya que los impuestos directos no
generan suficiente ingresos fiscales para causar un impacto en la redistribucion,
por lo tanto, esta situacién deficiente se relaciona directamente con un el reducido
conocimiento que tiene el ciudadano sobre sus obligaciones tributarias, es por ello,
gue la evasion fiscal constituye uno de los principales puntos fragiles de las

economias.

La Comision Economica para América Latina y el Caribe CEPAL (2016),
considera que, para luchar contra la evasion se requieren cambios administrativos
en las estructuras tributarias de los paises, y asi poder mejorar la recaudacion e
impulsar el progreso, dado los elevados niveles de informalidad, pobreza y
desigualdad socioecon6mica, mas aun sabiendo que hay escasa conciencia y

educacion fiscal de los contribuyentes.
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(CEPAL, 2019) sefalo6 que la evasion y elusion tributarias continian siendo
uno de los principales obstaculos para la movilizacion de recursos internos para el
financiamiento de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible en la region. Las
estimaciones mas recientes acerca de las pérdidas asociadas con el
incumplimiento tributario del impuesto sobre la renta y el impuesto sobre el valor
agregado (IVA) indican que estas alcanzaron el 6,3% del PIB en 2017, una cifra

equivalente a US$ 335.000 millones.

Asi mismo, sostiene que Uruguay se ubico como el pais con menor tasa de
evasion en el IVA en América Latina. Cabe decir que “alrededor del 2017” Uruguay
tenia una tasa de evasion en el IVA del 14%, ese porcentaje es la diferencia entre
la recaudacion potencial de IVA y la efectivamente alcanzada. México se ubica en
el segundo lugar con la cifra de 16% de evasion en el IVA, luego vienen Chile y
Argentina con 20% cada uno, y finalmente Bolivia con 22%. Por otro lado CEPAL
manifiesta que, a nivel de América Latina, se ha identificado a los paises que, a raiz
de las fuertes cifras porcentuales de evasién de impuestos se posicionan como
naciones extremadamente resistentes a la contribucion de tributos, estos son:
Republica Dominicana con 43%, Panama con 40%, Guatemala con 38%, El

Salvador y Pert, ambos con 36%.

El Perl es un pais con gran diversidad cultural, posee innumerables
caracteristicas sociales que hacen que la poblacion desarrolle capacidades de
emprendimiento y tener una mejor calidad de vida. Es asi que el ciudadano peruano
resalta por su gran capacidad de trabajo, se puede decir que muchas veces cuentan
con mas de un empleo para generar un ingreso extra, como en gran parte de los
paises de América Latina. Sin embargo, existe un problema que viene aquejando
al Peru desde muchos afios atras, la evasion tributaria, esta es una actividad ilicita
que consiste en encubrir ingresos o bienes con la intencion de pagar menos
impuestos a la administracion tributaria. La mayoria de las empresas y personas
naturales cometen este infraccion por considerar que el pago de los tributos es una
clase castigo impuesto por el gobierno, no obstante, esta negativa de pago viene
afectando actualmente al pais en lo que concierne al patrimonio nacional de

recaudacion.
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Las principales fuentes de recaudacion econémica del estado es la que se
da a través de la tributacidn por Impuestos; la misma que permite cumplir con las
funciones inherentes a ella y velar por el bien comun de los ciudadanos. La
tributacion se convierte asi en un eje primordial para el desarrollo de la economia
peruana, ya que con los recursos recaudados por concepto de impuestos se

invierten en obras y en servicios necesarios que requieren la sociedad.

En tal sentido Estela (2012), argumenta que: “la tributacién es la accion con
que el ciudadano entrega al Estado cierta cantidad de dinero para el financiamiento

de las funciones y servicios publicos”.

Arias (2009), como se citdé en Solérzano (2011), sostiene que los principales
problemas del Sistema Tributario Peruano, son los altos niveles de evasion
tributaria del impuesto a la renta y del impuesto general a las ventas sumadas a la
informalidad, que se encuentran muy relacionados con la falta de cultura tributaria
y la corrupcién. Un aspecto importante sobre la evasion al Impuesto a la Renta es
la significativa diferencia existente entre la recaudaciéon de los trabajadores
independientes y los dependientes. Los contribuyentes de 4ta categoria crecen a
mayor velocidad que los de 5ta categoria; por ello se piensa que este crecimiento
de trabajadores de 4ta categoria se explica por algunas empresas que buscan
deducir como gastos servicios no reales con el objetivo de reducir el pago de sus

impuestos.

En la actualidad, existen altas cifras de evasion de tributos contra el Estado
a pesar de los esfuerzos realizados por la SUNAT, que tienen como objetivo reducir
las mismas; esto se da, ya que la SUNAT se centra en la investigacion de
contribuyentes comprendidos en el régimen laboral de micro y pequefias empresas,
no ampliando la fiscalizacion a los profesionales y trabajadores que ejercen de
forma independiente y que se encuentran comprendidos, segin el T.U.O de la Ley
del Impuesto a la Renta, dentro del pago del impuesto a la renta de cuarta categoria.
En ese sentido, la SUNAT, debe tomar medidas correctivas ante este grave

problema de evasion tributaria.

Segun la Ley del Impuesto a la Renta en el articulo 33 inciso a); sefiala que

el ejercicio individual, de cualquier profesion, arte, ciencia, oficio o actividades no
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incluidas expresamente en la tercera categoria; estan afectos a rentas de cuarta
categoria y obligados a girar recibo por honorarios profesionales por la retribucion

que reciben.

La evasion tributaria de las personas naturales dependientes e
independientes que percibieron rentas de trabajo en el 2018 alcanzaria los S/2.381
millones, segun el Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial (IEDEP) de la

Cémara de Comercio de Lima (CCL).

Pefiaranda (2019) sostiene que no se trata de grabar con mayores tasas a
los contribuyentes (sean personas naturales o juridicas) sino mas bien de elevar el
namero de estos, de reducir y eventualmente eliminar la “informalidad tributaria”; es
decir, el no pago de impuestos. Tomando en cuenta lo reducida que es la base
tributaria, establecer una escala que conlleve el pago de al menos una tasa minima
de impuesto puede contribuir a crear conciencia en el contribuyente, méas alla del

objetivo recaudatorio.

Asi mismo, considera que SUNAT tiene una ardua tarea como ente
recaudador, tomando en cuenta que hay 13.6 millones de trabajadores que se
desempefian de manera dependiente y/o independiente bajo tres perfiles. En primer
lugar son 6,4 millones que laboran solo como dependientes, dentro de los cuales el
52% son contratados de manera informal. En segundo lugar, son 5,9 millones que
laboran solo como independientes donde el 80% opera en la informalidad.
Finalmente son 1,3 millones que laboran como dependientes e independientes

siendo la informalidad del 70%.

A nivel de regional se estiman que existen 12 de ellas donde la evasion por
rentas de trabajo seria superior al 80% figurando entre ellas Ancash, Moquegua,
San Martin, Amazonas, Huanuco, Tumbes, Madre de Dios, Pasco, Loreto, Tacnha,
Lambayeque y Junin. Asimismo, en ocho regiones la evasion oscilaria entre 60% y
80% siendo las de Ayacucho, Cajamarca, Ucayali, La Libertad, Apurimac, Piura,
Puno y Cusco. Por su parte, en Ica la evasion seria entre 40% y 60% mientras que
en Arequipa y Huancavelica seria entre 20% y 40%. En el caso Lima, la evasion

seria menor al 20%, indic6 el IEDEP.
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En el departamento de Lima, muchas entidades registran operaciones
ficticias, para este delito un grupo de empresas y personas desarrollan una
estrategia para emitir, facturas, recibos, comprobantes de pago por supuestos
servicios contratados, esta demostrado que la finalidad de estos actos ilicitos es
que al efectuarse la declaracion de impuestos, el contribuyente manifiesta tener

Mas egresos y de esa manera pagar menos impuestos.

A nivel local teniendo en cuenta tales definiciones; en la avenida Lima del
distrito de Villa Maria del Triunfo, provincia de Lima, departamento de Lima, se ha
observado que existe gran numero de contribuyentes independientes que estando
obligados a declarar el total de sus ingresos, en algunos casos, solo lo hacen de
manera parcial, y en otros, lo omiten en su totalidad. Al estar omitiendo de forma
parcial o total la emision del comprobante de pago, en este caso, recibos por
honorarios, los funcionarios generadores del impuesto a la renta de cuarta
categoria estan evadiendo el pago de dicha obligacion, pues, éstos no estan
declarando sus ingresos de forma legal. Tal suceso se debe al bajo nivel de cultura
tributaria y escaso control de la entidad reguladora (SUNAT). Abordando esta
problematica latente, la investigacion a desarrollar se enfocard en hacer uso
correcto de los conceptos referentes a evasion tributaria y renta de cuarta categoria,
los cuales tienen por finalidad concientizar al contribuyente para la emision correcta,
transparente y fidedigna de sus obligaciones tributarias. Realizando algunas
precisiones y teniendo en cuenta la descripcion previa, se procede formular la

pregunta referente a la probleméatica de la presente investigacion.
1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

PG ¢De qué manera la cultura tributaria incide en la evasion del impuesto a la
renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes del distrito de
Villa Maria del Triunfo, 20207
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1.2.2. Problemas especificos

PE 1 ¢Cual es laincidencia de la conciencia tributaria en la informalidad tributaria
en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo,
20207

PE 2 ¢Como inciden los valores civicos tributarios en la complejidad de la
legislacion tributaria en contribuyentes independientes del distrito de Villa
Maria del Triunfo, 20207

PE 3 ¢De qgué manera el conocimiento tributario incide en las obligaciones
tributarias en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del
Triunfo, 20207

1.3. Justificacién del estudio.

La presente investigacion cientifica se realiza con el objeto de concientizar a
los contribuyentes independientes de la renta de cuarta categoria, esta sera Uutil
para que los deudores tributarios optimicen sus declaraciones mensuales al tener
conocimiento sobre las teorias de la cultura tributaria y la evasion del impuesto a la
renta de curta categoria, la primera teoria explica sobre el comportamiento del
contribuyente y la segunda teoria habla sobre las posibles sanciones econémicas
que el contribuyente puede tener en consecuencia al no hacer sus declaraciones
mensuales sobre sus ingresos. Sin embargo, con las capacitaciones,
perfeccionamientos de los contribuyentes se puede lograr mejores ingresos por sus

servicios, pueden ser sujetos a crédito entre otros.
1.3.1. Justificacién teérica.

La justificacion tedrica resume el aporte tedrico de los autores mas
importantes que hacen referencia a las variables. Adicionalmente, se permitid
identificar y determinar las dimensiones de cada variable, no obstante se identifico
los indicadores de cada dimensién. Asimismo, se pretende ampliar las teorias que
se tienen respecto a la cultura tributaria y su incidencia en la evasion del impuesto
ala renta de cuarta categoria, luego de analizar las principales teorias que se tienen
hasta el momento se busca generar alternativas de solucion que sera aplicado en

los contribuyentes independientes en la avenida Lima de distrito de Villa Maria del
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Triunfo. La necesidad de entender con mayor objetividad facultara a que los
contribuyentes independientes tomen las mejores decisiones y cumplan con sus

objetivos.
1.3.2. Justificacion préctica.

La justificacion practica es importante en la medida que ayuda a prevenir los
problemas que existen con relacion a la cultura tributaria y su incidencia en la
evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria en la Avenida Lima del distrito
de Villa Maria del Triunfo. De esta manera facilitando a dar alternativas de solucion
al problema, en igual forma permitira concientizar a los contribuyentes
independientes quienes tendran conocimiento del destino de sus tributos y que se
sientan comprometidos con el pago que les corresponde, en otras palabras saber
gué importante es cumplir con la obligacién tributaria para disminuir la evasion

tributaria.
1.3.3. Justificacion metodologica.

La justificacion metodologica es relevante porque se utilizaron métodos,
procedimientos, técnicas e instrumentos de medicién. Se propone un nuevo
instrumento de recoleccion de datos referente a la situacion de cultura tributaria y
su incidencia en la evasion del impuesto a la renta de contribuyentes
independientes. Por consiguiente, se llevaron a cabo las entrevistas, obteniendo
una relevante informacién para asi demostrar su validez y confiabilidad hasta la
obtencién de los resultados esperados; por lo tanto, puede ser utilizado para
posteriores investigaciones o simplemente como base para mejorar otro

instrumento de medicion.
1.3.4. Justificacion social.

La justificacion social es indispensable en razén que se esté trabajando con
personas gue se encuentran envueltas en una problemética respecto a la evasion
del impuesto a la renta de cuarta categoria. De acuerdo, con los objetivos trazados
se encontraran soluciones precisas; por lo tanto, como resultados tendran un

beneficio util y efectivo para el sistema tributario peruano.
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1.3.5. Justificacion econdmica.

La justificacion econdmica se hace puesto que cuenta con costo-beneficio,

es decir, que el presente trabajo de investigacidn nos generara mayores beneficios

y por supuesto incurriendo en costos minimos.

1.4.

0oG

OE1

OE 3

OE 3

Objetivos de la investigacion.

1.4.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la cultura tributaria incide en la evasion del
impuesto a la renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes
del distrito de Villa Maria del Triunfo, 2020.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la incidencia de la conciencia tributaria en la informalidad
tributaria en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020.

Determinar la incidencia de los valores civicos tributarios en la complejidad
de la legislacion tributaria en contribuyentes independientes del distrito de
Villa Maria del Triunfo, 2020.

Establecer de qué manera el conocimiento tributario incide en las
obligaciones tributarias en contribuyentes independientes del distrito de Villa
Maria del Triunfo, 2020.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.
2.1.1. Antecedentes nacionales.

Pérez (2016) titulan su investigacion La cultura tributaria y su relacion con la
evasion tributaria de los comerciantes ferreteros del area comercial denominada”
Albarracin”, Trujillo-2015, en la Universidad Nacional de Trujillo, para obtener el
grado de contador publico. El objetivo de la presente investigacion fue determinar
la relacion entre la cultura tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes
ferreteros del area comercial denominada “Albarracin”. La metodologia en la
investigacion se detalla de la siguiente manera: el nivel fue el descriptivo, porque
los datos investigados son obtenidos por observacion directa, ello se consiguio bajo
método de investigacion empirico, especificamente el método de la medicién, ya
que solamente se midieron las variables cultura tributaria y evasion tributaria, con
una muestra probabilistica conformada por los comerciantes ferreteros, clasificados
por el tipo de empresa que conforman, obtenidas en situaciones mediante la
aplicacion de encuestas, empleando para ello como instrumento los cuestionarios,
a fin de determinar la cantidad de empresas formales e informales. Se concluy6
que, existe una relacion directa significativa entre la cultura tributaria y la evasion
tributaria, gracias al resultado obtenido en base al coeficiente de correlaciéon r de
Pearson; aunado a ello también se determiné el nivel de cultura tributaria en los
comerciantes, presentandose en gran medida un nivel bajo del 29% y una evasion
de impuesto a la renta del 39,58%, corroborandose la afirmacion , que a menor
cultura tributaria, se tiende a maximizar la evasion de impuesto a la renta. En base
a nuestra opinién personal, La cultura tributaria se relaciona directamente con la
evasion tributaria, siendo la primera un instrumento para combatir a la segunda. El
crecimiento y desarrollo econémico de un determinado pais esta complementado
por una economia sostenible, donde los generadores financieros son capaces de
contribuir de forma voluntaria en la recaudacion de impuestos. Para ello se debe
trabajar de manera progresiva en el desarrollo de la cultura de pago por cada

ingreso obtenido, lo que garantizara porcentajes minimos de evasion tributaria.
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Julcamoro y Machuca (2017) ejecutan su estudio: Influencia de la cultura
tributaria en la evasion de impuestos en los comerciantes de las galerias Arcangel
Cajamarca 2017, en la Universidad Privada del Norte, para obtener el grado de
licenciado en contabilidad y finanzas. El objetivo de la presente investigacion fue
determinar la influencia de la cultura tributaria en la evasién de impuestos en los
comerciantes de las Galerias Arcangel Cajamarca 2017, ello se consigui6 bajo el
tipo de estudio de Investigacion no experimental, el disefio transeccional y bajo un
estudio explicativo. Para realizar la investigacion se tuvo la unidad de estudio que
fue el comerciante de las Galerias Arcangel Cajamarca, la poblacion que estuvo
conformada por 85 comerciantes de las Galerias Arcangel, sirviéendonos a la vez
como muestra. Se aplicé un instrumento de recoleccién que fue el cuestionario. De
esta investigacion se llegd a determinar que los comerciantes de las Galerias
Arcangel evaden impuesto, en un porcentaje de 69.4%, llegando a la conclusién
gue la mayoria de ellos no tienen cultura tributaria, y que el 30,6% no evaden
impuestos pero de ellos el 28,2% no tienen conciencia tributaria sino que pagan sus
impuestos por obligacién y solo el 2,4% tienen cultura y conciencia tributaria, lo que
nos lleva a corroborando nuestra hipoétesis que la cultura tributaria influye
significativamente en la evasion de impuestos en los comerciantes de las Galerias
Arcangel Cajamarca 2017. Finalmente, concluimos que la cultura tributaria es el medio
mas eficiente para desarrollar conciencia tributaria en la poblacion por su influencia en
la formacion de valores, en el desarrollo de actitudes, en la transmision de
conocimientos para conllevar al mejoramiento de la recaudacion fiscal. Referente a lo
mencionado en el antecedente, opinamos que, la gran mayoria de contribuyentes
activos desatienden sus obligaciones de pago de impuestos debido al bajo nivel de
preparacion en materia tributaria, tal es el caso de Los comerciantes de las Galerias
Arcangel expuesto en el presente trabajo de investigacion. Consideramos que una de
las razones para la existencia de evasion tributaria es que las capacitaciones ofrecidas
por el gobierno central no estan llegando al ciudadano comun debido que estas se
realizan, en su mayoria, dentro de Lima y alrededores, desatendiendo un gran

porcentaje en el interior del pais.

Dominguez (2018) realizan su investigacion Cultura tributaria y obligaciones
tributarias en la pesca artesanal de la caleta Santa Rosa 2016, en la Universidad

César Vallejo, para obtener el grado de contador publico. El objetivo fue demostrar
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en una perspectiva clara, los problemas tributarios que aquejan nuestra cultura en
el rubro de pesca artesanal de la caleta Santa Rosa, durante el periodo 2016. Se
utilizé como instrumento la observacion directa y la encuesta aplicada a una
muestra representativa de 286 pescadores artesanales de la Asociacion de
Armadores Pesqueros de Santa Rosa. Se tratdé de una investigacion no
experimental, considerando que las variables no fueron alteradas ni manipuladas
de forma intencional, y tuvo como disefio al transaccional correlacional ya que se
buscé reflejar la relacién existente entre la cultura tributaria y las obligaciones
tributarias en el sector de pesca artesanal. Se concluyd que el 84% de los
pescadores de este sector presentan una brecha de desconocimiento con respecto
a la tributacion, existen vacios de informacion. Por otro lado el 64% de ellos muestra
indisposicion a pagar tributos y rechazo ante la posibilidad de formalizacién. El
estudio detallado de este escenario evidencia que la cultura tributaria tiene un buen
grado de influencia en el cumplimiento de los pescadores con sus obligaciones
tributarias, considerando cifras, se obtuvo que el 84% de ellos presentar una cultura
tributaria deficiente y en contraste el 64% no tiene iniciativa de pago hacia los
tributos. En base a una opinién personal, podemos decir que el desconocimiento
tributario jugd un papel preponderante en la ausencia de cumplimiento de
obligaciones tributarias en los pescadores artesanales de la Asociacion de
Armadores Pesqueros de Santa Rosa, el escaso o nulo conocimiento sobre las
leyes establecidas por el sistema tributario hace que los ciudadanos comunes no
comprendan la magnitud negativa que tiene el acto de no contribuir con el gasto

publico del pais.

Coaquira (2019) realizé su trabajo titulado La cultura tributaria y el
cumplimiento de obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado
internacional Tupac Amaru de la ciudad de Juliaca, en el periodo 2017, en la
Universidad Nacional del Altiplano, para obtener el grado de contador publico. El
objetivo general fue determinar la incidencia de la cultura tributaria en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado
internacional Tupac Amaru de la ciudad de Juliaca, en el periodo 2017. La muestra
de estudio estuvo conformada por 332 comerciantes del referido mercado. La
metodologia que se uso para alcanzar el objetivo general fue la prueba estadistica

de chi cuadrado. Para la recoleccién de los datos se aplicé la técnica de la encuesta,
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y como instrumento se usO el cuestionario. Los datos fueron tabulados y
procesados en el microsoft excel y el paquete estadistico Stata. Los resultados
indicaron que el 56.9% de comerciantes desconocen el tributo, el 78.6%, no
conocen los regimenes tributarios; el 71.4%, no emite ningun tipo de comprobantes
de pago por las ventas que realiza; el 74.1%, no paga ningun tipo de impuesto.
Asimismo, la estimacion del valor calculado de la prueba estadistica chi cuadrado
resulté mayor que el valor critico de la misma prueba. Del mismo modo, el P-valor
de la prueba estadistica en mencién result6 menor que 0.05, en consecuencia, se
concluyé que el nivel de la cultura tributaria incide significativamente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado
Tuapac Amaru de la ciudad de Juliaca. En nuestra opinién, el presente trabajo de
investigacion ofrece conocimiento y cuenta con la informacion necesaria referente
a cultura tributaria generando en el contribuyente el sentido de concientizacion para
el cumplimiento sus obligaciones tributarias. Creemos que una de las causas
principales para la evasion de impuestos es la falta de conocimiento de los
regimenes tributarios bajo las cuales una persona natural o juridica que va a iniciar
un negocio debe estar sometida, estas categorias establecen la forma en la que se

pagan los impuestos y los grados de pagos de los mismos.

Huamani y Naupari (2019) operan su estudio Cultura tributaria y su influencia
en la recaudacion tributaria en los restaurantes del distrito de EI Tambo, en la
Universidad Nacional del Centro del Peru, para obtener el grado de Contador
Publico. El objetivo fue determinar de qué manera la cultura tributaria influye en la
recaudacion tributaria en los restaurantes del distrito de EI Tambo. La metodologia
en la investigacion se detalla de la siguiente manera: el tipo de investigacion es
aplicada, el nivel es el descriptivo, se utiliz6 el método observacion, inductivo y
descriptivo; el disefio corresponde al descriptivo correlacional. Se aplicé la encuesta
el cual fue complementado con la observacion. Se identific6 que, dentro de la
sociedad, la cultura tributaria es el cumplimiento voluntario de deberes y
obligaciones tributarias, por lo que siendo mas conscientes ayudara a mejorar la
recaudacion tributaria. Llegando a la conclusién que la cultura tributaria influye
positivamente en la recaudacion tributaria en los restaurantes del distrito de El
Tambo. Consideramos que, el presente trabajo de investigacibn ha aportado

conocimientos sélidos de cultura tributaria, los mismos que han contribuido para
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mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, afianzar el sentido de
responsabilidad ciudadana y fortalecer el valor de solidaridad social en las

empresas comerciales sujetas de estudio del distrito de El Tambo.
2.1.2. Antecedentes internacionales.

Céardenas (2016) realiza su investigacion La brecha de facturacion y cultura
tributaria en la ciudad de Machala-provincia de El Oro durante el afio 2015, en la
Universidad de Guayaquil, para la obtencion del grado de magister en tributacion y
finanzas. El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad crear una
herramienta de deteccion y un programa de capacitacion para los contribuyentes
de la ciudad de Machala que no cumplen el deber formal de entregar comprobantes
de venta en sus transacciones comerciales, el objetivo principal fue aumentar la
recaudacion del impuesto al valor agregado mejorando la cultura tributaria
segmentando la ciudad para obtener mejores resultados. Para esto se utilizaron
herramientas de investigacion cuantitativos, como observacion, recoleccion de
datos estadisticos basandose en una légica deductiva y encuesta. Se conté con la
colaboracion de la Administraciéon Tributaria que proporcioné toda la informacién
necesaria de sus bases de datos para la realizacion de este estudio. La herramienta
de control permitié identificar qué parroquias del canton Machala tienen mayor
incidencia en la no entrega de comprobantes de venta, asi como sectores
informales de la economia que por desconocimiento o falta de riesgo tributario por
la ausencia de controles incumplen con la obligacion. Y el programa de capacitacion
complement6 este trabajo investigativo creando conocimiento y riesgo entre los
pobladores de los sectores. En conclusién: Con esto lo que se conseguira es que
la Recaudacion de IVA en el cantbn Machala sea efectivo y veraz. En base a
nuestra opinion personal, consideramos que los comprobantes de pago son
documentos de vital importancia, son emitidos por parte de los vendedores para
acreditar la compra y venta de un producto. Estos documentos deben ser
registrados en médulos contables especializados los mismos que serviran para
emitir la tributacion correspondiente. Sin embargo, es comun que los comerciantes
no tengan una posicioén voluntaria al momento de pagar los tributos y deciden no
emitir comprobantes de pago al momento de realizar una venta generando

desniveles en la recaudacién de recursos. Sobre esta base, creemos que es
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importante iniciar el trabajo de erradicacion de este mal habitos, se debe generar
conciencia en el contribuyente e informar que la negativa de pago de sus
compromisos imposibilita financiar inversiones médicas, colegios, seguridad, y
todos los demas proyectos que demandan de los recursos obtenidos por la

recaudacion de impuestos.

Giler y Guaygua (2018) realiza su estudio Desconocimiento de los impuestos
y su incidencia en la cultura tributaria en el Ecuador, en la Universidad Estatal de
Milagro, para obtener el grado de ingeniera en contaduria publica y auditoria. Los
impuestos son ingresos indispensables para el desarrollo de un pais, y por tanto el
gobierno Ecuatoriano para su recaudacion y cumplimiento crea medidas tributarias
que se basan a través de la promulgacién de leyes, y reglamentos, administrados
por el servicio de rentas internas (SRI), el objetivo de esta investigacion es analizar
el desconocimiento de los impuestos y su influencia en la cultura tributaria, para su
logro se ha utilizado la metodologia documental, basandose en la revision literaria,
utilizando revistas cientificas, scopus, redalyc, latindex, ciencia unemi. Se concluy6
que en la Ultima década el Gobierno Ecuatoriano conjunto con el SRI ha
implementado programas como son las capacitaciones, guias tributarias para
docentes, reformas tributarias e incentivos, con la finalidad de mitigar el
desconocimiento de los impuestos y mejorar la cultura tributaria. Consideramos
gue, uno de los objetivos de todo gobierno debe ser la elaboracion de un programa
educativo para la disminucién de la evasion de impuestos tanto para los padres de
familia como para los nifios, este plan debe contener estrategias que propongan
disefiar y aplicar temas relacionados con educacion tributaria, incidiendo con mayor
énfasis en los nifios. Podemos concluir manifestando que, muchas de las razones
por las cuales los comerciantes incumplen con el pago de sus impuestos son por
desconocimiento, por el amplio contenido de las normas tributarias y complejidad

de las mismas.

Carrién (2019) ejecuta su investigacion Medicion y analisis de la cultura
tributaria, una aplicacion al sector ferretero de la ciudad de Cuenca en el afio 2018,
en la Universidad de Cuenca — Ecuador, para obtener el grado de magister en
administracion tributaria. La cultura tributaria constituye un medio para financiar el

gasto publico, por esa razén, es esencial que los conocimientos, la percepcion y la
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conducta de los contribuyentes sean las apropiadas frente al Estado, por ello, el
presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo medir y analizar la cultura
tributaria del sector ferretero de la ciudad de Cuenca en el afo 2018. La
metodologia en la presente investigacion es descriptiva, para el estudio se levant6
una encuesta con variables ordinales, y se elaboraron tablas cruzadas, pruebas de
hipotesis por proporciones y la prueba de independencia-correlacion de Spearman.
Se concluye, que la situacion tributaria actual del mercado ferretero cuencano es
aceptable, con un nivel medio de moral tributaria; ademas se refleja que el 65% de
las variables de cultura tributaria demuestran vinculacion con las variables de
cumplimiento tributario, mientras que, el 35% indica independencia.
Especificamente, la variable comportamiento presenta dependencia con el
cumplimiento tributario, por la actitud positiva de los contribuyentes ante
requerimientos de la Administracion Tributaria. La variable conocimiento muestra
cierta independencia, pues, se necesita también de un compromiso ético; la
percepcion tampoco indica vinculacion, ya que, los contribuyentes no han visto
reflejadas sus aspiraciones en los aportes recaudados por el Estado. En base a
una nuestra opinién personal podemos describir que la cultura tributaria requiere
un enfoque de conocimientos necesariamente multidisciplinarios relacionados con
la economia, historia y sociologia. El mencionado proyecto de investigacion
aplicado al sector ferretero de la ciudad de Cuenca hace referencia que la cultura
tributaria es de vital importancia para financiar el gasto publico de una nacioén,
gracias a ello se genera bases sélidas para educar a los contribuyentes acerca de
la importancia de desarrollar progresivamente una inquebrantable conciencia

tributaria.

Quijije (2019) opera su investigacion Cultura tributaria y el pago del impuesto
a la renta en comerciantes mayoristas pesqueros, parroquia Santa Rosa, provincia
Santa Elena, periodo 2018, en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena —
Ecuador, para obtener el grado de licenciado en contabilidad y auditoria. La
investigacion propuesta tuvo como objeto indagar el efecto que causa la cultura
tributaria en el pago del impuesto a la renta de los comerciantes mayoristas
pesqueros de la parroquia Santa Rosa, afio 2018. Para tal efecto, se planteé una
investigacion de tipo cualitativa — descriptiva, con método deductivo-inductivo y

analitico, ademéas mediante un muestreo aleatorio se selecciond una muestra de
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85 comerciantes mayoristas pesqueros, consecuentemente se utilizo como
instrumento de recoleccion de datos, una encuesta estructurada. En conclusion: el
principal resultado del proceso investigativo fue que, la baja cultura tributaria de los
comerciantes pesqueros, se debe a un desconocimiento de los deberes formales y
un poco interés por parte de los contribuyentes. En nuestra opinion, consideramos
que, el poco nivel de instruccion y educacion tributaria, la escasa confianza
gubernamental, la corrupcion del estado, la poca transparencia en el destino de las
contribuciones y desinterés personal de informacion genera que los comerciantes
mayoristas pesqueros parroquia Santa Rosa incumplan con sus compromisos de

pago, normalicen la evasion de impuestos y atenuen la deficiente cultura tributaria.

Zambrano (2019) realiza su trabajo titulado Aspectos de cultura tributaria que
afectan la gestion del impuesto de industria y comercio en el municipio de Neiva,
en la Pontificia Universidad Javeriana-Bogota, para obtener el grado de magister
en gobierno del territorio y gestion publica. La evasiéon y elusion fiscal es un
problema que cobra cada vez mayor relevancia en todos los paises, como uno de
los factores claves que debilitan la capacidad institucional para proporcionar bienes
y servicios publicos. El objetivo de esta investigacion busco dar respuesta a un
interrogante sobre cultura tributaria en el municipio de Neiva, si era posible
evidenciar aspectos como conocimiento, educacion y percepcion tributaria en los
contribuyentes y si estos podian afectar el recaudo de un impuesto como el de
Industria y Comercio (ICA), teniendo en cuenta que esta relacién de doble via
Estado-ciudadano sustenta las base para tener gobiernos eficaces, responsables y
estables. El estudio se desarroll6 como una investigacion aplicada de tipo
descriptivo, con enfoque cualitativo y cuantitativo, basado en la realizacion de una
encuesta. Se aplicaron 1012 formularios en el municipio de Neiva a sus grandes,
medianos y pequefios contribuyente asi como a los que no habian declarado y
estaban en obligacion de hacerlo. En conclusion los resultados muestran que los
factores culturales como: la percepcion tributaria y el conocimiento afectan el
recaudo del impuesto de industria y comercia (ICA) y estos se observan
diferenciados para cada uno de los grupos especificos como grandes y medianos
contribuyentes del Municipio. En nuestra opinion la ética y la moral, antecedentes
histdricos, aspectos sociales y culturales son factores que muchos ciudadanos han

dejado en segundo plano al momento de cumplir con sus obligaciones tributarias,

32



tal es el caso de los medianos y pequefos contribuyentes del municipio de Neiva.
Sin embargo, nosotros tenemos la plena seguridad que estos mecanismos pueden
ser usados como herramientas claves para combatir el problema de evasion de
impuestos. El rol del profesional de contabilidad publica puede jugar un papel
predominante en este ambito: aplicando estrategias formativas y capacitando al
contribuyente para ampliar sus conocimientos se puede lograr la potencialidad en

el desarrollo de una 6ptima cultura tributaria.

2.2. Bases tedricas de las variables.
2.2.1. Variable 1: cultura tributaria.
2.2.1.1. Definicion de cultura

Con referencia al término cultura Chinoy (1994), como se citd en Armas y
Colmenares, 2009), la define asi: tal como lo usan los soci6logos, tienen un
significado mucho mas amplio que el comun. En su uso mas generalizado se refiere
a las cosas superiores de la vida; pintura, musica, poesia, escultura, filosofia; el
adjetivo culto se halla muy préximo a cultivado o refinado. Pero en su acepcion
socioldgica, cultura se refiere a la totalidad de lo que aprenden los individuos como

miembros de una sociedad.

Segun Bravo (2012), la cultura se refiere a los “valores que comparten los
miembros de un grupo dado, a las normas que pactan y a los bienes materiales que
producen. Los valores son ideales abstractos, mientras que las normas son

principios definidos o reglas que las personas deben cumplir”.

En pocas palabras, se define la cultura como el conjunto de conocimientos,
valores, posturas y conductas de un grupo de personas con diferentes subculturas
gue se ubican en un lugar y tiempo establecido. En definitiva, se considera que la
cultura es parte de la sociedad, pues, los humanos han interactuado mutuamente
y tomado lo mejor que esta les otorga para lograr convivir como miembros de la

misma.

Segun Soldérzano (2012), el autor define desde la definicion de la Real
Academia de la Lengua Espafiola, y sefiala que es un sistema de modo de vida,

costumbres, niveles de conocimientos y niveles de desarrollo industrial, cientifico
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y artistico, en una determinada tiempo o época de la sociedad, por lo tanto todas
las sociedades esta relacionada con la cultura y todas las culturas deben ser
practicadas periédicamente e interactuadas en la sociedad para que el nivel cultura
sea igual a nivel de sociedad.

2.2.1.2. Definicién de cultura tributaria.

La cultura tributaria es el principio que permite lograr la recaudacion de
impuestos de forma 6ptima. Actualmente, en la practica cotidiana, existe deficiencia
de este principio por parte de los contribuyentes, buscando erradicar esta mala
conducta se esta promoviendo las capacitaciones que infundan el reconocimiento

de los valores. A continuacion se presenta las definiciones de algunos autores:

SUNAT (2020) define a la cultura tributaria como el conjunto de valores,
conocimientos, posturas y actitudes mutuas por los componentes de una sociedad
respecto a la tributacion, los compromisos legales, el gasto publico y la observancia
de las leyes que los rigen, lo que se traduce en el cumplimiento constante y estable
de los deberes con base al raciocinio, la confianza y la afirmacién de los valores de

ética moral, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad comunitaria.

Por otra parte, tenemos la conceptualizacion de (Roca, 2008, como se citd
en Solorzano, 2012) define a la cultura tributaria como un “conjunto de informacién
y el grado de conocimientos que en un determinado pais se tiene sobre los
impuestos, asi como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y actitudes que

la sociedad tiene respecto a la tributacion”.

Segun Bravo (2012), define a la cultura tributaria como el conjunto de
valores civicos, morales y creencias que serviran de guia para el comportamiento
adecuado del contribuyente. La cultura tributaria es un grupo de conocimientos,
actitudes y percepciones referente a las normas tributarias. Cultura tributaria es la
unificacién de ciertos valores que comparten un grupo de individuos integrantes de
una sociedad generandoles un sentimiento de pertenencia a una colectividad que
es capaz de interactuar y colaborar entre personas e instituciones para la obtencién

de un fin comun.
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De igual manera, lineas abajo tenemos la definicion de Garcia (2017), la
cultura tributaria es el conjunto de conjeturas basicas de comportamiento l6gico de
una poblacién, estos individuos han determinado lo que se debe o no hacer con
relacion al pago de tributos en un pais, en las naciones con superior desarrollo
cultural se observa mayor responsabilidad con el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. La cultura tributaria contiene dos aspectos muy marcados, legal e
ideolégico, el primero corresponde el riesgo a ser controlado y sancionado vy, el

segundo a la complacencia de la ciudadania.

Por otra parte, con respecto a este campo SAT ( 2020), indica que la cultura
tributaria “es una conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los
deberes tributarios con base en la razén, la confianza y la afirmacion de los valores
de ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social

de todos”.

Sobre importancia de la cultura tributaria tenemos la definicion de los

siguientes autores:

Segun Sol6rzano (2012), la cultura tributaria direccionada de manera éptima
genera al pais una eficiente recaudacion de impuestos, genera en el contribuyente
responsabilidad para el cumplimento de sus compromisos legales y le otorga la
suficiente confianza para creer que los aportes realizados son para beneficio de
una sociedad en comun. Existen entornos sociales en los que se puede observar
un alejamiento entra la ley, la cultura y la conciencia, ello por la incapacidad de
fiscalizacion y sancién administrativa tributaria por parte del gobierno central. No se
puede poner en practica las normas y politicas tributarias de manera eficiente sin
contar con el apoyo compromiso moral de un grupo de personas. Todas las normas
y planificaciones tributarias corren el riesgo de ser improductivo si no se presta la

debida atencion a un conjunto de valores de los ciudadanos

Existen sociedades aquejadas por una conciencia tributaria débil y
susceptible, un estado poco funcional y desconcentrado lo que genera el
desencadenamiento de factores que generalmente se ven acompafados y
agudizados por situaciones de crisis de valores sociales que refuerzan la hipétesis

del divorcio entre ley, cultura y moral.
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Objetivos de la cultura tributaria

Segun SAT (2020), manifiesta que la cultura tributaria es un artilugio
importante que ayuda a fortalecer el sistema tributario. Para la cultura tributaria la
sociedad esta considera dentro de un sistema equitativo de justicia constante con
necesidades de recaudar impuestos para el logro de los objetivos nacionales. La
meta fundamental es establecer una politica de recaudacién para el gasto publico
y suministro de bienes comunes, buscando satisfacer las necesidades sociales y
colectivas, estabilizar la economia nacional contribuyendo a las politicas que

reducen la inflacion.
2.2.1.3. Dimensiones de la variable 1.
2.2.1.3.1. Dimension conciencia tributaria.

Con referencia a este tema (Bravo 2011, como se citdé en Solérzano, 2012)
indica que, la conciencia tributaria es la motivacion intrinseca de pagar impuestos,
influyendo en las actitudes y creencias de las personas; es decir a los aspectos no
coercitivos que motivan a los agentes a cumplir con sus obligaciones de forma
voluntaria, lo que dara como resultado la reduccion de fraude determinando de

forma positiva los valores personales.

En ese mismo sentido Alva (2020), define a la conciencia tributaria como: la
“interiorizacion en los individuos acerca de los deberes tributarios fijados por las
leyes, para cumplirlos de una manera voluntaria, conociendo que su realizacion

acarreara un beneficio coman para la sociedad en la cual ellos estan insertados”

Debemos comprender que, en la actualidad, para incrementar de forma
eficiente la recaudacion tributaria, no es preciso elevar las tasas de los impuestos,
sino crear en el contribuyente una conciencia tributaria. Después de todo, es

necesario emplear mecanismos que permitiran crearla en el contribuyente.
Indicador 1. Educacién civica tributaria

Segun el propio OCDE/FIIAPP (2015), precisa que la Educacién Civico -
Tributaria abarca una amplia variedad de actividades y agentes, desde programas

gubernamentales hasta capacitaciones en temas tributarios los cuales tienen el
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objetivo de fomentar una conducta fiscalmente responsable a los esfuerzos en los
que incurren diversas organizaciones del sector empresarial, fomentar y
representar los intereses de sus integrantes en cuestiones fiscales, e incluso
generar iniciativas en la sociedad civil en beneficio de la participacioén ciudadana en
los debates politicos sobre la recoleccién de tributos y la redistribucion de los

recursos naturales.

En palabras de Alva (2020), indica que la Educacién Civica, no debe ser
entendida Unicamente como la ensefianza de los simbolos patrios y frases creadas,
como se dicta en las escuelas de nivel primaria y secundaria. De hecho la
educacion civica debe ir méas alla de los temas clasicos, se debe incluir en ella la
nocién de cumplimiento con las obligaciones tributarias con la intencién de mejorar
los servicios publicos como salud y educacion. No hay que olvidar que es
justamente en la etapa de la nifiez y adolescencia donde se logra captar no solo
conocimientos educativos sino también conductas morales, diversos tipos de
comportamientos, desarrollandose las doctrinas, convicciones, valores e ideales,

tanto éticos como morales.

Sobre importancia y objetivo de la educacion tributaria tenemos la definicion

de los siguientes autores:

Segun Soldérzano (2012), indica que el sistema educativo nacional tiene
como objetivo formar e informar a los adolescentes, jovenes e inclusive nifios en
temas referidos a gestibn y cumplimiento de las obligaciones tributarias. La
educaciéon tributaria es una tarea de socializacion doble y decisiva para la
comunidad donde la vertiente formativa es tan primordial como la informativa. No
cabe duda que la conducta de tributacion en personas adultas seria diferente si
tomara medidas de educacion adecuadas desde muy temprana edad como ya se
viene haciendo en otros paises. El sistema educativo puede persuadir a los jévenes
concientizandolos acerca del cumplimiento de sus obligaciones; la educacién en
materia tributaria imparte una serie de conocimientos basicos que explican el
sentido, el alcance y la finalidad de los tributos. La educacion tributaria es el
Proceso mediante el cual los individuos aprenden a relacionar el comportamiento

tributario con las normas vigentes de sociedad donde habitan.

37



Asimismo, estamos de acuerdo con Solorzano (2012), cuando considera
que la educacion fiscal tiene como objetivo principal trasmitir ideas, actitudes y
valores de manera responsable, contrarios a comportamientos y actos
fraudulentos. El Unico fin no solo es comprender contenidos académicos de
actitudes y valores, sino que también debe implementarse el sentido de
responsabilidad ciudadana en los centros de educacion estudiantil. A la vez, se
debe incorporar la responsabilidad del pago de tributos como uno de los valores
fundamentales en la sociedad para lograr una cultura legitima y entendible en pro

de conseguir beneficios sociales y civicos en las personas.

Indicador 2. Difusion y orientacion tributaria.

Sobre este tema los autores Acufia, Camacho, y Paulsen (2015), indican
que, el servicio de atencion al contribuyente debe estar disefiada de forma, sencilla,
clara y entendible, ello para brindar toda la informacién fidedigna al grupo de
consumidores fiscales. La orientacién tributaria debe absolver todas las dudas y
hacerle comprender al contribuyente que el compromiso de pago que asumio ante
la administracion tributaria municipal no es retroactivo. Ademas, las herramientas
gue se le proporcionen deben ser Utiles, fiables y sencillas de usar, para que pueda
registrar sin problemas la informacién en sus declaraciones juradas anuales y

mensuales.

En un interesante trabajo académico, apreciamos que Cuellar (2018), indica
que por estos motivos, consideramos importante y necesario invertir dinero y
esfuerzos en brindar orientacién tributaria para todos los ciudadanos, a la vez se
debe declarar la guerra a la evasion y elusion tributaria que solo trae consecuencias
legales y penales que deben ser asumidas por contribuyentes que infrinjan en este

delito.

Por su parte, Armas y Colmenares (2009), indican que la difusién de
conocimientos tributarios es la capacidad de informar o acercar los contenidos
legales a los consumidores de una sociedad. En el caso de la prensa escrita y
hablada va dirigida especificamente a los lectores. También se puede decir que es
el trayecto del proceso de informacién en donde los nuevos conocimientos

recopilados se filtran y difunden segun el perfil de cada individuo de una sociedad,

38



con la finalidad que cada ser humano tenga los datos necesarios para tomar las

decisiones que considere pertinentes.

Segun Art 3° - TUO del Cdodigo Tributario, sefiala que la “Administracion
Tributaria, proporcionara orientacion, informacién verbal, educacion y asistencia al
contribuyente. La SUNAT podra desarrollar medidas administrativas para orientar

al contribuyente sobre conductas elusivas perseguibles”.

En relacion a las definiciones anteriores, consideramos que la difusion y
orientacion tributaria forma parte de los objetivos de la Administracion Tributaria
cuya finalidad es otorgar a los contribuyentes mayores facilidades para el oportuno

pago de sus compromisos tributarios. Dentro de este aspecto se considera:

Claridad de la informacion por los funcionarios SUNAT, “... la informacion
brindada debe ser exacta y transparente, que no quede dudas al respecto, una
noticia brindada sin la claridad debida, crea caos y retrasos en el pago de los
tributos, por lo que los profesionales en cuestion deben estar bien capacitados y
conocer al detalle todos los sucesos sistematicos y contenidos referente al pago de

obligaciones tributarias” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).

Charlas informativas SUNAT, “...son conferencias programadas que dicta la
Administracion tributaria para otorgar calidad de atencion al contribuyente, y estan
relacionados a temas de interés tributario para los ciudadanos en conjunto”

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).

Indicador 3. Cumplimiento tributario voluntario.

Segun Solérzano (2012), considera que el cumplimiento tributario voluntario
guarda conexion con la moral fiscal que se conforma por una sola variable que se
denomina tolerancia al fraude, es parte de los valores sociales y genera animos
internos positivos en las personas. Sin embargo, los efectos de la falta de
cumplimiento de las obligaciones tributarias guardan mucha relacién con la

irresponsabilidad ciudadana referente a nivel social y cultural.

En la doctrina mexicana, encontramos en Molina 1993, como se citd en Alva
(2020), indica lo siguiente: el cumplimiento voluntario es un comportamiento

individual que por su significado social y cultural debe ser considerado un valor
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primordial. Aquellos ciudadanos que cumplen con sus obligaciones tributarias por
voluntad propia sin ser quebrantados son considerados seres humanos valiosos
dignos de ser premiados y reconocidos. La Administracion Tributaria esta llamada
a buscar la estimulacion del cumplimiento voluntario, proporcionar el tiempo y
espacio donde los contribuyentes puedan gestionar de forma correcta el pago de

sus obligaciones.

En este punto, encontramos en Reinaldo 2000, como se cit6 en Viale (2013),
indica que el cumplimiento tributario es como “la declaracién correcta de las
obligaciones tributarias en el momento apropiado y de acuerdo a las regulaciones
tributarias”. Por consiguiente, el caracter espontaneo voluntario del contribuyente
se define por la accion de la autoridad porque esta ha influenciado positivamente
sobre el contribuyente para la realizacion de sus declaraciones sin necesidad de

ser forzado. En ese caso se trata de un cumplimiento voluntario.

Por su parte, Viale (2013), precisa que hay una brecha en el cumplimiento
y la educacion tributaria, exponiendo que esta ruptura se da por dos razones: la
primera es la evasion, donde se observa que el sujeto deudor violenta la ley
tributaria de forma radical y la segunda es elusién tributaria que incluye tanto a las
personas naturales como juridicas, como a aquellas que no emiten comprobantes
de pago por todas sus ingresos generados lo que les permite pagar menos

impuestos de lo que les corresponde.
2.2.1.3.2. Dimension valores civicos tributarios.

Segun Bravo (2012), los valores en la tributacién vienen a ser los principios
socialmente aceptados que justifican el accionar en materia tributaria. En relacion
a ello, el autor sostiene que cada individuo tiene sus razones para cumplir o
respaldar el cumplimiento de los deberes tributarios que dependeran de sus valores
personales, de su ética personal. Los valores personales son modulados,
moldeados, revisados cuando el individuo los contrasta con sus valores civicos.
Segun Valero, Ramirez y Moreno (2010), confirmando lo anterior, los autores
indican que los valores son relativamente constantes en el tiempo y que determinan

si una forma de actuar es mejor que otra; esto debe reflejarse tanto en los
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contribuyentes como en los funcionarios e instituciones encargados de manejar los

tributos.

En este tema resaltamos la opinion de Armas y Colmenares (2009), quien
indica que la afirmacion de los valores mencionados dependera de las creencias
formadas a partir de una combinacion de informacion y experiencia del accionar y
desempefio del estado. Teniendo este acto como consecuencia un cumplimiento

permanente de los deberes tributarios

Segun SUNAT (2020), expresa que la puntualidad, honestidad y la
responsabilidad son valores que se ponen en juego al momento de cumplir las
obligaciones tributarias. Desde que una persona inicia su actividad econdmica,
debe hacerlo con conocimiento, transparencia y plena disposicion a observar sus

deberes y ejercer sus derechos.

Asimismo, indica que la inscripcion en SUNAT, con datos certeros y
completos, es el primer ejercicio de honestidad. Luego, en el dia a dia de su
negocio, es importante que la relaciéon con sus clientes y con la administracion
tributaria se base en principios de rectitud y compromiso con el bien comun. Las
diversas declaraciones de impuesto que el contribuyente debe realizar, son un
nuevo reto a la honestidad y puntualidad. Deben ser hechas de forma oportuna,
franca, sin ocultar informacién y con plena conciencia de la obligacion de aportar al
desarrollo nacional. La evasion tributaria continta siendo un problema en el pais.
Aun cuando la conciencia tributaria sigue creciendo, todavia existen personas y
grupos proclives a eludir sus obligaciones por diversas vias, las cuales constituyen
infracciones tributarias. Es importante que los ciudadanos(as) comprendamos
nuestro rol en la construccion del Buen Vivir para todos y todas, cuya fuente es la
solidaridad, la convivencia pacifica, el respeto a las leyes, el aprovechamiento
razonable de los recursos y la busqueda del bien comun. El objetivo es fortalecer
la responsabilidad ciudadana en el pago racional, permanente y voluntario de los
impuestos, en un marco de honestidad y transparencia como bases de la
ciudadania democratica. Por lo tanto la clasificacion de contribuyentes segun nivel

de valores:
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Segun Giarrizzo y Brudersohn, (2013), existen tres segmentos de

contribuyentes en base a su grado de valores tributarios que presenten.

Sin valores tributarios: los contribuyentes que pertenecen a este segmento
no identifican como algo incorrecto el evadir las obligaciones tributarias dado que

no lo considera como algo malo o desconocen que sea algo incorrecto.

Valores tributarios débiles: quienes pertenecen a este segmento perciben

gue es mas o0 menos correcto cumplir con las obligaciones tributarias.

Valores tributarios fuertes: estos identifican como algo ilegal no respetar las

obligaciones tributarias.

Los autores indican que es de esperarse que en los dos primeros segmentos
haya un alto indice de evasion debido a que carecen de suficientes valores que
sustenten un accionar correcto, no obstante, en el tercer segmento no puede
definirse que exista un nivel de evasion bajo debido a que se presentan dos
escenarios. Valores tributarios manifiestos: Son aquellos que el contribuyente
declara tener o intuye que se deberia practicar. Valores tributarios efectivos: Son

aguellos que el contribuyente pone en practica en situaciones reales.

Indicadores 1. Pago de impuestos con puntualidad.

Segun SUNAT (2020), el pago de los impuestos con puntualidad genera un
beneficio econdmico para el estado y para el contribuyente otorga derechos de una
buena calificacion en central de riesgos por lo tanto esta depende de la puntualidad
de los pagos, es preciso recalcarla sobre la puntualidad de los pagos de tributos
esta genera ciertos benéficos mayores en la economia del estado y la del

contribuyente.

Indicadores 2. Deberes tributarios con responsabilidad.

Segun SUNAT (2020), el autor define a la responsabilidad como un valor
gue juega, un papel preponderante al momento de cumplir con las declaraciones y
pagos de los deberes en los tributos, desde que un deudor inicia sus actividades
econOomicas debe realizar con conocimiento, total transparencia, con pleno control

de sus deberes y hacer valer sus derechos tributarios.
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Indicadores 3. Declaracion de impuestos con honestidad.

Segun SUNAT (2020), el autor define a la honestidad como valores que
contribuyen y que deben cumplirse al momento de hacer los pagos tributarios,
esta se debe iniciar al momento de hacer inscripciones a la SUNAT, con el llenando
de los datos completos y reales porque esta es el primer ejercicio de la honestidad
en una persona, y después en dia a dia en el funcionamiento de sus negocios, la
relacion con los clientes y con la Administracion Tributaria se debe basar en

principios tributarios y con la rectitud de los bienes comunes.
2.2.1.3.3. Dimension conocimiento tributario.

Cedefio y Torres, (2016); esta dimension de la cultura tributaria puede
definirse como el nivel de informacidn que los contribuyentes poseen en relacion a
los deberes, restricciones y sistema tributario vigente. La definicion coincide con lo
propuesto por autores anteriores que califican al conocimiento tributario como la
informacion manejada por los ciudadanos en materia de tributos sobre sus

derechos y obligaciones, en la actividad econémica que desemperien.

Segun Cajma, (2017), ademas, involucra la comprension del funcionamiento
del sistema tributario, en el que el fisco recauda un porcentaje de los recursos de

la poblacion a fin de devolverlos por medio de la prestacion de servicios publicos.

Segun Vera (2017), la responsabilidad de instruir a la poblacion en materia
de tributos recae sobre la administracion tributaria que esta en la obligacién de
orientar, informar, educar y asistir al contribuyente en este aspecto, para lo que
debe desarrollar procesos que faciliten y promuevan la capacitacién y educacién
tributaria.

Por otro lado, se debe precisar que existen dos tipos de conocimiento: tacito
y explicito, segun lo propuesto por Nonaka (1991). Este autor indicaba que el
conocimiento formal y sisteméatico, que puede ser comunicado y compartido con
facilidad, viene a ser el conocimiento explicito y que el conocimiento que es
personal, informal y dificil de transmitir a los demas es el conocimiento tacito; el
autor sefialaba la diferencia entre estos dos tipos de conocimiento mediante la

elaboracion de una maquina panificadora donde las especificaciones técnicas de la
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maquina venian a ser el conocimiento explicito y la técnica del panadero sobre la
que fue inspirada la maquina es el conocimiento tacito. En el campo tributario es
preciso sefalar esta diferencia para poder distinguir entre lo sefialado en la ley y la
interpretacion por parte de los contribuyentes.

Segun Choquecahua (2016), indica que el conocimiento explicito en la
tributacion comprende los reglamentos, las directivas, la normativa vigente, los
reportes de recaudacion y gestion, los programas informaticos tributarios, entre
otros, mientras que el conocimiento tacito el razonamiento juridico y capacidad de
respuesta legal ante ciertos contextos, el analisis de riesgos debido a la

fiscalizacion, etc.

Indicadores 1. Desconocimiento de las normas tributarias.

Taboada (2010), son todo el conjunto de elementos legales que se
reglamentan las actividades que realizan todo los contribuyentes lo cual se realiza
a través de las normas o leyes y decretos de caracter tributaria los derechos
tributarios es el orden que también se ejerce el deber financiero lo cual tiene como
objetivo principal de estudio el cumplimiento juridico lo cual regula el uso o
ejecucion de los tributos, se aplica las normas para el cumplimiento de las
obligaciones, mediante el cual el Estado desempefia su labor para la recaudacion

de impuestos lo cual son ingresos que le permite cubrir los gastos publicos.

Mastsuoka (2013), son todo aquel conjuntos de leyes normas que se aplican
en el &mbito de materia tributario lo cual mediante la ejecucion por la administracion
conlleva al buen cumplimiento de las obligaciones tributarias por los contribuyentes,
se estructura como derecho de las obligaciones tributarios lo cual las normas se
aplican de manera obligatorio por las organizaciones correspondientes que se
encargan de que las normas se apliquen de manera correcta y responsable o cual
ayudara ser mas eficiente y eficaz y conlleva a no cometer errores y factor a ello
contribuir a la lucha para disminuir el grado de la evasion tributaria causando una

perdida y mal uso ante el estado.
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Indicador 2. Infracciones y sanciones tributarias.

Infracciones y sanciones, de acuerdo al Cédigo Tributario, art. 164° (2016),
es estimada a toda accion o descuido que lleva a la infraccion de lo estipulado en
el cbdigo tributario. La contravencion sera fija en forma justa y sancionada con
penas monetarias, retencion de bienes, suspension de licencias o autorizaciones
vigentes concedidas por entidades del Estado para el desempefio de sus
actividades y cierre temporal de establecimiento u oficina de profesionales de

prestan sus servicios de manera independiente.

Segun el Cédigo Tributario, art. 172° (2016), las infracciones tributarias se

originan por el incumplimiento de las obligaciones tributarias siguientes:

- No inscribirse, o actualizar la inscripcion a la SUNAT. (Art. 173°).

- No emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros documentos. (Art.
174°).

- No llevar libros y/o registros contables. (Art. 175°).

- No presentar declaraciones y comunicaciones. (Art. 176°).

- No permitir el adecuado control de la (SUNAT), informar y comparecer ante

la misma. (Art. 177°); y otras obligaciones.

De acuerdo al Codigo Tributario, art. 180° (2016), la Sunat, empleara por
transgresiones cometidas, las sanciones como: penas pecuniarias (penalidades),
embargo de bienes, cierre temporal o definitivo de establecimiento u oficina.

Suspension temporal de licencias, permisos, concesiones, 0 autorizaciones vigentes.

Conocimiento de practicas ilegales, “...se refiere al nivel de conocimiento
que tienen los agentes tributarios, sobre todo el contribuyente respecto al no
cumplimiento de las obligaciones tributarias reglamentadas por la Autoridad

Tributaria” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).

Conocimiento de las sanciones tributarias, se refiere al nivel de conocimiento
gue tienen los contribuyentes sobre lo estipulado en la ley y el reglamento sobre
obligaciones tributarias, al incumplir las normas pertinentes, existe una escala de
sanciones referidas a multas y otras sanciones, que pueden llegar hasta embargos

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).
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Indicador 3. Renta de cuarta categoria.

Concepto de rentas de cuarta categoria, si tienes ingresos por tu trabajo

independiente, debes pagar impuesto a la renta por cuarta categoria.

También se encuentran comprendidos los ingresos de los trabajadores del
Estado con contrato CAS vy las dietas de los directores, consejeros regionales y
regidores municipales.

Tabla 1.
Tipos de ingresos:

Ingresos que son Rentas de Cuarta Categoria

Es el ingreso personal por el desarrollo de una profesion, arte, ciencia u oficio cuyo

cobro se realiza sin tener relacion de dependencia.

Trabajo
Individual Se incluyen los ingresos de las personas que prestan servicios al Estado, bajo la
modalidad de Contrato Administrativo de Servicios. (CAS)
e Director de empresas: Persona integrante del directorio de las sociedades
Desempeiio e Sindico: Funcionario encargado de la liquidacion del activo y pasivo de una
de empresa en el caso de insolvencia.
Funciones

e Mandatario: Persona que en virtud de un contrato realiza actos juridicos, por

cuenta y en interés del mandante.

e Gestor de negocios: Persona que asume la gestion de los negocios o la
administracion de los bienes de otro.

e Albacea: Persona encargada por el testador o por el juez de cumplir la Gltima
voluntad del fallecido.

e Actividades similares: Entre otras el desempefio de las funciones de regidor

municipal o consejero regional por las dietas que perciban.

Fuente: Sunat

Las rentas de cuarta categoria corresponden a servicios prestados sin

relacion de dependencia.

Si la renta de cuarta categoria se complementa con actividades
empresariales o viceversa, el total de la renta que se obtenga se considerard como

renta de tercera categoria (rentas empresariales).
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o Célculo del pago a cuenta del impuesto a larenta de cuarta categoria
Pagos mensuales: retenciones y pagos a cuenta
Retenciones:

Si eres trabajador independiente y emites tus recibos por honorarios a
personas, empresas o0 entidades calificados como agentes de retencion, te
retendran el impuesto a la renta por un monto equivalente al 8% del importe total

de tu recibo emitido.

No hay retencion del impuesto cuando los recibos por honorarios que paguen
o0 acrediten sean de un importe que no exceda el monto de S/ 1,500 nuevos soles.

Ejemplo:

Carlos Talavera contador de profesion emite un recibo por honorarios a la
empresa Diamante S.A.C. que pertenece al régimen general y es agente de
retencién, por la suma de S/ 5000. El calculo de la retencion se realiza de la

siguiente manera:

Monto de Pago: S/ 5 000
Retencion: 8%
Monto a Retener: (400)

Monto Total Neto: S/. 4 600

Tal como se muestra en el ejemplo, la empresa retendra a Carlos S/ 400, por

lo cual Carlos recibird S/ 4 600 como pago por sus honorarios.

Pagos a cuenta:

Como trabajador independiente, bajo determinados supuestos también te
puedes encontrar obligado a presentar declaracion mensual y a realizar el pago a

cuenta correspondiente. Aplicando la tasa del 8% sobre la renta bruta abonada.

Este pago a cuenta y declaracion mensual lo debes realizar en aquellos
casos en que el monto de la retencion no cubre el impuesto sobre el total del ingreso

mensual.
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No te encuentras obligado a declarar y realizar pagos a cuenta del Impuesto
a la renta de cuarta categoria por el ejercicio 2020, si tus ingresos no superan los
montos que se detallan en el siguiente cuadro:

Tabla 2.
Pagos a cuenta

MONTO NO | NO TE ENCUENTRAS

SUPUESTO REFERENCIA
SUPERIOR A: OBLIGADO A:
Si percibes El total de tus ren(aj S/ 3,135.00 Presentar la declaraciéon
Unicamente renta de de cuarta categori mensual ni a efectuar

cuarta categoria percibidas en el mes pagos a cuenta del
Impuesto a la Renta

Si percibes renta de La suma de tus renta S713,135.00 Presentar la declaracién
cuarta y quinta categoria de cuarta vy quinlj mensual ni a efectuar
categoria percibidas en el pagos a cuenta del
mes Impuesto a la Renta
Si percibes La suma de tus renta S712,508.00 Presentar la declaraciéon
exclusivamente rentas de [de cuarta vy quinlj mensual ni a efectuar
4ta categoria por Kcategoria percibidas en el pagos a cuenta del
funciones de directores mes Impuesto a la Renta

de empresa, sindicos,
mandatarios, gestores de
negocios, albaceas,
regidores o simiares, o
perciban dichas rentas y
ademas otras rentas de
cuarna ylo quinta
categorias

Fuente: Sunat

o Suspensién de retenciones
Suspension de retenciones y pagos del impuesto a la renta

Tienes derecho a solicitar la suspension de retenciones de cuarta categoria
si proyectas que tus ingresos en el afio no superaran el monto de S/ 37,625.00,
salvo, se trate de rentas de cuarta categoria obtenidas por el desempefio de
funciones de director de empresas, sindico, mandatario y similares, en cuyo caso
el monto que no se debera superar sera de S/ 30,100.00. Estos importes seran
validos para el ejercicio 2020 y se incluyen en su codmputo los ingresos por rentas
cuarta y quinta categoria, en caso ello ocurra.
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La solicitud puede ser presentada desde el 01 de enero del 2020, ingresando
a SUNAT virtual con su clave SOL, procediendo a registrar y enviar el formulario
virtual N° 1609. Solo se debe llenar los datos que requiere el sistema y de forma
automética su solicitud de suspension sera aprobada en caso se cumplan los

requisitos legales correspondientes.

Solo seran procedentes aquellas solicitudes que se encuentren dentro de los
supuestos sefialados por la SUNAT en su Resoluciéon N° 013-2007/SUNAT vy

normas complementarias.

Se recomienda enviar la constancia de suspensién a su correo electrénico al
momento de ser generada, de modo que pueda consultarla e imprimirla las veces

que lo requiera.

La constancia de suspension sera presentada por el emisor de los recibos ante
el agente de retencion para que este no haga retenciones del impuesto y tiene vigencia
desde el dia calendario siguiente del otorgamiento de la constancia de aprobacion hasta
el 31 de diciembre de cada ejercicio, siempre que durante el afio 2020 los ingresos
obtenidos no excedan los S/ 37,625.00 6 S/ 30,100.00, segun corresponda.

Si tus ingresos no superan los S/ 1,500 soles por cada recibo por honorarios
electrénicos, la misma no estd sujeta a retencion. Y si tus ingresos mensuales
totales superan los S/ 3,135.00 soles deberas efectuar pagos a cuenta (8%del
monto percibido) salvo, que el pagador de la renta te haya efectuado la retencién
por el pago a cuenta total del mes o hayas obtenido la suspension de retenciones.

y/o pagos a cuenta, segun lo comentado en los parrafos anteriores.

Tratdndose de funciones de director de empresas y similares o regidores

municipales o consejeros regionales el monto de referencia sera de S/ 2,508.00 soles.

o Guia para efectuar la solicitud de suspensiones de retenciones y/o

pagos a cuenta

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6° de la R.S. 013-2007/SUNAT,
el contribuyente excepcionalmente podra solicitar la suspension en las

dependencias de la SUNAT a nivel nacional o en los centros de servicios al
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contribuyente, segun corresponda, hasta el ultimo dia habil del mes de diciembre,

cuando se presenten alguno de los siguientes supuesto:

a) Su Solicitud hubiera sido rechazada en SUNAT Virtual por exceder sus
ingresos los limites establecidos en el articulo 3° de la referida resolucion,
siempre que:

(1) Invoque que la Administracion Tributaria ha omitido considerar ingresos,
saldos a favor, pagos a cuenta o retenciones declaradas, asi como
declaraciones juradas originales o rectificatorias presentadas vy,

(i) No hayan trascurrido mas de treinta (30) dias calendario desde la fecha del

rechazo de la solicitud en SUNAT Virtual.

b) El servicio de SUNAT Virtual no se encuentre disponible.

Para ello, debera presentar la “Guia para efectuar la solicitud de
suspensiones de retenciones y/o pagos a cuenta” y una vez otorgada la constancia
de autorizacién la misma estara vigente hasta el ultimo dia calendario del mes
subsiguiente al de su otorgamiento, el cual no podra exceder del término del

ejercicio gravable respectivo

El contribuyente que opte por continuar con la suspension debera regularizar
la presentacion de la Solicitud en SUNAT Virtual, antes del vencimiento del mismo.

o Reinicio de los pagos y retenciones del impuesto

Si en un determinado mes del afio 2020, el acumulado de tus rentas de
cuarta o rentas de cuarta y quinta categoria superan el monto de S/ 37,625.00,
salvo, se trate de rentas de cuarta categoria obtenidas por el desempefio de
funciones de director de empresas, sindico, mandatario y similares, en cuyo caso
el monto que no se debera superar sera de S/ 30,100.00, ya no se podra entregar

el formato de autorizacion de suspension de retenciones.

Debiendo permitir la retencidon del 8% sobre el importe recibido, consignando
el mismo en el recibo por honorario (en caso se encuentre obligado a emitir el

mismo), salvo que el monto no sea mayor a S/ 1,500.00.
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https://orientacion.sunat.gob.pe/images/Renta2018/Personas/Guia_suspension_2020.pdf
https://orientacion.sunat.gob.pe/images/Renta2018/Personas/Guia_suspension_2020.pdf

Una vez reiniciada las retenciones por pagos a cuenta y en caso los ingresos
percibidos sujetos y no sujetos a retencion durante el mes excedan el monto de S/
3,135.00, se debera presentar la DDJJ mensual a fin de determinar el pago a cuenta

mensual.

Tratdndose de rentas de cuarta categoria obtenidas por el desempefio de
funciones de director de empresas, sindico, mandatario y similares, el monto que
se debera superar para efectuar pagos a cuenta, segun lo indicado el pérrafo
anterior sera de S/ 2,508.00.

Dicho procedimiento se debera seguir por los siguientes meses hasta el 31
de diciembre de 2020.

o Declaracién y pago mensual

Como contribuyente de rentas de cuarta categoria estds obligado a
presentar declaraciones mensuales a través del Formulario Virtual N° 616 o PDT
616, salvo que percibas importes que se encuentren dentro del rango exceptuado

establecido por la SUNAT para cada afo.

Pasos para ingresar al Formulario Virtual N° 616:

Paso 1: En el Portal SUNAT ingresa a Operaciones en linea (SOL) y luego
selecciona la opcién “Mis Declaraciones y Pagos” — Nueva Plataforma donde

podras acceder con ti RUC y clave SOL:

SErY Plataforma digital dnica
@ gob.pe | | Jinds peruano
nicio » ElEstado » MEF > SUNAT

Tramites y servicios Campafias Contacto y redes soclales Informacion institucional Enlaces de interés

Portal d
ortal de >

&
S*SUNAT transparencia

Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria

Administramos los tributos del Gobierno Nacional Peruano

S Tipo de cambio >
07/10/2020

Compra Venta
Conocer mas » 3.581 3.586

$1  Ver portal web anterior

Operaciones >

Orientacion de tramites y servicios mas visitados
I:> en linea (SOL)

Personas Negocios y empresas Aduanas

Fuente: Sunat
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Paso 2: Elige el formulario “Trabajadores Independientes- 616" y completa tu
declaracion, presenta y pagalo por internet. También puedes elegir como medio de
pago la opcion de generar un numero NPS para pagar en la pagina web de tu Banco

o bien en un agente bancario o agencia de bancos autorizados.

Plataforma digital Gnica
QOb'pe | del Estado Peruano O‘ .
< & suNar
regresar
. MIS DECLARACIONES Y PAGOS MIS TRAMITES Y
Selecciona CONSULTAS
una opcion
para Nueva plataforma Otras Declaraciones Acceso a tramites y
Ingresar - B y Pagos consultas virtuales para
contu Declara facil: Declaracion y Personas, Empresas y
pago de IGV - Renta Presentacion de otras Operadores de
clave SOL | Agentes d declaraci P
mensual, Agentes de eclaraciones y pagos. Comercio Exterior.

retencién y percepcion.

‘ Ingresar » ‘ ‘ Ingresar » ‘ Ingresar »

SUNAT Operaciones en Linea
Ingresa por DNI Ingresa por RUC

DNI

Contrasena

£ Te clvidaste tu usuario o clave?

Marque la casilla de seguridad:

MNo soy un robot

reCAPTCHA

Q SUNAT EoBandeja de Presen ZVCRaN X Buzon Electronico % Favoritos + 24 mprimir

Bienvenido, v Domicilio: Habido Salir
A Ir al inicio 4 Seleccione  NOUUWCICES Presente/Pague  Constancia 9 Q Ayuda General v
- Paso 2: Complete o revise los datos del formulario seleccionado. Luego agréguelo a la bandeja de Declaracion y Pago.
» Pago y presentacion de ofras i G ; yres b

declaraciones

Boleta 1662, NRUS 1611,
Arrendamiento 1683,
Trabajadores del hogar Informacion General talle de Ingresos  Determina
1676, Otros

Arrendamiento - 1683

Nuevo RUS - 1611 Periodo (MM/AAAA):
Trabajadores » 007 nm/aaza @
Independientes - 616

Fuente: Sunat
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o Declaracion y célculo anual
Declaracion y pago anual del impuesto

Cada afo, la SUNAT emite una resolucion donde se establecen los
contribuyentes obligados a presentar la declaracién y el impuesto anual con su

respectivo cronograma de vencimientos.

La SUNAT te remite una informacion personalizada por internet a cual
podras acceder con tu Clave SOL, conteniendo tus ingresos y créditos del impuesto
a la renta, para que puedas validar la informacién o la corrijas en caso de

desacuerdo.

Si es conforme la envias por el mismo medio y en caso las corrija la envias

también por el mismo medio, con lo cual esta cumplida tu declaracién anual.

Tabla 3.
Céalculo anual

Por el ejercicio (-) 20%
individual de profesion, de la renta
- - : (-) 7UIT Renta Neta de
ciencia u oficio bruta.
Cuarta Categoria
Art. 33, inc. a) LIR (Hasta el (monto al que se le
limite de las aplica el
24 UIT) porcentaje
correspondiente)
Desempeiio de No hay

funciones de director de deduccion
empresas, regidor
municipal y otros (dietas)

Art. 33, inc. b) LIR

Fuente: Sunat

Renta bruta: es el total de los ingresos afectos a la renta de cuarta categoria.

Renta neta: es el monto que resulta de restar a la renta bruta una deduccioén legal
del 20% hasta el limite de 24 UITs. Dicha deduccion no es aplicable a las rentas

percibidas por el desempefio de funciones de director de empresas, sindico,
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albacea y actividades similares, incluyendo el desempefio de las funciones de

regidor municipal o consejero regional.

Ademas de las rentas de cuarta y quinta categorias podran deducirse
anualmente, un monto fijo equivalente a siete (7) UITs. Los contribuyentes que
obtengan rentas de ambas categorias so6lo podran deducir este monto por s6lo una

vez.

Importante: para calcular el impuesto anual sobre tus rentas de cuarta categoria o
en caso obtengas los dos tipos de rentas (cuarta y quinta categoria) a partir del
ejercicio 2015 estan sujetas a una escala con tasas progresivas acumulativas de:

8%, 14%, 17%, 20% y 30% respectivamente sobre la renta neta

El impuesto anual por rentas del trabajo, se paga conjuntamente con la

declaracién de renta anual.

En caso tengas saldo a favor del impuesto podras solicitar su devolucién o

compensacion marcando la opcién elegida en la declaracion anual.

En caso elijas la opcién de devolucién se abrir4 un enlace para el formulario
solicitud de devolucion 1649 que debes presentar inmediatamente después de
presentada la declaracion anual del impuesto. En caso no lo hagas en ese momento
lo podra hacer de modo presencial ante las dependencias de la SUNAT presentado
el formulario impreso N° 4949 para el mismo fin.

En caso tengas deuda por impuesto anual y deseas fraccionarla se te abrird
un enlace hacia la solicitud de fraccionamiento con el formulario virtual 687,

inmediatamente después de presentada tu declaracién anual del impuesto.
o Otras obligaciones

Emision de recibos por honorarios:

Los comprobantes que debes emitir si eres un contribuyente de rentas de
cuarta categoria se denominan recibos por honorarios, y se emiten
electronicamente a través de SUNAT Virtual, para lo cual deberas ingresar con tu
Clave SOL al Sistema de Emision Electronica - SEE aprobado por la RS N° 182-
2008/SUNAT.
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Si eres trabajador del Estado con contrato CAS, o director de empresas y

similares, no estas obligado a emitir recibos por honorarios.

Cabe precisar que el recibo por honorarios electrénico podra convertirse en
titulo valor con el mismo efecto de una factura negociable, en caso las condiciones
de pago asi lo permitan y este sea registrado ante una institucion de liquidacion y

compensacion de valores.

Si eres trabajador independiente, recuerda que tienes las
siguientes obligaciones:

~=J Inscribirte en el RUC, presentando tu documento de

- identidad original y solicitar tu afectacién a rentas de cuarta

! categoria en cualquier Centro de Servicios al Contribuyente

: de la SUNAT.

]

! < Obtener tu Clave SOL al momento de inscribirte
al RUC y mantener actualizada tu informacién

registrada.

r
1
1
]

===ty Emitir tus recibos por honorarios

' de manera electrénica.

————————— -+ ) Registrar tus pagos mediante
SUNAT Operaciones en Linea.

Declarar y pagar
anualmente el Impuesto
a la Renta de encontrarse
obligado a ello.

T <€) Permitir la retencién del 8%, declarando y efectuando
: tu pago a cuenta (de corresponder), salvo que
' cuentes con solicitud de suspensién aprobatoria.

" Si te dedicas a actividades de salud o cualquiera de las actividades establecidas que
1] permitan la deduccién de gastos adicionales (hasta 3 UIT) a tus clientes, deberas:
|¢ 't‘ o * Recibir el pago de tus servicios a través de medios de pagos (tarjeta de crédito, tarjeta de
> V/ débito, depdsito en cuenta, cheque entre otros), sin importar el monto.
—
//;‘ % ® Mantener tu condicion de RUC en estado Activo y Habido.
_ s e [nformar a SUNAT a través de tu Clave SOL sobre tu profesién u oficio relacionado al
u S servicio prestado de manera obligatoria.

Fuente: Sunat.
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2.2.2. Variable 2: evasién del impuesto a la renta de cuarta categoria.
2.2.2.1. Definicion de evasion.

Segun Alva (2020), el autor define a la evasion tributaria como a un
mecanismo de actividad ilegal y cuyo objetivo principal es quebrantar las normas
tributarias para dejar de pagar tributos econdmicos al estado. La evasion fiscal
ilegal configura la violacion de la ley, en esta incurren todos los elementos
esenciales del delito del vinculo juridico tributario mediante una persona identificada
legalmente al sujeto activo de esta relacidén. Sin embargo el sujeto pasivo trata de
evadir el cumplimiento de sus deberes de pagar el tributo o de resistirse de pagar

el tributo.

SUNAT (2020), define a la evasion tributaria como el acto de extraer el pago
de un tributo que legalmente adeuda el deudor tributario asi como todo acto de
omision dolosa o accion y la violacion de las disposiciones tributarias destinadas a
reducir parcial o total a la carga de pago tributaria en beneficio propio o de terceros.

Segun Messina (2012), la evasion son declaraciones engafiosas segun el
autor lo define: “como el engafo y el perjuicio el fraude que utilizan los
contribuyentes para evitar pagos de impuestos que obligatoriamente le
corresponden, se trata de comportamientos ilegales, por lo general implica la

falsificacion con el objetivo de reducir su responsabilidad fiscal”

2.2.2.2. Definicién de evasiéon de impuestos a larenta de cuarta

categoria.

La evasion de impuestos es una actividad prohibida, es la que incurren las
empresas 0 personas ocultando sus ingresos o bienes, reducen sus pagos de
impuestos utilizando muchas artimafias de las que legalmente le corresponde a

pagar. Los autores definen de la siguiente manera:

La conceptualizacion de Yafiez (2015), lo definié6 sobre la evasion de
impuestos de la siguiente manera: La evasion tributaria es una operacion ilicita que
implica la desobediencia de la ley tributaria, por lo cual , tiene una serie de
consecuencias legales para los evasores, para alcanzar este propoésito los

empresarios hacen una declaracion falsa o simplemente ocultan los ingresos sobre
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la base del impuesto que deben declarar y el monto del impuesto a pagar a la
autoridad tributaria, aquellos que son descubiertos cometiendo la evasion estan
sujetos a la aplicacién de sanciones legales, por lo tanto, evadir puede implicar un
costo al empresario si lo detectan en una fiscalizacion por el incumplimiento

tributario.

SUNAT (2020), la evasion tributaria es aquella conducta del contribuyente
(personas o empresas) por la cual evita el pago de impuestos por medios

fraudulentos. Esta conducta, al transgredir la ley, constituye un acto ilicito.

Asimismo el termino evasién es “toda eliminacién o disminuciéon de un monto
tributario producido dentro del ambito de un pais por parte de quienes estan
juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante conductas
violatorias de disposiciones legales”. (Villegas, 2001, como se cité en Alva, 2020,
p.46).

2.2.2.3. Dimensiones
2.2.2.3.1. Dimension 1. Informalidad tributaria.

Arbuli & Otoya (2017). Es un sistema productivo de escasa educacion de
formalizacibn empresarial, que lo hacen las pequefias micro empresas, con
inversién econdmica limitada, acceso a capitales limitados, escasa o poca division
de trabajo, limitado uso de tecnologias, y que operan al margen del sistema legal

empresarial.

Segun Alva (2020), el autor define a la informalidad tributaria como a un
elemento que compone las caracteristicas de la sociedad peruana y esta integra
como una resistencia econdémica al desarrollo para la sociedad peruana ya que es
la fuente que compone el incumplimiento de las normas tributarias en general. La
informalidad tributaria constituye la cultura de al no pago de tributos del fisco, con
relacion a las actividades de operacion comercial realizadas generando altas
ganancias esta es debido a que la fiscalizacidn tributaria no le alcanza, sin embargo
esta ocasiona perjuicios economicos a las actividades econdmicos de comercios
formales que cumplen con el pago de sus tributos puntuales. El origen de la

informalidad tributaria se ubica en la ineficiencia de la ley peruana.
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Indicadores 1. Confianza tributaria

En este punto Ortega Lopez (2011), expresa lo siguiente: la confianza del
ciudadano en la Administracion Tributaria inicia con el disefio e implementacion de
un sistema tributario justo y equitativo que involucre unas reglas de juego claras y
entendibles sobre las cuales se realiza el contrato social para alcanzar la sana
financiacion del estado por la via de los impuestos en el marco del Estado Social
de Derecho

Indicador 2. Informalidad laboral.

Segun Sandoval (2014), define a la informalidad laboral como tema
aproximadamente nueva en la teoria econdmica que esta ligado o asociado al
segmento econOmico cuyo trabajo de la productividad se desarrolla lejos del
alcance de las normas legales que regulan, en este orden de definicion de teorias
la informalidad laboral siempre ha existido de una forma u otra forma desde la
elaboracién de los primeros cédigos laborales, comercio y de fiscales, este tema
tan algido debe ser establecido en orden, control y regulacion dentro de la actividad

econdmica.

Indicador 3. Corrupcion.

Segun Solérzano (2012), la corrupcion se va sistematizando de tal manera
gue cuando uno individualmente pretende hacerle frente se encuentra atrapado por
el sistema. La lucha contra la corrupcién no se trata de una lucha individual, sino
mas bien de una lucha corporativa por parte de toda la sociedad civil y de toda la
gente, que aun invocando soluciones al problema, son las primeras involucradas
en esto. Asimismo, entre otras causas esta la falta de disciplina que viene desde la
formacién de la persona, ya que el peruano esta acostumbrado a tener todo facil,
no se reconoce el mérito con el cual una persona consigue algo, sino el

compadrazgo, la argolla, la coima, etc.

La corrupcion es uno de los fenomenos que mas afecta a la sociedad,
generando grandes pérdidas dentro del aparato estatal, considerando nuestro tema
afecta enormemente a la recaudaciéon. Entonces, para ello, se debe reafirmarse la

educacion y liderazgo dar énfasis al aspecto moral que incentivara a la conciencia
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publica, mediante la educacion ciudadana y formacion de lideres, asi como una
democracia participativa. Nuestra educacion ciudadana y formacién de lideres tiene
como fin enaltecer una serie de costumbres, aparentemente insignificantes, por
decir asi, como la honradez, altruismo, bondad, solidaridad, justicia, transparencia,

etc.
2.2.2.3.2. Dimension 2. Complejidad de la legislacion tributaria

Segun Solérzano (2012), indica que esta causa incluye conceptos muy
amplios como la existencia de normas que regulan la misma base imposible y los
contribuyentes, asimismo la existencia de la exoneraciones amplias o
condicionadas, la vigencia de regimenes de fomento o incentivos con
procedimiento muy detallados y confusos, el alcance no siempre claro en cuanto a
las facultades y deberes de la administracion tributaria y de los contribuyentes. Se
incluye también sistemas de condonacién o amnistia tributaria, que premian al
contribuyente incumplidor en perjuicio del cumplidor y afectan por ende la

conciencia tributaria.

Segun Alva (2020), manifiesta que la legislaciéon tributaria en particular
siempre tiene la condicion de compleja, en casi todos los niveles existentes, ya sea
el nivel constitucional, legal o reglamentario. La complejidad se manifiesta en mayor

grado, sobre todo en estos dos ultimos niveles.

Indicador 1. Normatividad.

En este tema Alva (2020), indica que el legislador y el reglamentador,
procuran en su mayoria abarcar la mayor cantidad de supuestos que impidan al
contribuyente o administrador que pueda dejar de aplicar la normatividad. Sin
embargo, ello podria ser calificado como un elemento que perjudica primero su

administracion y, posteriormente, su fiscalizacién.

El mismo autor, aprecia que la complejidad de la normatividad tributaria
induce, en cierto modo, a un porcentaje de administrados, a no cumplir con la citada
regulacion, precisamente porque cuentan con informacion, recursos y medios para

poder lograrlo.
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La propia Administracion Tributaria peruana, presentada por la SUNAT,
indico sobre este tema lo siguiente: “asi, la complejidad de las normas, la utilizacion
de un lenguaje poco comprensible para el ciudadano y las dificultades de los
contribuyentes para entender el funcionamiento de la Administracion Tributaria,

influye negativamente en el cumplimiento voluntario”

Segun Flores (2018), define a la norma como normas internacionales los
NIIFS, ejemplo préactico de la NIC 2, sobre prescribir el proceso de tratado contable
de las existencias o inventarios, es una materia fundamental en la contabilidad de
los procesos de inventarios por que trata sobre la cantidad de costo que debe
registrarse como unos activos para que en este sea proveido, hasta que dichos

ingresos econdmicos sea reconocido como tratamiento contable de los activos.

Indicador 2. Complejidad.

Barra (2006), en la doctrina chilena, Barra indica con respecto a la
complejidad de la legislaciéon tributaria que “la precision seria valiosa también
porque reduciria las distorsiones econdémicas con mediciones mas certeras de los
ingresos relativos de las personas; y promoveria, de esta forma, niveles de

recaudacion acordes a las expectativas de su disefio”.

Castro, Marrigo y Hernandez (2018), En la doctrina Colombia apreciamos la
opinién de los autores, quienes sefialan que “la complejidad del sistema tributario
incentiva el fraude y corrupcion, puesto que cuando un sistema tributario es
complejo crea un rechazo por parte de los contribuyentes, bien porque no lo
entienden, considerandolo arbitrario o porque optan por no cumplir con sus

obligaciones”.

Indicador 3. Simplicidad

Por su parte, el especialista Jorratt De Luis (1996), indica que “la complejidad
merma la capacidad de fiscalizacion de la administracion tributaria, puesto que,
para igual cantidad de recursos disponibles, el nimero de auditorias que posible
realizar en un determinado periodo es menor con un sistema tributario complejo
gue con uno simple. Dicho en otras palabras, con una mayor complejidad la

probabilidad detectar la evasiéon es menor”.
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El mismo autor, que anteceden el parrafo anterior, indicdé que “es preferible
tener una estructura tributaria simple y una compleja, pues la simplicidad disminuye
otros costos asociados a los impuestos, como son los costos de administracion y

cumplimiento, a la vez que reduce los espacios de evasion y elusion.

Alva (2020), indica que cuando nos referimos a la sencillez, consideramos
que debe ser entendido no solo por su comprension, sino por su aplicacion, a fin de
que otorgue resultados favorables tanto la administracion como al contribuyente. Al
presentarse casos de complejidad de la normatividad tributaria, puede haber casos
en los cuales existan diferencias de interpretacion, ya sea en el contribuyente o la

propia administracion tributaria.

En ese mismo sentido Massad indica que, “asi como la simplicidad facilita el
cumplimiento, ayuda al contribuyente y disminuye su resistencia. La complejidad
desvia el comportamiento fiel de los responsables, tornando imperioso que la

administracion debe esforzarse ejerciendo una mayor coaccion”.
2.2.2.3.3. Dimension 3. Obligaciones tributarias

Carrasco (2010), expresa que “es el vinculo entre el acreedor y el deudor
tributario cuya fuente es la ley, y la prestacion es el contenido de la obligacion, esto

es pagar una cierta cantidad de dinero al fisco”.

Aguilar (2013), “define que es de derecho publico la obligacién tributaria, y
crea una correlacién entre dos personas, siendo una el deudor que realiza la

prestacion en ayuda del acreedor, sea dando, haciendo u omitiendo”.

Soldrzano (2011), el autor define sobre el cumplimiento de la obligacién
tributaria, “el cumplimiento tributario esta conformado por una variable llamada
tolerancia al fraude registrada en el elemento de las cualidades y las inspiraciones

internas del individuo”.

Drimer (2008), obligaciones formales, se refieren a los procesos que el
contribuyente esta obligado a cumplir; son obligaciones en la que el contribuyente
debe cumplir todas las obligaciones estipuladas en el Art. 87° del Codigo Tributario,

como: presentar las declaraciones en la fecha establecida, actualizacion ante la
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SUNAT, inscribirse en los registro publicos, llevar los libros contables segun el

régimen establecido y legalizados, etc.

Indicador 1. Obtencién del registro Unico del contribuyente

SUNAT (2018), obtencion del registro unico de contribuyentes (RUC) , para
obtener el registro Unico de contribuyentes (RUC), que viene a ser un documento
valioso para identificar de manera diferenciada a los contribuyentes, quienes
pueden ser personas naturales o personas juridicas, con el fin de tributar. El RUC
es el instrumento facilita al servicio de rentas internas (SRI) la realizacion del control
tributario y la respectiva fiscalizacion, su tramite es rapido y es gratuito, se expide
con la presentacion del documento de identidad, que acredite haber votado en las

Ultimas elecciones, marca el inicio para empezar a pagar tributos.

Indicador 2. Emisidon y entrega de comprobantes de pago.

SUNAT (1999), emision de comprobantes de pago, es de modo formal el
deber de expresar el concerniente comprobante de pago en toda avenencia
econdmica, es un instrumento que confirma la cesidén de bienes o la prestacion de
servicios, asi como la entrega en uso. Para ser estimado como recibo de pago debe
ser expresado y/o impreso en concordancia a las normas del Reglamento de
Comprobantes de Pago (Resolucidon de Superintendencia N° 007-99- SUNAT). El
deber de expresar recibos de pago recae en todas las entes que ejecuten cesion
de bienes o en las personas que presten servicios de cualquier naturaleza. Esta
obligacién debe cumplirse aun cuando la operacion comercial o la prestacion de

servicios no se encuentre afecta al pago de tributos.

Gomez & Macedo (2008), obligaciones sustanciales, tienen como objeto
cancelar o pagar el tributo. La obligacion tributaria sustancial nace de una relacion
juridica que tiene origen en la ley, “...consiste en el pago al Estado del impuesto
como consecuencia de la realizacion del presupuesto generador del mismo; es
decir, se relaciona directamente con el pago de impuestos, que es la entrega de

dinero al fisco segun declaraciones presentadas”.
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Indicador 3. Pago de impuestos

Sunat (2018), deber de pagar oportunamente los impuestos, es parte del
deber y compromiso de pagar los tributos, la SUNAT establece un calendario anual
para el pago de ciertos impuestos, que se debe de cumplir a efectos de no ser

sancionado por la Administracion Tributaria.

2.3. Definicién de términos béasicos.

Administracion tributaria. SUNAT (2020), es la entidad del poder publico
nacional o municipal a quien se le ha encomendado la labor principal de
recaudacion de los tributos. Respecto de los impuestos del gobierno nacional, la
SUNAT es la administracion tributaria que cumple con su recaudacion. Por su parte,
los Gobiernos Locales administran las contribuciones y tasas municipales, ya sean
derechos, licencias o arbitrios, y de manera excepcional, los impuestos que la ley

les asigna.

Ciudadania. SUNAT (2020), es la condicion que se otorga a una persona como
miembro perteneciente a una comunidad politica organizada. Conlleva una serie de

obligaciones que cumplir y derechos que debe hacer respetar.

Caodigo tributario. Para Yaguas (2013), “define el Cddigo Tributario es un conjunto
organico y sistematico de las disposiciones y normas que regulan la materia

tributaria en general”.

Concienciatributaria. SUNAT (2018), Es el sentido comun que cada persona tiene

para actuar o tomar posicion frente al tributo.

Contribucién. Es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios
derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales. (Norma Il
del Titulo Preliminar del Codigo Tributario).

Contribuyente. Es aquel que realiza o respecto del cual se produce el hecho

generador de la obligacion tributaria. (Articulo 8° del Codigo Tributario).

Corrupcién. Accién y efecto de corromper o corromperse. (Real Academia
Espafiola, 2014)

63



Cultura. Para la consulta del vocablo “cultura”, otorga el siguiente significado: “(Del
lat. Cultdra). 1. f. Conjunto de conocimientos que permite a alguien desarrollar su
juicio critico. 2. f. Conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado
de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc.”

(Diccionario de la Real Academia Espariola, 2014)

Cultura tributaria. Colmenares, M. (2010), es un conjunto de valores,
conocimientos y actitudes compartidos por los miembros de una sociedad respecto
a la tributacion y la observancia de las leyes que la rigen, que conducen al
cumplimiento permanente y voluntario de los deberes tributarios con base en la
razon, la confianza y la afirmacion de los valores de ética personal, respeto a la ley,
responsabilidad ciudadana y solidaridad social, tanto de los contribuyentes, como
de los funcionarios de las diferentes administraciones tributarias. Fuente: Armas,
M., et al. Educacién para el desarrollo de la cultura tributaria: publicaciones.
urbe.edu. Tomado del articulo Cultura Tributaria de la Revista Publicando. En:

dialnet.unirioja.es

Deberes. 1. tr. Estar obligado a algo por la ley divina, natural o positiva. U. t. c. prnl.
Deberse A la patria. 2. tr. Tener obligacién de corresponder a alguien en lo moral.

(Real Academia Espafola, 2014)

Etica. Yirda (2020), el término ética proviene de la palabra griega ethos, que
originariamente significaba “morada”, “lugar donde se vive” y que terminé por
sefalar el “caracter” o el “modo de ser” peculiar y adquirido de alguien. La ética
puede definirse como la ciencia de la conducta moral, puesto que, al realizar un
minucioso andlisis de la sociedad, se establece como deberian actuar o
comportarse todos los individuos que hacen vida en ella. La capacidad que tiene
un individuo para decidir si algo esta moralmente correcto o no, recibe por nombre

criterio ético.

Fiscalizacion. Es aquella facultad que ejerce la administracion en forma
discrecional y que consiste en inspeccionar, investigar y controlar el cumplimiento
de obligaciones tributarias, incluso de aquellos sujetos que gocen de inafectacion,

exoneracion y beneficios tributarios. (Articulo 62° del Codigo Tributario)
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Infraccion tributaria. Es toda accion u omision que importe la violaciéon de normas
tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal. (Articulo 164° del Codigo

Tributario).

SUNAT. SUNAT (2020), Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) es una entidad adscrita al Ministerio de
Economia y Finanzas. Administra los tributos del gobierno nacional (con excepcion
de las municipales) y facilita el comercio exterior promoviendo el cumplimiento
tributario y aduanero mediante el uso de la tecnologia y el fortalecimiento de la

conciencia tributaria.

Tributos. SUNAT (2020), es una prestacion de dinero que el Estado exige en el
ejercicio de su poder de imperio sobre la base de la capacidad contributiva en virtud

de una ley, y para cubrir los gastos que le demande el cumplimiento de sus fines.

Acreedor tributario. Es aquel en favor del cual debe realizarse la prestacion
tributaria. El gobierno central, los gobiernos regionales y los gobiernos locales, son
acreedores de la obligacion tributaria, asi como las entidades de derecho publico
con personeria juridica propia, cuando la ley les asigne esa calidad expresamente.
(Articulo 4° del Codigo Tributario).

Compensacion. Forma de extincion de la deuda tributaria. La deuda tributaria
podra compensarse total o parcialmente con los créditos por tributos, sanciones,
intereses y otros conceptos pagados en exceso 0 indebidamente, que
correspondan a periodos no prescritos, que sean administrados por el mismo
organo administrador y cuya recaudacion constituya ingreso de una misma entidad.
(Articulos 27° y 40° del Cadigo Tributario).

Comprobante de pago. Es un documento que acredita la transferencia de bienes,
la entrega en uso o la prestacién de servicios. (Resolucion de Superintendencia N°
007-99/SUNAT).

Declaracién tributaria. Es la manifestacion de hechos comunicados a la
Administracion Tributaria en la forma y lugar establecidos por ley, reglamento,

resolucion de superintendencia o norma de rango similar, la cual podra constituir la
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base para la determinacion de la obligacion tributaria. (Articulo 88° del Codigo

Tributario).

Deudor tributario. Es la persona obligada al cumplimiento de la prestacion
tributaria como contribuyente o responsable. (Articulo 7° del Cédigo Tributario).

Evasion tributaria. SUNAT (202), constituye un esfuerzo u omisién consciente y
dolosa que pretende evitar o reducir, de manera sistematica y en provecho propio
o de terceros, el pago de obligaciones tributarias, implicando acciones que violan
normas legales establecidas.

Facultad de fiscalizacion. Es aquella facultad que ejerce la Administracion en
forma discrecional y que consiste en inspeccionar, investigar y controlar el
cumplimiento de obligaciones tributarias, incluso de aquellos sujetos que gocen de
inafectacion, exoneracién y beneficios tributarios. (Articulo 62° del Cdédigo

Tributario).

Fraude. Accion contraria a la verdad y a la rectitud, que perjudica a la persona
contra quien se comete. 2. m. Acto tendente a eludir una disposicion legal en
perjuicio del Estado o de terceros. 3. m. Der. Delito que comete el encargado de
vigilar la ejecucion de contratos publicos, o de algunos privados, confabulandose

con la representacion de los intereses opuestos. (Real Academia Espafiola, 2014)

Impuesto a la Renta. SUNAT (2020), es un tributo que grava la renta de las
personas naturales y juridicas que se determina anualmente. Tiene vigencia del 01
de enero al 31 de diciembre. Si se trata de una persona natural, el impuesto se
aplica a los ingresos que provienen del arrendamiento u otro tipo de cesion de
bienes muebles o inmuebles, acciones u otros valores mobiliarios. Asimismo, grava
la renta que proviene del trabajo realizado de forma dependiente o independiente,
siempre que no se realice actividad empresarial. 21 También grava la renta
obtenida por la realizacion de actividades empresariales que desarrollan las
personas naturales y juridicas. Generalmente estas rentas se producen por la

participacion conjunta de la inversion del capital y el trabajo.
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Impuesto. Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa
en favor del contribuyente por parte del Estado. (Norma Il del Titulo Preliminar del

Caddigo Tributario).

Informal. Segun el INEI, se llama informal a una unidad productiva que no se

encuentra registrada ante la administracion tributaria.

Normas. Conjunto de reglas que se deben seguir 0 a que se deben ajustar las

conductas, tareas, actividades, etc. (Real Academia Espafiola, 2014)

Obligacién tributaria. Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,
establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacién tributaria,

siendo exigible coactivamente. (Articulo 1° del Codigo Tributario).

Recibo por honorarios. SUNAT, 2020), Es un tipo comprobante de pago que
deben emitir las personas naturales por cada servicio que prestan en forma
independiente, por percibir rentas que la ley clasifica como rentas de cuarta
categoria, inclusive en el caso que el servicio se haya realizado en forma gratuita.
Las rentas de cuarta categoria se generan por el ejercicio independiente de una

profesion, ciencia, arte u oficio.

Responsable. Es aquel que, sin tener la condicion de contribuyente, debe cumplir

la obligacion atribuida a éste. (Articulo 9° del Codigo Tributario).
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[l MARCO METODOLOGICO

3.1. Hipotesis de la investigacion.

3.1.1. Hipotesis general

HG La cultura tributaria incide significativamente en la evasion del impuesto a
la renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes del distrito
de Villa Maria del Triunfo, 2020.

3.1.2. Hipotesis especificas

HE 1 La conciencia tributaria incide significativamente en la informalidad tributaria

en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo, 2020.

HE 2 Los valores civicos tributarios inciden significativamente en la complejidad
de la legislacion tributaria en contribuyentes independientes del distrito de
Villa Maria del Triunfo, 2020.

HE 3 El conocimiento tributario incide significativamente en las obligaciones
tributarias en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020.

3.2. Variables de estudio

3.2.1. Definicion conceptual

Variable 1. Cultura tributaria:

SUNAT (2020), la cultura tributaria es el conjunto de valores, conocimientos
y actitudes compartidos por los miembros de una sociedad respecto a la tributacion,
las obligaciones aduaneras, el gasto publico y la observancia de las leyes que los
rigen, lo que se traduce en el cumplimiento permanente de los deberes con base
en la razon, la confianza y la afirmacion de los valores de ética personal, respeto a

la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social.
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Variable 2. Evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria.

SUNAT (2020), la evasion tributaria es aquella conducta del contribuyente
(personas o empresas) por la cual evita el pago de impuestos por medios fraudulentos.
Esta conducta, al transgredir la ley, constituye un acto ilicito. Asimismo, el termino
evasion es “toda eliminacion o disminucién de un monto tributario producido dentro del
ambito de un pais por parte de quienes estan juridicamente obligados a abonarlo y
gue logran tal resultado mediante conductas violatorias de disposiciones legales".
(Villegas, 2001, como se cito en Alva, 2020, p.46).

3.2.2. Definicion operacional.

Variable 1. Cultura tributaria.

La variable de cultura tributaria, fue calibrada con tres dimensiones de la
conciencia tributaria, valores civicos tributarios y conocimiento tributario que indican
las bases tedricas de esta investigacion, la primera dimensidn conciencia tributaria esta
integrado por tres indicadores de la educacion civica tributaria, difusion y orientacion
tributaria y el cumplimiento tributario obligatorio, y la segunda dimensién valores
civicos tributarios estd compuesta por los tres indicadores del pago de impuesto con
puntualidad, los deberes tributarios con responsabilidad y la declaracion de impuestos
con honestidad y la tercera dimensidn conocimiento tributario esta integrada por tres
indicadores del desconocimiento de las normas tributarias, infracciones y sanciones
tributarias y por la renta de cuarta categoria, el instrumento cultura tributaria esta
constituido por 12 preguntas con respuestas cerradas cuya alternativa de respuesta
se da en escala de Likert la misma que fue recopilada mediante el uso de la hoja de
encuesta en una data en archivo excel y esta fue importada al paquete SPSS version
26 en ella se hizo tres cortes para el modelo de la estadistica descriptiva y el modelo

de la estadistica inferencial de la variable cultura tributariay dimensiones.

Variable 2. Evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria.

La variable evasiébn del impuesto a la renta de cuarta categoria esta
constituida de tres dimensiones, informalidad tributaria, complejidad de la
legislacion tributaria, y las obligaciones tributarias, que indican las bases teoricas

de esta investigacion, la primera dimension informalidad tributaria, esta integrado
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por tres indicadores, la confianza tributaria, la informalidad laboral y la corrupcion,
la segunda dimension complejidad de la legislacion tributaria esta constituido por
los tres indicadores de la normatividad, la complejidad y la simplicidad y la tercera
dimension obligaciones tributarias estad integrada por tres indicadores de la
obtencion del registro Unico del contribuyente, emision y entrega de Comprobante
de Pago y el Pago de Impuestos, el instrumento Evasion del impuesto a la renta de
cuarta categoria esta constituido por 12 preguntas con respuestas cerradas cuya
alternativa de respuesta se da en escala de Likert la misma que fue recopilada
mediante el uso de la hoja de encuesta en una data en archivo excel y esta fue
importada al paquete SPSS version 26 en ella se hizo tres cortes para el modelo

de la estadistica descriptiva y el modelo de la estadistica inferencial del concepto

evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria y dimensiones.

Operacionalizacion de variables

. ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Educacién Civica Escala de Likert
Tributaria
Conciencia — - — 1.2.3, 1= sl
Tributaria Difusion y Orientacion 2= NO
Tributaria 4,5 3= AVECES
Cumplimiento Tributario
Voluntario
Pago de Impuestos con
CULTURA Puntualidad
TRIBUTARIA Valores Civicos | Deberes Tributarios con 678
Tributarios Responsabilidad T
Declaracion de Impuestos
con Honestidad
Desconocimiento de las
. Normas Tributarias 9,10,11
Conocimiento - -
Tributario Inf_raccpnes y Sanciones
Tributarias 12
Renta de Cuarta Categoria
Obtencion del Registro 1314
L Unico del contribuyente T
Obligaciones —
. Tributarias Emision y Entrega de 15,16
EVASION DEL Comprobante de Pago 17 Escala de Likert.
IMPUESTO A Pago de Impuestos
LA RENTA DE Informalidad Confianz_a Tributaria 1=Si
CUARTA Tributaria Informalidad Laboral 18,19,20 [2=No
CATEGORIA Corrupcién 3 = Aveces
Complejidad de | Normatividad
la Legislacion | Complejidad 21,22, 23,24
Tributaria Simplicidad
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3.3. Tipoy nivel de la investigacion.
3.3.1. Tipo de investigacion

Segun Sanchez, Reyes y Mejia (2018), el tipo de investigacién fue aplicada
por que permitio ampliar el conocimiento cientifico, con el fin de estudiar las teorias
gue existen sobre la cultura tributaria y la evasion del impuesto a la renta de cuarta
categoria en los contribuyentes independientes en el distrito de Villa Maria del

Triunfo.

El tipo de investigacion segun el autor Ander & egg (2011) define cémo dos:
entre ellas tenemos la investigacion pura o basica y la investigacion aplicada, la
basica son aquellas dirigidas a conocer las leyes habituales de los fenbmenos
trabajados elaborando teorias, su finalidad es la deteccién de la descripcién y
explicacion de los problemas de determinados hechos mientras la investigacion
aplicada son las respuestas efectivas y esta basada a un problema detectado de
llevar a la practica las teorias, antecedentes y de resolver los problemas.

3.3.2. Enfoque cuantitativo

Herndndez, Fernandez, & Baptista, (2018), segun los autores la
investigacion es de enfoque cuantitativo, porque se “utiliza la recoleccion de datos
para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,
con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias”. Finalmente,
concluimos que el tipo de investigacion en el presente estudio es de tipo aplicada

de enfoque cuantitativo.
3.3.3. Nivel de investigacion.

El nivel de investigacion que se ha aplicado en este trabajo de investigacion

fue descriptivo - correlacional.

Segun los autores Hernandez et al (2018) definen que “la investigacion
descriptiva busca especificar las propiedades, las caracteristicas, y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que

se someta a un andlisis.” (p. 92)
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Asimismo, los autores Hernandez et al (2018), sostienen que ‘la
investigacion correlacional tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una

muestra o contexto en particular.” (p. 93).

Por lo tanto el nivel de investigacion de la presente tesis fue correlacional

descriptivo.
3.4. Disefio de la Investigacion.

Disefio no experimental transversal

La presente investigacion fue de disefio no experimental transversal, debido
a que se recolectaron datos en un tiempo determinado y no tuvimos la necesidad
de manipular las variables y se observa los hechos tal como se presentan en su

ambiente real y las que existen.

Segun Hernandez et al (2018), la investigacidon no experimental: podria
definirse como estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables
y en los que sélo se observan los fenbmenos en su ambiente natural para
analizarlos. En un estudio no experimental no se genera ninguna situacion, sino
gue se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente en la
investigacion por quien la realiza. En la investigacion no experimental las variables
independientes ocurren y no es posible manipularlas, no se tiene control directo
sobre dichas variables ni se puede influir en ellas, porque ya sucedieron, al igual

gue sus efectos.

Asimismo, Hernandez et al (2014) consideran que el disefio no experimental
se pueden clasificar en transeccionales (transversales), donde se recolectan datos
en un solo momento, en un tiempo Unico, su proposito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado, y el disefio longitudinal,
donde las cuales recolectan datos en diferentes momentos o periodos para hacer

inferencias respecto al cambio, sus determinantes y consecuencias.
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Graficamente se denota de la siguiente manera:

El esquema del disefio se representa de la siguiente manera:

Donde:
M : Muestra de la investigacion.
X : Variable independiente.
Y : Variable dependiente.

: Puntuaciones de las variables.
0,y0,

: Nivel de correlacion.
3.5. Poblacion y muestra del estudio.

3.5.1. Poblacion.

La poblacibn estuvo constituida por 40 personas, contribuyentes
independientes que prestan sus servicios en la Avenida Lima del distrito de Villa
Maria del Triunfo. Ademas, las caracteristicas de la poblacion son homogéneas y

tiene marco muestral representativo, la poblacién fue seleccionada de acuerdo con
nuestros objetivos en la presente investigacion.

Segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), la poblacion: “es un
conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones.

Las poblaciones deben situarse claramente por sus caracteristicas de contenido,
lugar y tiempo.” (p. 174).
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3.5.2. Muestra.

Segun Hernandez, Fernandez & Baptista, (2014), para el proceso
cuantitativo, la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se
recolectaran datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con
precision, ademas la muestra debe ser representativo de la poblacion. (p. 173).

Segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) la muestra fue de tipo no
probabilistica, es el subgrupo de la poblacién en la que la eleccién de los elementos
no depende de la probabilidad, sino de las caracteristicas homogéneas de la
muestra. Aqui el procedimiento no es mecanico ni se basa en férmulas de
probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de un

investigador o de un grupo de investigadores.

3.5.3. Muestreo.

Segun Hernandez et al (2018), el muestreo no probabilistico se denomina a
aquel muestreo empirico, es decir, los calculos de la muestra no se realizan de
acuerdo con las normas de probabilidades de seleccion, se dan los procesos de
acuerdo a la opinién y criterio del investigador porque en este tipo de muestreo no

existen las reglas bien validadas y estandarizadas.
3.5.3.1. Muestreo censal.

Segun INEI (2020), el muestreo fue de tipo censal porque se seleccionan
unidades de expansion de andlisis o el peso muestral de la poblacién que cumplen
con el objeto de estudio con caracteristicas homogéneas, pero que, sin embargo
no se seleccionan al azar las muestras, sino se selecciona de manera intencional,
muestreo por accidente o muestreo por oportunidad, en este tipo de investigacion
la representatividad y la cantidad la determina el investigador de modo subjetivo,
por lo tanto, En el presente estudio el tamafio de la muestra fue determinado
mediante criterios de muestreo por conveniencia, con el método subjetivo

intencional, de 40 contribuyentes independientes, representado por N=n.
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3.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos.
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos.

Segun Hernadndez, Ferndndez y Baptista, (2014) mencionan que el uso de
encuestas como instrumento de recoleccion de datos brinda informacion valiosa
para una investigacion. Esta técnica se basa en preguntas que corresponden a las
dimensiones de una variable de investigacion, por lo que permiten valorar de forma

numérica una variable para su posterior analisis (p.184).

Segun Hernadndez, Fernandez y Baptista, (2014), el escalamiento de Likert
es “un conjunto de items que se presentan en forma de afirmaciones para medir la

reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias” (p. 238).

Considerando a los autores referenciados en los parrafos anteriores de la
presente investigacién se hizo uso de las encuestas para medir las variables en
estudio, la encuesta estuvo constituida por 24 preguntas, que tuvieron como
alternativas de respuesta la escala de Likert con 3 alternativas de respuesta 1 = si,
2 =noy 3 = aveces, de esta forma la recoleccion de los valores de cada una de los
factores de expansion se hizo posible para el procesamiento de los datos.

3.6.2. Instrumentos de recoleccién de datos.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el instrumento que se utilizd
para la recopilacion de datos es la hoja de encuesta mediante desarrollo de
cuestionario de preguntas, que nos ha permitido recopilar la informacion sobre el
tema de cultura tributaria y evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria.
Ademas indica que tal vez el instrumento mas utilizado para recolectar los datos es
el cuestionario, el cual, consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o
mas variables que se van a medir. Debe ser congruente con el planteamiento del

problema e hipotesis (p. 217).
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3.6.3. Validacién de la aplicabilidad de los instrumentos.

Tabla 4.
Validacion de los instrumentos.
Expertos validadores Instrumento: Instrumento:
Cultura tributaria. Evasion del impuesto a la
renta de cuarta categoria.
Dra. Teresa Giovanna, Chirinos Gasteld. 95 % 96 %
Mg. Miriam Liliana, Cruz Umeres 95 % 96 %
Puntaje promedio 95 % 96 %

3.6.4. Prueba piloto.

Tabla 5.
Prueba piloto de la variable cultura tributaria.

Confiabilidad de la precision de muestreo del instrumento de la cultura tributaria y
dimensiones, de la prueba piloto.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos

Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,872 ,870 12
Varianza de
Media de escala si escala si el Correlaciéon total ~ Alfa de Cronbach
el elemento se ha elemento se ha de elementos si el elemento se
suprimido suprimido corregida ha suprimido
ftem 01 21,20 23,289 ,488 ,869
item 02 21,40 22,267 ,830 ,845
item 03 20,60 24,044 ,655 ,858
item 04 20,40 22,933 ,460 874
item 05 20,10 27,433 ,058 ,886
item 06 20,30 25,344 ,462 ,868
item 07 20,00 27,333 ,088 ,884
item 08 21,20 21,956 ,670 ,855
item 09 21,40 22,267 ,830 ,845
iftem 10 20,80 24,178 ,629 ,859
ftem 11 21,30 22,011 ,840 ,844
item 12 21,00 22,667 ,761 ,850
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Tabla 6.
Prueba piloto de la variable evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria.

Confiabilidad de la precision de muestreo del instrumento piloto de la evasion del

impuesto a la renta de cuarta categoria y dimensiones, de prueba piloto.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en elementos

Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,895 ,900 12
Varianza de
Media de escala si escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
el elemento se ha  elemento se ha de elementos si el elemento se
suprimido suprimido corregida ha suprimido
item 13 19,10 30,767 -,334 ,922
item 14 19,60 26,267 ,850 ,885
item 15 20,20 22,844 ,684 ,883
item 16 19,50 26,500 ,563 ,890
ftem 17 20,40 23,156 ,848 ,873
ftem 18 19,50 26,500 ,563 ,890
ftem 19 20,40 23,156 ,848 ,873
item 20 20,40 23,156 ,848 ,873
ftem 21 20,20 23,067 ,818 ,874
ftem 22 19,90 23,433 ,663 ,884
item 23 19,50 24,944 ,451 ,897
item 24 20,00 22,667 737 ,879
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3.6.5. Confiabilidad de alfa de Cronbach.

Tabla 7.
Confiabilidad de la precision de muestreo del instrumento de la cultura tributaria.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos

,831 ,836 12

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza Alfa de
escala si el de escalasi Correlacion Cronbach si
elemento el elemento total de  Correlacion el elemento
se ha se ha elementos  mdltiple al se ha
suprimido  suprimido  corregida  cuadrado suprimido

Conciencia tributaria p 1 21,40 22,400 470 ,458 ,820
Conciencia tributaria p 2 21,70 21,241 ,612 ,590 ,807
Conciencia tributaria p3 21,30 22,626 ,568 ,465 ,812
Conciencia tributaria p 4 21,23 21,974 479 ,662 ,820
Conciencia tributaria p 5 21,18 23,225 ,438 524 ,822
Valores civicos tributarios p 6 21,23 23,051 426 ,576 ,823
Valores civicos tributarios p 7 21,08 23,199 ATT ,503 ,819
Valores civicos tributarios p 8 21,58 22,353 ,436 ,647 ,823
Conocimiento tributario p 9 21,83 21,994 ,575 547 ,811
Conocimiento tributario p 10 21,38 24,087 ,334 ,483 ,829
Conocimiento tributario p 11 21,75 22,962 ,499 , 761 ,817
Conocimiento tributario p 12 21,50 23,231 ,624 ,678 ,812
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Tabla 8.
Confiabilidad de alfa de Cronbach de la precision del muestreo de instrumento de la
variable Evasion del impuesto a la renta de curta categoria.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
basada en elementos

Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,835 ,840 12

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala siel Correlacion Cronbach si
escala si el elemento total de Correlaciéon el elemento
elemento se se ha elementos  mudiltiple al se ha

ha suprimido  suprimido corregida ~ cuadrado  suprimido

Informalidad tributaria p 13 21,55 23,279 377 ,516 ,832
Informalidad tributaria p 14 21,90 21,733 ,578 ,546 ,815
Informalidad tributaria p 15 21,53 23,076 ,518 453 ,821
Informalidad tributaria p 16 21,43 22,661 416 167 ,830
Informalidad tributaria p 17 21,43 23,430 ,436 ,662 ,827
Complejidad de la 21,45 23,177 426 ,661 ,828
legislacion tributaria p 18

Complejidad de la 21,30 23,395 ,461 ,496 ,825
legislacion tributaria p 19

Complejidad de la 21,80 22,574 ,453 , 702 ,826
legislacion tributaria p 20

Obligaciones tributarias p 21,93 21,456 ,614 ,558 ,812
21

Obligaciones tributarias p 21,50 23,538 ,423 ,568 ,827
22

Obligaciones tributarias p 21,88 22,215 ,575 ,847 ,816
23

Obligaciones tributarias p 21,65 22,336 , 739 ,816 ,808
24

3.7. Métodos de andlisis de datos.

Segun (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014) menciona que el analisis
de datos se realiza en primera instancia a través del analisis de confiabilidad, grado
en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes. En este caso

el uso del cuestionario, ya que de esa forma se puede medir todo lo que se ha
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planificado en la investigacion. Luego la validez de expertos, grado en que un
instrumento realmente mide la variable de interés, de acuerdo con expertos en el
tema. En este caso el cuestionario que se uso, fue sometido también al juicio de
expertos para tener mayor grado de validez por parte de especialistas en la materia

de estudio.

Luego de realizar las encuestas, los datos fueron recogidos de forma manual
y trasladados a una computadora, asimismo se proceso la informacién utilizando
microsoft excel y el programa estadistico SPSS version 26, con ello se obtendra

tablas estadisticas, figuras, con la finalidad de ser presentados y analizados.
3.8. Aspectos éticos.

La presente investigacion cientifica se ha realizado respetando los procesos
de la ética, la moral y de la deontologia profesional de la contabilidad, durante el
desarrollo de la investigaciones cientificas, siguiendo el protocolo de proceso de la
esquema de una investigacion de tipo aplicada, con nivel de correlacién descriptiva
cuyo enfoque es métrico y el disefio de investigacion es no experimental de corte
transversal, por lo tanto, se hizo las encuestas en un Unico momento sin la
manipulacion deliberada de los encuestados, cada uno de las muestras en la
encuesta respondieron de acuerdo a sus formas de pensar y a sus conocimientos

de las teorias de ambas variables.

Asi mismo, en la presente investigacion me someto al Codigo de Etica del
Contador Publico cuyo ente rector es el Colegio del Contador Publico donde de
forma expresa sefiala que el objetivo del contador publico es la satisfaccion total
mediante la realizacion de la informacion sobre las organizaciones o empresas
econOmicas y sociales, el contador publico, como poseedor de las informaciones
econdmicas, “da fe” cuando realiza la suscripcion de un documento que expresa la
informacion econdmica en tiempo pasado, presente y futuro. En este orden de ideas
en la presente investigacion se ha realizado respetando los parametros
establecidos dentro del esquema de la investigacion cientifica de la Universidad
Privada Telesup y de este modo durante el desarrollo del proceso de la
investigacion se respet6 el lineamiento y las directivas emitidos por la comunidad

cientifica y de la Universidad Privada Telesup.
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V. RESULTADOS.

4.1. Resultados de la estadistica descriptiva.

Tabla 9.

Variable 1. Cultura tributaria.
Cultura tributaria en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 21 52,5 52,5 52,5
Medio 12 30,0 30,0 82,5
Alto 7 17,5 17,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Bajo Media Alta

Figura 1. Cultura tributaria.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la variable cultura tributaria
en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 6 y figura 1, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 52% de los contribuyentes independientes del distrito
de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo la cultura
tributaria, el 30% de los encuestados sefialaron como medio y el 17.50% de los
encuestados consideran como nivel alto la cultura tributaria en contribuyentes

independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Tabla 10.
Dimensién 1. Conciencia tributaria.

Conciencia tributaria en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 26 65,0 65,0 65,0
Medio 8 20,0 20,0 85,0
Alto 6 15,0 15,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

60

40

20

Eajo Medio Alto

Figura 2. Conciencia tributaria.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la dimensién conciencia

tributaria en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 7 y figura 2, se evidencia en los datos del resultado de la

estadistica descriptiva  que el 65% de los contribuyentes independientes del

distrito de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo

sobre la conciencia tributaria, el 20% de los encuestados sefialaron como medio

y el 15% de los encuestados consideran como nivel alto la conciencia tributaria en

los contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Tabla 11.
Dimensién 2. Valores civicos tributarios.

Valores civicos tributarios en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 27 67,5 67,5 67,5
Medio 5 12,5 12,5 80,0
Alto 8 20,0 20,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

60

40

20

Bajo Medio Alto

Figura 3. Valores civicos tributarios.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la dimensién valores civicos

tributarios en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 8 y figura 3, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 67.50% de los contribuyentes independientes del
distrito de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo
sobre los valores civicos tributarios, el 20% de los encuestados sefialaron como
nivel alto y el 12.50% de los encuestados consideran como nivel medio los valores
civicos tributarios en los contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria

del Triunfo.
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Tabla 12.
Dimension 3: conocimiento tributario.
Conocimiento tributario en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 24 60,0 60,0 60,0
Medio 13 32,5 32,5 92,5
Alto 3 7,5 7,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Eajo Medio Alto

Figura 4. Conocimiento tributario.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la dimensién de conocimiento

tributario en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 9 y figura 4, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 60% de los contribuyentes independientes del distrito
de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo sobre el
conocimiento tributario, el 32.50 % de los encuestados sefialaron como nivel medio
y el 7.50% de los encuestados consideran como nivel alto sobre el conocimiento

tributario en los contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Tabla 13.
Variable 2. Evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria.

Evasioén del impuesto a la renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes del Distrito
de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 20 50,0 50,0 50,0
Medio 11 27,5 27,5 77,5
Alto 9 22,5 22,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Bajo Medio Alto

Figura 5. Evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la variable evasion del
impuesto a la renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes del

distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 10 y figura 5, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 50% de los contribuyentes independientes del distrito
de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo sobre la
evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria el 27.50 % de los encuestados
sefalaron como nivel medio y el 22.50% de los encuestados consideran como
nivel alto sobre la evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria en los

contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Tabla 14.
Dimensién 1. Informalidad tributaria.

Informalidad tributaria en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 27 67,5 67,5 67,5
Medio 8 20,0 20,0 87,5
Alto 5 12,5 12,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

60

40

20

Bajo Medio Alto

Figura 6. Informalidad tributaria.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la dimensién Informalidad
tributaria en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 11 y figura 6, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 67.50% de los contribuyentes independientes del
distrito de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo sobre
la informalidad tributaria a la renta de curta categoria, el 20 % de los encuestados
sefalaron como nivel medio y el 12.50% de los encuestados consideran como nivel
alto sobre la informalidad tributaria a la renta de cuarta categoria en los
contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Tabla 15.
Dimensién 2. Complejidad de la legislacion tributaria.

Complejidad de la legislacidn tributaria en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria

del Triunfo.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 29 72,5 72,5 72,5
Medio 4 10,0 10,0 82,5
Alto 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Bajo Medio Alto

Figura 7. Complejidad de la legislacion tributaria.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la dimensién complejidad de
la legislacién tributaria en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria

del Triunfo.

Segun la tabla 12 y figura 7, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 72.50% de los contribuyentes independientes del
distrito de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo
sobre complejidad de la legislacion tributaria, el 17.50 % de los encuestados
sefalaron como nivel alto y el 10% de los encuestados consideran como nivel
medio sobre la complejidad de la legislacion tributaria a la renta de curta categoria

en los contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Tabla 13.
Dimension 3. Obligaciones tributarias.

Obligaciones tributarias en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 22 55,0 55,0 55,0
Medio 13 32,5 32,5 87,5
Alto 5 12,5 12,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Bajo Medio Alto

Figura 8. Obligaciones tributarias.

Se muestran datos de evidencia estadistica de la dimensién obligaciones

tributarias en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.

Segun la tabla 13 y figura 8, se evidencia en los datos del resultado de la
estadistica descriptiva que el 55% de los contribuyentes independientes del distrito
de Villa Maria del Triunfo opinaron en la encuesta que es de nivel bajo sobre
obligaciones tributarias, el 32.50 % de los encuestados sefialaron como nivel
medio y el 12.50% de los encuestados consideran como nivel medio sobre
obligaciones tributarias a la renta de curta categoria en los contribuyentes

independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Prueba de normalidad

En la estadistica paramétrica que se asuma que la poblacion total de la cual la
muestra es extraida tiene una distribucion normal o aproximadamente normal. Esta
propiedad se demuestra mediante el modelo y es necesaria para que algunas pruebas
de hipotesis sean validas. Sin embargo, en muchas ocasiones no se puede determinar
la distribucion original ni la distribucién de los estadisticos por lo que en realidad no
tenemos un paradmetro a estimar, sélo tenemos distribuciones que comparar. En estos

casos empleamos la estadistica no paramétrica.

La estadistica no paramétrica, es una rama de la estadistica que estudia las
pruebas y modelos estadisticos cuya distribucién subyacente no se ajusta a los
llamados criterios paramétricos. Se determind mediante la prueba de normalidad
que las variables de estudio no cumplen una distribucién normal, es decir, que
ambas variables son no paramétricas, concluyendo que el proceso de prueba de
hipotesis general y especifico de la investigacion cientifica se realiz6 mediante el
coeficiente de correlacién de rho de Spearman.

Tabla 16.
Prueba de normalidad.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cultura tributaria en contribuyentes independientes del ,326 40 ,000 ,746 40 ,00
Distrito de Villa Maria del Triunfo. 0
Conciencia tributaria en contribuyentes independientes ,397 40 ,000 ,664 40,000
del Distrito de Villa Maria del Triunfo.
Valores civicos ftributarios en  contribuyentes 415 40 ,000 ,632 40,000
independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.
Conocimiento tributario en contribuyentes , 371 40 ,000 ,701 40,000
independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.
Evasion del impuesto a la renta de curta categoria en ,313 40 ,000 , 753 40,000
contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria
del Triunfo
Informalidad tributaria en contribuyentes independientes ,411 40 ,000 ,645 40,000
del Distrito de Villa Maria del Triunfo.
Complejidad de la legislacién tributaria en 442 40 ,000 ,587 40,000
contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria
del Triunfo.
Obligaciones tributarias en contribuyentes ,340 40 ,000 ,734 40 ,00
independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo. 0

a. Correccién de significacién de Lilliefors
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4.2. Lapruebainferencial de las hipotesis.
4.2.1. Prueba de inferencia de la hipotesis general:

Prueba de hipo6tesis general.

HI:  La cultura tributaria incide significativamente en la evasion del impuesto a la
renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes del distrito de
Villa Maria del Triunfo, 2020.

HO: La cultura tributaria no incide significativamente en la evasion del impuesto
a la renta de cuarta categoria en contribuyentes independientes del distrito
de Villa Maria del Triunfo, 2020.

a. Nivel de decision.

Si la significancia < 0.05; se rechaza hipoétesis nula.

v

Si la significancia 0.05; se acepta hipétesis nula.
b. Estadistico.

La prueba de estimacién de los parametros de hipétesis se realiz6 mediante
el proceso estadistico no paramétrico coeficiente de correlacion de rho de

Spearman.
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C. Calculos.

Tabla 17.

Correlacion significativa de las variables cultura tributaria y la evasion del

impuesto a la renta de cuarta.

Correlaciones

Cultura tributaria
en contribuyentes
independientes
del Distrito de

Evasion del impuesto
a la renta de curta
categoria en
contribuyentes
independientes del

Villa Maria del Distrito de Villa Maria
Triunfo. del Triunfo.
Rho de Cultura tributaria en Coeficiente 1,000 ,830™
Spearman contribuyentes de
independientes del correlacién
Distrito de Villa Maria  Sig. ,000
del Triunfo. (bilateral)
N 40 40
Evasion del impuestoa Coeficiente ,830™ 1,000
la renta de curta de
categoria en correlacion
contribuyentes Sig. ,000
independientes del (bilateral)
Distrito de Villa Maria N 40 40

del Triunfo.

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion.

Se determindé mediante la prueba de inferencia de hipotesis general una

correlacion positiva alta y significancia de coeficiente de Pearson, la correlacion

es alta positiva de 0,830 y una significancia de p valor = 0,000 < 0.050 p valor

esperado para la conservacién de estatus quo, por lo tanto, se rechazé la Hipétesis

nula, concluyendo que hay suficiente evidencia en los datos de los resultados de

la prueba de inferencia de coeficiente de correlacién de Rho de Spearman, que en

ambas variables de estudio la correlacion es significativa al nivel de intervalo de

confianza de 95 % , y existe una relacion directa positiva alta de dependencia, en

contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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40

Evasion ael IMPUesto a Ia renta ae curta categoria en
Maria del Triunfo.

contribuyentes independientes del Distrito de Villa

[ 16 26 36

Cultura tributaria en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del
Triunfo.

Figura 9. Gréfico de regresién simple de la cultura tributaria y la evasion del impuesto a la renta
de cuarta categoria

Se observa en el grafico 9, de regresion de dispersion simple, la tendencia
de correlacion alta positiva entre las variables de estudio de acuerdo con su

comportamiento de los individuos muestreados en la encuesta de las variables.
Prueba de hipotesis especifica 1.

HI:  La conciencia tributaria incide significativamente en la informalidad tributaria

en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo, 2020

HO: La conciencia tributaria no incide significativamente en la informalidad
tributaria en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020

a. Nivel de decision.

IA

Si la significancia 0.05; se rechaza hipétesis nula.

v

Si la significancia 0.05; se acepta hipétesis nula.
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b. Estadistico.

La prueba de estimacién de los parametros de hipotesis se realizé mediante
el proceso estadistico no paramétrico coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman.
C. Célculos.
Tabla 18.

La correlacion significativa entre las dimensiones de la conciencia tributaria e
Informalidad tributaria.

Correlaciones

Conciencia Informalidad
tributaria en tributaria en
contribuyentes contribuyentes
independientes del  independientes del
Distrito de Villa Distrito de Villa
Maria del Triunfo. Maria del Triunfo.
Rho de Conciencia tributaria Coeficiente de 1,000 ,809"
Spearman en contribuyentes correlacion
independientes  del  Sig. (bilateral) . ,000
Distrito de Villa Maria N 40 40
del Triunfo.
Informalidad tributaria Coeficiente de ,809™ 1,000
en contribuyentes correlacion
independientes  del Sig. (bilateral) ,000 .
Distrito de Villa Maria N 40 40
del Triunfo.

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se determind mediante la prueba de inferencia de hipétesis especifica una
correlacion positiva alta y significancia de coeficiente de Pearson, la correlacion es
alta positiva de 0,809 y una significancia de p valor = 0,000 < 0.050 p valor esperado
para la conservacion de estatus quo, por lo tanto, se rechazé la Hip6tesis nula,
concluyendo que hay suficiente evidencia en los datos de los resultados de la prueba
de inferencia de coeficiente de correlacion de Rho de Spearman, que en ambas
dimensiones de estudio la correlacion es significativa al nivel de intervalo de confianza
de 95 %, y existe una relacion directa positiva alta de dependencia, en contribuyentes

independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Informalidad tributaria en contribuyentes
independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

20 45 7.0 95 12,0 145

Conciencia tributaria en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria del
Triunfo.

Figura 10. Gréfico de regresion simple de la conciencia tributaria e informalidad tributaria.

Se observa en el gréfico 10, de regresion de dispersion simple, la tendencia
de correlacién alta positiva entre las dimensiones de estudio de acuerdo a su

comportamiento de los individuos muestreados en la encuesta de las dimensiones.
Prueba de hipotesis especifica 2.

HI:  Los valores civicos tributarios inciden significativamente en la complejidad
de la legislacion tributaria en contribuyentes independientes del distrito de
Villa Maria del Triunfo, 2020.

HO: Los valores civicos tributarios no inciden significativamente en la complejidad
de la legislacién tributaria en contribuyentes independientes del distrito de
Villa Maria del Triunfo, 2020.

a. Nivel de decision.

IA

Si la significancia 0.05; se rechaza hipétesis nula.

v

Si la significancia

b. Estadistico.

0.05; se acepta hipotesis nula.

La prueba de estimacién de los parametros de hipoétesis se realizé6 mediante
el proceso estadistico no paramétrico coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman.
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C. Calculos.

Tabla 19.

La correlacion significativa entre las dimensiones de los valores civicos y
complejidad de la legislacion tributaria.

Correlaciones

Valores civicos
tributarios en
contribuyentes
independientes del
Distrito de Villa
Maria del Triunfo.

Complejidad de la
legislacion tributaria
en contribuyentes
independientes del
Distrito de Villa
Maria del Triunfo.

Rho de
Spearm
an

Valores civicos
tributarios en
contribuyentes

independientes del

Distrito de Villa Maria del
Triunfo.

Complejidad de la
legislacion tributaria en
contribuyentes
independientes del
Distrito de Villa Maria del
Triunfo.

Coeficiente
de
correlacién
Sig.
(bilateral)

N
Coeficiente
de
correlacién
Sig.
(bilateral)

N

1,000

40

,791™

,000

40

, 791

,000

40
1,000

40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se determin6é mediante la prueba de inferencia de hipétesis especifica 2 una

correlacion positiva alta y significancia de coeficiente de Pearson, la correlacion

es alta positiva de 0,791 y una significancia de p valor = 0,000 < 0.050 p valor

esperado para la conservacién de estatus quo, por lo tanto se rechazé la hipétesis

nula, concluyendo que hay suficiente evidencia en los datos de los resultados de

la prueba de inferencia de coeficiente de correlacion de rho de Spearman, que en

ambas dimensiones de estudio la correlacién es significativa al nivel de intervalo de

confianza de 95 % , y existe una relacién directa positiva alta de dependencia, en

contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Maria del Triunfo
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Valores civicos tributarios en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria
del Triunfo.

Figura 11. Grafico de regresién simple de valores civicos y complejidad de la legislacion tributaria.

Se observa en el grafico 11, de regresion de dispersion simple, la tendencia
de correlacion alta positiva entre las dimensiones de estudio de acuerdo a su

comportamiento de los individuos muestreados en la encuesta de las dimensiones.
Prueba de hipotesis especifica 3.

HI:  El conocimiento tributario incide significativamente en las obligaciones
tributarias en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020.

HO: El conocimiento tributario no incide significativamente en las obligaciones
tributarias en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020.

a. Nivel de decision.

Si la significancia < 0.05; se rechaza hipoétesis nula.

Si la significancia = 0.05; se acepta hipotesis nula.
b. Estadistico.

La prueba de estimacion de los parametros de hipotesis se realizé mediante el

proceso estadistico no paramétrico coeficiente de correlacion de rho de Spearman.
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C. Calculos.

Tabla 20.

La correlacion significativa entre las dimensiones de conocimiento tributario y las

obligaciones tributarias.

Correlaciones
Conocimiento
tributario en
contribuyentes
independientes
del Distrito de Villa
Maria del Triunfo.

Obligaciones
tributarias en
contribuyentes
independientes del
Distrito de Villa
Maria del Triunfo.

Conocimiento
tributario en
contribuyentes
independientes del
Distrito de Villa Maria
del Triunfo.
Obligaciones
tributarias en
contribuyentes
independientes del
Distrito de Villa Maria
del Triunfo.

Rho de
Spearman

Coeficiente de 1,000
correlacion

Sig. (bilateral)

N 40
Coeficiente de ,832™
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 40

,832™

,000
40

1,000

40

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Obligaciones tributarias en contribuyentes
independientes del Distrito de Villa Maria del Triunfo.

]
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-l

11

Conocimiento tributario en contribuyentes independientes del Distrito de Villa Maria

del Triunfo.

Figura 12. Gréfico de regresién simple del conocimiento tributario y las obligaciones tributarias.

Se observa en el grafico 12, de regresion de dispersion simple, la tendencia

de correlacion alta positiva entre las dimensiones de estudio de acuerdo a su

comportamiento de los individuos muestreados en la encuesta de las dimensiones.



V. DISCUSION

Las evidencias de los hallazgos conseguidos durante la encuesta en los
instrumentos y demostrados en el modelo de la estimacion de los parametros de la
inferencia estadistico en la prueba de hipétesis, nos da una coeficiente de
correlacién de rho de 0,830 y una significancia de p valor 0,000 en la hipétesis
general por tanto la correlacion es significativa al 95% de intervalo de confianza y
en los hipodtesis especificos también se logré una correlacion significativa en cada
una de las direcciones de hipétesis alternativa por lo tanto hay concordancia de
homogeneidad con vuestras objetivos de la investigacion, sin embargo para la
discusion especificamente solo utilizaremos nuestras variables respuesta, por lo
tanto, hay una incidencia de correlacion significativa de la dependencia entre los
conceptos de la cultura tributaria y la evasion de impuesto a la renta de cuarta

categoria en contribuyentes del distrito villa maria del triunfo, 2020.
5.1. Andlisis de discusion de los resultados.

Con los autores nacionales Pérez (2016), Dominguez (2018), Huamani y
Naupari (2019), Coaquira (2019), concordamos en los capitulos de la investigacion
relacionados a los siguientes puntos, que los variables de estudio son
independientes, los niveles de investigacion es correlacional de enfoque
cuantitativo, en la metodologia cuentan con la validez y la confiabilidad de los
instrumentos, cuyo disefios de investigacién es de tipo de investigaciones no
experimentales y los modelos de los resultados estadisticos esta integrado de
descriptivas e inferencial. Sin embargo, con los autores Julcamora y Machuca
(2017), estamos de acuerdo con los datos conseguidos a partir de la estadistica
descriptiva donde precisa la proporcion que el 64.9% de los encuestados carece
de conocimiento de la teoria de cultura tributaria, las evidencias de la fuente de
informacion estad en el  grafico de resultados descriptivas, también en nuestra
investigacion tenemos resultados proporcionales de los variables y dimensiones,

también es una investigacion de tipo aplicada.

Estando de acuerdo con los hallazgos en las evidencias de los resultados
inferenciales de los autores nacionales Pérez (2016), la evidencia encontradas

en la prueba de hipotesis general fue significativa de p valor 0,000 en la direccién
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del objetivo general hay una dependencia de los conceptos de cultura tributaria
y la evasion tributaria, Dominguez (2018), el autor llegd a determinar una
incidencia de correlacion significativa en la prueba de hip6tesis general entre las
variables de la cultura tributaria y las obligaciones tributarias mediante el modelo
de coeficiente de correlacion de Pearson una correlacion de 0,890 y una
significancia bilateral de 0,000 cuyo dependencia entre las variables es positiva
alta, Huamani y Naupari (2019), el autor encuentra suficiente evidencia sobre la
incidencia en el indice de los indicadores una correlacién de 0,910, alta y positiva
entre las variables de la cultura tributaria y la recaudacion tributaria, y ambas
variables estan asociado mediante la dependencia estrecha, Coaquira (2019), Se
determind la relacion de 0,890 entre la cultura tributaria y el pago de las
obligaciones tributarias, mediante el modelo de coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman, y una significancia de p valor de 0,000 por lo tanto hay una
correlacion significativa positiva sobre la dependencia en ambas variables,
comentario personal sobre la dependencia y asociacién de los variables, se dice,
cuando la direccion de la investigacion lleva la hipétesis alternativa por lo tanto se
logra el objetivo planteado en la investigacion y esta es confirmada mediante la

inferencia de los parametros en la prueba de hipotesis.

De acuerdo con los siguientes autores internacionales Cardenas y Castro
(2016), tiene resultados estadisticos descriptivos de proporciones en tablas y
graficos, Giler y Guaygua (2018), estamos de acuerdo con el titulo de la
investigacion de los autores, Quijije (2019), con el titulo de la investigacion
correlacional de la cultura tributaria y el pago del impuesto a la renta y en los
resultados de la estadistica descriptiva, Zambrano (2019), estamos de acuerdo
con los resultados descriptivos de la investigacién por qué cuenta con tablas y

gréaficos de la evidencia proporcional y en el tipo de investigacion aplicada.

Estando en desacuerdo con los autores internacionales Giler y Guaygua
(2018), los autores internacionales utilizaron una técnica de investigacion
documental y nuestra investigacion se realiz0 con la técnica de la encuesta
mediante el uso de cuestionarios, Carrion (2019), en el método de recoleccion de
datos, fuentes secundarios, sus resultados de la prueba de inferenciales son

unilaterales en nuestra investigacion es bilateral y en la direccion de la
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investigacion de la prueba de hipoétesis se conserva el estatus quo, ademas cuenta
con inferencia por preguntas de chi cuadrado, Quijije (2019), discrepamos con su
conclusion debido a que se da a partir de la estadistica descriptiva y en nuestra
investigacion la conclusion se da desde el logro de la correlacién significativa,
Zambrano (2019), no estamos de acuerdo con su conclusion porque en ella no
utiliza un resultado cientifico para concluir por lo tanto la generalizacion de su

poblacion carece de significancia.
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VI. CONCLUSION

6.1. Andlisis de conclusién.

Primera.

Segunda.

Tercera.

Se determin6 una correlacion significativa de coeficiente de rho 0,830
y sig. bilateral de 0,000 al nivel de intervalo de confianza de 95%,
sobre la incidencia en las variables de la cultura tributaria y la
evasion del impuesto a la renta de cuarta categoria en contribuyentes
independientes, por lo tanto, hay una dependencia alta positiva entre
los conceptos de ambas variable a mayor conocimiento, capacitacion,
perfeccionamiento y concientizacion en la cultura tributaria los
contribuyentes independientes tendra mayor aporte de tributos en la
renta de cuarta categoria esta generara una menor sancion por parte
del estado en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria

del Triunfo.

Hay suficiente evidencia en los datos del resultado inferencial entre
las teorias de la conciencia tributaria y la Informalidad tributaria, se
logré una correlacion de rho de 0,803 y un p valor de 0,000 < 0,05
esperado para la conservacion de hipétesis estatus quo, por lo tanto,
la correlacion es significativa en ambas dimensiones al 95 % de
intervalo de confianza, la dependencia en ambas teorias es positiva
y alta esta nos indica que con la capacitacion y perfeccionamiento de
la teoria conciencia tributaria se generara menor numero de
informales en contribuyentes independientes del distrito de Villa
Maria del Triunfo.

Se determiné una incidencia de correlacién significativa en los
conceptos de la teoria de valores civicos tributarios y complejidad de
la legislacion tributaria segun el coeficiente de correlacién de Rho de
0,791 y un p valor de 0,000 < a 0,05, por lo tanto, hay una incidencia
de la dependencia estrecha positiva en las teoria de ambas
dimensiones de estudio, si los contribuyentes independientes tienen
conocimiento sobre los valores civicos tributarios sera menor la

dificultad en el manejo de la complejidad de la legislacién tributaria

101



Cuarta.

en contribuyentes independientes del distrito de Villa Maria del

Triunfo.

Se determind la incidencia del conocimiento mediante la prueba de la
inferencia de las hipétesis especifica 3 entre las dimensiones de
conocimiento tributario y obligaciones tributarias donde se logré una
correlacion de Rho 0,832 y un p valor de 0,000 < a 0,05 esperados
para la conservacion de hipotesis nula, por lo tanto, hay una
correlacion significativa entre ambas dimensiones de estudio, el
conocimiento tributario se generara por compromiso con el desarrollo
econdmico del estados y no por obligaciones en contribuyentes
independientes del distrito de Villa Maria del Triunfo.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Recomendamos a los contribuyentes independientes crear una
asociacion de persona juridica con el objeto de capacitarse,
perfeccionarse, en las temas de cultura tributaria y evasion de
impuesto, cuyos expositores en los eventos debe ser los propios
lideres de la primera lineay en coordinacion con los funcionarios de
la SUNAT para aprovechar los decretos supremos recientes en

tributacion y evasion de impuesto.

Proponemos organizar seminarios, cursos sobre conciencia tributaria
para crear un espiritu de buen contribuyente, de esta forma generar
valores en los contribuyentes independientes y asi lograr la reduccion

o la extincion de la Informalidad tributaria.

Sugerimos a los contribuyentes independientes la importancia en
capacitarse, perfeccionarse en temas relacionadas con el valor civico
tributario porque con ella hay una correlacion significativa para
dominar la complejidad de la legislacion tributaria por parte de los
contribuyentes independientes a la renta de cuarta categoria de la

avenida Lima.

Recomendamos crear una escuela en especializacion de cultura
tributaria en formacion adulta y en contribuyentes independientes a
la renta de cuarta categoria, el objetivo de la escuela debe centrarse
en capacitar a los contribuyentes y no contribuyentes con la finalidad
de crear un valor civico y conciencia tributaria en los contribuyentes y
no contribuyentes, la declaracion oportuna y el pago de los impuestos
puntuales, generara un perfil crediticio en los contribuyes y una alta

rentabilidad para el Estado.
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Anexo 1. Matriz de consistencia.

tributaria incide en la evasion del
impuesto a la renta de cuarta
categoria en contribuyentes

evasion del impuesto a la renta de
cuarta categoria en

significativamente en la evasion
del impuesto a la renta de cuarta
categoria en contribuyentes

VARIABLE 1 (X):

Valores Civicos

¢De qué manera el conocimiento
tributario incide en las
obligaciones  tributarias  en
contribuyentes independientes
del Distrito de Villa Maria del
Triunfo, 20207

Analizar de qué manera el
conocimiento tributario incide en
las obligaciones tributarias en
contribuyentes independientes
del Distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020.

El conocimiento tributario incide
significativamente en las
obligaciones  tributarias  en
contribuyentes independientes
del Distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2020.

independientes del Distrito de ;Z?tgil::/iigtzse \;ﬂ?aep&g(:;:nisl independientes del Distrito de T:ILI,BIJ'IP:I:A Tributarios
Villa Maria del Triunfo, 20207? . Villa Maria del Triunfo, 2020.
Triunfo, 2020.

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBIJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS $:’£:’;r:;(')e”t°
¢Cudl es la incidencia de la|ldentificar la incidencia de la|La conciencia tributaria incide
conciencia tributaria en la|conciencia tributaria en la | significativamente en la
informalidad tributaria en | informalidad tributaria en | informalidad tributaria en Informalidad
contribuyentes independientes | contribuyentes independientes | contribuyentes independientes Tributaria
del Distrito de Villa Maria del | del Distrito de Villa Maria del | del Distrito de Villa Maria del
Triunfo, 20207 Triunfo, 2020. Triunfo, 2020.
¢Cémo incide los valores civicos | Determinar la incidencia de los | Los valores civicos tributarios
tributarios.enla? lenla ?omplgjidad vanres"civicos tributario§ en. lla inciden"significativamente: en' lIa VARIABLE 2 (Y): | Complejidad de
de la legislaciéon tributaria en | complejidad de la legislacion | complejidad de la legislacidon EVASION DEL I Legislacion
contribuyentes independientes | tributaria en  contribuyentes | tributaria en  contribuyentes IMPUESTO A LA Tribugtaria
del Distrito de Villa Maria del | independientes del Distrito de |independientes del Distrito de RENTA DE
Triunfo, 20207 Villa Maria del Triunfo, 2020. Villa Maria del Triunfo, 2020. CUARTA

CATEGORIA

Obligaciones
Tributarias

. VARIABLES E DEFINICION .
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INDICADORES OPERACIONAL METODOLOGIA
:De qué manera la cultura Determma.r de.quta manera la la cultura tributaria  incide anuenga Tipo de investigacion: Aplicada.
cultura tributaria incide en la Tributaria

Enfoque:
Cuantitativo.
Nivel de
correlacional.
Disefio de investigacion: No Experimental
de corte transversal

Poblacion de estudio: La poblacion
estd constituida por 40 Contribuyentes
Independientes que prestan sus servicios
en la Avenida Lima del Distrito de Villa
Maria del Triunfo.

investigacion:  Descriptivo

Poblacion y muestra

Muestra: El tamafio de la muestra fue
calculada mediante criterios no
probabilisticos.

Muestreo: Es censal de 40 contribuyentes
independientes.

Técnicas, procesos e instrumentos
Técnicas de recoleccion de datos: La
encuesta.

Instrumentos de recoleccion de datos: las
Hojas de la encuesta.

Métodos de analisis de datos: Paquete
SPSS versidn 26.
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Anexo 2. Operacionalizacion de Variables.

T

VARIABLES

DIMENSIDNES

INDICADORES

FROGUNTAS

[TEMS

ESCALA DL
MEDICION

CULTURA
TRIBUTARLS

Conciencia
Tributaria

Educacion Chvica Tribu taria

¢Usted considera que L educcidn dvica genera condencia ributaria en bos Contribayentes Independien tes?

¢ Usted considera que o importants que o impartan aursos de sducasin civia tributaria an e oontros
educativas?

Difuzidn y Orientagidn Tributaria

éUsted algunaves: ha recibide charlas yio capacitacsones por parte de La SUNAT respects a informacian

tribeutaria?

dUsted considera que b difusidn @ infermaddn de cultura tributaria por parte da la SUNAT ayud aria 3
Comntribuyents indapendion te con e obligasonss. tributarias?

Lumiplirmiiento Tributario Yaluntano

¢Usted consdara que ks Contribuygentes Independisntes amplen valuntariamente con s obligasons
tribatarias ?

Valores Civicos
Tribautarios

Paga de Impues tos can Puntualid ad

¢Usted consdera que kos plazs establacidas para cumplir sus obligacion e tributarias son las adecuad =2

Dlushrems, Tributarios axn Respareabilidad

¢ Usted considera que kos Con tribanyen tes, Independiantes estan amprometidos con o complimientode sus
obdigacionss tribatarim?

Declaracion de Impuestos mn Honestid ad

dUsted considera que e importante amitic declaraciones. de impues tos con honestidad 2

Conocimie nto
Tributaria

D conacimisn bo de las Monmas Tribu tarias

dUsted cree que o desoanacimianto de las nonmas bibotarias @ una causal para b evasidn deal Impuesto a b
Renta de Cuarta Categoria?

Infracciones y Sanciome Tributarias

éUsted tiene conatimienta sobre b infraciones ysanciones por el incumplimiento de sus obligaciones
tributarias oomo Contribuyen i Independionie?

fienta de Cuarta Categaria

¢Usted tiane conodimientd aoana deal Impuestoa la Renta de Cuarta Categaria?

dUsted tiene conacimiamo acena dela Retenddn y Suspensian del npuesto a la Renta de uarta

Categaria?

g1011.12

Excala de Likert:
1= 38
2=ND

3 =AVECES
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[VAGION DL
IMPUESTO &
LARENTADL
CUARTA
CATEGORIA

Informalidad
Tributaria

Confianza Tributara

Usbend croe e o st e i e ol Ko st e rcaud e ks Comtribuyan s
Indegandion{m?

AUskend confia o nuestro Sistma Tributaria Peruanc?

hformalidad Labora

Ustimd croms e b imformalid e e b ety o o ot L R queacian Tributaria
Naciond?

ilUsted e que a SUNAT incentiva a a formaliz andn de ks trabajodores indespendientes?

=5

Corrupcidn

ilUsted crae que a cormupadn desinentivg & pagd volirtana de impusstes tbutarios?

Complejidad de
b Legishacion
Tributari

Normatividad

Usteed coamioe ks e Lribu Laias st L e bl para ko esmisidn e una carrecta
trittacion de impuistos?

Comphedad

{lUsted cansidera que nustro Satema Tributani Peruana s difil /o complsp de amprandar?

Simplicidod

£sbe e e s bl yptar par und s tructura de hages o bibu taria smple en ugar g ung
complaya para faciitar & entendiendo?

Obligacianes
Trbutarizs

Obtencion def Regatro Unio def entribuyente

{lsted s encuenta mscrta e o Regatnn Unico ol contribuyente | RUCP

Emiidn y Entrega de Comprobante de Pago

SUstd it R por Honorarias cuand o realiza un sarvicia?

{Ustee entrega Recibio por Hondrarics cuando presta sus sérvids aun cuanda no 2 b sdlicitan?

Pagn de Impuestos

{lstee realiza o paga del Impuesid 2 la Resta Anual de manesa puntual?

131415,

111813
2012,

1A

I=§
2z Mg
J= A
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Anexo 3. Instrumentos.

ENCUESTA

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la Avenida Lima del
Distrito de Villa Maria del Triunfo, para desarrollar el presente trabajo de investigacion
denominado “CULTURA TRIBUTARIA Y EVASION DEL IMPUESTO A LA RENTA DE
CUARTA CATEGORIA EN CONTRIBUYENTES INDEPENDIENTES, DISTRITO VILLA
MARIA DEL TRIUNFO - 2020".

Es de aclarar que la informacion brindada por usted es exclusivamente de caracter
académico por lo que agradeceré mucho su colaboracion.

Instrucciones:

» Lea usted, con atencién y conteste a las preguntas marcando con una (X) la
alternativa que se adecue a su criterio.

» La escala de calificacion es la siguiente:

= | Sl
= NO
= | AVECES

Recuerda que: tu sinceridad es muy importante, no hay respuestas buenas ni malas,
asegurate de contestar todas.

Ne PREGUNTAS 1 2

¢ Usted considera que la educacion civica genera conciencia tributaria en los
1| Contribuyentes Independientes?

¢ Usted considera que es importante que se impartan cursos de educacion
2| civica tributaria en los centros educativos?

¢ Usted alguna vez ha recibido charlas y/o capacitaciones por parte de la
3 | SUNAT respecto a informacion tributaria?

¢ Usted considera que la difusion e informacién de cultura tributaria por parte
4 de la SUNAT ayudaria al Contribuyente Independiente con sus obligaciones
tributarias?

¢ Usted considera que los Contribuyentes Independientes cumplen
5 | voluntariamente con sus obligaciones tributarias?

¢ Usted considera que los plazos establecidos para cumplir sus obligaciones
6 | tributarias son las adecuadas?
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¢ Usted considera que los Contribuyentes Independientes estan
comprometidos con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

¢ Usted considera que es importante emitir declaraciones de impuestos con
honestidad?

¢ Usted cree que el desconocimiento de las normas tributarias es una causal
para la evasion del Impuesto a la Renta de Cuarta Categoria?

10

¢ Usted tiene conocimiento sobre las infracciones y sanciones por el
incumplimiento de sus obligaciones tributarias como Contribuyente
Independiente?

11

¢ Usted tiene conocimiento acerca del Impuesto a la Renta de Cuarta
Categoria?

12

¢ Usted tiene conocimiento acerca de la Retencion y Suspension del Impuesto
ala Renta de Cuarta Categoria?

13

¢ Usted cree que el estado hace uso eficiente de los impuestos que recauda de
los Contribuyentes Independientes?

14

¢ Usted confia en nuestro Sistema Tributario Peruano?

15

¢ Usted cree que la informalidad de los contribuyentes independientes afecta la
Recaudacion Tributaria Nacional?

16

¢ Usted cree que la SUNAT incentiva a la formalizacién de los trabajadores
independientes?

17

¢ Usted cree que la corrupcién desincentiva el pago voluntario de impuestos
tributarios?

18

¢ Usted conoce las normas tributarias existentes que debe cumplir para la
emision de una correcta tributacion de impuestos?

19

¢ Usted considera que nuestro Sistema Tributario Peruano es dificil y/o
complejo de comprender?

20

¢ Usted cree que es preferible optar por una estructura de legislacion tributaria
simple en lugar de una compleja para facilitar el entendiendo?

21

¢ Usted se encuentra inscrito en el Registro Unico del contribuyente (RUC)?

22

¢ Usted emite Recibo por Honorarios cuando realiza un servicio?

23

¢ Usted entrega Recibo por Honorarios cuando presta sus servicios aun
cuando no se lo solicitan?

24

¢ Usted realiza el pago del Impuesto a la Renta Anual de manera puntual?
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Anexo 4. validaciéon de los instrumentos.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

[ e | Swwows | Oweiod

N DIMENSIONES / ITENS | Wt
: - e _no—ir-__[no u (w A
Vanable: Cultura Tribataria
‘_“Cumt_m —
¢Usied consulens que @ e2vcacion Cwice generd 1
! | toncenca Whtara en eupeeten
. \rougandecies? .‘_._.___f - 1 1 =

|

@ —b- /
o soucatves? | - 7 7/
'cmaﬁmh‘mmw; |

| Niormaciin veutana? | - /

| LUSIeS comdena gue I GRUsien & mieimacdn de |
c:mnmuusummw!
pesarign? Indepanderte con sus chegaciones | /

T ¢Unied conwidera que 1% pleaos eamtieage paie | :
| B cumpM sk cOlgSCONes Tibuates son s | | |

| (Usted cree que ¢ NSCONOCINNto dv les rormes
B VRulands es una cousy para la evasen el

9 o
1 | 3nCOones  gor e ocumplmentc 90 sus /
! cbigacomes trbutaras como Connbuyeme /
i Independmnie” - ; e
f" (Usted bere conoormento acerca del mpiesto 4 |
p-i}!i&»!m wf.". + N -4»_/ L -
| cUaind bece Gonoceenia scerca oe lh Relenodn
12y Scapenaidn e Impuesio & la Renta de Cuama 7 /
b Cangeaia? : W7 i
Variable: Evasson del Impuesto a la Renta de Cuanta Categoria
Informalidad Tnbataria — ———
(Usted cree que o estado hace uss efoenle de | 8
|13 | los mpuesins que fecauda de ke Comriupenien ¢ I/
|| mdepandniey? ‘
'8 ._uueowﬂmwmﬁm‘i‘m-\o,’/
: Z
.";""W“uhMﬁlﬂz/
|7 | contrbuyermes  indepeccieries  slects  fe | p.
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| Racasdacdn Trbutana Naconal?

”ggwuzbmuwino’.

, —Tt Ty . ifngo
_YOUNLanD de iImpuastos Fbutanos?

L AN
\

N
\

L——W de  Legslacion Trintara

‘:. = ~n e
,10 Qe deSe cumRir para B oMl 08 L comectn
| FOacan de erpuestos? =44

B
I\
N

“:dw\lwm-umh. Tieuang | “ml | "

Paruang es Ol ylo compap s comprancer? |/ 4
cUsted cree que es prefentse colwr por wna
20 | eacnrn g lepshaodn YOUANS senple en kge
ge Una complegm paca facitar o emenaienae?

N
N
N\

Tributarias

21 ﬁmu%hngmmdmm
sontribuyents (RUC)

gy | <VUstod emis Recbo por Mosorwros cuando
fesizp yn servioo?

3 (Vnd eciregy Recbo por HONGraos cusndo

SN IN (S
N

BOeSid 9.5 SATWSCH Sun Cuendo No e I solotan?
24 (Usted reaiza of pago de impuesto o 8 Renta
- Amval de manera pormual?

Observaciones (pacHs 5 May sulcwnca)

—_—2 e guilaeads

Opnion de aphcabilaias Aphcable (x ) Apicable dessuss de comegr (| No apicable | |

Apellicos y nombres del Juez evaluador. Dr. IMg:
G Hitios Conbeld T erese O i i
DNI: ~~Q%3‘!7.‘12.M-““_
del ovaluador:

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

| e — Saguerein
o [no (8 (w0 ¥ (W

N* DIMENSIONES (ITEMS

Variable: CuMtura Tributaria

‘Concancia Tributara

(Usied considena gue 13 educacON Clvica gorera
1 concencs  whotana en loy  Comrbupentes
|, Poezendentes?

(UMD CONMANTA GUR % IMPOUNe Que SO
2 owatan cwses de educeoon civco Thuans en

o8 cenyos aducaives? !
cUsied alguna vezx ha recbdo charlss v
3 cRatcores por parte de b SUNAT respecto a /

(miormacnwbuamey L |
(NG COMROMR i @ dlusOn @ NIYMADIN de
cAltura Intutana por parte de la SUNAT agusaria al | /
Comrbupecte ndependente con sus obligascnes

e

‘4

__‘G\Nann’ |

1 ,‘,M ! consters Qe n‘. tﬂ"m“ /'

LY [ InSgpendunies Cuanpen velnlaanens con sus
tridutanas”™

Valores Civicos Tributancs

LJsted consdena que 08 pRZos eslabensius pate
°i°"""' WA SUAgAGOWs MDunias 300 s

NSNS NN NN

asecuadas?
"JUsled  consicera  aque 103 Cortribuyemes
7 incepsndentes estan  comprometisos con el

'wmdeomdncuummmm
S BCCNEs B8 MPUESIOS CON honestoed?

| SN YA A

Conccimunto Tributario

N INLN X

;—'gtﬁﬁnmqmdaxmmfﬁm
§ YOLanas €5 una cousal pem @ evian del
| impraesto 3 13 Rentd de Cuarts Categena?

T 1Mne CONDTATIEntD sobre s nbacoones ¥
‘o‘mwdwﬂiﬁ'bﬂ”/;
lm Intutarks  como  Contnbayenie

| Independenie?

. T Usted sene conocimient @cesca dal impuesto

1t
12 Renta de Cuarts Categonia?
T Unied Sene conoomens acerca o 1a Metencdn

NANCON N NN A SN T

o, S T

12y Suspension cel mpuesto 3 1s Merts de Cuara |/
| Cateporia?
Varisble: Evasion del Impuesto a la Renta

§
§

wiiormalidad Tributaria

T Ustwd Gee que €500 nace uso eloente de
[uiLW“MQMWO /I /

| Incapendienies?
TTTiUsted confia en nuesyo Gislema Trbdate |/ 7

7

- Feruam?
S ied e Que @ whormased  de oS
"ig ndegendemes  alecta b !

NN
AN
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Anexo 5: Matriz de datos.

Base de datos piloto.

CULTURA TRIBUTARIA

22
139

21
36

23

17

18

23

16
23

35
21
23

21
24
17
18
13

217

12

63| 227

Conocimiento tributario

1203 V1

3

29

11

25

10

29

9

22

Valores civicos tributarios

13]

gD 2

23

34

30

98

Conciencia tributaria

1

31

24 27

15

EVASION DEL IMPUESTO A LA RENTA DE CUARTA CATEGORIA

16

ltems

10

Obligaciones tributarias

21

12

10

72

24

41

23

22

a0 | 45

36

Complejidad dela
legislacion tributaria

43

20

33

139

32

18

40

Informalidad tributaria

30 | 38| 30 | 97

141516 17

35

13

39

ltems

10
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Base de datos de la variable cultura tributaria.

CLULTUFRA TRIEUTAFIA

o

14
I

1
c
cd
cd

1%
cd
c

1z
)
cd
)
ch
c
]

1
i
e
ch
i
c
ch
i
o]
i
L
cd
cd

1z

cd

17
L

cd

14
14

1

12| ZE

1] =%

1z

K]

zF [ zo

3

11

K]

Z

3

10

Z

3

uizor krikutarior | Conozimicnkokrikutario

-
1

Yalgrer =

Conzien<iakribukaria

1

7ol o7l ezl sl se| quzlF ecfF 92 72| zacfF c2fF zofF eoff vo| 22| 9=

Ik mmr

10
11
1z
1z
14
15
1k
1r
1
149

cl

c1

L
c
cd
ch
ck
T
cd
o
]

=1

I
3
=d
)
ZE
=T
ZE
4
qn
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Base de datos de la variable evasion del impuesto alarenta de cuarta

s

categoria.

3
13
2

Kl
£
¥
24

1%
&4
£

12
T
cd
4
2
o
£

1%
e

1
&5
z0
o
&5
Zh
3
Zh
e
24
24

1k
13
cd

12
e
cd
24

19
149
cd

12

12

1z

1z

12

EVASIOHDEL IMFUESTO A LA RENTA DE CUARTA CATEGOFR

Qkligazioners kributariar

24

2

e

33' 63' Tr| £9d| 94z

z1

EE

Complejidad 4:la

leqirlazidn krikukaria

zi

1] 2d7

14

a9

1%

&5

InFormalidad kribukaria

17

qig

LK

15| 1&

L2 Sk

14

ET

1z

1

lecmr

10
11
1z
1=
14
15
&
17
1%
19
£l

1

Ze

3

cd

&5

ck

T

£

Z4

20

E]

£

3

=dq

x5

ZE

27

%

4

40

119



Anexo 6: Propuesta de valor.

Durante el proceso de la investigacion en la circunscripcion de las
instalaciones donde se realizan sus actividades de los contribuyentes
independientes de la renta de cuarta categoria ubicado en la av. Lima, se hizo un
diagnostico situacional del momento donde se detectd las carencias sobre el
conocimiento en las teorias de la cultura tributaria, conciencia tributaria, valores
civicos tributarios, conocimiento tributario y la complejidad de la legislacion
tributaria, estas son las causas significativas para generar la resistencia al
cumplimiento real en el pago de la renta de la cuarta categoria por parte de los
contribuyentes independientes. En este orden de ideas de las teorias mencionadas
significativas se plantea la solucion mediante la capacitacion, perfeccionamiento,
concientizacion y la creacion de la escuela distrital de buenos contribuyente en la
declaracion y pago la renta de cuarta categoria.

La creacién de una asociacién con personaria juridica con el objetivo de
agrupar a todos los contribuyentes independientes para capacitar, perfeccionar
concientizar, de manera sostenible todos los procesos desde la inscripcion a la ficha
RUC, hacer cotizaciones, informes de las actividades sobre la prestacion de
servicio, el llenado de la recibo por honorarios electronico y la declaracion anual de
renta en PDT, las actualizaciones y otros documentos a fines. Para el logro del
objetivo planteado la asociacion tiene que tener claro los siguientes procesos, de
planeamiento, organizacién, direccién y control de las actividades por periodos
determinados.

Como segundo punto hacemos la propuesta de la creacién de una escuela
distrital de buenos contribuyentes en la declaracién de la renta a la cuarta
categoria, la gestion de la creacion de la escuela es de competencia exclusiva de
la directiva con vigencia de la organizacion juridica donde su papel debe ser
preponderante para entablar el proceso de la gestion mediante un convenio
bipartita entre el estado representado por la SUNAT y los contribuyentes
independientes de la cuarta categoria representado por la junta directiva vigente de
los contribuyentes independientes. Primero en el convenio bipartita se debe lograr
el acuerdo de formar a un grupo de contribuyentes mas representativos y a este

grupo especializarlo en temas de prestacion de servicio, declaracion de impuesto a
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la renta y la concientizacion en temas tributario. Segundo el grupo especializado
egresado formaria la comision de los lideres de primera linea y se encargaria de
la capacitacion integral de los todo los contribuyentes independientes de la
avenida Lima del distrito de Villa Maria del triunfo y de otros sectores del distrito de
actividades tributarias homogéneas. Finalmente con este concientizacion,
perfeccionamiento y conocimiento de los procesos de la declaracion sobre el
impuesto a la renta y el pago a la renta de cuarta categoria se abra dado por parte
del estado un servicio de valor social a los contribuyentes independientes y después
del proceso de formacion se habra logrado extinguir la evasion tributaria en la renta
de cuarta categoria y por ende los contribuyentes generara una alta rentabilidad

para el estado.
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