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RESUMEN

El presente estudio titulada Control interno previo y la gestion del flujo de efectivo
del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, Ayacucho. 2021, tiene como
objetivo general. Determinar de qué manera el control interno previo se relaciona
con la gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021; de disefio No experimental de
corte transversal, tipo basico de nivel descriptivo — correlacional. La muestra estuvo
conformada por 15 servidores administrativos del area de administracion de la
UGEL de ambos sexos, se aplicé la encuesta y como instrumento se utilizo el
cuestionario que fue validado por 03 juicios de expertos profesionales determinando
el nivel de confiabilidad mediante el alfa de Cronbach y el procesamiento de datos
por el software SPSSv23. Para determinar la hipotesis y los valores de correlacion
entre las variables, se manej6 la prueba no paramétrica del coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman y las correlaciones entre las dimensiones del
estudio, con una correlacion positiva y fuerte de Rho Spearman=0952, y una
significancia de p < 0.05. Finalmente se demostré estadisticamente que existe
relacion significativa entre el control interno previo y la gestion del flujo de efectivo
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca Sancos,
Ayacucho 2021.

Palabras claves: control interno previo, gestion del flujo de efectivo del area de

tesoreria.
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ABSTRACT

The present study entitled Prior internal control and cash flow management of the
treasury area at UGEL Huanca Sancos, Ayacucho. 2021, has as a general
objective. Determine how the prior internal control is related to the cash flow
management of the treasury area in the Local Educational Management Unit
Huanca Sancos, Ayacucho 2021; Non-experimental cross-sectional design, basic
type of descriptive-correlational level. The sample consisted of 15 administrative
servers of the UGEL administration area of both sexes, the survey was applied and
the questionnaire was used as an instrument that was validated by 03 professional
expert judgments, determining the level of reliability using Cronbach's alpha and
data processing by the SPSSv23 software. To determine the hypothesis and the
correlation values between the variables, the non-parametric test of the Spearman
Rho correlation coefficient and the correlations between the study dimensions were
used, with a positive and strong correlation of Rho Spearman = 0952, and a
significance of p <0.05. Finally, it was statistically demonstrated that there is a
significant relationship between prior internal control and cash flow management of
the treasury area in the Local Educational Management Unit Huanca Sancos,
Ayacucho 2021.

Keywords: prior internal control, cash flow management of the treasury area.
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INTRODUCCION

La presente investigacion, tuvo como objetivo determinar de qué manera el
control interno previo se relaciona con la gestion del flujo de efectivo del area de

tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021.

Uno de los problemas algidos encontrados en la Unidad de Gestion
Educativa Local de Huanca Sancos, fue la deficiencia en la gestion del area de
tesoreria por no existir una buena planificacién en sus actividades, y como parte de
ello, se propuso relacionar con el sistema de control interno, que son conjuntos de
acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, procedimientos y
meétodos, incluido el entorno y actitudes que desarrollan autoridades y su personal
a cargo, con el unico objetivo de prevenir posibles riesgos que afectan a la entidad,
para asi fortalecer los sistemas administrativos y operativos con actividades de
control previo, simultaneo y posterior, para el debido y transparente logro de los

fines, objetivos y metas institucionales.

Esta investigacion estuvo organizada en siete capitulos, de la siguiente

manera:

En el Capitulo I, Problema de la investigacion, alcanza el Planteamiento del
problema, la formulacion del problema y especifica en el que se orienta determinar
la relacién entre el control interno y la gestion del flujo de efectivo del area de
tesoreria; asimismo, se enfatizo la Justificacion, teniendo como resultado el origen
de la investigacion, y sus objetivos, que relaciona entre sus dimensiones de las

ambas variables.

En el Capitulo Il, en el marco tedrico, se puntualiza los antecedentes
enmarcando autores de tesis nacionales e internacionales, y los conceptos y teorias

sobre las variables del control interno y gestion de flujo de efectivo de tesoreria.

En el Capitulo Ill, Métodos y Materiales, vislumbra: hipétesis general y
especificas, en el cual busca probar la relacion entre las variables de estudio; el
disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal, con una muestra
censal a traves de la técnica de la encuesta, y el instrumento fue el cuestionario

aplicadas a 15 colaboradores de la entidad investigada, el instrumento consigna 40
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preguntas, para las dos variables, 20 preguntas para la V1 y 20 preguntas para la

V2, la medicion fue la escala de Likert con 5 alternativas de respuestas.

En el Capitulo IV, se tiene la presentacion de los resultados obtenidos de la
encuesta y la contrastacion de hipdtesis, producto del analisis cuantitativo

ejecutado.

En el Capitulo V, vislumbra la discusion y el andlisis de los resultados,
asumiendo la relacién entre lo obtenido como hallazgos en la investigacion

y las teorias.

En el Capitulo VI, Conclusiones, producto al andlisis e interpretacion de los
resultados, se determind que existe una relacion entre el control interno previo y la
gestién del flujo de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa
Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva y fuerte con t =

0,952 dado que se halla dentro de los niveles aceptables.

En el Capitulo VII, producto a los resultados alcanzados en esta

investigacion, se tuvo las recomendaciones.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

A nivel internacional en los ultimos afios, los paises sudamericanos vienen
desarrollando el control interno, hoy en dia es necesario que toda entidad lleve un
adecuado control que ayude establecer planes de organizacion, y permitan
encargar responsabilidades, creando sistemas de control, a fin de detectar

irregularidades para la mejora en el rendimiento dentro de una organizacion.

En este contexto segun Carballo, J. (2011) destaca “el control interno es
aquella funcion que pretende asegurar la consecucion de los objetivos prefijados
en la fase de planificacion. Como ultima etapa formal del proceso de gestion, el
control se centra en actuar para que los resultados generados en las fases

anteriores sean los deseados”.

Segun Gonzales, F. (2010), sefiala que es el “sistema por el cual da efecto
a la administracion de una entidad econdémica; y en su sentido mas amplio, se
designa sistema de control interno a la suma de todos los sistemas o métodos que

utiliza la administracion para lograr sus varios objetivos”.

A nivel nacional, en el contexto general del desarrollo empresarial, el control
interno, tiene por objeto determinar si los hechos, procesos y actividades cumplen
con los principios de las politicas definidas por los ejecutivos de la empresa y si
ademas tienen relacion con los intereses actuales y futuros de la entidad. El control
interno, en su concepcion fundamental esta orientado a promover mejoras en las

actividades, servicios y operaciones que son ejecutadas por la administracion.

En este sentido Fernandez (2014) destaca el control interno dentro de una
entidad permite el logro de los objetivos, asi mismo, de acuerdo al sector a la que
pertenece cada entidad, la funcién administrativa se va orientando a la adquisicion
de recursos humanos, tecnologicos y materiales con mayor eficiencia los cuales no
solo les permita desarrollar una buena gestion, sino que le garantice un mayor

control a la hora de brindar un servicio.

La UGEL Huanca Sancos, no cuenta con una plaza presupuestada de

tesoreria, que permita establecer el buen desarrollo y los diferentes gestiones
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financiera, a la fecha viene cumpliendo las funciones un personal nombrado por
encargo de asignacion de funciones, que esta a cargo del area de administracion;
el encargado de tesoreria cumple las funciones de realizar conciliaciones bancarias
de las cuentas corrientes de recursos directamente recaudados, transferencia y
entre otros; uno de los problematicas dentro de la entidad es que, en el proceso de
fase del girado en el modulo administrativo del SIAF SP, por el pago de bienes y
servicios, planilla de remuneraciones, planilla de pensiones, planilla de viéticos,
planilla de CAS, planilla de promotoras de PRONOEI, SUNAT y otros, no es
oportuno, presentando una mala imagen financiera, porque el personal, directivo,
docente y administrativo se quejan de que no hay pagos oportunos, generando
malestar en los usuarios. Es asi que surgen dificultades en la gestion de tesoreria
por la mala planificacion de sus actividades, como en la programacion del
calendario de pagos, transferencias econémicas mensuales realizadas a traves del
Ministerio de Economia y Finanzas. Los procesos de gestion de planificar,
programar y formular para atender las metas programadas generan la necesidad
de efectuar actividades de organizacion y planificacion. El presupuesto aprobado
para el ejercicio fiscal de cada afio, se efectia en funcién de una fraccion real del

ano anterior.

La entidad rectora, a la fecha no cuenta con una oficina de control interno
gue haga el seguimiento y el cumplimiento de los planes y/o objetivos de la gestion

de tesoreria.

Por ende, en la presente investigacion es necesario efectuar el Sistema de
Control Interno, a fin de lograr los objetivos y responsabilidades, garantizando una
educacién de calidad con las practicas de los valores institucionales demostrando

asi una gestion transparente.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG ¢De qué manera el control interno previo se relaciona con la gestion del flujo
de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 20217
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PE 1

PE 2

PE 3

PE 4

PE S

PE 6

1.3.

1.2.2. Problema especifico

¢De qué manera el ambiente de control se relaciona con la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestiéon Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021?

¢,De qué manera el ambiente de control se relaciona con la gestidén de pagos
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 20217

¢De qué manera la evaluacién de riesgos se relaciona con la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 20217?

¢De gué manera la evaluacion de riesgos se relaciona con la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 20217

¢De qué manera la actividad de control se relaciona con la gestién de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestiébn Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 20217?

¢,De qué manera la actividad de control se relaciona con la gestion de pagos
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 20217
Justificacion del estudio
1.3.1. Justificaciéon teodrica

Esta investigacion se realiz6 con el propdsito de aportar al conocimiento

existente sobre el control interno y gestién del flujo de efectivo del area de tesoreria,

cuyos resultados fueron de la revisién de los articulos cientificos que permitié

describir la evaluacion que se ha dado, quien refrenda Bernal (2010), que en la

justificacion tedrica se busca mostrar las soluciones de un modelo esta haciéndose

una justificacién teérica.
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1.3.2. Justificacion metodologica

Esta justificacion se da cuando el proyecto que se va a realizar, propone un
nuevo meétodo 0 una estrategia para generar conocimiento valido y confiable.
(Bernal, 2010). Por consiguiente, se consiguio los lineamientos del proceso de la
investigacion cientifica, la cual incluye el planteamiento de interrogantes objetivos
e hipdtesis, a fin de establecer nuevos enfoques y conocimientos que permitio la
aplicacion del control interno previo y la gestion del flujo de efectivo del area de

tesoreria de la UGEL Huanca Sancos.
1.3.3. Justificacién préactica

La justificacion practica es cuando ayuda a resolver un problema o por lo

menos expone estrategias que contribuya a resolver. (Bernal, 2010)

En esta investigacion, busca encontrar los resultados que permitié conocer
los mecanismos que puedan revertir esta problematica contribuyendo en la mejora
del sector educativo, perfeccionando el control interno previo mediante acciones,
establecida en oportunidades de mejora, para fortalecer el ambito laboral.

1.3.4. Justificacién social

Segun Naupas (2013, p.132) es cuando la investigacion resuelve los

problemas sociales que aquejan a un grupo social.

En lo social ayudara a las otras entidades en el tema de gestién del flujo de
efectivo del area de tesoreria, donde podran conocer los resultados de los
trabajadores en cada tarea asignada y como estan contribuyendo a la entidad ya

sea positiva y/o negativamente
1.4. Objetivos de lainvestigacion

1.4.1. Objetivo general

OG Determinar de qué manera el control interno previo se relaciona con la
gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021
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OE1

OE 2

OE 3

OE 4

OES5

OE 6

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar de qué manera el ambiente de control se relaciona con la
gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa

Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera el ambiente de control se relaciona con la gestion
de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la evaluacion de riesgos se relaciona con la
gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa

Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la evaluacion de riesgos se relaciona con la
gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa

Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la actividad de control se relaciona con la gestion
de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la actividad de control se relaciona con la gestion
de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Antecedentes nacionales

Chévez (2020), realiz6 su tesis: El control interno y la gestién del area de
tesoreria en la municipalidad distrital de Condebamba, en la Universidad Cesar
Vallejo para optar el titulo de pregrado de Contador Publico; tuvo como objetivo
determinar la incidencia del control interno, cuya una investigacion fue de tipo
descriptivo correlacional de disefio no experimental transversal; la poblacion estuvo
constituida por 25 trabajadores; se trabajé con una muestra de 06 colaboradores.
En los resultados al aplicar los instrumentos de recoleccion de informaciéon y
aplicando el alfa de Cronbach se obtuvo un indice de 0.803 de correlacion de las
variables. Concluyendo que la municipalidad distrital de Condebamba el control
interno es deficiente la gestibn de tesoreria. Lo que recomienda aplicar los

procedimientos de control interno en la sub gerencia de Tesoreria

Chavarry & Torres (2020), realizé su tesis: Influencia del control interno en
la gestién de la unidad de tesoreria de la municipalidad provincial de Cajamarca,
2019, en la Universidad Privada del Norte para optar el titulo de pregrado de
Contador Publico; tiene como objetivo determinar la influencia del control interno en
la gestiéon de la unidad de tesoreria, se emple6 el enfoque cualitativo-cuantitativo y
el disefio descriptivo-correlacional. En los resultados se demostrd que existe una
influencia altamente significativa entre el control interno y la gestion de la unidad de
tesoreria, encontrando una relacién directa y positiva entre ambas variables. Lo
que concluye que el desempefio del control interno es bajo y el nivel de gestién de
la unidad de tesoreria es ineficiente.

Solis, (2019). realizé su tesis: Sistema de control interno y la gestién de
tesoreria en la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este 2018, en la
Universidad Cesar Vallejo para optar el titulo de grado, tuvo como objetivo general
determinar relaciébn que existe entre el sistema control interno y la gestién de
tesoreria, el tipo de investigacion fue basica, aplicada de nivel correlacional, de

enfoque cuantitativo; de disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada
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de 80 empleados de las oficinas de contabilidad, tesoreria, abastecimiento y
presupuesto, con una muestra censal aplicado a 20 empleados, a traves de una
encuesta. En los resultados de la prueba de hipétesis permitieron llegar a la
conclusion que existe relacién positiva entre las variables “Sistema de control
interno y la gestion de tesoreria en la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima
Este 2018”. Esta relacién es significativa con un p-valor menor a 0.05 y una Rho de

Spearman de 0,788.

Niquen, (2018), realiz6 su tesis: Influencia del control interno en la gestion
de tesoreria y contabilidad en UGEL Huaraz — 2018, en la Universidad Cesar Vallejo
para optar el titulo de pregrado de Contador Publico, cuyo objetivo fue conocer la
influencia del Control Interno en la Gestion de tesoreria, y el disefio de investigacion
es no experimental de corte trasversal y descriptivo correlacional. La poblacion y
muestral estuvo conformado por 15 servidores publicos de Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) Huaraz en la gestion de tesoreria y contabilidad de la
entidad publica. En el resultado se obtuvo para el control interno un 0,873 y para la
gestion de tesoreria un 0,535, lo que refleja que existe influencia y se acepta la
hipotesis alterna. Y como conclusién se logro determinar la influencia de las ambas
variables apreciandose el control interno irregular y la gestiébn de tesoreria

ineficiencia.

De la Cruz Neyra, (2018), realiz6 su tesis: “Control interno y gestién de
tesoreria en las Cortes Superiores de Justicia, Lima Metropolitana afio 2018, en la
Universidad Cesar Vallejo para optar el titulo de pregrado de Contador Publico, tuvo
como objetivo establecer como el control interno se relaciona con la gestién de
tesoreria, siendo el tipo de investigacion aplicada de disefio no experimental de
corte trasversal. La poblacion y muestra son las Cortes Superiores de Justicia de
Lima. En los resultados se obtuvo un valor del nivel de significancia de p=0,001 y
un nivel de confiabilidad del 95%, aceptando la hipétesis alterna. En la conclusion
el control interno influye en la gestion de tesoreria, ya que la aplicacion del control
interno permitid obtener eficiencia, una evaluacion con relacion al desempefo y
buen manejo de la informacién financiera con la finalidad de evitar actos ilicitos

como la malversacion de fondos y por tanto una eficiente gestion de tesoreria.
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2.1.2. Antecedentes internacionales

Torres & Villca, (2019), realiz6 su tesis: Auditoria SAYCO al sistema de
tesoreria de la Direccion del Notariado Plurinacional — DIRNOPLU del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2017, en la Universidad Mayor de San Andrés de La Paz
Bolivia, para optar el titulo de pregrado de Contador Publico, tuvo como objetivo
determinar el grado de cumplimiento y eficacia del sistema de tesoreria, el tipo de
estudio es descriptiva — deductivo; en el presente estudio se evaluo el grado de
cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de
control interno a traves del examen de referencia, obteniendo como resultado la
inexistencia de programacién de flujos financieros, conciliaciones de ingresos
incorrectas, inadecuado registro de ingresos y egresos administrados en la area de
tesoreria, facturas no declaradas; lo que este conlleva a una deficiencia en el control

interno.

Farias, (2018), realiz6 su tesis: Gestion de tesoreria de los hoteles de cuatro
estrellas en la ciudad de Guayaquil, en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil, para optar el titulo el grado en Contabilidad y Auditoria, cuyo objetivo
fue determinar los procesos existentes de control interno en la gestion de tesoreria,
el tipo de investigacion fue descriptivo no experimental. El presente estudio estuvo
centrado en las areas de recaudaciones del sector hotelero con categoria de cuatro
estrellas de la ciudad de Guayaquil, la cual dio una visibn mas amplia de cémo se
estuvieron elaborado los procesos de control interno para el buen desempefio de
las actividades y el logro de objetivos y metas, ya sea a corto, mediano o largo
plazo; determinando que la necesidad de controles deben incorporarse para

salvaguardar los recursos de la empresa.

Céardenas & Melo (2017) en su tesis, Metodologia para la implementacion de
un sistema de control interno en el area de tesoreria de Inversiones Juan y Shirley
S.A, en la Universidad Libre de Colombia para optar el titulo de pregrado de
Contador Pdublico, tuvo como objetivo diseflar una metodologia para la
implementacion de un sistema de control interno en la empresa, el tipo de
investigacion fue cualitativo , descriptivo, no experimental, llegando a la conclusion
de que no existe un control en el departamento de tesoreria, por lo que la gerencia

desconocia los riegos o deficiencias, por lo que se implementd la metodologia.
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Guzman (2017), realiz6 su tesis: Control Interno al proceso de recuperacion de
cartera vencida y su incidencia en la Gestion de Tesoreria del GAD Municipal de San
Miguel de Urcuqui. en la Universidad Técnica del Norte de Ecuador para optar el titulo
de grado en Contabilidad y Auditoria, tuvo como objetivo evaluar el sistema de control
interno implementado por la Jefatura de Tesoreria del GAD Municipal de San Miguel
de Urcuqui y disefiar un plan de accion que incida en una mayor eficiencia en el
proceso de recuperacion de cartera vencida, el tipo de investigacion fue descriptiva
cualitativa y cuantitativa correlacional. La poblacién y la muestra estuvo conformada
por 7 colaboradores; el instrumento fue el cuestionario que admitié obtener el nivel de
confianza; en cuanto a los resultados se obtuvo un nivel de riesgo de los controles
efectuados por la entidad, teniendo la la necesidad de disefiar un plan de accion, que
contenga objetivos, metas, actividades, estrategias con la intencién de reducir la

cartera vencida para el afio 2017.

Pavez (2016), realiz6 su tesis: Modelo de sistema de control de gestidon
tesoreria general de la Republica presentado a la Universidad de Chile, para optar el
titulo de grado en control de gestion, tuvo como objetivo complementar el Sistema de
Control de Gestion de la TGR, a fin de potenciar al sistema actual institucional, que
permita acrecentar los resultados para asi optimizar el uso de los recursos asignados
en la Ley de Presupuesto del Sector Publico. Por tanto se plantea un sistema de control
de gestion suplementario para la TGR, que contenga herramientas de control de
gestiéon para afirmar la implementacion y monitoreo de la estrategia institucional, sin
perjuicio, que en la actualidad la TGR dispone de una planificacion estratégica,
desprendiéndose oportunidades de mejora, en el control de gestion y de metodologias

para certificar la articulacion de objetivos y segmentacion de la estrategia.
2.2. Bases teoricas de las variables
2.2.1. Definicién de la variable control interno previo

2.2.1.1. Definiciones

Desde la percepcién de Mantilla (2018), define como un disefio que proporciona
seguridad en el nivel organizacional relacionado al logro de los objetivos como la
eficacia y eficiencia de las operaciones y la confiabilidad de la informacién financiera

en cumplimiento de normas y obligaciones, en salvaguarda de los activos.
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Para Espino (2017), el control interno es brindar una seguridad razonable de
la obtencién de los objetivos como la confiabilidad de los informes financieros,
eficacia y eficiencia de las sistematizaciones y sujeciones de las leyes y medidas
aplicables”. (p. 42)

Desde la perspectiva de Apaza (2015), el control interno son procedimientos
técnicos que dan fe de la informacion para lograr una 6ptima gestion administrativa,
contable y financiera, buscando contrarrestar cualquier riesgo que presente en la

entidad y que amenace el cumplimiento de metas. (p. 418)

Segun, Estupifian (2015), el control interno es el proceso que establece un
beneficio de medidas correctivas, de modo que la ejecucion se desarrolle de

acuerdo con lo proyectado. (p. 102)

Segun, Aguirre (2014), conceptualiza que el control interno son
procedimientos técnicos que dan fe de la informacién para lograr una Optima

gestion administrativa, contable y financiera. (p. 7)

Que, mediante el Articulo 4° de la Ley N° 28716 (2006), sefala que el
sistema de control interno son conjuntos de acciones que deben cefiirse todas las
entidades publicas implantando obligatoriamente sistemas de control interno dentro
de los procesos de gestion, actividades de planificacion, recursos, operaciones y

actos institucionales, orientado su ejecucion al cumplimiento de los objetivos.
2.2.1.2. Definicion de las dimensiones del control interno previo

Dimensién 1: Ambiente de control

Segun, el Art. 3° de la Ley N° 28716, (2006), estipula que el ambiente de
control es el entorno organizacional favorable al ejercicio de practicas, valores,
conductas y reglas apropiadas para el funcionamiento del control interno y una

gestion escrupulosa.

Segun Mantilla (2013), sefala, que “da el tono de una organizacién,
influenciando la conciencia de control de sus empleados, a traves de sus

mecanismos del control interno, proveyendo disciplina y estructura”. (p.69)
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Segun Claros & Ledn (2012), plantean que el ambiente de control fija “el tono
de la organizacion y provee disciplina mediante la atribucion que ejerce sobre el
comportamiento del personal en su conjunto y constituye el soporte para el

desarrollo de las acciones y de alli deviene su transcendencia”. (p.28)

Considerando las teorias citadas con anterioridad, reconocemos que el
ambiente de control es la proteccién y soporte del proceso de control interno, asi
mismo es un conjunto de normas, procedimientos que proporciona disciplina a
través del comportamiento de los trabajadores, como también esta compuesto de
la integridad y valores éticos que se presentan dentro de la organizacion, este
componente se enfoca en operar en la conciencia de los trabajadores y asi

orientarlos, para que siempre hagan lo correcto con valores y ética profesional.
Dimension 2: Evaluacion de riesgos

Segun, el Art. 3° de la Ley N° 28716, (2006), precisa que la evaluacion de
riesgos en cuya virtud deben identificarse, analizarse y administrarse los factores o
eventos que puedan afectar adversamente el cumplimiento de los fines, metas,

objetivos, actividades y operaciones institucionales.

Segun Fonseca (2013), define como “la identificacion y analisis de los
riesgos de errores materiales en los estados financieros, y de las fallas que podrian
presentarse en las actividades de control”. (p. 78)

Segun Claros & Ledn (2012), la evaluacion de riesgos “ha sido pensado
esencialmente para limitar los riesgos que afectan las actividades de las
organizaciones. A través de la investigacion y andlisis de los riesgos relevantes y

el punto hasta el cual el control vigente los neutraliza”. (p. 31)

Las fundamentaciones anteriores permiten sostener, que la evaluacién de
riesgo es un proceso dinamico para identificar los riesgos internos y externos, estos
riesgos pueden afectar los objetivos y metas de la empresa, por lo tanto, este
proceso va establecer mecanismos para determinar como administrar los riesgos,
como también tratar los riesgos asociados a los cambios, como pueden ser los

riesgos externos que son la economia y competencia.
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Dimensiéon 3: Actividad de control

Segun, el Art. 3° de la Ley N° 28716, (2006), la actividad de control son
politicas y procedimientos de control que imparte la direccidn, gerencia y los niveles
ejecutivos competentes, en relacion con las funciones asignadas al personal, a fin

de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Segun Mantilla (2013), define que son las politicas y los procedimientos que
ayudan a asegurar que las directivas administrativas se lleven a cabo. Ayudan a
asegurar que se tomen las acciones necesarias para orientar los riesgos hacia la

consecuencia de los objetivos de la entidad. (p. 69)

Segun Fonseca (2013), las actividades de control estan “orientadas a mitigar
los riesgos para el logro de objetivos, pueden identificarse en verificaciones,
conciliaciones, revisiones de resultados de operaciones, controles fisicos para

salvaguardar activos, segregacion de funciones y procesamiento de informacion”.
(p- 96)

Tomando en cuenta los postulados anteriores, se puede interpretar que las
actividades de control son acciones que aseguran reducir los riesgos, como
también ayudan a la prevencion y neutralizacion de los riesgos, mediante
mecanismos de controles a todos los niveles funciones de la empresa y en todas
las, que pueden ser por ejemplos: revisiones sorpresivas, conciliaciones,
verificaciones a las operaciones de todas las areas, y segregacion de funciones que
se refiere a evitar que una persona tenga accesos a varias responsabilidades, ya

que puede llevar a cometer un fraude.
2.2.1.3. Objetivos del Control Interno previo

Segun Gonzales (2013), los objetivos son: prevenir fraudes, descubrir robos
y malversaciones, obtener informacion administrativa, contable y oportuna.

También localiza errores administrativos, contables y financieros”. (p. 19)
Para Estupifian (2015, p. 123), los objetivos del control interno son:

- Resguardar los recursos de la compaiiia.
- Realizar la correcta administracion, velando que no se vea afectado ante

potenciales riesgos.
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Proporcionar a la empresa conceptos de como ser eficiente, eficaz pero
también asista la parte econémica en todas las actividades operacionales
de la empresa, brindando facilidad a la correcta funcionalidad de las tareas
y actividades para lograr las metas previstas.

Direccionar las operaciones de la organizacion hacia el logro de los objetivos
trazados.

Garantizar oportuna y correctamente la evaluacion y seguimiento respecto a
la buena gestion de la organizacion.

Brindar seguridad y confianza de que las gestiones de la organizacion con
informacion confiable y éstas estén respaldadas bajo sus registros contables
y operacionales.

Poner de manifiesto funciones de correccién y prevencién ante los posibles
riesgos.

Permitir que el sistema de control disponga de sus propias herramientas para
una verificacion y evaluacion de las cuales forma la auditoria interna.

Que se disponga de técnicas de planeacion.
Segun Ruffner (2016), los objetivos el Control Interno, debe:

Lograr obtener informacion financiera de mafiera oportuna, ademas que
debe ser confiable, que sea util para la gestién y el control. (p. 13)

Inducir a que la informacion, financiera o no, se obtenga de manera técnica,
para que sean empleadas en la gestién y control de la empresa.

Garantizar medidas adecuadas para la proteccion del uso correcto de los
recursos financieros y cualquier otro recurso de la empresa.

Enfatizar a la organizacién en torno a la empresa sea en pro del logro de los
objetivos y la misibn encomendad. También el que se desarrollen en el
ambiente del marco de las normas constitucionales, legales vy
reglamentarias.

Fomentar conciencia en el recurso humano sobre control ya que se requiere

eficiencia.
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2.2.1.4. Principios de control interno previo

Segun Holmes (2013, p. 69) sefiala que cada entidad tiene su propio

procedimiento de control y lo expone de la siguiente manera:

- El principio de responsabilidad, para que el control sea eficiente se debe
plantear una delimitacion de correspondencia de funciones.

- El principio de separacion de contabilidad y operaciones, donde no debe
existir dualidad de funciones abarcado por una sola persona, en un mismo

tiempo.
2.2.1.5. Caracteristicas del control interno previo

Segun Cepeda (2015) es un conjunto de acciones estructuradas y
coordinadas, un medio para lograr un fin de acuerdo al siguiente detalle:

- Lo llevan a cabo los trabajadores, funcionarios y directivos, que actiian en
todos los niveles y en las diferentes areas.

- Lo llevan a cabo las personas que actlian en todos los niveles y no se trata
solamente de manuales de organizacion y procedimientos.

- Ningun manual de organizacion recoge todos los riesgos reales y potenciales

ni desarrolla controles para hacer frente a todos y cada uno de ellos.

En consecuencia, las personas que componen esa organizacion deben tener
conciencia de la necesidad de evaluar los riesgos y aplicar controles y deben estar
en condiciones de responder adecuadamente por ello.

Segun Mantilla (2013) las principales caracteristicas son las siguientes:

- Estd conformado por los sistemas contables, financieros, de planeacion,
verificacion, informacion y operacionales de la respectiva organizacion.

- Corresponde a la maxima autoridad de la organizacion la responsabilidad de
instituir, conservar y corregir el Sistema de Control Interno, que debe
adecuarse a la naturaleza, la estructura, las caracteristicas y la mision de la
organizacion.

- La auditoria interna, o a quien designe la maxima autoridad, es la encargada
de evaluar de forma independiente la eficiencia, efectividad, aplicabilidad y
actualidad del Sistema de Control Interno de la organizacion y proponer a la
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maxima autoridad de la empresa las recomendaciones para mejorarlo 0

actualizarlo.
2.2.1.6. Importancia del control interno previo

Tal como Aguirre, (2014), describe que “los estados contables constituyen el
centro del analisis realizada en la auditoria externa de estados contables,
mostrando la importancia que posee el sistema de Control Interno para la auditoria

externa de estados contables”. (p. 47)

Asimismo, Fonseca, (2013) menciona que el Control Interno en cualquier
organizacion, es muy importante desde la direccion de la organizacion como en el
control e informacion de las operaciones, debido a que permite el manejo adecuado
de los bienes, cargos e indagacion. Ayuda a que los recursos humanos, materiales
y financieros existentes, sean utilizados de manera eficiente, bajo criterios técnicos
que permitan asegurar su integridad, su custodia y registro oportuno, en los
sistemas respectivos. (p. 49)

Leiva y Soto, (2015) menciona la importancia a partir de que es una
herramienta que ayuda al director de una empresa a conocer en qué parte de los
procesos se esta fallando y qué medidas debe tomar. El Control Interno previo es
muy importante dentro de cualquier tipo de empresa porque permite utilizar los
recursos de manera eficiente. Gracias a él se conoce el funcionamiento correcto o
incorrecto de los procesos dentro de la organizacion, con la finalidad de no vulnerar

las leyes de la empresa y proteger los bienes de la organizacion. (p.125).
2.2.1.7. Tipos de control interno previo

Segun Cepeda (2015), lo clasifica en dos tipos de control interno que se
enmarcan dentro de lo administrativo u operativo y el control interno contable. El
primero referido al planeamiento de la organizacion relacionado con la toma de
decisiones y el segundo relacionado el salvaguarda y confiabilidad de los registros
contables. (p. 8).

Segun Bueno (2017), el control interno, en su sentido mas amplio puede ser:
contable y administrativo. El primero relacionado con los procedimientos de poner

a buen recaudo los recursos de la empresa y dar confiabilidad de los registros
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contables; el segundo relacionado con el control administrativo, relacionado con las

normas y procedimientos que influyen de forma indirecta en los registros contables.
(p.24).

2.2.2. Definicion de la variable gestion del flujo efectivo del area de

tesoreria
2.2.2.1. Definiciones

Segun, el Art. 14° del D. Leg. N°. 1441, (2018), precisa, que, dentro de la
administracion publica, es el manejo eficiente de los fondos publicos mediante

gestion de ingresos, de liquidez y de pagos, sobre la base del flujo de caja.

Segun el autor Zafra, (2015) nos indican que se encarga de establecer los
fondos de esa manera verificar y proceder las diferentes actividades financieras,
por otro lado, el &rea de tesoreria tiene como funcion disponible, cuentas por pagar

y cobrar de las diferentes categorias

Segun, Lépez & Soriano, (2014), “es la gestion de la liquidez inmediata, para
afrontar los pagos de las operaciones en el desarrollo de la actividad y atender los
pagos diferidos de las operaciones ya realizadas concertadas a créditos en sus
distintos vencimientos, entendiéndose ésta como saldo en caja y en las entidades

financieras”.
2.2.2.2. Dimensiones de gestidn del flujo de efectivo de tesoreria

Dimensidon 1: Gestién de ingresos:

Segun, el Art. 15° del D. Leg. N°. 1441, (2018), consiste en el establecimiento
de lineamientos y disposiciones sobre aspectos operativos, de procedimiento o de
registro, para la acreditacion oportuna de los Fondos Publicos en la CUT.

Segun, Delgado, (2014, p. 216), es “percibir los ingresos que son
incorporados para la ejecucion de gastos programados para el cumplimiento de las

metas y objetivos”.

La ejecucion de ingreso implica una buena gestion de ingresos del gobierno,
Politica de impuestos, aduanas e impuestos especiales y otros ingresos fiscales.

Administracion tributaria y aduanera (Chaudhury, 2015, p.221)
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Dimension 2: Gestion de pagos:

Segun, el Art. 17° del D. Leg. N°. 1441, (2018), La gestidén de pagos implica
el manejo del pago de las obligaciones con cargo a los Fondos Publicos
centralizados en la CUT, sobre la base del registro del Devengado debidamente

formalizado

Segun, Delgado, (2014, p. 216), la ejecucioén del giro y pago “es cumplir con
el pago de las obligaciones contraidas en cada ejercicio presupuestal para el logro

de los objetivos y metas”.

La estructura de un tesoro es quizas el area de mayor consenso. El Tesoro
no debe determinar "lo que se paga" cuando hay escasez de fondos. Esto es mas
una responsabilidad del grupo de coordinacién presupuestaria y de los grupos de
supervision sectorial, segun las prioridades del gobierno (Kiihn, 2017, p.197)

2.2.2.3. Funciones de gestion del flujo de efectivo de tesoreria

Segun, Promove Consultoria E Formacién Sine (2012) Las funciones de la
gestion de tesoreria son el control de: (a) La adecuada prevision de los cobros y
pagos, (b) La negociacion de las condiciones bancarias para la obtencion de
préstamos, créditos, descuentos y gestion de cobros de efectivos, (c) La
disponibilidad de efectivo a corto plazo, (d) El manejo de cobros (clientes) y pagos

(proveedores).
2.2.2.4. Objetivos gestion del flujo de efectivo de tesoreria

Segun, Sicha (2017), el objetivo principal es generar liquidez, y

seguidamente los siguientes:

- Tramitar las fuentes de financiaciéon en la cuantia necesaria y a un coste
minimo.

- Agenciar de manera eficiente los cobros y pagos.

- Proporcionar los niveles de liquidez necesaria y rendimiento deseable para
conservar una tesoreria ociosa proxima a cero, rentabilizando los
excedentes de tesoreria en trasformaciones sin riesgo de liquidez, o en la

devolucion de crédito a corto plazo.
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- Impedir manifiestos y afirmar la liquidez en el momento y lugar apropiado de
la cuantia necesaria de dinero para efectuar con las deudas y obligaciones
contraidas.

- Vigilar y minimizar los costes financieros, conseguir y optimar los fondos
necesarios en el momento justo y con maxima rapidez, evitar préstamos

innecesarios. Lograr el financiamiento al menor coste posible. (p.20)
2.2.2.5. Modelos de gestion del flujo de efectivo de tesoreria

Modelo Clasico: son actividades de cobros y pagos, sin considerar las politicas

respectivas, tiene solo criterio contable.

FACTURACIONM | 4 COMPRAS

o

F )
CUENTAS A CUENTAS A
COBRAR \ / PAGAR

) ' -—/
TESORERIA
= | =
-
// g x\x\\\
COBROS ¢ PAGOS

Figura 1. Modelo Clasico

Fuente: Gestion Financiera de Ortiz (2014)

Modelo Financiero: es la toma de decisiones en la entidad considera los datos de
las previsiones de tesoreria (adelanto al futuro) y de los estados bancarios
(cobros/pagos) mediante enlace automatica con las entidades financieras, lo que

permite al mismo tiempo, realizar la conciliacion de las cuentas bancarias.
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Figura 2. Modelo Financiero
Fuente: Gestidon Financiera de Ortiz (2014)

2.3. Definiciones de términos basicos

Andlisis de Movimientos. Se aplica de manera simultanea a las cuentas de caja
y bancos, al seleccionar un tiempo previa revision de los movimientos registrados.
(Mendivil, 2016, p.57)

Arqueo de caja. Es el procedimiento aplicable al analisis de los efectivos

efectuando un recuento fisico de los mismos. (Mendivil, 2016, p.55)

Caja Chica. Establece una cantidad fija de dinero instituido por la gerencia con
anticipacién a la iniciacion de las operaciones, para luego ser utilizado en la solicitud

de gastos pequefios, (Caballero, 2013, p.2)

Conciliacion Bancaria. Es un reporte que se muestra mensualmente, guardados

en archivos permanentes de la entidad. (Guajardo y Andrade, 2014, p. 244).

Control. Son procesos de gestion administrativa que nos ayuda a conocer Si
evidentemente se estan cumpliendo los objetivos trazados, bajo principios

establecidos en la normatividad vigente. (Furlan, 2008, p. 65)
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Control Interno Previo. Son procedimientos aplicados antes de la ejecucion de las
operaciones o de que sus sucesos causen efectos, previa verificacion del
cumplimiento de las normatividades que lo regulan y los hechos que las respaldan,
asegurando su conveniencia y oportunidad en funcion de los objetivos y fines de la

organizacion. (Bravo, 2016, p. 161)

Control Interno contable. Son controles determinados por la entidad en los
procesos contables para proteger la informacion financiera, siendo efectiva la toma

de decisiones y que la entidad concrete sus objetivos sefialados. (Avila, 2012, p.9)

Corte de ingresos. Establece los ultimos ingresos conforme a los recibos de caja,
reportes y operaciones correspondientes a un ejercicio presupuestal (Mendivil,
2016, p. 58)

Corte de egresos. Son los ultimos egresos conforme a las notas de caja,
comprobante de egresos, para concluir si en el ejercicio presupuestal incluye las
operaciones que le correspondan y que no se registren en periodos desiguales de

su pago real. (Mendivil, 2016. p. 58).

Cuenta Unica del Tesoro Publico. Es una herramienta para la gestion de liquidez
del estado, cuyo fin es consolidar los fondos publicos financiados por el
Presupuesto del Sector Publico, en una sola cuenta financiera, a hombre de la
Direccién General del Tesoro Publico en el Banco Central de Reserva del Perd,
venerando su titularidad, y minimizar los costos de financiamiento temporal de las
necesidades de caja. (Art. 19.1 del D. Leg. N°. 1441, 2018)

Devengado. Reconoce una obligacién de pago, previa acreditacion de la existencia
del derecho del acreedor, sobre la base del compromiso previamente formalizado
y registrado; se formaliza cuando se otorga la conformidad por parte del area
correspondiente y se registra en el SIAF-RP, luego de haberse verificado el
cumplimiento de algunas de las siguientes condiciones, segun corresponda: 1.
Recepcion satisfactoria de los bienes adquiridos. 2. Efectiva prestacion de los
servicios contratados. 3. Cumplimiento de los términos contractuales o legales,
cuando se trate de gastos sin contraprestacion inmediata o directa. (Art. 17.2 del D.
Leg. N°. 1441, 2018)
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Equivalentes de Efectivo. Es la inversion a corto plazo de gran liquidez que se
conservan en el cumplimiento de los compromisos de pago a corto plazo. (Flores,
2013, p. 25)

Gastos. Son flujos salientes de recursos de la entidad contable publica,
susceptibles de reducir el patrimonio publico durante el periodo contable, bien sea
por descuento de activos o por aumento de pasivos mencionados en forma

cuantitativa. (Andrade y Guajardo, 2014)

Gestion. Es una accién y el efecto de gestionar y administrar, asegurando la
obtencién de recursos de manera eficaz y eficiente bajo el cumplimiento de sus
objetivos, establecidos por el plan de desarrollo estratégico que involucra a todos

los niveles de responsabilidad de la entidad. (Flores, 2013, p. 32)

Ingresos.: En una entidad puablica, los ingresos son las trasferencias
presupuestales del estado obtenidos de forma coactiva, voluntaria, o del uso de sus
bienes, para satisfacer las necesidades colectivas mediante la prestacion de los

servicios publicos. (Andrade y Guajardo; 2014).

Sistema de control interno. Son conjuntos de acciones que deben cefiirse todas
las entidades publicas implantando obligatoriamente sistemas de control interno
dentro de los procesos de gestion, actividades de planificacion, recursos,
operaciones y actos institucionales, orientado su ejecucién al cumplimiento de los
objetivos. (Ley N° 28716, 2006)

Supervision. Busca aseverar que los controles apliquen como se requiere y que
sean rectificados apropiadamente de acuerdo a los cambios en las condiciones, de
manera que adoptan las medidas necesarias, dentro de la entidad. (Mendivil, 2015,
p. 20)
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3.1.

HG

HE 1

HE 2

HE 3

HE 4

HE 5

HE 6

METODOS Y MATERIALES

Hipodtesis de la investigacion
3.1.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre el control interno previo y la gestién del flujo
de efectivo del &rea de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021
3.1.2. Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestién de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion de pagos
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre la evaluacién de riesgos y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestiébn Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre la evaluacién de riesgos y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre la actividad de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre la actividad de control y la gestion de pagos
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021
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3.2. Variables de estudio
3.2.1. Definicién conceptual

Variable 1: Control Interno previo:

Segun, Apaza, (2015), sefala que “son procedimientos técnicos que dan fe
de la informacion para lograr una O6ptima gestion administrativa, contable y
financiera, buscando contrarrestar cualquier riesgo que presente en la entidad y

que amenace el cumplimiento de metas”. (p. 418)
Variable 2: Gestion del flujo de efectivo de Tesoreria:

Segun, el Art. 14° del D. Leg. N°. 1441, (2018), la gestidon de tesoreria, dentro
de la administracion publica, es manejar eficientemente los Fondos Publicos a
mediante la gestion de ingresos, de liquidez y de pagos, sobre la base del flujo de

caja.
3.2.2. Definicion operacional
Variable 1: Control Interno previo:

Segun, el modelo COSO esté disefiado para proveer seguridad razonable,
conexo con el logro de los objetivos de la organizacion, mediante la eficacia y
eficiencia de las operaciones, a través de sus dimensiones: Ambiente de control,

evaluacion de riesgos y actividades de control. (Mantilla, 2018, p.1)

D1. Ambiente de Control, y sus indicadores son:

- Valores
- Cultura

- Ambiente
D2. Evaluacion de Riesgos, y sus indicadores son:

- Logro efectivo
- Eficiencia, eficacia

- Lineamientos y politicas
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D3. Actividad de Control, y sus indicadores son:

- Administracion de recursos
- Cumplimiento de sus funciones
- Evaluaciones

- Registro
Variable 2: Gestion del flujo de efectivo de tesoreria:

La gestion del flujo de efectivo de tesoreria puede ser a corto, mediano y
largo plazo, teniendo en cuenta la administracion de las operaciones bancario, la
coyuntura de un sistema de informacion, realizar previsiones y presupuestos de
tesoreria mediante sus dimensiones: Gestion de ingresos, gestion de pagos. (Art.
14° del D. Leg. N°. 1441, 2018).

D1. Gestion de ingresos, y sus indicadores son:

- Cumplimiento de manual de procedimientos
- Control de ingresos

- Informe oportuno de ingresos
D2. Gestion de pagos, y sus indicadores son:

- Revision de expedientes de pago
- Giro de cheques

- Fondos para pagos en efectivo

- Arqueos de caja

- Cuentas bancarias

- Flujo de efectivo

- Conciliaciones bancarias
3.3. Tipoy nivel de lainvestigacion
3.3.1. Tipo de estudio

Tipo: Aplicada con enfoque cuantitativo

La investigacion es de tipo aplicada porque se encamina a conseguir un
nuevo conocimiento destinado que admita soluciones de problemas practicos.
(Naupas, et al., 2018)
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El enfoque cuantitativo, segun, Hernandez & Mendoza, (2018), es la
recaudacion de antecedentes para demostrar la hipotesis, con apoyo en las
medidas numéricas y los analisis estadisticos. En el presente estudio se recogi6 y
analizo los datos cuantitativos sobre las variables mediante la medicidbn numérica

en busca de la exactitud de mediciones o indicadores.
3.3.2. Nivel de estudio

Nivel de estudio: Descriptivo - Correlacional

La investigacion descriptiva esta "dirigida a arrojar luz sobre problemas o
problemas actuales a través de un proceso de recopilacion de datos que les permite
describir la situacion mas completamente de lo que era posible sin emplear este
meétodo". En su esencia, los estudios descriptivos se utilizan para describir diversos
aspectos del fenédmeno. En su formato popular, la investigacién descriptiva se utiliza
para describir las caracteristicas y / o el comportamiento de la poblacién de muestra
(Bernal, 2015, p.138)

Correlacional el investigador mide dos variables y evalla la relacion (es
decir, la correlacion) entre ellas con poco o ningun esfuerzo para controlar las

variables extrafas. (Bernal, 2015, p.139)
3.4. Disefo de lainvestigacion

Disefio: No Experimental de Corte Transversal

Hernandez & Mendoza, (2018) mencionan que las variables de estudios no
deben ser variado intencionalmente, determinando la relacion entre dos variables en
un tiempo dado. En consecuencia no pueden ser manipuladas las dimensiones de las
variables, solo son medidas tal como estan en su realidad, o su estado natural,

estableciendo la relacién que existe entre ambas variables en un tiempo explicito.
3.5. Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

Segun, Maldonado, (2018), conceptualiza que es el total de elementos que
forman parte de la investigacion. Por tanto la presente investigacion estuvo

conformada de 40 trabajadores administrativos de la UGEL, como Directivos,
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Profesionales, Técnicos y Auxiliares, que vienen trabajando en calidad de

nombrados y contratados.

Criterios de inclusién: Jefe y personal administrativo del area de administracion de

ambos sexos

Criterios de exclusion: Director, funcionarios, cargos jerarquicos, especialistas

designados, encargados
3.5.2. Muestra

Neill y Cortez, (2018), define que es un subgrupo que tiene un caracter
especifico de los casos o elementos de una poblacion. Y para el estudio como
muestra se tomo6 a 15 trabajadores administrativos del area de administracion,

usando el muestreo por conveniencia.

Muestreo

El muestreo fue no probabilistico por conveniencia, por no emplear la
escuesta a todos las personas de la poblacion, siendo solo a personas distinguible

y accesibles de manera rapida. (Hernandez & Mendoza, 2018)

Unidad de analisis: Jefe y servidores administrativos del area de

administracion de la UGEL Huanca Sancos
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccidén de datos

La encuesta segun, Neill & Cortez, (2018), son técnicas mas usadas, por
tener mayor credibilidad y apropiado para recoger datos a grandes muestras en un
solo momento. Por tanto, se us6 la encuesta, para fijar como se relaciona el control

interno en la gestion de tesoreria.
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

El cuestionario, segun, Sanchez, et. al, (2018), son herramientas que forma
parte de una técnica de recoleccion de datos, que permiten al investigador el acopio
de informacion de interés para su estudio; por consiguiente se uso el cuestionario

como instrumento para evaluar las dos variables, a partir de sus dimensiones e
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indicadores, que consta de 40 preguntas, siendo estas aplicados a 15 trabajadores

administrativos del area de administracion de la UGEL Huanca Sancos.

La validez, segun, Hernandez & Mendoza, (2018), un instrumento mide la
variable con precision. Por tanto, en la presente investigacion el instrumento fue
validado por (03) juicios de expertos profesionales, a través de sus indicadores, los
mismos que de manera individual de acuerdo a la congruencia, relevancia y
claridad en la redacion dieron su validez.

Tabla 1.
Validez del instrumento de juicios de expertos

Aplicacion del

Expertos Validador .
instrumento
Dr. Pedro Gustavo Flores Pefia Tematico Aplicable
Mg. Ademir Huaman Rodriguez Tematico Aplicable
Mg. Juan C. Ramirez Vicente Metododlogo Aplicable

La confiabilidad desde la perspectiva de Hernandez y Mendoza, (2018), se
tiene que un instrumento origina resultados consistentes y coherentes en la
muestra. Por lo tanto, en el presente estudio se sometio a la prueba confiabilidad de
Alfa de Cronbach, a traves del programa estadistico SPSS, siendo sus valores entre

0y 1, mientras mas se acerque al numero 1, la confiabilidad es mayor.

Tabla 2.
Andlisis de confiabilidad para las variables
Alfa de Cronbach N° de elementos
0.971 40

3.7. Métodos de andlisis de datos

El analisis de datos se efectué con resultados concretos, validados y
confiables utlizando el programa estadistico SPSS y Microsoft Excel, para luego ser
procesado las dos variables, con el propésito de medir la variable del control interno
previo a partir de sus dimensiones: Ambiente de control, evaluacion de riesgos y
actividad de control. Para medir la variable de gestion del flujo de efectivo de
tesoreria, se obtienen desde sus dimensiones: Gestion de ingresos y gestién de

pagos.
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3.8. Aspectos éticos

De acuerdo al codigo de ética de la Universidad Privada Telesup, instituye
valores éticos que sitlan a la investigacion sobre la probidad cientifica de las
investigaciones desarrolladas en el entorno universitario, en el cumplimiento de los
méaximos esquemas de rigor cientifico, responsabilidad y honestidad, para aseverar
la exactitud del conocimiento cientifico, preservar los derechos y bienestar de los

colaboradores de los estudios, investigadores y la propiedad intelectual.

Por consiguiente, en esta investigacion se dio el mayor enfoque en proteger
a las personas, libre intervencion y derecho a estar informado, justicia y probidad
cientifica, a partir del consentimiento informado para su libre participacion, teniendo

en cuenta la confidencialidad del participante, sin discriminar en alguno de ellos.

En cuanto a la practica se sustenté los principios y valores, con discrecion
de identidad de los servidores encuestados, la no manipulacion del resultado
obtenido de las encuestas hechas a los servidores, considerando los principios

éticos: anonimo, confidencialidad y beneficencia.

Andnimo: Se protegid la identidad de los encuestados, puesto que, en los

instrumentos no se consigno los nombres.

Confidencialidad: La informacion que provee en la aplicacion del instrumento

fue privado.

Beneficencia: Se considera este principio pues la informacion resultante del

procesamiento de la informacion fue un aporte en beneficio del sector educativo.

En la elaboracién del marco teérico, se realiz6 conforme a las fuentes
autoras, citando con las normas de (APA) séptima version, instituyendo los

pardmetros cientificos estandarizados en la elaboracioén intelectual.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados de estadistica descriptiva

Tabla 3.
P1. Los trabajadores practican valores éticos en la institucion
. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 0
valido acumulado
Valido Casinunca 5 333 333 333
A veces 8 53,3 53,3 86,7
Casi siempre 2 13,3 13,3 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Frecuencia

3333%

o T 1 T
Casinunca Avezes Casi siempre

Figura 3. P1. Los trabajadores practican valores éticos en la institucién

De acuerdo a la tabla 3 y figura 3, sefiala que el 33% de los trabajadores
encuestados, casi nunca practican valores éticos en la institucién, mientras que el

53% practican a veces, y el 13% casi siempre.
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Tabla 4.
P2. La entidad emplea el cédigo de ética que guie las politicas y el actuar de los
trabajadores

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 5 33,3 33,3 33,3
A veces 5 33,3 33,3 66,7
Casi siempre 4 26,7 26,7 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
-
g ]
§ 33__;:3% 3333%
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Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 4. P2. La entidad emplea el codigo de ética que guie las politicas y el
actuar de los trabajadores

De acuerdo a la tabla 4 y figura 4, el 33% de los servidores encuestados,
sefialan que, la entidad casi nunca y a veces emplea el cédigo de ética que guie
las politicas y el actuar de los trabajadores, mientras que el 27% casi siempre, y el

7% siempre.
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Tabla 5.
P3. Los trabajadores demuestran compromiso con los principios que rigen el
servicio publico y los valores de ética

Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Casi nunca 2 13,3 13,3 13,3
A veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
10
o
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Figura 5. P3. Los trabajadores demuestran compromiso con los principios
gue rigen el servicio publico y los valores de ética

De acuerdo a latabla 5y figura 5, el 13% de los administrativos encuestados,
seflalan que, los trabajadores casi nunca demuestran compromiso con los
principios que rigen el servicio publico y los valores de ética, mientras que el 60%

a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 6.
P4. La entidad promueve una cultura orientada a la transparencia

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 0
valido acumulado
Valido  Nunca 3 20,0 20,0 20,0
Casi nunca 5 33,3 33,3 53,3
A veces 5 33,3 33,3 86,7
Casi siempre 2 13,3 13,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
.
o
g
E “.-_533%'_'0
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Munca Casinunca Avaces Casi siempre

Figura 6. P4. La entidad promueve una cultura orientada a la transparencia

De acuerdo a la tabla 6 y figura 6, el 20% de los servidores encuestados,
sefialan que, la entidad nunca promueve una cultura orientada a la transparencia

mientras que el 33% casi hunca y a veces, y el 13% casi siempre.
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Tabla 7.
P5. El director de administracion evalua el desempefio del personal administrativo

de la oficina de tesoreria

Frecuencia Porcentaje Po\sgﬁg;{)aje ggsﬁaﬁi
Valido Casi nunca 4 26,7 26,7 26,7
A veces 8 53,3 53,3 80,0
Casi siempre 2 13,3 13,3 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Frecuencia

26 57 %
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Figura 7. P5. El director de administracion evalla el desempefio del personal
administrativo de la oficina de tesoreria

De acuerdo a latabla 7 y figura 7, el 27% de los administrativos encuestados,
sefialan que, el director de administracion casi nunca evalla el desempefio del
personal administrativo de la oficina de tesoreria, mientras que el 53% a veces, el

13% casi siempre, y el 7% siempre.
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Tabla 8.
P6. Se encuentra implementado el control interno en la oficina de tesoreria

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado
Valido Casinunca 4 26,7 26,7 26,7
A veces 7 46,7 46,7 73,3
Casi siempre 2 13,3 13,3 86,7
Siempre 2 13,3 13,3 100,0

Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Frecuencia

45 67 %)
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o T T T T
Casinunca Ayeces Casi siempre Siempre

Figura 8. P6. Se encuentra implementado el control interno en la oficina
de tesoreria

De acuerdo a la tabla 8 y figura 8, el 27% de los administrativos encuestados,

consideran que, el control interno en la oficina de tesoreria casi nunca se

implementa, mientras que el 47% a veces, y el 13% casi siempre y siempre.
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Tabla 9.
P7. En la entidad se realiza la evaluacién de riesgos que contribuye al logro
efectivo de los objetivos establecidos

Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Casinunca 8 53,3 53,3 53,3
A veces 4 26,7 26,7 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
a
3 a
e 53,33%
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Casinunca Ayeces Casi siempre

Figura 9. P7. En la entidad se realiza la evaluacién de riesgos que contribuye
al logro efectivo de los objetivos establecidos

¢
De acuerdo a la tabla 9 y figura 9, el 53% de los administrativos encuestados,

sefialan que, en la entidad casi nunca se realiza la evaluacion de riesgos que
contribuye al logro efectivo de los objetivos establecidos, mientras que el 27% a

veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 10.
P8. La entidad cumple con los objetivos relevantes

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J vélido acumulado
Véalido Casinunca 2 13,3 13,3 13,3
A veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
104
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Figura 10. P8. La entidad cumple con los objetivos relevantes

De acuerdo a la tabla 10 y figura 10, el 13% de los trabajadores encuestados,
seflalan que, casi nunca se cumple con los objetivos relevantes en la entidad,

mientras que el 60% a veces, el 27% casi siempre.
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Tabla 11.
P9. Los trabajadores se desempefian de forma eficiente en las funciones
asignadas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Casinunca 4 26,7 26,7 26,7
A veces 8 53,3 53,3 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
.
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Figura 11. P9. Los trabajadores se desempefian de forma eficiente en las
funciones asignadas

De acuerdo a la tabla 11 y figura 11, el 26% de los servidores encuestados,
sefalan que, los trabajadores casi nunca se desempefian de forma eficiente en las

funciones asignadas, mientras que el 53% a veces, el 20% casi siempre.
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Tabla 12.

P10. El area competente cumple en realizar la evaluacion de riesgos en la oficina

de tesoreria

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 6 40,0 40,0 40,0
A veces 6 40,0 40,0 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 12. P10. El area competente cumple en realizar la evaluacion de

riesgos en la oficina de tesoreria

De acuerdo a la tabla 12 y figura 12, el 40% de los servidores encuestados,

sefialan que, el area competente casi nunca cumple en realizar la evaluacién de

riesgos en la oficina de tesoreria, mientras que el 40% a veces, el 20% casi siempre.
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Tabla 13.
P11. La entidad establece lineamientos y politicas para la administracion de los
posibles riesgos

Frecuencia  Porcentaje Po\sgﬁgéaje gg&ﬁ;ﬂi
Vélido Nunca 1 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 2 13,3 13,3 20,0
A veces 11 73,3 73,3 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Frecuencia

N 11
73.33%
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Figura 13. P11. La entidad establece lineamientos y politicas para la
administracion de los posibles riesgos

De acuerdo a la tabla 13 y figura 13, el 7% de los trabajadores sefialan que,
la entidad nunca establece lineamientos y politicas para la administracién de los

posibles riesgos, mientras que el 13% casi nunca, el 73% a veces, y el 7% siempre.
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Tabla 14.
P12. La oficina de tesoreria emplea planes de contingencia para dar respuesta
oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
Casi nunca 1 6,7 6,7 20,0
A veces 8 53,3 53,3 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 14. P12. La oficina de tesoreria emplea planes de contingencia para
dar respuesta oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas

De acuerdo a la tabla 14 y figura 14, el 13% de los administrativos, sefalan
que, la oficina de tesoreria nunca emplea planes de contingencia para dar
respuesta oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas, mientras que el 7%

casi nunca, el 53% a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 15.

P13. Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestién del flujo
de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, Ayacucho 2021

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Véalido Casinunca 2 13,3 13,3 13,3
A veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 15. P13. Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion del
flujo de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, Ayacucho 2021

De acuerdo a la tabla 15 y figura 15, el 13% de los servidores, sefialan que,

casi nunca existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestién del

flujo de efectivo del &rea de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, Ayacucho 2021,

mientras que el 60% a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 16.
P14. El sistema de control interno en la UGEL advierte los riesgos potenciales del
area de tesoreria

Frecuencia  Porcentaje Po\;gﬁgf)aje zgljffl?l:ﬁ
Valido Casinunca 1 6,7 6,7 6,7
A veces 11 73,3 73,3 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 16. P14. El sistema de control interno en la UGEL advierte los
riesgos potenciales del area de tesoreria

De acuerdo a la tabla 16 y figura 16, el 7% de los encuestados, sefialan que,
el sistema de control interno en la UGEL casi nunca advierte los riesgos potenciales

del &rea de tesoreria, mientras que el 73% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 17.
P15. Realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del personal activo
de la institucion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 7 46,7 46,7 46,7
A veces 4 26,7 26,7 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
2
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Figura 17. P15. Realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del
personal activo de la institucién

De acuerdo a la tabla 17 y figura 17, el 47% de los servidores, sefialan que,
casi nunca se realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del personal

activo de la institucion, mientras que el 27% a veces y casi siempre.
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Tabla 18.

P16. Realiza el flujo de efectivo segun los cronogramas establecidos

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Véalido Nunca 7 46,7 46,7 46,7

Casi nunca 1 6,7 6,7 53,3

A veces 4 26,7 26,7 80,0

Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0

Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 18. P16. Realiza el flujo de efectivo segln los cronogramas establecidos

De acuerdo a la tabla 18 y figura 18, el 47% de los encuestados, sefialan

que, nunca se realiza el flujo de efectivo segun los cronogramas establecidos,

mientras que el 7% casi nunca, el 27% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 19.
P17. La entidad realiza evaluaciones constantes a todo el personal en el
cumplimiento de sus funciones

Frecuencia  Porcentaje Po\sgﬁgéaje ggd(rfmt:cj;li
Valido Nunca 5 33,3 33,3 33,3
Casi nunca 2 13,3 13,3 46,7
A veces 7 46,7 46,7 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Frecuencia
1
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Figura 19. P17. La entidad realiza evaluaciones constantes a todo el personal
en el cumplimiento de sus funciones

De acuerdo a la tabla 19 y figura 19, el 33% de los encuestados, sefialan
que, la entidad nunca realiza evaluaciones constantes a todo el personal en el
cumplimiento de sus funciones, mientras que el 13% casi nunca, el 47% a veces, y

el 7% siempre.
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Tabla 20.

P18. La entidad cumple en realizar evaluaciones periddicas al control interno de
los procesos y/o procedimientos que integran la informacion de la Institucion con
el propésito de asegurar la integridad y confiabilidad de dicha informacién

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Casinunca 8 53,3 53,3 53,3
A veces 4 26,7 26,7 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
o
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Figura 20. P18. La entidad cumple en realizar evaluaciones periddicas al
control interno de los procesos y/o procedimientos que integran la informacién
de la Institucién con el propésito de asegurar la integridad y confiabilidad de
dicha informacién

De acuerdo a la tabla 20 y figura 20, el 53% de los encuestados, sefialan
que, la entidad casi nunca cumple en realizar evaluaciones periddicas al control
interno de los procesos y/o procedimientos que integran la informacion de la
Institucion con el propésito de asegurar la integridad y confiabilidad de dicha

informacién, mientras que el 27% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 21.
P19. Cumple en llevar el registro de manera cronoldgica los comprobantes de
pago segun las normas especificas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
Casi nunca 1 6,7 6,7 20,0
A veces 8 53,3 53,3 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 21. P19. Cumple en llevar el registro de manera cronolégica los
comprobantes de pago segun las normas especificas

De acuerdo a la tabla 21 y figura 21, el 13% de los encuestados, sefialan
gue, nunca se cumple en llevar el registro de manera cronolégica los comprobantes
de pago segun las normas especificas, mientras que el 7% casi nunca, el 53% a

veces, Yy el 27% casi siempre.
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Tabla 22.
P20. Cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo informatico

. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Casinunca 6 40,0 40,0 40,0
A veces 6 40,0 40,0 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 22. P20. Cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo
informético

De acuerdo a la tabla 22 y figura 22, el 40% de los trabajadores, sefialan que,
casi nunca se cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo informético,

mientras que el 40% a veces, el 20% casi siempre.
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Tabla 23.
P21. La Oficina de Tesoreria cumple con las normas y procedimientos del
Sistema Nacional de Tesoreria

. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 5 33,3 33,3 33,3
A veces 8 53,3 53,3 86,7
Casi siempre 2 13,3 13,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
a
s 53.33%
e
33_33%
13.%3%
o | T |
Casinunca Aoyeces Casi siempre

Figura 23. P21. La Oficina de Tesoreria cumple con las normas y
procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria

De acuerdo a la tabla 23 y figura 23, el 33% de los encuestados, sefialan
que, la oficina de tesoreria casi nunca cumple con las normas y procedimientos del
Sistema Nacional de Tesoreria, mientras que el 53% a veces, y el 13% casi

siempre.
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Tabla 24.
P22. La Oficina de Tesoreria cuenta con manual de procedimientos de
recaudacion

Frecuencia  Porcentaie Porcentaje Porcentaje
J valido acumulado
Valido Casi nunca 5 33,3 33,3 33,3
A veces 5 33,3 33,3 66,7
Casi siempre 4 26,7 26,7 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 24. P22. La Oficina de Tesoreria cuenta con manual de procedimientos de
recaudacion

De acuerdo a la tabla 24 y figura 24, el 33% de los administrativos, sefialan
que, la oficina de tesoreria casi nunca y a veces cuenta con manual de

procedimientos de recaudacion, mientras que el 27% casi siempre, y el 7% siempre.

69



Tabla 25.
P23. Todos los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de acuerdo a
Ley son registrados

Frecuencia  Porcentaie Porcentaje Porcentaje
J valido acumulado
Véalido Casinunca 2 13,3 13,3 13,3
A veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 25. P23. Todos los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos
de acuerdo a Ley son registrados

De acuerdo a la tabla 25 y figura 25, el 13% de los administrativos, sefialan
que, los fondos publicos de la entidad casi nunca centralizan en la Cuenta Unica de
Tesoro — CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional de Tesoreria,

mientras que el 60% a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 26.
P24. Los fondos publicos de la entidad centralizan en la Cuenta Unica de Tesoro
— CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional de Tesoreria

. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Véalido Nunca 3 20,0 20,0 20,0
Casi nunca 5 33,3 33,3 53,3
A veces 5 33,3 33,3 86,7
Casi siempre 2 13,3 13,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 26. P24. Los fondos publicos de la entidad centralizan en la Cuenta
Unica de Tesoro — CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional de
Tesoreria

De acuerdo a la tabla 26 y figura 26, el 20% de los servidores, sefialan que,
nunca se emiten informes periédicos sobre los ingresos recaudados, captados u
obtenidos a la Direccion de la Oficina, mientras que el 33% casi hunca y a veces, y

el 13% casi siempre.
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Tabla 27.
P25. Los Recursos Directamente Recaudados por la entidad son depositados
dentro de los plazos establecidos segun las Normas del Sistema Nacional de
Tesoreria

Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Casi nunca 4 26,7 26,7 26,7
A veces 8 53,3 53,3 80,0
Casi siempre 2 13,3 13,3 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 27. P25. Los Recursos Directamente Recaudados por la entidad son
depositados dentro de los plazos establecidos segun las Normas del
Sistema Nacional de Tesoreria

De acuerdo a la tabla 27 y figura 27, el 27% de los encuestados, sefialan
que, los Recursos Directamente Recaudados por la entidad casi nunca son
depositados dentro de los plazos establecidos segun las Normas del Sistema
Nacional de Tesoreria, mientras que el 53% a veces, el 13% casi siempre, y el 7%

siempre.
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Tabla 28.
P26. Se emiten informes periddicos sobre los ingresos recaudados, captados u
obtenidos a la Direccion de la Oficina

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido Casinunca 4 26,7 26,7 26,7
A veces 7 46,7 46,7 73,3
Casi siempre 2 13,3 13,3 86,7
Siempre 2 13,3 13,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 28. P26. Se emiten informes periddicos sobre los ingresos
recaudados, captados u obtenidos a la Direccion de la Oficina

De acuerdo a la tabla 28 y figura 28, el 27% de los administrativos, sefialan
que, casi nunca se emiten informes periddicos sobre los ingresos recaudados,
captados u obtenidos a la Direccién de la Oficina, mientras que el 47% a veces, y

el 13% casi siempre, y siempre.
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Tabla 29.

P27. Se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos establecidos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 8 53,3 53,3 53,3
A veces 4 26,7 26,7 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 29. P27. Se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos

establecidos

De acuerdo a la tabla 29 y figura 29, el 53% de los encuestados, sefialan

que, casi nunca se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos

establecidos, mientras que el 27% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 30.
P28. Los comprobantes de pago cuentan con la documentacion sustentatoria
segun las normas establecidas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casi nunca 2 13,3 13,3 13,3
A veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 30. P28. Los comprobantes de pago cuentan con la
documentacién sustentatoria segun las normas establecidas

De acuerdo a la tabla 30 y figura 30, el 13% de los servidores, sefialan que,
los comprobantes de pago casi nunca cuentan con la documentacion sustentatoria
segun las normas establecidas, mientras que el 60% a veces, y el 27% casi

siempre.
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Tabla 31.
P29. Existe una directiva para la administracion del fondo para pagos en efectivo

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido Casinunca 4 26,7 26,7 26,7
A veces 8 53,3 53,3 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 31. P29. Existe una directiva para la administracion del fondo para pagos
en efectivo

De acuerdo a la tabla 31 y figura 31, el 27% de los trabajadores, sefialan que,
casi nunca existe una directiva para la administracion del fondo para pagos en

efectivo, mientras que el 53% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 32.

P30. La apertura fondos para pagos en efectivo esta sustentada con Resolucion

Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Casi nunca 6 40,0 40,0 40,0
A veces 6 40,0 40,0 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 32. P30. La apertura fondos para pagos en efectivo esta sustentada con

Resolucién

De acuerdo a la tabla 32 y figura 32, el 40% de los encuestados, sefialan

que, la apertura de fondos para pagos en efectivo casi nunca esta sustentada con

Resolucion, mientras que el 40% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 33.

P31. La oficina de Tesoreria cumple con el pago de obligaciones de leyes
sociales (SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segun las Normas del Sistema
Nacional de Tesoreria

Frecuencia  Porcentaje Po\sgﬁggaje ESJS:J}?(E
Valido Nunca 1 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 2 13,3 13,3 20,0
A veces 11 73,3 73,3 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 33. P31. La oficina de Tesoreria cumple con el pago de obligaciones
de leyes sociales (SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segun las
Normas del Sistema Nacional de Tesoreria

De acuerdo a la tabla 33 y figura 33, el 7% de los encuestados, sefialan que,
la oficina de Tesoreria nunca cumple con el pago de obligaciones de leyes sociales
(SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segun las Normas del Sistema Nacional

de Tesoreria, mientras que el 13% casi nunca, el 73% a veces, y el 7% siempre.
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Tabla 34.
P32. La oficina de Tesoreria realiza los pagos de planilla de remuneracion al
personal docente, administrativo y auxiliares de educacion dentro de los plazos

establecidos

Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Casinunca 7 46,7 46,7 46,7
A veces 4 26,7 26,7 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 34. P32. La oficina de Tesoreria realiza los pagos de planilla de
remuneracion al personal docente, administrativo y auxiliares de educacion
dentro de los plazos establecidos

De acuerdo a la tabla 34 y figura 34, el 47% de los servidores, sefialan que,
La oficina de Tesoreria casi nunca realiza los pagos de planilla de remuneracion al
personal docente, administrativo y auxiliares de educacion dentro de los plazos

establecidos, mientras que el 27% a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 35.

P33. La oficina de Tesoreria efectla los pagos de planilla de viaticos de manera

oportuna
. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje i
valido acumulado
Véalido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
Casi nunca 1 6,7 6,7 20,0
A veces 8 53,3 53,3 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 35. P33. La oficina de Tesoreria efectia los pagos de planilla de

viaticos de manera oportuna

De acuerdo a la tabla 35 y figura 35, el 13% de los trabajadores, sefialan que,

la oficina de Tesoreria nunca efectla los pagos de planilla de viaticos de manera

oportuna, mientras que el 7% casi nunca, el 53% a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 36.
P34. La oficina de Tesoreria efectla los pagos de bienes y servicios de manera
oportuna

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 1 6,7 6,7 6,7
A veces 11 73,3 73,3 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
12+
10
-
2
@
3 51
o ? 1
e 73.33%
-
] 3
20 ,00%
1
B AT %
0 | | |
Casinunca Averces Casi siempre

Figura 36. P34. La oficina de Tesoreria efectia los pagos de bienes y
servicios de manera oportuna

De acuerdo a la tabla 36 y figura 36, el 26% de los encuestados, sefialan
que, la oficina de Tesoreria casi nunca efectia los pagos de bienes y servicios de

manera oportuna, mientras que el 73% a veces, y el 20% casi siempre.
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Tabla 37.

P35. En la entidad realizan los arqueos de caja como parte de control interno

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido Casinunca 2 13,3 13,3 13,3
A veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 37. P35. En la entidad realizan los arqueos de caja como parte de

control interno

De acuerdo a la tabla 37 y figura 37, el 13% de los trabajadores, sefialan que,

En la entidad casi nunca realizan los arqueos de caja como parte de control interno,

mientras que el 60% a veces, y el 27% casi siempre.
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Tabla 38.
P36. Se realizan de manera sorpresivo de arqueo de caja

Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Nunca 7 46,7 46,7 46,7
Casi nunca 1 6,7 6,7 53,3
A veces 4 26,7 26,7 80,0
Casi siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 38. P36. Se realizan de manera sorpresivo de arqueo de caja

De acuerdo a la tabla 38 y figura 38, el 47% de los trabajadores, sefialan que,
nunca se realizan de manera sorpresivo de arqueo de caja, mientras que el 7% casi

nunca, el 27% a veces, y el 20% casi siempre.

83



Tabla 39.
P37. La Oficina de Tesoreria elabora flujos de efectivo para optimizar la utilizacion
y productividad de los recursos financieros

Frecuencia  Porcentaje Po\zgﬁggaje zgsﬁmﬁi
Valido Nunca 5 33,3 33,3 33,3
Casi nunca 2 13,3 13,3 46,7
A veces 7 46,7 46,7 93,3
Siempre 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 39. P37. La Oficina de Tesoreria elabora flujos de efectivo para
optimizar la utilizacién y productividad de los recursos financieros

De acuerdo a la tabla 39 y figura 39, el 33% de los encuestados, sefialan
que, la Oficina de Tesoreria nunca elabora flujos de efectivo para optimizar la
utilizacion y productividad de los recursos financieros, mientras que el 13% casi

nunca, el 47% a veces, y el 7% siempre.
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Tabla 40.
P38. El personal de la oficina de tesoreria realiza programaciones financieras
utilizando flujos de entradas y salidas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
Casi nunca 3 20,0 20,0 33,3
A veces 5 33,3 33,3 66,7
Casi siempre 5 33,3 33,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 40. P38. El personal de la oficina de tesoreria realiza
programaciones financieras utilizando flujos de entradas y salidas

De acuerdo a la tabla 40 y figura 40, el 13% de los administrativos, sefialan
que, el personal de la oficina de tesoreria nunca realiza programaciones financieras
utilizando flujos de entradas y salidas, mientras que el 20% casi nunca, el 33% a

veces, y el 33% casi siempre.
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Tabla 41.
P39. Se realizan conciliacion bancaria de forma mensual segun la norma vigente

. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje e
valido acumulado
Véalido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
Casi nunca 4 26,7 26,7 40,0
A veces 7 46,7 46,7 86,7
Casi siempre 2 13,3 13,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
Q
5 7
46.67%
L.
i 4
2 26 57%
13 %3% 13 %3%
u | T | |
Munca Casinunca Aveces Casi siempre

Figura 41. P39. Se realizan conciliaciéon bancaria de forma mensual segun la
norma vigente

De acuerdo a la tabla 7 y figura 7, el 13% de los servidores, sefialan que, el
nunca se realizan conciliacion bancaria de forma mensual segun la norma vigente,

mientras que el 27% casi nunca, el 47% a veces, y el 13% casi siempre.
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Tabla 42.
P40. La oficina de tesoreria efectlia conciliaciones bancarias de las cuentas
corrientes y subcuentas bancarias de gasto

. , Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Véalido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
Casi nunca 3 20,0 20,0 33,3
A veces 5 33,3 33,3 66,7
Casi siempre 5 33,3 33,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 42. P40. La oficina de tesoreria efectia conciliaciones bancarias
de las cuentas corrientes y subcuentas bancarias de gasto

De acuerdo a la tabla 7 y figura 7, el 13% de los encuestados, sefialan que,
la oficina de tesoreria nunca efectia conciliaciones bancarias de las cuentas
corrientes y subcuentas bancarias de gasto, mientras que el 20% casi nunca, el

33% a veces, y el 13% casi siempre.
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4.2. Resultados de estadistica inferencial

Hipotesis general

Ho:  No existe relacion significativa entre el control interno previo y la gestion del
flujo de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa
Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre el control interno previo y la gestion del flujo
de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decision
Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacién Rho de Spearman

Tabla 43.
Estadistico de prueba hipétesis general, correlacién entre las variables control
interno previo y gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria

V1. V2.

Control Gestion del flujo

interno de efectivo del

Previo area de tesoreria

V1. Coeficiente de correlacion 1,000 ,952™

Control interno Sig. (bilateral) . ,000

Previo N 15 15
Rho de V2. Coeficiente de correlacion ,952" 1,000
Spearman Gestion del flujo Sig. (bilateral) ,000

de efectivo del

area de N 15 15

tesoreria

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 43. Dispersién de Alineamiento de las variables control interno previo

y Gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria

Interpretacion

En el andlisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacion positiva y fuerte, con un valor de 0,952 existiendo relacion significativa
entre el control interno previo y la gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria
en la Unidad de Gestibn Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021;

asimismo el valor de significancia es menor a 0.05; por tal razon, se acepta la

hipotesis alterna Ha y se rechaza la nula Ho.
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Hipotesis especificas 1

Ho:  No existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decision
Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacion Rho de Spearman

Tabla 44.
Estadistico de prueba hipétesis especificas 1, correlacidon entre las variables
ambiente de control y gestion de ingresos

D1. Ambiente D4. Gestion de

de Control Ingresos
Coeficiente de .
_ _ 1,000 ,996
D1. Ambiente de correlacion
Control Sig. (bilateral) . ,000
N 15 15
Rho de Spearman o
Coeficiente de "
» _, ,996 1,000
D4. Gestion de  correlacion
Ingresos Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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Figura 44. Dispersion de Alineamiento de las variables ambiente de control y gestién de ingresos

Interpretacion

En el analisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacién positiva y fuerte, con un valor de 0,996 existiendo relacién significativa
entre el ambiente de control y la gestién de ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021; asimismo el
valor de significancia es menor a 0.05; por tanto, se acepta la hipotesis alterna Ha

y se rechaza la nula Ho.
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Hipotesis especificas 2

Ho:  No existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion de pagos
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decisién

Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacion Rho de Spearman
Tabla 45.

Estadistico de prueba hipétesis especificas 2, correlacidon entre las variables
ambiente de control y gestion de pagos

D1. D5.
Ambiente de Gestion de
Control Pagos
Coeficiente de .
D1. _ 1,000 ,599
) correlacion
Ambiente de _ _
Sig. (bilateral) . ,018
Control
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente de X
., ,599 1,000
D5. correlacion
Gestion de Pagos Sig. (bilateral) ,018
N 15 15

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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D1. Ambiente de Control

Figura 45. Dispersion de Alineamiento de las variables ambiente de control y gestién de pagos

Interpretacion

En el analisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacién positiva moderada, con un valor de 0,599, existiendo relacion
significativa entre el ambiente de control y la gestién de pagos del area de tesoreria
en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021;
asimismo el valor de significancia es menor a 0.05; por tanto, se acepta la hipotesis

alterna Ha y se rechaza la nula Ho.
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Hipotesis especificas 3

Ho:  No existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion de

ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion de

ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decisién
Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacién Rho de Spearman

Tabla 46.

Estadistico de prueba hipétesis especificas 3, correlacidon entre las variables

evaluacién de riesgos y gestion de ingresos

D2. DA4.
Evaluacion Gestion de
de Riesgos Ingresos
Coeficiente de X
D2. _ 1,000 ,571
) correlaciéon
Evaluacion de _ _
_ Sig. (bilateral) ,026
Riesgos
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente de .
D4. _ 571 1,000
_ correlacion
Gestion de _ ,
Sig. (bilateral) ,026
Ingresos
N 15 15

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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D2. Evaluacion de Riesgos

Figura 46. Dispersion de Alineamiento de las variables evaluacion de riesgos y gestion de ingresos

Interpretacion

En el andlisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacién positiva moderada, con un valor de 0,571, existiendo relacion
significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion de ingresos del area de
tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021,
asimismo el valor de significancia es menor a 0.05; de modo que, se acepta la

hipotesis alterna Ha y se rechaza la nula Ho.
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Hipotesis especificas 4

Ho:  No existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decisién
Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacién Rho de Spearman

Tabla 47.
Estadistico de prueba hipétesis especificas 4, correlacion entre las variables
evaluacion de riesgos y gestion de pagos

D2. D5.
Evaluacion Gestion de
de Riesgos Pagos
Coeficiente de N
D2. . 1,000 ,917
y correlacion
Evaluacién de ) )
_ Sig. (bilateral) . ,000
Riesgos
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente de N
. 917 1,000
D5. correlacion
Gestion de Pagos Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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D2. Evaluacion de Riesgos

Figura 47. Dispersion de Alineamiento de las variables evaluacion de riesgos y gestion de

pagos

Interpretacion

En el andlisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacién positiva y fuerte, con un valor de 0,917, existiendo relacion significativa
entre la evaluacion de riesgos y la gestion de pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021; asimismo el
valor de significancia es menor a 0.05; de modo que, se acepta la hipotesis alterna

Ha y se rechaza la nula Ho.
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Hipotesis especificas 5

Ho:  No existe relacion significativa entre la actividad de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre la actividad de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local

Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decisién

Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacion Rho de Spearman

Tabla 48.
Estadistico de prueba hipétesis especificas 5, correlacidon entre las variables
actividad de control y gestion de ingresos

D3. D4.
Actividad de Gestion de
Control Ingresos
Coeficiente de N
D3. y 1,000 , 714
o correlacion
Actividad de _ _
Sig. (bilateral) . ,003
Control
N 15 15
Rho de Spearman o
Coeficiente de .
D4. » 714 1,000
y correlacion
Gestion de . _
Sig. (bilateral) ,003
Ingresos
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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D3. Actividad de Control

Figura 48. Dispersidn de Alineamiento de las variables actividad de control y gestion de ingresos

Interpretacion

En el andlisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacion positiva alta, con un valor de 0,714, existiendo relacion significativa
entre la actividad de control y la gestion de ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestiéon Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021; asimismo el
valor de significancia es menor a 0.05; por lo que, se acepta la hipétesis alterna Ha

y se rechaza la nula Ho.
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Hipotesis especificas 6

Ho:  No existe relacion significativa entre la actividad de control y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Ha:  Existe relacion significativa entre la actividad de control y la gestion de pagos
del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decisién
Rechazar si p < 0.05

Aceptar sip > 0.05

Correlacion Rho de Spearman

Tabla 49.
Estadistico de prueba hipétesis especificas 6, correlacion entre las variables
actividad de control y gestién de pagos

D3. D5.
Actividad de Gestion de
Control Pagos
Coeficiente de N
D3. . 1,000 ,942
o correlacion
Actividad de _ _
Sig. (bilateral) . ,000
Control
N 15 15
Rho de Spearman o
Coeficiente de .
: ,942 1,000
D5. correlacion
Gestion de Pagos Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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D3. Actividad de Control

Figura 49. Dispersion de Alineamiento correlacion de las variables actividad de control
y gestion de pagos

Interpretacion

En el andlisis estadistico de Rho de Spearman, se aprecia que existe una
correlacion positiva y fuerte, con un valor de 0,942, existiendo relacion significativa
entre la actividad de control y la gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad
de Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021; asimismo el valor de
significancia es menor a 0.05; por lo que, se acepta la hipotesis alterna Ha y se

rechaza la nula Ho.
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V. DISCUSION

5.1. Analisis de discusiéon de resultados

En los resultados de la hipotesis general, se demostré estadisticamente que
existe relacién significativa entre el control interno previo y la gestion del flujo de
efectivo del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva y fuerte de Rho

Spearman=0952, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hipétesis planteada.

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Solis, (2019), donde
estadisticamente se comprueba que existe relacion positiva entre las variables
Sistema de control interno y la gestién de tesoreria en la Direccion de Redes
Integradas de Salud Lima Este 2018”, con una correlacion positiva alta de Rho de
Spearman = 0,788 y una significativa de p-valor menor a 0.05, aceptando la
hipoétesis alterna. Asi como también con el estudio de De la Cruz, (2018), en su
tesis de “Control interno y gestion de tesoreria en las Cortes Superiores de Justicia,
Lima Metropolitana afio 2018, segun los resultados estadisticos obtenidos, de la
hipotesis general se aplicé la prueba de Spearman, y se obtuvo un valor del nivel
de significancia o el valor de p=0,001, la cual es menor que 0.05, por tanto, se ha
considerado un nivel de confiabilidad del 95% por lo que se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipétesis alterna.

En los resultados de las hipétesis especificas 1, se demostrd
estadisticamente que existe relacion significativa entre el ambiente de control y la
gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva y fuerte de Rho

Spearman=0996, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hip6tesis planteada

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Chavarry & Torres, (2020),
donde estadisticamente se comprueba que existe significancia entre el control
interno en la gestion de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Cajamarca, 2019, y en cada una de sus dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos y actividad de control, con una correlacién positiva, y una

significancia de (p<0.01), aceptando la hipoétesis.
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En los resultados de las hipotesis especificas 2, se demostrd
estadisticamente que existe relacion significativa entre el ambiente de control y la
gestién de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva moderada de Rho

Spearman=0599, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hipotesis planteada

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Chavarry & Torres, (2020),
donde estadisticamente se comprueba que existe significancia entre el control
interno en la gestion de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Cajamarca, 2019, y en cada una de sus dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos y actividad de control, con una correlacion positiva, y una

significancia de (p<0.01), aceptando la hip6tesis

En los resultados de las hipétesis especificas 3, se demostrd
estadisticamente que existe relacion significativa entre la evaluacion de riesgos y
la gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestién Educativa
Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva moderada de
Rho Spearman=0571, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hipétesis

planteada

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Chavarry & Torres, (2020),
donde estadisticamente se comprueba que existe significancia entre el control
interno en la gestion de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Cajamarca, 2019, y en cada una de sus dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos y actividad de control, con una correlacion positiva, y una

significancia de (p<0.01), aceptando la hipotesis

En los resultados de las hipotesis especificas 4, se demostrd
estadisticamente que existe relacidn significativa entre la evaluacion de riesgos y
la gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva y fuerte de Rho

Spearman=0917, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hip6tesis planteada

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Chavarry & Torres, (2020),
donde estadisticamente se comprueba que existe significancia entre el control

interno en la gestién de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
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Cajamarca, 2019, y en cada una de sus dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos y actividad de control, con una correlacién positiva, y una

significancia de (p<0.01), aceptando la hipotesis

En los resultados de las hipotesis especificas 5, se demostrd
estadisticamente que existe relacion significativa entre la actividad de control y la
gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva alta de Rho

Spearman=0714, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hipotesis planteada

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Chavarry & Torres, (2020),
donde estadisticamente se comprueba que existe significancia entre el control
interno en la gestién de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Cajamarca, 2019, y en cada una de sus dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos y actividad de control, con una correlacion positiva, y una

significancia de (p<0.01), aceptando la hip6tesis

En los resultados de las hipétesis especificas 6, se demostro
estadisticamente que existe relacion significativa entre la actividad de control y la
gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion positiva y fuerte de Rho

Spearman=0942, y una significancia de p < 0.05, aceptando la hipétesis planteada

Cuyos resultados se relacionan con el estudio de Chavarry & Torres, (2020),
donde estadisticamente se comprueba que existe significancia entre el control
interno en la gestion de la unidad de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Cajamarca, 2019, y en cada una de sus dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos y actividad de control, con una correlacién positiva, y una

significancia de (p<0.01), aceptando la hipétesis
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VI. CONCLUSIONES

Primero.

Segundo.

Tercero.

Cuarto.

Quinto.

Sexto.

Se determind que existe una relacion entre el control interno previo y
la gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria en la Unidad de
Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una
correlacion positiva y fuerte de Rho Spearman=0952, y una
significancia de p < 0.05.

Se determind que existe una relacion entre el ambiente de control y la
gestién de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestidn
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion
positiva y fuerte de Rho Spearman=0996, y una significancia de p <
0.05

Se determind que existe una relacion entre el ambiente de control y la
gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion
positiva moderada de Rho Spearman=0599, y una significancia de p
< 0.05.

Se determind que existe una relacion entre la evaluacién de riesgos y
la gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion
positiva moderada de Rho Spearman=0571, y una significancia de p
< 0.05.

Se determind que existe una relacion entre la evaluaciéon de riesgos y
la gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion
positiva y fuerte de Rho Spearman=0917, y una significancia de p <
0.05.

Se determind que existe una relacion entre la actividad de control y la
gestion de ingresos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion

positiva alta de Rho Spearman=0714, y una significancia de p < 0.05.
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Séptimo.

Se determind que existe una relacion entre la actividad de control y la
gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion
Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021, con una correlacion
positiva y fuerte de Rho Spearman=0942, y una significancia de p <
0.05.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primero.

Segundo.

Tercero.

Cuarto.

Se recomienda al director implementar el sistema de control interno,
a fin de realizar acciones de control preventivo en el area de tesoreria
en forma permanente; toda vez, que los resultados muestran que
existe una relacién entre el control interno previo y la gestion del flujo
de efectivo del &rea de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa

Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021.

Se sugiere al director y a los jerarquicos de la entidad establecer un
ambiente  de  control, mediante  capacitacion,  charlas,
autoevaluaciones, para el logro de los objetivos institucionales; toda
vez que, en los resultados de la investigacion existe relacion entre el
ambiente de control y la gestion de ingresos del area de tesoreria en
la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho
2021.

Se recomienda al director y a los jerarquicos de la entidad, propiciar
el fortalecimiento de la ética en la gestion, mediante la implantacion
de medidas que conceptualicen el comportamiento y la gestion éticos
de la institucion, a fin de conllevar la integracién de la ética a los
sistemas de gestidn; toda vez que, en los resultados se muestra que
existe relacion entre el ambiente de control y la gestién de pagos del
area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021.

Se sugiere al area de administracion implementar los procesos de
gestion para identificar los riesgos existentes en el area de tesoreria
en el proceso de evaluacion de riesgos, que puedan afectar a la
entidad en el logro de sus objetivos; toda vez que en presente estudio
existe relacion entre la evaluacion de riesgos y la gestion de ingresos
del &rea de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local Huanca

Sancos, Ayacucho 2021.
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Quinto.

Sexto.

Séptimo.

Se sugiere al Director del area de administracion establecer objetivos
institucionales, a traves de programas, procesos 0 proyectos, que
permita identificar y evaluar los riesgos en el area de tesoreria; toda
vez que en presente estudio existe relacion entre la evaluacion de
riesgos y la gestion de pagos del area de tesoreria en la Unidad de

Gestion Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Se recomienda al Director del &rea de administracion establecer las
actividades de control en el marco normativo institucional para
asegurar su adecuada implementacion en el area de tesoreria; toda
vez que en presente estudio existe relacion entre la actividad de
control y la gestion de ingresos del &rea de tesoreria en la Unidad de

Gestidon Educativa Local Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Se sugiere al Director del area de administracion desarrollar
actividades de control que contribuyan a mitigar los riesgos para la
consecucion de los objetivos institucionales; toda vez que en presente
estudio existe relacion entre la actividad de control y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Control interno previo y la gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, Ayacucho. 2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipodtesis general Variable 1 Tipo: Aplicada
¢De qué manera el control interno | Determinar de qué manera el control | Existe relaciéon significativa entre el
previo se relaciona con la gestion del | interno previo se relaciona con la | control interno previo y la gestion del | Control interno | Nivel: Descriptiva
flujo de efectivo del area de tesoreria en | gestion del flujo de efectivo del area de | flujo de efectivo del area de tesoreriaen | previo Correlacional
la Unidad de Gestién Educativa Local | tesoreria en la Unidad de Gestion | la Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 20217 Educativa Local Huanca Sancos, | Huanca Sancos, Ayacucho 2021 D1: Ambiente de | Disefio: No
Ayacucho 2021 control Experimental
transversal

Problemas especificos:

¢,De qué manera el ambiente de control
se relaciona con la gestion de ingresos
del area de tesoreria en la Unidad de
Gestion  Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 2021?

¢,De qué manera el ambiente de control
se relaciona con la gestion de pagos del
area de tesoreria en la Unidad de
Gestion  Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 2021?

¢De qué manera la evaluacion de
riesgos se relaciona con la gestién de
ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 20217

¢De qué manera la evaluacion de
riesgos se relaciona con la gestién de
pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 20217?

Objetivos especificos:

Determinar de qué manera el ambiente
de control se relaciona con la gestion
de ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera el ambiente
de control se relaciona con la gestién de
pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la
evaluacion de riesgos se relaciona con
la gestion de ingresos del area de
tesoreria en la Unidad de Gestién
Educativa Local Huanca Sancos,
Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la
evaluacion de riesgos se relaciona con
la gestibn de pagos del area de
tesoreria en la Unidad de Gestién
Educativa Local Huanca Sancos,
Ayacucho 2021

Hipotesis especificas:

Existe relacion significativa entre el
ambiente de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre el
ambiente de control y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relaciéon significativa entre la
evaluacion de riesgos y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre la
evaluacion de riesgos y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

D2: Evaluacién de
riesgos

D3:
control

Actividad de

Variable 2

Gestion del flujo de
efectivo del area de
tesoreria

D1. Gestion de
ingresos

D2. Gestion de
pagos

Método: Enfoque
cuantitativo

Poblacion: 40
trabajadores

Muestra: 15
trabajadores

Muestreo: No
Probabilistico por
conveniencia

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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¢De qué manera la actividad de control
se relaciona con la gestién de ingresos
del area de tesoreria en la Unidad de
Gestion Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 2021?

¢De qué manera la actividad de control
se relaciona con la gestion de pagos del
area de tesoreria en la Unidad de
Gestion  Educativa Local Huanca
Sancos, Ayacucho 2021?

Determinar de qué manera la actividad
de control se relaciona con la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Determinar de qué manera la actividad
de control se relaciona con la gestion de
pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relaciéon significativa entre la
actividad de control y la gestion de
ingresos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021

Existe relacion significativa entre la
actividad de control y la gestion de
pagos del area de tesoreria en la
Unidad de Gestion Educativa Local
Huanca Sancos, Ayacucho 2021
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de variables

tesoreria

sobre la base del flujo de caja. Art.
14° del (D. Leg. N° 1441)

presupuestos de tesoreria mediante
gestion de ingresos, gestion de
pagos. (Art. 14.3 del D. Leg. N°.
1441, 2018).

D2. Gestion de
pagos

Fondos para pagos en efectivo

Pago oportuno

Argueos de caja

Flujo de efectivo

Conciliaciones bancarias

Variables Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores ﬁ:;';gr?
El control interpo. previo, son | Segun, el rpoqlelo COSO el control | p1. Ambiente de |_Valores
procedimientos técnicos que dan | interno estéa disefiado para proveer | control Cultura
fe de lainformacién paralograruna | seguridad razonable, relacionado Ambiente
Optima gestion administrativa, | con el logro de los objetivos de la - Logro efectivo
. . 2 ) C D2. Evaluacién
contable y financiera, buscando | organizacion, mediante la eficacia 'y de Riesaos Eficiencia, eficacia
Control Interno previo i ; i i i go - — = ;
contrarrestar cualquier riesgo que | eficiencia de las operaciones, a Lineamientos y politicas Ordinal
presente en la entidad y que | través de un ambiente de control, . Administracion de recursos
amenace el cumplimiento de | evaluacién de riesgos y actividades | D3. Actividad Cumplimiento de sus funciones
metas. (Apaza, 2015, p.418) de control, (Mantilla, 2018, p.1) de Control Evaluaciones
Registro
La gestion del flujo de efectivo de | La gestion del flujo de efectivo de y Cumplimiento de manual de
tesoreria dentro de la | tesoreria puede ser a corto, mediano | D1. Gestién de | procedimientos
administracion  publica, es el | y largo plazo, teniendo en cuenta la | INGresos Control de ingresos
manejo eficiente de los fondos | administracion de las operaciones Informe oportuno de ingresos
Gestion del flujo de | publicos a través de la gestion de | bancario, la coyuntura de un sistema Revision de expedientes de
bfectivo del area de | ingresos, de liquidez y de pagos, | de informacion, realizar previsionesy pago Ordinal
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Anexo 3. Instrumentos de la Investigacion

INSTRUCCIONES:

Lap

Control interno previo y la gestion del flujo de efectivo del area de tesoreria en la
UGEL Huanca Sancos, Ayacucho 2021, la misma que est4 compuesta por un conjunto

de p

la experiencia que tiene respecto a dicho estudio, se sirva responder en los términos que

Usted considere pertinente. Se le recuerda, que esta técnica es andnima, se agradece su

parti

resente técnica, tiene por finalidad recoger informacién sobre la investigacion titulada:

reguntas relacionadas con cada una de las variables, para lo cual se solicita que con

cipacion.

RECOMENDACION:

Lea

nim

los anunciados detenidamente y marque con una (X) en casillero por pregunta cada

ero equivale a:

ESCALA DE LIKERT

5 = Siempre

4 = Casi Siempre
3 = A Veces
2 = Casi Nunca

1 = Nunca
VARIABLE 1

CONTROL INTERNO PREVIO

DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL

Ind

icador 1: Valores

1

Los trabajadores practican valores éticos en la institucién

La entidad emplea el codigo de ética que guie las politicas y el actuar

de los trabajadores de los servidores publicos

Los trabajadores demuestran compromiso con los principios que

rigen el servicio publico y los valores de ética

Indi

cador 2: Cultura

4

La entidad promueve una cultura orientada a la transparencia

Indi

cador 3: Ambiente

El director de administracion evalla el desempefio del personal

administrativo de la oficina de tesoreria

Se encuentra implementado el control interno en la oficina de

tesoreria
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DIM

ENSION 2: EVALUACION DE RIESGOS

Indi

cador 4: Logro efectivo

7

En la entidad se realiza la evaluacion de riesgos que contribuye al

logro efectivo de los objetivos establecidos

8

La entidad cumple con los objetivos relevantes

Indi

cador 5: Eficiencia, eficacia

Los trabajadores se desempefian de forma eficiente en las funciones

asignadas

10

El area competente cumple en realizar la evaluacién de riesgos en

la oficina de tesoreria

Indi

cador 6: Lineamientos y politicas

11

La entidad establece lineamientos y politicas para la administracién

de los posibles riesgos

12

La oficina de tesoreria emplea planes de contingencia para dar

respuesta oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas

DIMENSION 3: ACTIVIDAD DE CONTROL

Indi

cador 7: Administracién de recursos

13

Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion
del flujo de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos,
Ayacucho 2021

14

El sistema de control interno en la UGEL advierte los riesgos

potenciales del area de tesoreria

Indi

cador 8: Cumplimiento de sus funciones

15

Realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del

personal activo de la institucion

16

Realiza el flujo de efectivo segun los cronogramas establecidos

Indi

cador 9: Evaluaciones

17

La entidad realiza evaluaciones constantes a todo el personal en el

cumplimiento de sus funciones

18

La entidad cumple en realizar evaluaciones periddicas al control
interno de los procesos y/o procedimientos que integran la
informacion de la Instituciébn con el propdsito de asegurar la

integridad y confiabilidad de dicha informacién

Indi

cador 10: Registro

19

Cumple en llevar el registro de manera cronolégica los

comprobantes de pago segun las normas especificas

20

Cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo

informéatico
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VARIABLE 2

GESTION DEL FLUJO DE EFECTIVO DEL AREA DE TESORERIA

DIMENSION 1: GESTION DE INGRESO

Indicador 1: Cumplimiento de manual de procedimientos

01

La Oficina de Tesoreria cumple con las normas y procedimientos
del Sistema Nacional de Tesoreria

02

La Oficina de Tesoreria cuenta con manual de procedimientos de
recaudacion

Indicador 2: Control de ingresos

03

Todos los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de
acuerdo a Ley son registrados

04

Los fondos publicos de la entidad centralizan en la Cuenta Unica
de Tesoro — CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional
de Tesoreria

05

Los Recursos Directamente Recaudados por la entidad son
depositados dentro de los plazos establecidos segun las Normas
del Sistema Nacional de Tesoreria

Indicador 3: Informe oportuno de ingresos

06

Se emiten informes periddicos sobre los ingresos recaudados,
captados u obtenidos a la Direccién de la Oficina

07

Se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos
establecidos

DIMENSION 3: GESTION DE PAGOS

Indicador 4: Revisién de expedientes de pago

08

Los comprobantes de pago cuentan con la documentacion
sustentatoria segun las normas establecidas

Indicador 5: Fondos para pagos en efectivo

09

Existe una directiva para la administracion del fondo para pagos
en efectivo

10

La apertura fondos para pagos en efectivo esta sustentada con
Resolucion

Indicador 6: Pago oportuno

11

La oficina de Tesoreria cumple con el pago de obligaciones de
leyes sociales (SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segln
las Normas del Sistema Nacional de Tesoreria
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12

La oficina de Tesoreria realiza los pagos de planilla de
remuneracion al personal docente, administrativo y auxiliares de
educacion dentro de los plazos establecidos

13

La oficina de Tesoreria efectla los pagos de viaticos de manera
oportuna

14

La oficina de Tesoreria efectla los pagos de bienes y servicios de
manera oportuna

Indicador 7: Arqueos de caja

15

En la entidad realizan los arqueos de caja como parte de control
interno

16

Se realizan de manera sorpresivo de arqueo de caja

Indicador 8: Flujo de efectivo

17

La Oficina de Tesoreria elabora flujos de efectivo para optimizar
la utilizacion y productividad de los recursos financieros

18

El personal de la oficina de tesoreria realiza programaciones
financieras utilizando flujos de entradas y salidas

Indicador 9: Conciliacién bancarias

19

Se realizan conciliacién bancaria de forma mensual segun la
norma vigente

20

La oficina de tesoreria efectlla conciliaciones bancarias de las
cuentas corrientes y subcuentas bancarias de gasto

118




Anexo 4. Validacién de Instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTROL INTERNO PREVIO

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia2 | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL Si No Si | No | Si | No
1 Los trabajadores practican valores éticos en la institucion v v v
> La entidad emplea el codigo de ética que guie las politicas y el actuar de o 7 o
los trabajadores
3 Los trabajadores demuestran compromiso con los principios que rigen el v i v
servicio publico y los valores de ética
4 La entidad promueve una cultura orientada a la transparencia v’ v v
5 El director de administracion evalia el desempefio del personal
administrativo de la oficina de tesoreria v v v
6 Se encuentra implementado el control interno en la oficina de tesoreria v v v
DIMENSION 2: EVALUACION DE RIESGOS Si No Si No Si | No
7 En la entidad se realiza la evaluacion de riesgos que contribuye al logro s v v
efectivo de los objetivos establecidos
La entidad cumple con los objetivos relevantes v v’ v
9 Lo.s trabajadores se desempenan de forma eficiente en las funciones o & v
asignadas
10 EI. area competepte cumple en realizar la evaluacion de riesgos en la o . o
oficina de tesoreria
La entidad establece lineamientos y politicas para la administracion de los 7
11 : : v v
posibles riesgos
La oficina de tesoreria emplea planes de contingencia para dar respuesta
12 . : . : v v o
oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas
DIMENSION 3: ACTIVIDADES DE CONTROL Si No Si No Si | No
Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion del
13 |flujo de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, v’ 7
Ayacucho 2021
El sistema de control interno en la UGEL advierte los riesgos potenciales
14 . ] v v v
del area de tesoreria

119




Realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del personal activo
15 | 4 Ia institucic v v v
e la institucion
16 | Realiza el flujo de efectivo segun los cronogramas establecidos v v v
La entidad realiza evaluaciones constantes a todo el personal en el
17 . , v v v
cumplimiento de sus funciones
La entidad cumple en realizar evaluaciones periddicas al control interno de
18 los procesos y/o procedimientos que integran la informacion de la g v v
Institucion con el proposito de asegurar la integridad y confiabilidad de dicha
informacion
19 Cumple en llevar el registro de manera cronolégica los comprobantes de 7 7 ®
pago segun las normas especificas
20 | Cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo informatico v v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [/] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ....Dr. Pedro Gustavo Flores Pefia .. . . .. DNI:....09224556

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo = e
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es P -
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DEL FLUJO EFECTIVO DEL AREA DE TESORERIA

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencial! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: GESTION DE INGRESO Si | No | Si [No| Si | No

La Oficina de Tesoreria cumple con las normas y procedimientos del
Sistema Nacional de Tesoreria

La Oficina de Tesoreria cuenta con manual de procedimientos de
recaudacion

Todos los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de
acuerdo a Ley son registrados

Los fondos publicos de la entidad centralizan en la Cuenta Unica de
4 |Tesoro — CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional de
Tesoreria

NEANIANIEN
LY
AR

Los Recursos Directamente Recaudados por la entidad son depositados
5 |dentro de los plazos establecidos segun las Normas del Sistema
Nacional de Tesoreria

Se emiten informes periddicos sobre los ingresos recaudados, captados
u obtenidos a la Direccién de la Oficina

i
b
S|

Se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos establecidos

DIMENSION 2: GESTION DE PAGOS Si INo |Si |[No |Si |No

Los comprobantes de pago cuentan con la documentacion sustentatoria

; segun las normas establecidas v v v
Existe una directiva para la administracion del fondo para pagos en

4 efectivo v v v
La apertura fondos para pagos en efectivo esta sustentada con

10 Resolucion v v v
La oficina de Tesoreria cumple con el pago de obligaciones de leyes

11 | sociales (SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segun las Normas | ./ S &

del Sistema Nacional de Tesoreria
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La oficina de Tesoreria realiza los pagos de planilla de remuneracion al
12 | personal docente, administrativo y auxiliares de educacion dentro de los | v~ v v’
plazos establecidos
13 La oficina de Tesoreria efectua los pagos de planilla de viaticos de g " 4 P
manera oportuna
14 La oficina de Tesoreria efectua los pagos de bienes y servicios de o ” 4 v
manera oportuna
15 | En la entidad realizan los arqueos de caja como parte de control interno | v v
16 | Serealizan de manera sorpresivo de arqueo de caja v v v
17 La Oficina de Tesoreria elabora flujos de efectivo para optimizar la v o
utilizacion y productividad de los recursos financieros v
El personal de la oficina de tesoreria realiza programaciones financieras - v
18 - ; : v
utilizando flujos de entradas y salidas
19 azerriaellzan conciliacion bancaria de forma mensual segun la norma . o 4
La oficina de tesoreria efectua conciliaciones bancarias de las cuentas
20 : : v v’ v
corrientes y subcuentas bancarias de gasto
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [/] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ....Dr. Pedro Gustavo Flores Penna . DNI:....09224556 ...

Lima, 21 de agosto del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo /
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es = .

e S~ —

conciso, exacto y directo —

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTROL INTERNO PREVIO

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’ |Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL Si | No Si | No | Si | No
1 | Los trabajadores practican valores éticos en la institucion X X X
La entidad emplea el cédigo de ética que guie las politicas y el actuar de
2 : X X X
los trabajadores
3 Los trabajadores demuestran compromiso con los principios que rigen el X X X
servicio publico y los valores de ética
4 | La entidad promueve una cultura orientada a la transparencia X X X
El director de administracion evalua el desempefo del personal
5 L . . . X X X
administrativo de la oficina de tesoreria
6 | Se encuentra implementado el control interno en la oficina de tesoreria X X X
DIMENSION 2: EVALUACION DE RIESGOS Si No Si No | Si | No
En la entidad se realiza la evaluacion de riesgos que contribuye al logro
: o : X X X
efectivo de los objetivos establecidos
La entidad cumple con los objetivos relevantes X X X
Los trabajadores se desempefan de forma eficiente en las funciones X X X
asignadas
El area competente cumple en realizar la evaluacién de riesgos en la
10 . . X X X
oficina de tesoreria
1 La entidad establece lineamientos y politicas para la administracion de los X X X
posibles riesgos
12 La oficina de tesoreria emplea planes de contingencia para dar respuesta X X X
oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas
DIMENSION 3: ACTIVIDADES DE CONTROL Si No Si No | Si | No
Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestién del
13 |flujo de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, | X X X
Ayacucho 2021
El sistema de control interno en la UGEL advierte los riesgos potenciales
14 : : X X X
del area de tesoreria

123




Realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del personal activo

15 i X X X
de la institucién

16 | Realiza el flujo de efectivo segun los cronogramas establecidos X X X
La entidad realiza evaluaciones constantes a todo el personal en el

17 . ) X X X
cumplimiento de sus funciones
La entidad cumple en realizar evaluaciones periédicas al control interno de

18 los procesos y/o procedimientos que integran la informacién de la X X X
Institucion con el propdsito de asegurar la integridad y confiabilidad de dicha
informacion

19 Cumple en llevar el registro de manera cronoldgica los comprobantes de X X X
pago segun las normas especificas

20 | Cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo informatico X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] No aplicable [ ]

Mg. ADEMIR HUAMAN RODRIGUEZ

Apellidos y nombres del juez validador...... 2. . e r e s e e eans

CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

Especialidad del validador: ... .25 s i N S s v st st e e avun

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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DNI: ....40211679.............

Ayacucho, 20 de agosto del 2021

ﬂff/@‘

Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DEL FLUJO EFECTIVO DEL AREA DE TESORERIA

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: GESTION DE INGRESO Si | No | Si [No| Si | No

1 La Oficina de Tesoreria cumple con las normas y procedimientos del X X X
Sistema Nacional de Tesoreria

5 La Oficina de Tesoreria cuenta con manual de procedimientos de X X X
recaudacion

3 Todos los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de X X X
acuerdo a Ley son registrados
Los fondos publicos de la entidad centralizan en la Cuenta Unica de | X X X

4 |Tesoro — CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional de
Tesoreria
Los Recursos Directamente Recaudados por la entidad son depositados | X X X

5 |dentro de los plazos establecidos segun las Normas del Sistema
Nacional de Tesoreria
Se emiten informes periddicos sobre los ingresos recaudados, captados | X X X
u obtenidos a la Direccién de la Oficina
Se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos establecidos X X X

DIMENSION 2: GESTION DE PAGOS Si | No | Si [No| Si | No

Los comprobantes de pago cuentan con la documentacion sustentatoria

8 . . X X X
segun las normas establecidas

9 Existe una directiva para la administracién del fondo para pagos en X X X
efectivo

10 La apertura fondos para pagos en efectivo esta sustentada con X X X
Resolucion
La oficina de Tesoreria cumple con el pago de obligaciones de leyes

11 | sociales (SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segun las Normas | X X X
del Sistema Nacional de Tesoreria
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La oficina de Tesoreria realiza los pagos de planilla de remuneracion al

12 | personal docente, administrativo y auxiliares de educacion dentro de los | X X X
plazos establecidos

13 La oficina de Tesoreria efectua los pagos de planilla de viaticos de X X X
manera oportuna

14 La oficina de Tesoreria efectua los pagos de bienes y servicios de X X X
manera oportuna

15 | En la entidad realizan los arqueos de caja como parte de control interno | X X X

16 | Se realizan de manera sorpresivo de arqueo de caja X X X
La Oficina de Tesoreria elabora flujos de efectivo para optimizar la

17 TN . = : X X X
utilizacion y productividad de los recursos financieros
El personal de la oficina de tesoreria realiza programaciones financieras

18 £ . . X X X
utilizando flujos de entradas y salidas
Se realizan conciliacion bancaria de forma mensual segun la norma

19 : X X X
vigente
La oficina de tesoreria efectua conciliaciones bancarias de las cuentas

20 : : X X X
corrientes y subcuentas bancarias de gasto

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.

Especialidad del validador:

Mg. Ademir Huaman Rodriguez

CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

126

DNI:...40211679 ...

Ayacucho, 20 de agosto del 2021

Bt

el Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONTROL INTERNO PREVIO

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’ |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL Si No Si No | Si | No
Los trabajadores practican valores éticos en la institucion v v V4
La entidad emplea el codigo de ética que guie las politicas y el actuar de V4
2 : V4 v
los trabajadores
3 Los trabajadores demuestran compromiso con los principios que rigen el v
servicio publico y los valores de ética v v
4 | La entidad promueve una cultura orientada a la transparencia v V4 v
5 El director de administracion evalia el desempefio del personal V4
administrativo de la oficina de tesoreria v v
6 | Se encuentra implementado el control interno en la oficina de tesoreria v v v
DIMENSION 2: EVALUACION DE RIESGOS Si | No Si | No | Si | No
En la entidad se realiza la evaluacion de riesgos que contribuye al logro
efectivo de los objetivos establecidos v v v
La entidad cumple con los objetivos relevantes v v v
Los trabajadores se desempefian de forma eficiente en las funciones
asignadas v 4 V4
El area competente cumple en realizar la evaluacion de riesgos en la
10 oficina de tesoreria v v 4
La entidad establece lineamientos y politicas para la administracion de los
1 posibles riesgos v v v
La oficina de tesoreria emplea planes de contingencia para dar respuesta
12 . ) . . v v v
oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosas
DIMENSION 3: ACTIVIDADES DE CONTROL Si No Si No | Si | No
Existe relacion significativa entre el ambiente de control y la gestion del
13 |flujo de efectivo del area de tesoreria en la UGEL Huanca Sancos, v v v
Ayacucho 2021
14 El sistema de control interno en la UGEL advierte los riesgos potenciales
del area de tesoreria v
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Realiza oportunamente el girado de las remuneraciones del personal activo
18 de la institucion v v v
16 | Realiza el flujo de efectivo segun los cronogramas establecidos v V4 v
17 La entidad realiza evaluaciones constantes a todo el personal en el
cumplimiento de sus funciones v v
La entidad cumple en realizar evaluaciones periddicas al control interno de
18 los procesos y/o procedimientos que integran la informacion de la
Institucion con el propodsito de asegurar la integridad y confiabilidad de dicha V4 V4 V4
informacion
19 Cumple en llevar el registro de manera cronoldgica los comprobantes de
pago segun las normas especificas v v v
20 | Cumple con el registro del flujo de efectivo con el aplicativo informatico v v (V4

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] No aplicable [ ]

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DEL FLUJO EFECTIVO DEL AREA DE TESORERIA

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: GESTION DE INGRESO Si| No | Si |[No| Si | No

1 La Oficina de Tesoreria cumple con las normas y procedimientos del
Sistema Nacional de Tesoreria

2 La Oficina de Tesoreria cuenta con manual de procedimientos de
recaudacion

Todos los fondos publicos recaudados, captados u obtenidos de
acuerdo a Ley son registrados

Los fondos publicos de la entidad centralizan en la Cuenta Unica de
4 |Tesoro — CUT de acuerdo a las Normas del Sistema Nacional de
Tesoreria

Los Recursos Directamente Recaudados por la entidad son depositados
5 |dentro de los plazos establecidos segun las Normas del Sistema
Nacional de Tesoreria

Se emiten informes periédicos sobre los ingresos recaudados, captados
u obtenidos a la Direccién de la Oficina

Se remiten los informes de arqueo de caja en los plazos establecidos

2KS |S [N S KS
2K IS [N N NS
2N IS [N NSNS

DIMENSION 2: GESTION DE PAGOS No No No

Los comprobantes de pago cuentan con la documentacion sustentatoria
segun las normas establecidas

9 Existe una directiva para la administracion del fondo para pagos en
efectivo

10 La apertura fondos para pagos en efectivo esta sustentada con
Resolucién

La oficina de Tesoreria cumple con el pago de obligaciones de leyes
11 | sociales (SUNAT, AFP) en los plazos establecidos, segun las Normas
del Sistema Nacional de Tesoreria

S SIS S
S NN K
N N XK
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La oficina de Tesoreria realiza los pagos de planilla de remuneracion al

corrientes y subcuentas bancarias de gasto

12 | personal docente, administrativo y auxiliares de educacion dentro de los
plazos establecidos v v v
La oficina de Tesoreria efectua los pagos de planilla de viaticos de
manera oportuna
i v v v
La oficina de Tesoreria efectia los pagos de bienes y servicios de
14 manera oportuna v v v
15 | Enla entidad realizan los arqueos de caja como parte de control interno | / V4 v
16 | Se realizan de manera sorpresivo de arqueo de caja v v v
17 La Oficina de Tesoreria elabora flujos de efectivo para optimizar la
utilizacién y productividad de los recursos financieros v v 4
18 El personal de la oficina de tesoreria realiza programaciones financieras
utilizando flujos de entradas y salidas v v v
19 Se realizan conciliacion bancaria de forma mensual segun la norma
vigente v v v
20 La oficina de tesoreria efectua conciliaciones bancarias de las cuentas
v v v

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ]

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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ta *Sin titulo [ConjuntoDatos5] - IBM SPSS Statistics Editor de dates - X
Archive  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar Markefing directa  Graficos  Utiidades  Veptana  Ayuda
) ¥ T
SHe e BLAN KBS BALEH 100 %
| Mombe | Tipa | Anchura |Decimales|  Etigueta | Valores | Perdidos |Columnas| Alineacion |  Medida | Rol
1 P Numérico 12 0 Los trabajadore . {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal i Entrada =
2 P2 Numérico 12 0 La entidad emp... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
3 P3 Numérico 12 0 Los trabajadore . {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
4 P4 Numérico 12 0 La entidad pro...  {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
5 Ps Numérico 12 0 El director de a__ {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
6 P& Numérico 12 0 Seencuentrai.. {1, Nunca).. Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
7 p7 Numérico 12 0 Enlaentidad s {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
8 P8 Numérico 12 0 La entidad cum... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
9 Py Numérico 12 0 Los trabajadore . {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
10 P10 Numérico 12 0 El drea compet... {1, Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
11 P11 Numérico 12 0 La entidad esta . {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
12 P12 Numérico 12 0 La oficina de te... {1, Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
13 P13 Numérico 12 0 Existe relacin {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
14 P14 Numérico 12 0 El sistema de c... {1, Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
15 P15 Numérico 12 0 Realiza oportun__ {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
16 P16 Numérico 12 0 Realiza el flujo ... {1, Nunca}... Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
17 P17 Numérico 12 0 La entidad reali_ {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
18 P18 Numérico 12 0 La entidad cum._. {1, Nunca}... Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
19 P19 Numérico 12 0 Cumple en lleva {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
20 P20 Numérico 12 0 Cumple con el r___ {1, Nunca}... Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
21 P21 Numérico 12 0 La Oficinade T {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada
22 P22 Numérico 12 0 La Oficinade T... {1, Nunca}... Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
23 p23 Numérico 12 0 Todos los fanda__ {1, Nunca} Ninguna 12 il Ordinal “ Entrada
24 P24 Numérico 12 0 Los fandos piibl._. {1, Nunca}... Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
25 ‘leﬁ Numérico 12 0 Los Recursos {1, Nunca} . Minguno 12 il Ordinal “ Entrada : ‘z
1 3
Vista de datos | Vista de variables
[ [IBM SPSS Statistics Processorestélisto | | |UnicodeOFF | | |
@ *Sin titulo [ConjuntoDatos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Archive  Editar  Ver Datos T Analizar  Marketing directo  Gréficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
O [ : z
FHeg 0 e BLAT K BE BAF 199 %
| Nombre ‘| Tipo ‘| Anchura HDecimaIesH Etiqueta H Valores H Perdidos H Columnas ‘| Alingacién H Medida H Rol
16 P16 Mumérico 12 0 Realiza el flujo . {1, Munca}~  Ninguno 12 il Ordinal \ Entrada =
7 P17 Numérico 12 0 La entidad reali... {1. Nunca}... Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
18 P18 Mumérico 12 0 La entidad cum__ {1, Nunca}_  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
19 P19 Numérico 12 0 Cumple en lleva... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
20 P20 Mumérico 12 0 Cumple con el r_ {1, Nunca}~  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
21 P21 Numérico 12 0 La Oficinade T... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada il
22 P22 Mumérico 12 0 La Oficinade T {1, Munca}_  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
23 P23 Numérico 12 0 Todos los fondo... {1, Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
24 P24 Mumérico 12 0 Los fondos pibl_ {1, Munca} ~  Ninguno 12 il Ordinal i Entrada
25 P25 Numérico 12 0 Los Recursos ... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
2 P26 Mumérico 12 0 Se emiten infor {1, Munca}_  Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
27 P27 Numérico 12 0 Se remiten los i {1, Nunca}...  Ninguno 12 ol Ordinal v Entrada
28 P28 Mumérico 12 0 Los comproban.__ {1, Munca}._  Ninguno 12 il Ordinal v Entrada B
29 P29 Mumérico 12 0 Existe una dire {1, Nunca). . Ninguno 12 1l Ordinal . Entrada
30 P30 Mumérico 12 0 La aperturafon._ {1, Munca} _  Ninguno 12 il Ordinal v Entrada
31 P31 Mumérico 12 0 La oficina de Te__. {1, Nunca}_  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
32 P32 Numérico 12 0 {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “ Entrada
33 P33 Mumérico 12 0 La oficina de Te__. {1, Nunca}_  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
34 P34 Numérico 12 0 La oficina de Te... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal v Entrada
35 P35 Mumérico 12 0 En la entidad re_ {1, Nunca} ~  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
36 P36 Numérico 12 0 Se realizan de ... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
a7 P37 Mumérico 12 0 La Oficinade T {1, Nunca} _  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
38 P38 Numérico 12 0 El personal de |... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada
39 P39 Mumérico 12 0 Se realizan con {1, Munca} _  Ninguno 12 il Ordinal “ Entrada
40 ‘F'4IU Numérico 12 0 La oficina de te... {1. Nunca}... Ninguno 12 ol Ordinal “w Entrada ‘ lz
1 v
Vista de datos | vista de variables
[ IBN SPSS Statistics Processor estafisto | | [UnicodeoFr | [ |
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Anexo 7. Autorizacion del depdsito de tesis al repositorio

Nombre y Apellidos: Andreo Jarelo CONDORI QUISPE

DNI: 70147158 Teléfono: 921 950 900
E-Mail: andreojarelocondoriquispe@gmail.com

[ | Articulo de Investigacién

[J | Trabajo de Investigacion
[X] | Tesis

Control interno previo y la gestion del flujo efectivo del area de tesoreria de la
Unidad de Gestion Educativa Local de Huanca Sancos Ayacucho 2021.

Asesor: Mg. Juan Carlos Ramirez Vicente

Afio: 2021

Titulo:

Carrera Profesional:

Contador Publico

A. Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis en el Repositorio
Digital de la Universidad Privada Telesup. Con esta autorizacion de depésito de mi Articulo / Trabajo de Investigacion /
Tesis , otorgo a la Universidad Privada Telesup una licencia no exclusiva para reproducir (en cualquier tipo de soporte y
en mas de un ejemplar, sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacién), distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y poner a disposicion del
publico mi Trabajo de Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis (incluido el resumen), en formato fisico o digital, en
cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la Universidad, creados o por
crearse, tales como el Repositorio Digital de Tesis UPT, Coleccién de Tesis, entre otros, en el Perti y en el extranjero, por
el tiempo y veces que considere necesarias, y libre de remuneraciones.
Declaro que el presente Articulo / Trabajo de Investigacion / Tesis es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
0 coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente licencia y, asimismo, garantizo
que dicha tesis no infringe derechos de autor de terceras personas.
La Universidad Privada Telesup consignara el nombre del/los autor/es de la tesis, y no le hara ninguna modificacién mas
que lapermitida en la presente licencia.
Autorizo su publicacién (marque con una X):

[X3 Si,autorizo que se deposite inmediatamente.
1 Si,autorizo que se deposite a partir de la fecha (dd/mm/aa);
3 No autorizo.

22 /)1 Y-
e 16 de Febrero del 2023

Firma Fecha
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* Lo siguiente es OPCIONAL, pero es importante porque el licenciamiento Creative Commons fija las condiciones de uso de su tesis en la
Web. Si desea obviar esta parte, vaya a la iiltima hoja del formulario, coloque su firma y fecha para completar su autorizacion.

B. Licencia Creative Commons: Otorgamiento de una licencia Creative Commons

Si usted concede una licencia Creative Commons sabre su tesis, mantiene la titularidad de los derechos de autor de ésta A
a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y

cuando reconozcan la autoria correspondiente, bajo las condiciones siguientes:

MARQUE

TIPO LICENCIA

DESCRIPCION

(omom

Reconocimiento
CCBY

Esta licencia permite a otros distribuir, mezclar, ajustar y construir a partir de su
obra, incluso con fines comerciales, siempre que le sea reconocida la autoria de
la creacion original. Esta es la licencia mas servicial de las ofrecidas.
Recomendada para una méxima difusion y utilizacion de los materiales sujetos a
la licencia.

Reconocimiento-

Compartirigual
CC BY-SA

Esta licencia permite a otros re-mezclar, modificar y desarrollar sobre tu obra
incluso para propdsitos comerciales, siempre que te atribuyan el crédito y
licencien sus nuevas obras bajo idénticos términos. Cualquier obra nueva basada
en la tuya, lo serd bajo la misma licencia, de modo que cualquier obra derivada
permitird también su uso comercial.

Reconocimiento-
SinObraDerivada
CC BY-ND

Esta licencia permite la redistribucion, comercial y no comercial, siempre y
cuando la obra no se modifique y se transmita en su totalidad, reconociendo su
autoria.

Reconocimiento-
NoComercial CC
BY-NC

Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
con fines no comerciales, y aunque en sus nuevas creaciones deban reconocerle
su autoria y no puedan ser utilizadas de manera comercial, no tienen que estar
bajo una licencia con los mismos términos.

Reconocimiento-
NoComercial-
Compartirigual
CC BY-NC-SA

Esta licencia permite a otros entremezclar, ajustar y construir a partir de su obra
con fines no comerciales, siempre y cuando le reconozcan la autoria y sus nuevas
creaciones estén bajo una licencia con los mismos términos.

Reconocimiento-
NoComercial-
SinObraDerivada
CC BY-NC-ND

Esta licencia es la més restrictiva de las seis licencias principales, sélo permite
que otros puedan descargar las obras y compartirlas con otras personas, siempre
que se reconozca su autorfa, pero no se pueden cambiar de ninguna manera ni
se pueden utilizar comercialmente.
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