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RESUMEN

El estudio de investigacion pretende determinar la existencia de relacién
entre Costos de produccién y Rentabilidad en la empresa “Andean Gourmet E.|.R.L.
de la Ciudad De Puno-2021”. El tipo de investigacion fue aplicada; de disefo, no
experimental, transversal, descriptivo-correlacional; la poblacion y muestra por ser
finita estuvo integrada por el total de trabajadores de la empresa Andean Gourmet
E.LR.L. de la ciudad de Puno, siendo un total de 20 colaboradores. Para el

instrumento se utiliza la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario.

Asimismo, se obtuvo un Rho= 0.727 como resultado principal de la relacién
siendo esta, positiva de forma considerable, por lo que existe correlacion entre las
variables Costo de produccién y la rentabilidad. Y asimismo al obtener una
significancia menor que 0.05 se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se confirmo la
hipotesis alternativa (Ha) “Existe relacion de manera significativa entre los costos

de producciény la rentabilidad de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.”

Ademas, se observd una relacion entre las dimensiones de
operacionalizacion de las variables. Por tanto, se recomendd a la empresa,
comprenda lo Gtil que seria implementar un buen manejo de control de costos, ya

gue les permitiria conocer los costos reales y asi obtener una mejor rentabilidad.

Palabras clave: costos, produccion, rentabilidad, gastos, inversiones.
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ABSTRACT

The research study aims to determine the existence of a relationship between
production costs and profitability in the company "Andean Gourmet E.I.R.L. of the
City of Puno-2021”. The type of research was basic; design, non-experimental,
cross-sectional, descriptive-correlational; the population and sample, being finite,
was made up of the total number of workers of the company Andean Gourmet
E.l.R.L. of the City of Puno, being a total of 20 collaborators. For the instrument, the

survey technique is used and the questionnaire as an instrument.

Likewise, a Rho= 0.727 was obtained as the main result of the relationship,
this being considerably positive, so there is a correlation between the variables
Production cost and profitability. Also, when obtaining a significance less than 0.05,
the null hypothesis (Ho) is rejected and the alternative hypothesis (Ha) is confirmed
"There is a significant relationship between the production costs and the profitability

of the company Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.”

In addition, a relationship was observed between the operationalization
dimensions of the variables. Therefore, it was recommended that the company
understand how useful it would be to implement good cost control management,

since it would allow them to know the real costs and thus obtain better profitability.

Keywords: Costs, Production, Profitability, Expenses, Investments
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INTRODUCCION

En el Peru, la gastronomia es una de las actividades bastante destacada y
en la actualidad existen diversos negocios dedicados a este rubro, dentro de ellos
podemos resaltar las famosas pollerias, las cuales han destacado por ofertar un
plato con exquisito sabor, el cual es muy cotizado por los comensales, es por ello
que las empresas dedicadas a la preparacion y venta de pollos a la brasa han
aumentado significativamente, pues sus ingresos econémicos son muy elevados,
lo que permite obtener una significativa rentabilidad anual. Pero es cierto también,
que dentro de este rubro de negocios, existe mucha competencia, lo que aminora
cada vez més los ingresos a la empresa, motivo por el cual es necesario conocer y
analizar los costos de produccion, lo que va a permitir realizar una buena gestion
empresarial.

Debido al crecimiento de las pollerias en la ciudad de Puno, los gerentes
necesitan utilizar herramientas que les permitan sobresalir de la competencia y
continuar con la marcha de sus negocios, necesitan mejorar sus procesos de
produccion, sus procesos administrativos, reducir sus costos, crear nuevos
productos, y desarrollar sistemas de informacion para la rentabilidad que se
adapten a la realidad.

En el caso de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L., dedicada al rubro de
la gastronomia, especificamente a la preparacion de pollos a la brasa, se ha podido
determinar que los costos de produccion representan un gran problema al momento
de querer asignarlos hacia el producto del pollo a la brasa, motivo por el cual la
justificacion de la presente investigacion, la misma que nos incentivo a realizar el
presente estudio y asi poder ayudar a resolver y determinar los costos de
produccion y la relacién que tienen con la rentabilidad de la empresa Andean
Gourmet E.I.R.L.

La empresa Andean Gourmet E.I.LR.L. pertenece al régimen tributario de
microempresa (MYPE) motivo por el cual no les han dado la importancia necesaria
a los sistemas de costos, siendo estos muy empiricos por desconocimiento de los
propietarios. Pues un sistema de costos adecuado permitird tomar mejores
decisiones acertada en cuanto a proyecciones de crecimiento a futuro y otras de
nivel comercial (ampliar el negocio, reduccion de precios, ampliar el mercado, etc.)

Xiii



l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

En la actualidad, las organizaciones empresariales tienen que acoplarse a
los constantes cambios en lo que respecta al uso de softwares, nuevas normativas
contables, tributarias, laborales, de sistema de costos y demas que se emiten,
modifican, derogan, con el pasar del tiempo. Esto obliga a las empresas a
mantenerse en constante actualizacion, adaptandose y sacando provecho de todos
los cambios que acontezcan en su entorno, debido a que los cambios sirven para
facilitar algunas labores, brindar datos mucho mas acertados con la realidad y en

especial, ahorrar tiempo y recursos.

(Colin, 2017), La contabilidad de costos es un sistema de informacion que
sirve de apoyo a la direcciéon, principalmente en las funciones de planeacion y
control de sus operaciones. En un mercado competitivo, los costos son la Unica
variable que la empresa tiene bajo su control, si se toma en cuenta que la variable
precio no puede ser controlada y que ésta es la que afecta de manera directa al
volumen. Cuanto mas alto sea el precio de un producto o servicio ofrecido, menor
sera la cantidad adquirida y, por el contrario, cuanto mas bajo sea el precio, mayor
sera la cantidad que los consumidores estaran dispuestos a comprar. Por lo tanto,
las empresas que dirijan sus esfuerzos hacia la variable costos y obtengan
informacion confiable, oportuna y relevante sobre los mismos, estaran en

posibilidad de competir y enfrentar los cambios actuales.

J.G. Colin 2017, Otra cuestion de gran importancia es ver a la empresa, no
s6lo como generadora de riqueza para quienes arriesgan su capital en la creacion
de la misma o como generadora de nuevos productos para satisfacer la demanda
de los consumidores porque el mercado y la competencia asi lo impongan, sino
como un medio para servir a la sociedad y para fomentar una nueva cultura
ecoldgica en la que todos tomemos conciencia de nuestra responsabilidad de
mantener un medio ambiente limpio. Este concepto promueve el empleo de
procesos de produccion y de tecnologias amables con el entorno, asi como el
compromiso de ofrecer productos de mejor calidad, biodegradables y reciclables

gue no perjudiquen el medio ambiente. Definitivamente, hoy en dia el desarrollo
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puede y debe ir de la mano con el respeto a la naturaleza, por lo cual es importante
que cada empresay cada persona realicen las acciones que estén en la medida de
sus probabilidades para mejorar nuestra relacion con ella, si queremos mantener el
planeta en buenas condiciones para la vida. Los factores antes mencionados, junto
con un compromiso de esfuerzo, trabajo organizado, mejora continua y una vision
a largo plazo, daran como resultado una reduccion en los costos, que a su vez
incidira en la correspondiente disminucion de los precios de venta, el aumento en
el poder adquisitivo de los consumidores, el crecimiento de la empresa vy, en
general, en el progreso de la economia del pais, con un equilibrio ecologico que
asegure a las generaciones futuras la preservacion o mejoramiento real de las
condiciones de vida en el planeta, de tal forma que cuenten con los satisfactores

necesarios para una vida plena.

Vallejos y Chiliquinga, (2017) en su libro nos dice que Contabilidad de costos
consiste en costear razonablemente el bien o servicio dentro del proceso productivo
y al mismo tiempo contar con instrumentos de control eficaces para materiales,
mano de obra y demas insumos utilizados en la produccion. En consecuencia, las
empresas de transformacién deben implementar procesos de costeo oportunos y
eficientes. Se hace necesario seleccionar e implementar sistemas de costeo

adecuados al tipo de producto, a su formay flujo de produccion.

Segun Rojas Q., Zully (2017) nos dice que la rentabilidad, es el resultado de
la gestion empresarial, si el resultado es ganancia, se dice que la gestion ha sido
buena, y si es pérdida, la gestion ha sido mala y lo primero que se hace es culpar
a la gerencia y solicitar su cambio. Es de resaltar, que la rentabilidad es el resultado
de los ingresos menos los gastos; y sabido es, que los ingresos dependen de las
ventas realizadas durante un periodo determinado, y los costos, comprenden desde
las compras de los productos para la venta, considerando los gastos generales o

fijos, mas los gastos operativos necesarios para el funcionamiento de la empresa.

Para Acosta C., M. (2020) nos dice que la rentabilidad de una empresa son
las utilidades o ganancias que esta genera y que generalmente se obtiene de las
ventas y si estas cumplen con cubrir las obligaciones de la empresa y si se pueden

hacer cargo de las mismas sin afectar el patrimonio de la organizacion.
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Para Ortega (2020) en su libro Resultado, rentabilidad y caja, Ciudad de

Madrid define a la rentabilidad como el vinculo entre o que se gana y se invierte,

existen dos enfoques la del negocio y accionista, esta ultima se vincula con el

resultado neto y los fondos que aportan los accionistas, con respecto al negocio se

refiere a la relacion que genera en términos de beneficio y la inversion que se debe

realizar.

1.2. Formulacion del problema

FP. ¢CoOmo se determina la relacion de los costos de produccion con la
Rentabilidad de la Empresa Andean Gourmet E.l.R.L. Periodo: 20217
1.2.1. Problema General

PG. ¢De qué manera los costos de produccion se relacionan con la Rentabilidad
en la empresa Grupo Andean Gourmet E.I.R.L.?
1.2.2. Problemas especificos

PE 1. ¢Cbmo se relacionan los Costos de Produccion con las inversiones de la
empresa Andean Gourmet E.l.R.L. Puno- 20217

PE 2. ;Como se relacionan los costos de produccion con las utilidades de la
empresa Andean Gourmet E.Il.R.L. Puno- 20217

PE 3. ¢Como se relacionan los costos de produccién con el financiamiento de la
empresa Andean Gourmet E.Il.R.L. Puno- 20217

1.3.  Justificacion del estudio.

1.3.1. Justificacion tedrica

El trabajo de investigacion se justifica de manera tedrica, ya que se toma en

cuenta a varios autores para obtener teorias amplias y contrastar resultados en

cuanto a sus conceptos, dimensiones y caracteristicas de las variables a estudiar,

tomando en cuenta las referencias de derecho de autor.
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1.3.2. Justificacion practica

La justificacion practica obedece a los resultados que se obtiene y serviran
de apoyo y mejora en la empresa a investigar para un mejor desempefio en la

rentabilidad.
1.3.3. Justificacion metodologica

Este estudio se realiz6 de manera metodologica siguiendo los lineamientos
de la investigacion cientifica, considerdndose como tal: el tipo; disefio; enfoque de
la investigacion y nivel e igual las técnicas. El instrumento que se aplicé fue el

programa de estadistica SPSS.
1.3.4. Justificacion social

El trabajo de investigacion se justifica en la parte social, ya que los costos
de produccién y rentabilidad es un problema en el que la mayoria de las empresas
presenta al no tener establecido el conocimiento adecuado para poder aplicarlas,
siendo asi que los resultados de esta investigacién serviran de apoyo a otros

investigadores, para tener una guia y referencias de una mejor comprension.
1.3.5. Justificacion econémica

Considero este estudio importante para la economia de las micro y
pequefias empresas ya que la buena aplicacién de los costos de produccion
favoreceria indudablemente en la rentabilidad de las organizaciones, ayudando al

crecimiento econdémico de nuestra localidad, nuestra region y el pais.
1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

OG. Determinar de qué manera los costos de produccion se relacionan con la

Rentabilidad de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.
1.4.2. Objetivos especificos

OE 1. Establecer la relacién de los Costos de Produccién con las Inversiones de la

empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.
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OE 2. Precisar la relacion de los costos de produccion con las utilidades de la

empresa Andean Gourmet E.Il.R.L. Puno- 2021.

OE 3. Determinar la relacion del costo de produccion con el financiamiento de la

empresa Andean Gourmet E.Il.R.L. Puno- 2021

18



. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Antecedente Nacionales

Existen algunos trabajos realizados con relacion a Costos de Produccion,

para la investigacion, siendo los siguientes autores

(Pilco, 2017), en su trabajo "Costo de Produccion y la Rentabilidad en las
Empresas, Pesqueras, Distrito de San Miguel - 2017" para obtener el titulo
profesional de contador publico en la Universidad Cesar Vallejo, metodologia
utiizada es de tipo béasica aplicada, tipo basico y disefio no experimental
transversal, descriptivo correlacional, utiliza, la recoleccién de datos teniendo como
herramienta del cuestionario, empleando como técnica la encuesta determina la
relacion existente entre las variables rentabilidad y el costo de produccion de la
empresa pesquera, indicando que no se aplica de manera 6ptima al realizar las
ordenes de compra. En su conclusion indica que al corregir el proceso de costos
permite tener mejor control de sus recursos y sus resultados fue una hipotesis
aceptada. Comentario: segun el estudio podemos darnos cuenta de lo importante
gue son los costos de produccion y plantearlos correctamente al momento de
realizar sobre todo las compras para poder tener una correcta informacion sobre la

rentabilidad.

Escobedo (2018), en su tesis “Propuesta comparativa de un sistema de
costeo para la mejora de la rentabilidad del restaurante Gastronomia Sur S.A.C.,
Arequipa, 2018” para optar el titulo profesional de Contador Publico en la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa en su objetivo es la de plantear
un método de costeo apropiado, segun las necesidades del restaurante para que
optimice su rentabilidad. En cuanto al disefio metodoldgico, la investigacion es de
tipo mixto cuantitativo y nivel de investigacion descriptivo. EI muestreo es no
probabilistico por conveniencia, y el instrumento fue un cuestionario. se tiene como
resultado que empleando el método de costeo directo se logra una utilidad neta
mayor a la que se obtiene con el sistema de coste o por Absorcién. Disefiar un

sistema de costo para obtener un control de precios unitarios que permita generar
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mayor rentabilidad y facilitar la informaciéon. Comentario: en este trabajo de
investigacion, su autora nos muestra y propone un sistema de costeo directo y de
absorcién lo que va permitir tener un mejor y adecuado control de los costos de
produccion, pues la empresa se dedica al rubro de preparacién y venta de alimentos
a la carta, lo que hace complicado realizar un exacto costeo de los productos
usados un cada plato, por lo cual existe un inexacto conocimiento de la rentabilidad

real de la empresa.

Bendezu (2018), en su trabajo “Los Costos de Produccion y su Impacto en
la Competitividad Empresarial del Sector Joyeria del Departamento de Lima” Para
optar por el titulo profesional de Licenciado en Contabilidad en la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, de tipo mixto cuantitativo, nivel descriptivo, tiene
un muestreo no probabilistico, por conveniencia, su instrumento utilizado es el
cuestionario; toma Como problema principal que al no tomar en cuenta los costos
de produccién como herramienta principal en la gestibn no logran obtener una
ventaja competitiva ante la competencia. los objetivos y la problematica encontrada
conjuntamente con el resultado de la hipétesis seran aceptada en el proceso de la
investigacion. Las conclusiones y recomendaciones la importancia de los costos de
produccion para las organizaciones ya que les permite el mejor control de insumos
y la distribucion apropiada de las mismas. Comentario: el autor nos da un analisis
concluyente en donde la asignacién de costos indirectos puede ser identificados,
clasificados y distribuidos mediante un costeo ABC, pues permite una mejor
asignacion y control, brindando una informacion mas relevante, lo cual permite

optimizarlos y reducirlos lo que daria una ventaja competitiva a la empresa.

Espinoza, Rios (2019), con su tesis “La gestion de costos para mejorar la
toma de decisiones en las empresas de preparacion y venta de Pollos a la brasa
del cercado de Tumbes” — 2019 para optar por el titulo profesional de Contador, en
la Universidad Nacional de Tumbes, tiene como objetivo establecer la ocurrencia
de la gestion de costos en mejorar la toma de decisiones en las empresas, es de
tipo descriptiva, con disefio no experimental, se aplicé una encuesta, teniendo como
resultado: No realizan una adecuada gestion de sus costos, no elaboran el
presupuesto de ingresos y gastos, el propietario es quien toma las decisiones en la

empresa, no realizan actividades de publicidad y promocion y no estan dispuestas
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a recibir apoyo para el calcular sus costos y concluyendo que la gestion de estos
les mostrara un escenario favorable o no para una buena toma de decisiones.
Comentario: El autor nos lleva a la concluir que el plantear un sistema de costos va
a permite tener conocimiento real de las etapas principales de toda la produccion
como los costos de la materia prima, mano de obra, costos indirectos de fabricacion

lo cual es muy importante para la toma de decisiones.

Huisacayna (2019), en su tesis “Implementacion de un modelo de costos por
ordenes de produccion para mejorar la competitividad en la Empresa Decor SAC
de la ciudad de Arequipa para optar el titulo profesional de Contador Publico en la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa. La Tesis identifica el problema
¢De qué manera la implementacion de un modelo de Costos por Ordenes de
Produccion contribuye en la mejora de la competitividad en la empresa Decor SAC,
el proyecto es un estudio de caso de tipo descriptivo y explicativo no experimental;
tiene como objetivo primordial demostrar que mediante una implementacion de un
modelo de costos obtendra una mejora en la competitividad? Y un resultado de
Concluyendo finalmente, para Decor SAC los datos obtenidos después de la
implementacién de costos por Ordenes son muy importantes para la toma de
decisiones futuras. Comentario: el autor nos describe sobre la implementacion de
un modelo de costeo por 6rdenes de produccién para la empresa y de acuerdo a
su diagndstico, esto permitiria generar la oportunidad de mejorar su competitividad
en cuanto a los precios, y a la vez con ello se podria determinar e identificar un
costeo real de la produccién, en donde se implementaria un modelo de costeo por
ordenes de produccion.

2.1.2. Antecedentes Internacionales:

Flores (2017), en el articulo de Revista publicando, 4 No 12. (2). 2017, 541-
553. ISSN 1390-93 su tema “Costos de Produccion y Fijacion de Precios en
Empresas Artesanales. Caso de estudio: DAYANTEX. 2017 Universidad Regional
Auténoma de los Andes- Ecuador” Resumen, empresas artesanales dedicadas a la
confeccion de prendas de vestir en tela indigo, la administracion la realizan de
manera empirica, por lo que los reportes financieros para toma de decisiones no
constituyen herramientas confiables para la toma de decisiones; para este caso

dentro de la investigacion se aplica un enfoque cuali-cuantitativo de recoleccion y
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registro de informacién primaria, de nivel descriptivo, explicativo de tipo transversal,
por consiguiente el objetivo propuesto de esta investigacion es la determinacion de
los precios para empresas artesanales. En su conclusion dice: los precios de venta
se toman en el &rea administrativa y al no conocer ni aplicar métodos de costo la
rentabilidad se ve afectada. Resultado, Considerar la adquisicion de un método de
costos e implementar. Comentario: de acuerdo a su investigacion el autor nos
muestra como las microempresas que son fuente del estudio no tienen una
administracion adecuada y todos sus decisiones se toman en base a una
administracion empirica, lo que determina un gran problema sobre todo en la
determinacién de los costos de produccion, al ser empresas artesanales, no
cuentan con los conocimientos necesarios para utilizar un sistema costeo de
produccién, motivo por el cual el investigador se propuso como objetivo determinar
los precios reales de la produccion de las empresas artesanales en donde pudo
hallar muchas deficiencias, tanto en la mano de obra como en la materia prima

principalmente.

Alfaro, Chinchilla & Rojas, (2017), su tesis de Licenciatura “Propuesta de un
Sistema de Costo por 6rdenes de produccion para la divisidon de exportacion de
madera de la compania Fruticolor S.A.”, en la Universidad de Costa Rica teniendo
como objetivo general de la tesis fue Realizar una propuesta de un sistema de
costos para el area de exportacion de madera de la empresa Fruticolor S.A. de
método descriptivo correlacional, y disefio no experimental. La investigacion llego
a las siguientes conclusiones: La industria forestal en Costa Rica no estad muy
desarrollada y mucho menos la exportacion de madera. Sin embargo, esta actividad
aporta varios millones de dolares a la balanza comercial de nuestro pais todos los
afos. Resultado: La compafiia no cuenta con un sistema contable adecuado y
posee deficiencias en el manejo de la informacion, el registro y la presentacion de
la misma. Comentario: Segun el autor no existe un control de costos que permita
medir la rentabilidad y los margenes en diferentes productos, como en este caso
de la empresa Fruticolor S.A. dedicada a la importacién de madera, pues el sistema
de informacion propuesto, seria una herramienta para gestionar datos y de esta
forma acumular y distribuir los costos de produccion de una manera légica y acorde
a los procesos de la empresa. Esto permite tener como resultados informes de

costos totales y de rentabilidad.
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Bautista, (2019), con su tesis “Viabilidad econdmica y brecha tecnoldgica de
unidades de produccion de jitomate bajo invernadero en el Estado de Guanajuato
Alfaro, Chinchilla & Rojas, (2017)” en su titulo como requisito para obtener el grado
de maestro en ciencias “viabilidad econdmica y financiera, asi como las brechas
técnicas y econdmicas. de unidades de produccion de jitomate, utilizd la
metodologia de la AAEA Task Force, adaptada para México” descriptivo
correlacional. Recomiendan asumir, afrontar, corregir y mantener las DAFO
detectadas. Las conclusiones que llego la tesis fueron: la produccion de jitomate
bajo condiciones de invernadero es rentable a pesar de contar con un sistema de
control de ingresos y gastos, sin embargo, muestran interés por implantar un
sistema contable, que les ayude a mejorar esta falencia. Comentario: el autor nos
presenta una empresa de produccion, la cual por sus condiciones actuales el precio
de venta cubre con los costos de produccion, muy posiblemente por el tipo de

producto que produce, no tomando muy en cuenta los costos produccion.

Hamann (2019), “Optimizacion de la rentabilidad del proceso de produccién
de molturacion de trigo - 2019” - Universidad Nacional de Colombia para lograr su
titulo de Magister en Administracion de Empresas donde utiliz6 el método
deductivo, (porque la investigacion la realiz6 en base a su conocimiento del
problema y experiencia personal) Resumen: las principales dificultades es lograr de
manera eficiente la terminaciéon de sus productos, que conlleven a optimizar la
rentabilidad del proceso de produccién, como es el caso de la molturacion o
molienda de trigo. Problematicas como esta validan el tema de este trabajo. El
objetivo general es evaluar la viabilidad de reducir costos y gastos en los procesos
de producciéon de molturacién o molienda de trigo que conllevan a optimizar la
rentabilidad del negocio y asi garantizar la competitividad y sostenibilidad del
mismo. Con base en la investigacion realizada se llegé a la Conclusién que los
costos y gastos con mayor relevancia que afectan la rentabilidad del negocio son,
los costos de materia prima, gastos de almacenamiento externo de trigo, los costos
de energia y los costos de mano de obra, de los cuales no se puede controlar el
costo de materia prima, por la volatilidad de los precios del trigo y la tasa de cambio.
Adicionalmente, no se debe dejar de observar el riesgo de cambios en las
preferencias de los consumidores, bien sea por precio o gusto, ya que el pan es un

producto sustituto. Comentario: el autor no muestra en su investigacién una
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organizacion manufacturera, en la cual, dentro de su proceso industrial, una de las
principales dificultades que tiene, es lograr de manera eficiente la terminacion de
sus productos, lo que conlleve a optimizar la rentabilidad del proceso de produccion
para lo cual se analizaron diferentes costos los que componen la estructura de
costos del proceso productivo para determinar la influencia de estos en la
rentabilidad del negocio, llegando a la conclusién que los costos de materia prima,
almacenamiento externo, costo de energia y la tasa de cambio influyen

enormemente en la rentabilidad de la empresa.

Aguirre (2019) desarrolla su tesis” Implementacion de un Sistema de costos
para la empresa Miguel Martin Y Cia. S.A.S. de Palmira” — Valle de Cauca — 2019
Universidad Nacional de Colombia para la obtencion de Magister en Administracion.
Resumen: En este documento se presenta la recopilacion, analisis e
implementacion de un sistema de costos por procesos de la empresa Miguel Martin
y Cia. S. A. S en las etapas productivas (levante y postura), las cuales son
necesarias para la produccion del huevo. Concluye en tomar la decision de
implementar el sistema después de un analisis por los diferentes modelos de costes
de produccion puesto que la empresa manejaba esta informacion de manera
general, pero nunca determind el costo mas aproximado real por unidad (huevo).
El enfoque metodologico utilizado fue cuantitativo ya que se determinaron los
costos directos e indirectos de cada una de las etapas de la vida de las aves:
levante (cria-recria) y postura. Comentario: el investigador da la importancia de
implementar un sistema de costos, ya que con éste permiti6é a la empresa conocer
los costos reales en la produccién y tener un control sobre los costos variables en
pro de ser mas competitivos y eficientes frente a la industria avicola. Asi mismo se
crearon indicadores financieros como una herramienta de evaluacion que les

permitié obtener datos relevantes para la toma de decisiones gerenciales.
2.2. Bases tedricas de las variables:
2.2.1. Variable 1 - Costo de produccién

Garcia (2017), indica que es la valoracion monetaria de los gastos incurridos
y aplicados en la obtencion de un bien, incluye los costos de los materiales, mano

de obray los gastos indirectos de fabricacion cargados a los trabajos en su proceso.
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Vasquez, Lima (2017), Son costos de produccion los que toda empresa
industrial o de transformacion tienen que realizar para producir bienes tangibles de

gran variedad, como los ya conocidos productos en procesos o terminados.

Huanchiy Tenorio (2018), los costos de produccién son los elementos que
estan conformados por: materia prima, mano de obra directa y cargas indirectos de

produccion, que son aplicadas a empresas industriales de transformacion.

Se compone de bienes y esfuerzos que actuan para lograr un producto

terminado para ser entregado listo para su comercializacion.

Céaceres (2019), el costo representaria la totalidad de los desembolsos o
recursos con los que la empresa tiene que asumir en la adquisicién de un producto
0 varios, en los cuales sufren un proceso de transformacién de materia prima para

lograr un producto final terminado.

Condo y Montenegro (2019), Se considera el concepto de costo a la
inversion que se requiere para que la materia prima se transforme en un articulo

terminado y que sea puesto a la venta.
2.2.1.1. Dimensiones

Dimensién 1: Gastos administrativos

Llamas, (2022), Son los gastos que se realizan en la empresa para dar
continuidad al desarrollo del trabajo administrativo y poder desarrollar las

actividades propias de la organizacion.
Dimension 2: Materiales de produccién

Bembibre, (2019), Son los elementos que pueden transformarse cuando se

unen a los insumos necesarios para convertirse en productos.
Dimensién 3: Mano de obra

Lomeli, Sandra (2018), para elaborar un producto es indispensable emplear
el esfuerzo fisico o mental y este recurso humano es un costo que tiene que ser

remunerado.
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2.2.2. Variable 2 - Rentabilidad

Pacheco, J. (2017), sefialé que: La eficiencia y eficacia de una organizacion
se mide gracias a la rentabilidad, las ventas e inversion estan relacionadas ya que
debido a estas actividades la empresa sera capaz de producir utilidades y retribuir

a sus inversores y promover el crecimiento de la misma.

Hidalgo G. (2018), son los beneficios obtenidos a través de realizar una
inversion en lo que los resultados también son aporte importante de los empleados,

clientes, y accionistas.

Arellano A. (2018), La efectividad de una organizacion es la de poder generar

utilidades a través del desempefio operativo.

Moreno, D. (2018), la rentabilidad surge como un buen indicador para
igualar las distintas opciones y determinar cual es la mas recomendable. La
definicion mas técnicay sencilla de rentabilidad es el resultado de dividir el beneficio
obtenido entre el capital invertido.

Pacheco, J. (2018), La rentabilidad calcula el trabajo y eficiencia de la
empresa en relaciéon a las ventas y a la inversion, ya que una empresa debe tener
la capacidad de producir utilidades para retribuir a sus inversionistas y promover su
desarrollo. Esta capacidad se determina mediante el estudio de la eficiencia de las
operaciones, de las relaciones entre la utilidad y el patrimonio o la inversién del

capital.
2.2.2.1. Dimensiones

Dimensién 1: Inversiones

Garrido, (2022), Es el aporte dinerario que la empresa o persona coloca a

través de sus recursos esperando obtener utilidades a corto o largo plazo.
Dimension 2: Utilidad

Tituana H. (2019), es el retorno verdadero de la inversion realizada por la
compafiia. En otras palabras, es la diferencia entre el precio de venta y todos los
costos fijos y variables implicados en la comercializacion y en el mantenimiento de

la empresa.
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Dimensiéon 3: Financiamiento

Torres A., Guerrero F., Paradas M. (2017), Son los recursos obtenidos a
través de préstamos otorgados por terceros con la finalidad de empezar o mantener

una actividad econémica.
2.3. Definicion de términos basicos

Sueldo de Gerente: Michilot, (2019), El sueldo del gerente debe ser adecuada, ya
que por su contribucién en tiempo y esfuerzo se retribuye en términos monetarios

al trabajo realizado.

Publicidad: Philip Kotler y Gary Armstrong, (2022), Son los avisos y mensajes que
se quiere dar a conocer a través de medios de comunicacion para lograr vender un

producto y/o servicio determinado.

Click Printing (2022), en su enunciado como empresa de servicios nos dice que la
publicidad es la labor de lograr obtener la atencidén publica sobre un producto o
servicio. El método de hacerlo es por medio de los anuncios, estos generalmente
pueden aparecer en la variedad de medios y soportes (periddicos, publicidad

callejera, television, internet, radio...).

Servicios publicos: (Lazarte, 2001), Estas actividades son calificadas como
indispensables, para las necesidades sociales y satisfaccion de intereses, debiendo

ser garantizada, fiscalizada y regulado por los gobernantes.

Alquiler de oficina: (Mendez, 2019), el alquiler de oficina son los derechos del
inmueble que concede una de las partes de forma temporal a cambio de dinero,

pudiendo ser el pago de forma adelantada o en cuotas mensuales.

Mantenimiento: Ramos G. (2014), el mantenimiento se considera un
procedimiento necesario para preservar el buen estado de un determinado bien a
pesar de las consecuencias como el paso del tiempo, por uso o cambio de

situaciones.

Materia Prima: Gerencie (2020), La materia prima es todo aquel componente que
es necesario para la elaboracion del producto final y principal en la

comercializacion.
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Huanchi (2018), En su investigacion indica que materia prima y el costo que tiene
que asumir representa el primer elemento integral del costo total del producto

terminado.

Envases y embalajes: Rodriguez (2017), Envase son los recipientes apropiados
para proteger y conservar el producto y tiene que ser de facil manejo para su

transportacion, almacenamiento y distribucion.

Embalaje. Es aquel que envuelve y protege al producto envasado, en este se tiene
que identificar facilmente el contenido a la vez debe ser resistente para poder
transportar y manejar el producto.

Rodriguez (2017), Envase. Objeto elaborado que contiene, protege y presenta un

producto para su comercializacion en la venta.

Embalaje. Objeto fabricado que resguarda, de manera Unica o grupal, bienes o
mercancias para su colocacion fisica durante las operaciones de manejo, carga,

transporte, descarga, almacenamiento, estiba y posible exhibicion.

Materiales directos: Colmenares L., Valderrama Y. (2016), son materiales
utilizados en el proceso de produccién o fabricacion de un producto terminado, los

cuales pueden ser identificados facilmente.

Materiales Indirectos: Colmenares L., Valderrama Y. (2016), son aquellos
materiales que no pueden ser identificables o cuantificarse facilmente, pero que son
necesarios para el proceso de produccion o fabricacion, considerandose tal como

insumos en este proceso.

Salarios de Trabajadores: Pasten K. (2020), Este concepto se define como la
retribucion que los empleadores deben pagar a sus trabajadores por un trabajo

realizado.

Beneficios Laborales: Bumeran, (2020), son los derechos que tiene el personal
de una empresa, estos beneficios incluyen varios tipos de compensaciones
adicionales a su remuneracion mensual regular, derechos que la legislacién ha

instaurado a favor de los trabajadores.

Seguro Vida Ley: Chubb (2022), mediante Decreto de Urgencia N°044-2019,
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publicado el 30 de diciembre de 2019 el empleador esta en la obligacion de
contratar un seguro que cubra coberturas ya sea por muerte natural de accidente o
invalidez, por sucesos que puedan ocurrir dentro o fuera del lugar de trabajo desde
el primer dia de la relacion laboral.

Ganancia: Westreicher (2020), Es el resultado de vender un producto y/o servicio

reduciendo los gastos para incrementar el ingreso de dinero.

Enciclopedia Conceptos (2021), Es el beneficio de las utilidades obtenidas por el

por la actividad econdmica realizada.

Perdida: Westreicher (2020), Se considera perdida cuando los gastos son mayores

a los ingresos, disminuyendo las ganancias.

Martinez A. (2022), Se aplica a resultados negativos que se determinan por la

diferencia entre los ingresos y los gastos necesarios para generar las ventas.

Utilidad Bruta: Bancopara, (2022), La utilidad bruta es el precio que tiene un
producto o servicio ya descontando lo que ha costado obtenerlo o fabricarlo.

Bancompara, (2021), Es el precio descontando el costo de ventas

Utilidad Operativa: Gerencie, (2020), Recordemos que los ingresos, costos y
gastos operacionales, son aquellos relacionados directamente con el objeto social

de la empresa, con su actividad principal.

Raraz L. (2018), Nos indica si la empresa genera ganancia o no, mostrando como

fue financiado, y es la que determina la ganancia pura.

Utilidad Neta: Bancopara, (2022), a utilidad neta es en beneficio generado por la

venta de mercancias o servicios deduciendo impuestos, comisiones y gastos.

Roldan P. (2017), Es la utilidad que se determina luego de descontar la totalidad de

tributos y gastos correspondientes.

Intereses: Konfio (2020), Es el dinero extra que se paga por la utilizacion de un

préstamo realizado y generalmente es expresado en porcentaje.

Mauricio O. (2021), Es el pago recibido por las cosas o dinero recibido por un

determinado lapso de tiempo.
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Endeudamiento: Lahorro (2022), Son las obligaciones que una empresa o persona
mantiene con un tercero ya sea un banco, una compafia, o persona por los

préstamos que se realizaron.

Salinas L. (2019) El nivel de endeudamiento depende de diversos factores como el
tipo de interés, liqguidez determinando la obligacion que tiene una empresa con

terceros.

Capital de Trabajo: Garcia J., Galarza S. (2017), Toda empresa necesita de este
capital para poder realizar las numerosas actividades que tendra, esto genera
movimiento de efectivo tanto en caja-bancos, como en mercaderias para

mantenerse en el tiempo.

Gamez L. (2021), Es el monto de dinero que invierte la empresa a corto plazo por

medio de activos.

Servicios contables: Autoradmi (2021), Son los servicios que se realizan sobre la
informacion referente a ingresos y gastos de una empresa, teniendo como finalidad
la interpretacion de sus resultados econdmicos y asi cumplir con los requisitos

tributarios.

Utiles de escritorio: Blog de ofisillas (2021), Son aquellas herramientas con las
que los colaboradores podran realizar su trabajo de manera Optima ahorrando

tiempo maximo posible

Depreciacion: Vasquez, R. (2022), La depreciaciéon es la pérdida de valor que

sufren los activos por el uso y desgaste del tiempo

Equipo de proteccion personal: Blog CNPD (2021), son aquellos equipos, piezas
o dispositivos que dan seguridad y proteccion al contacto directo en ambiente de

riesgo que pueden poner en peligro la salud y vida de las personas.

Essalud: Gob.pe, Es un derecho que tiene las personas que cumplan con ciertas
caracteristicas, brindando servicios de prevencion, recuperacion, rehabilitacion

tanto como prestaciones sociales y econémicas.

Compensacion por tiempo de servicios: Asbanc, es un beneficio de ley que todo

trabajador cuenta para proteger de alguna eventualidad por perdida de trabajo,
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consta de un sueldo aproximada al afio depositado en mayo y noviembre de forma

obligatoria por el empleador.

Cuentas por cobrar: Guia de Implementacion (2012) -Las cuentas por cobras son
los derechos que se tiene que exigir por las ventas, servicios 0 prestamos

realizados a terceros.

Cuentas por pagar: Guia de Implementacion (2012) -Las cuentas por pagar son
los créditos que otorgan los proveedores y acreedores de la empresa para que

puedan desarrollar su actividad econdmica.

Maquinaria: Lamas J. (2020), contablemente se refiere al conjunto de bienes

tangibles que se dedican a la produccion o una actividad en concreto.

Apalancamiento: Garcia, |. (2017), El apalancamiento se define como una
estrategia utilizada para incrementar las ganancias y pérdidas de una inversion. El

aplacamiento se genera a través de crédito.
2.4. Datos de laempresa
Razon Social: Andean Gourmet E.I.R.L.
Ruc: 20448072976
Régimen acogido: Mype Tributario
Fecha de inicia de Actividades: 12/01/2010
Actividad Econémica: 5630 - Actividades de servicio de bebidas
Direccion: Cal. Libertad Nro. 340 Urb. Cercado Puno.
Representante: Rosello Torres Jorge Alberto
DNI N.° 44814063

Cantidad de trabajadores: 20
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[l. METODOS Y MATERIALES

3.1. Hipotesis de lainvestigacion

Segun Hernandez S.R. (2010) Las hipétesis indican lo que tratamos de
probar y se definen como explicaciones tentativas del fendmeno investigado. Se
derivan de la teoria existente y deben formularse a manera de proposiciones. De
hecho, son respuestas provisionales a las preguntas de investigacion. Cabe sefalar
que en nuestra vida cotidiana constantemente elaboramos hipoétesis acerca de

muchas cosas y luego indagamos su veracidad
3.1.1. Hipotesis general

HG. Los costos de produccidon se relacionan de manera significativa con la

rentabilidad de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.
3.1.2. Hipotesis especificas

HE 1. Los Costos de Produccion se relaciona de manera significativa con las

inversiones de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.

HE 2. Los costos de produccion se relacionan de manera significativa con las
utilidades de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.

HE 3. Los costos de produccidn se relacionan de manera significativa con el

financiamiento en la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.
3.2. Variables de estudio
3.2.1. Definicion conceptual

Variable 1: Costos de produccién

Céaceres (2019), el costo representaria la totalidad de los desembolsos o
recursos con los que la empresa tiene que asumir en la adquisicién de un producto
0 varios, en los cuales sufren un proceso de transformacion de materia prima para

lograr un producto final terminado.
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Variable 2: La rentabilidad

Segun Zamora T. (2018) nos dice que La rentabilidad es la relacién que
existe entre la utilidad y la inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la
efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas

de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones

3.2.2. Definicion operacional

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Sueldo de Gerente
Publicidad

Servicio Publicos

Alquiler de Oficina

Gastos de
Administracion

VARIABLE 1. Mantenimiento
LOS COSTOS Materiales de Materia prima

DE produccion Envases y embalajes
PRODUCCION Materiales directos

Materiales indirectos
Salarios de Trabajadores
Mano de obra Beneficios laborales
Seguro de vida Ley
Ganancia
Perdida
Utilidad bruta.
VARIABLE 2: Utilidades Utilidad operativa
RENTABILIDAD Utilidad neta
Intereses
Financiamiento = Endeudamiento
Capital de trabajo

Inversiones

3.3. Tipoy nivel de lainvestigacion
3.3.1. Tipo de la Investigacion

La investigacién es de tipo aplicada porque se pretende resolver un
problema real. Por tanto, el objetivo del estudio es aplicar de manera practica los
conocimientos y teorias desarrolladas. De acuerdo a Valderrama S. (2013: pg 28)
es una investigacion que recolecta informacion la finalidad de poder aplicar los

conocimientos estudiados de una forma practica.

Es correlacional por cuanto el estudio establecera si existe asociacién o
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correlacion entre las variables en estudio, como son: costo de produccion y la

rentabilidad y sus dimensiones e indicadores.
3.3.2. Nivel de investigacion

Nuestra investigacion tiene un nivel cuantitativo descriptivo correlacional
pues solo se limitara a un lapso de tiempo en donde conoceremos la relacion que
existe en la nuestra variable 1 costo de produccion y nuestra variable 2 la

rentabilidad.
Cuantitativo, porque se puede medir y contar el instrumento utilizado.

Descriptivo correlacional, porque solo se describe el problema real de la
empresa y correlacional porque se busca la relacion directa entre la variavlel y la
variable2. Para Hernandez et. Al. (2014) segun su naturaleza y la profundidad una

investigacion puede ser descriptiva correlacional.
3.4. Disefo de lainvestigacién

El disefio es no experimental por cuanto la naturaleza del estudio no permite
experimentar con las personas o variables, la recoleccién de datos sera de manera

transversal es decir en un solo momento.

M = Muestra Ox
Ox = Costos de Produccion M

Oy = Rentabilidad '

r = relacion entre variables Oy

Segun Carrasco (2007) nos dice que las investigaciones de sucesos Yy
fendbmenos de la realidad en un tiempo determinado sin interferir se le considera

Ccomo no experimental.
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3.5. Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

A efectos de alcanzar los objetivos de la presente investigacion, la poblacién
correspondiente a este estudio estuvo conformada por la totalidad de los
colaboradores de la empresa Andean Gourmet EIRL Puno 2021, estimandose 20

personas o colaboradores por lo tanto es una poblacion finita.
3.5.2. Muestra

La muestra es, un subgrupo de la poblacién, un subconjunto de elementos
que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se le llama
poblaciéon (H. Sampieri). Las muestras pueden ser probabilisticas o no

probabilisticas y se elige mediante reglas matematicas.

Mi muestra es no probabilistica o censal, porque se tomé el total del
personal, por ser este minimo, por lo cual la investigacion fue para toda la poblacion,
aplicandose el muestreo por conveniencia, los cuales han logrado responder y, el
instrumento fue correctamente desarrollado. Se aplic6 el muestreo segun el

siguiente cuadro:

Tabla 1.
Muestra
N° AREA PERSONAL
1  Gerente 1
2  Administracion 4
3  Contabilidad 3
4  Ingenieria 2
5  Arquitecto 2
6  Técnicos 8
TOTAL 20
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Esta investigacion utilizo la técnica de la encuesta que fue dirigida al total de
trabajadores o colaboradores de la empresa Andean Gourmet EIRL Puno 2021, ya
gue son sujetos que cuentan con la informacién necesaria de las actividades de la

empresa y permitio el proceso de investigacion.

Segun Hernandez Sampieri, R. (2914) la encuesta es un grupo de

interrogantes que se hace respecto a las variables que se estan estudiando.

Después de ser recolectados los datos de la encuesta aplicada a los
trabajadores o colaboradores se procedid a realizar los examenes pertinentes
mediante la estadistica descriptiva, la cual evallo la confiabilidad y validez de las
herramientas de comprobacion para proseguir con el analisis de nuestras variables

con relacion al proyecto.
3.6.2. Instrumentos de recoleccién de datos

El cuestionario es el instrumento que vamos a utilizar para recolectar los
datos, el cual nos permitird absolver la problematica de nuestra investigacion, ya
gue su informacion fue determinante para establecer la relacion que existe entre
nuestras variables estudiadas. Para este cuestionario vamos a considerar 13 items
(preguntas) las cuales han sido propuestas con la mayor claridad posible y en forma
positiva, donde nuestros encuestados podran expresar su opinion en 5 respuestas
gue estan realizadas en base a la escala de Likert. Escala que permite asegurar la
obtencién de actitudes y opiniones de los participantes y el nivel de acuerdo o
desacuerdo.

3.7. Métodos de andlisis de datos

En el andlisis estadistico se utilizo la estadistica descriptiva, utilizando las
medidas de tendencia central y otras. Para lo cual se emple0 el software estadistico
Statical Package for the Social Sciences — SPSS (Paquete Estadistico para las

Ciencias Sociales).
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Aplicacion de analisis y procesos para recolectar la informacion:

o Contabilizacion
o Distribucién de frecuencias (tablas y graficos)
Para resultados de la muestra se aplica:

o Correlacional de Spearman
° Prueba de normalidad
. Tabla cruzada

3.8. Aspectos éticos

Nuestra investigacion tiene un perfil ético confidencial y discrecional de toda
la informacién que se ha podido recolectar de los accionistas.

La investigacion ha cumplido con todas las pautas necesarias y solicitadas
de acuerdo a la Escuela profesional de Contabilidad y Finanzas de la Universidad
Privada Telesup, de la misma manera fue redactada respetando las normas APA 'y
cumple con respetar la autoria de los diversos autores consultados para lo cual se
han hecho las referencias y bibliografias de los diferentes autores consultados, los
que permitieron el buen desarrollo de nuestro proyecto, asimismo evitar

inconvenientes de informaciones recurridas.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Andlisis de Confiabilidad de Instrumentos

En el presente instrumento la confiabilidad fue analizada por medio del alfa
de Cronbach, de esta manera se podra identificar su consistencia y su coherencia

en los resultados encontrados, (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2007).
Variable 1: Costos de Produccion

El cuestionario para la variable Costos de Produccion esta compuesta por
12 items (preguntas) los que son aplicados de acuerdo al cuestionario al total de la
muestra de nuestros colaboradores con un nivel de 95% de fiabilidad.

Tabla 2.
Alfa de Cronbach: Costos de Produccion

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

911 12

A través del analisis de fiabilidad del cuestionario mediante la prueba piloto,
se encontrod el resultado de coeficiente del alfa de Cronbach 0,911; siendo entonces

gue el instrumento es total perfecta.

Tabla 3.
Nivel de Costos de Produccion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Siempre 9 45% 45% 45%
Casi siempre 7 35% 35% 80%
a Veces 3 15% 15% 95%
Casi nunca 1 5% 5% 100%
Nunca 0 0% 0%
TOTAL 20 100% 100%
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40%
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25%
15%

35%
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Siempre Casi siempre a Veces Casi nunca Nunca

20%

15%

10%

5%

0%
Figura 1. Nivel de Costos de Produccién (agrupado)

En la tabla N°02 y figura N° 1, se observa que el nivel de costos de
produccion en la empresa Andean Gourmet E.I.R.L., segun la respuesta de siempre
fue de 09 colaboradores encuestados, mientras que 07 de ellos consideran en su

respuesta de casi siempre, 3 sefialan que es a veces y 1 afirma que es nunca.
Variable 2: Rentabilidad

Segun el cuestionario, para la variable Rentabilidad estd compuesta por 8
ftems (preguntas) los que son aplicados de acuerdo a nuestro cuestionario al total
de la muestra de nuestros colaboradores con un nivel de 95% de fiabilidad.

Tabla 4.

Alfa de Cronbach: Rentabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
941 8

Asi se da a conocer que el porcentaje de confiabilidad del cuestionario es de
.941 con la técnica alfa de Cronbach, lo que significa una confiabilidad de total

perfecta.
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Tabla 5.
Nivel de Rentabilidad

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
Valido Acumulado
Siempre 13 65% 65% 65%
Casi siempre 3 15% 15% 80%
a Veces 3 15% 15% 95%
Casi nunca 1 5% 5% 100%
Nunca 0 0% 0%
TOTAL 20 100% 100%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 5%
0%
0%
Siempre Casi siempre a Veces Casi nunca Nunca

Figura 2. Rentabilidad (agrupado)

En la tabla N°04 y figura N° 2, observamos que el nivel de rentabilidad en la
empresa Andean Gourmet E.I.LR.L., los trabajadores responden de la siguiente
manera, un numero de 13 responden siempre, mientras que 03 encuestados
consideran en su respuesta de casi siempre, 3 sefialan que es a veces y 1 responde

afirmando que es nunca.
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4.2. Comprobacién de hipotesis

Prueba de Hipotesis general
Paso 1: Planteamiento

Hipotesis Alternativa (Ha): Existe relacion de manera significativa entre los costos

de produccion y la rentabilidad de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion entre los costos de produccion y la

rentabilidad de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.
Paso 2: Seleccionar el nivel de significancia a=0.05

Se determina el nivel de confianza restando el 1 menos el 95% el resultado
obtenido vendria a ser el margen de error el cual es 0,05.

Tabla 6.

Correlacion de Spearman Costos de Produccion y Rentabilidad
Variable: Costos Variable:

de Produccién Rentabilidad

Rho de Variable: Costos de Coeficiente de correlaciéon 1,000 27"
Spearman Produccién Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20
Variable: Coeficiente de correlacion 727 1,000

Rentabilidad Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 3: Comprobacion

Al ser el p_valor menor a 0,05 se considera aceptada la hipétesis alterna y
por ende se rechaza la hipotesis nula. Al obtener un coeficiente de +0,01 de Rho

de Spearman se obtiene la correlacion positiva.
Paso 4: Interpretacion

Al obtener un resultado de significancia de 0,000 y este al ser menor a 0.05
se rechaza la hipétesis nula, existiendo asi una relacion entre las variables;
igualmente se obtuvo un valor de (Rho = 0.727), lo que indica una correlacion

positiva de forma considerable.
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Aceptando asi la hipodtesis alterna:

Hipotesis Alterna-Ha: Efectivamente Si existe una relacion de manera significativa
entre los costos de produccion y la rentabilidad en la empresa Andean Gourmet
E.l.LR.L. Puno 2021.

Prueba de hipotesis especifica 1
Paso 1: Planteamiento de Hipotesis

Hipotesis Nula-Ho: No existe correlacion de manera significativa entre los costos
de produccion con las inversiones de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno
2021.

Hipotesis Alterna-Ha: Si existe correlacidn de manera significativa entre los costos
de produccion con las inversiones de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno
2021.

Paso 2: Seleccionar el nivel de significancia a=0.05

Dado que, para llegar a un resultado de nivel de significancia, a un nivel de
confianza del 95% tenemos que restar 1, y lograr al margen de error 0.05.

Tabla 7.

Correlacion de Spearman: Costos de Produccion e Inversiones
Correlaciones

Variable:
Costos de  Dimensioén:

Produccién Inversiones

Rho de Variable: Costos de Coeficiente de correlacién 1,000 ,562™
Spearman Produccién Sig. (bilateral) : ,010
N 20 20
Dimension: Coeficiente de correlacién ,562™ 1,000

Inversiones  Sig. (bilateral) ,010
N 20 20

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Paso 3: Comprobacion

p_valor es inferior al nivel de sig. de 0.05, la hipétesis alterna es aceptada y

la hipotesis nula se rechaza.

Entonces, si se alcanza el coeficiente de +0.01, se tiene la correlaciéon

positiva de Rho de Spearman, caso contrario es negativa.
Paso 4: Interpretacion

El valor de sig. Nos dio como resultado 0.010 y al ser inferior a 0.05 se
rechaza la hipotesis nula. Entendiendo que la relacion entre la variablel y la
variable2 existe; al mismo tiempo valor se tiene el resultado de (Rho = 0.562),

confirmando la existencia de una correlacion positiva considerable.
Por lo que, aceptamos la hipo6tesis alterna:

Hipotesis Alterna-Ha: La relacion de manera significativa entre los costos de
produccion y la rentabilidad en la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021 si

existe.

Prueba de hipotesis especifica 2

Paso 1: Planteamiento de Hipotesis

Hipotesis Nula-Ho: No existe relacion de manera significativa entre los costos de

produccion con las Utilidades de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.

Hipotesis Alterna-Ha: Existe la correlacién de manera significativa entre los costos
de produccion con las Utilidades de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno
2021

Paso 2: Seleccionar el nivel de significancia a=0.05

Como ya se dijo para probar el nivel de significancia, al nivel de confianza
del porcentaje de 95% le tenemos que restar 1, siendo un resultado como margen
de error de 0. 05.
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Tabla 8.

Correlacion de Spearman: Costos de Produccion y Utilidades
Variable:

Costos de  Dimension:

Produccién  Utilidades

Rho de Variable: Costos Coeficiente de correlaciéon 1,000 747"
Spearman de Produccion Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20
Dimensién:  Coeficiente de correlacion 747" 1,000

Utilidades Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 3: Comprobacion

Si p_valor es mayor a la significancia 0.05, es valida la hipétesis nula-Ho y
rechazada la hipoétesis alterna-Ha. Al obtener el Rho de Spearman +0.01, tenemos

una correlacion positiva, y una correlacion negativa si fuese a la inversa.
Paso 4: Interpretacion

Valor de Sig. 0,000 menor 0.05 como resultado, se rechazaria una hipétesis
nula. Sefialando que si existe una relacion entre la variablel y la dimension5;
considerando que el valor de (Rho= 0.747), también nos confirma la existencia de

la correlacién positiva considerable.
Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna:

Hipotesis Alterna: existiendo la relacion de manera significativa entre los costos de
produccion y las utilidades en la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.

Prueba de hipoétesis especifica 3
Paso 1: Planteamiento de Hipotesis

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion de manera significativa entre los costos de

produccion con el financiamiento en la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.

Hipdtesis Alterna (Ha): Si hay relacion de manera significativa entre los costos de

produccion con el financiamiento en la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno 2021.
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Paso 2: Seleccionar el nivel de significancia a=0.05

Ya conocemos la forma de determinar el nivel de Sig. para que nos dé un

resultado de 95% a este se le tiene que restar 1, asi el margen de error seréa 0,05.¢

Tabla 9.
Correlacién de Spearman Costos de Produccion y Financiamiento
Variable:
Costos de Dimension:
Produccion Financiamiento
Rho de Variable: Costos de Coeficiente de correlacion 1,000 ,814™
Spearman Produccién Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20
Dimensién: Coeficiente de correlacién ,814™ 1,000
Financiamiento Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 3: Comprobacion

Si p_valor es inferior al nivel de sig. 0.05, se admite la hipétesis alterna y se
refuta la hipotesis nula. De esta manera, al lograr un coeficiente de correlacion de
Rho de Spearman de +0.01, se asumira una correlacion positiva, de otra forma es

una correlacion negativa.
Paso 4: Interpretacion

Al ser el valor de Sig.= 0,000 menor 0.05, objetamos la hipétesis nula. Dando
a lugar la relacion entre la variable 1 con la dimension 6; conjuntamente se logré un

valor de (Rho = 0.814), lo que revela que existe la correlacion positiva muy fuerte.
Por lo tanto, se acepta la hipo6tesis alterna:

Hipétesis Alterna-Ha: Existencia en la correlacién entre los costos de produccion y

el financiamiento en la empresa Andean Gourmet E.l.R.L. Puno 2021.
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V. DISCUSION

5.1. Analisis y discusion de resultados

Ya teniendo los resultados del trabajo de investigacion se presenta la
discusion e interpretacion de los resultados del tema.

Por tanto, se sefiala la importancia del objetivo general del trabajo
investigado, lo que me lleva a determinar de qué manera los costos de produccion
se relacionan con la Rentabilidad de la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno-
2021.

Hipotesis general

De los datos recopilados podemos afirmar que los costos de produccion de
la empresa Andean Gourmet E.I.R.L. como se aprecia en la tabla N°2 donde un
45% responde que siempre y un 35% que es casi siempre lo que nos hace un 80%
gue concuerda gque existe una relacion entre los costos de produccion y la
rentabilidad, asimismo, podemos confirmar lo antes mencionado de los resultados
obtenidos en el programa SPSS como se muestra en la tabla N° 5 donde nos
muestra la correlacion de Spearman de los costos de produccion y la rentabilidad
dandonos un Rho de 0.727 lo que significa una correlacion positiva considerable y

tiene una significancia menor a 0.05

Podemos confirmar el estudio realizado por Escobedo (2018), en su tesis
“Propuesta comparativa en un sistema de costeo para la mejora de la rentabilidad
del Restaurante Gastronomia Sur S.A.C.”, para optar el titulo profesional de
contador de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa donde nos plantea
un método de costeo apropiado segun las necesidades para que este optimice su

rentabilidad.
Hipotesis especifica 1

Después de haber aplicado nuestro instrumento de recoleccion de datos
podemos afirmar que los Costos de Produccién se relacionan de manera
significativa con las Inversiones de la empresa Andean Gourmet E.l.R.L. Puno-

2021, para ello encuestamos a 20 colaboradores y tomamos como resultado la
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tabla N°2 donde nos muestra el nivel de costo de produccion. Asimismo, Garrido
en el 2022 nos dice que las inversiones son el aporte dinerario que la empresa o
persona invierte esperando obtener utilidades a corto o largo plazo, es por ello que,
al hablar de Inversiones hablamos de utilidades lo que nos conlleva a relacionarlos

con la rentabilidad.

Es asi que confirmo la hipotesis alterna donde segun la tabla N°6 nos indica
la correlacion que existe entre los costos de produccion y las inversiones dandonos
como resultado un coeficiente Rho de Spearman de 0.562 y una significancia menor

a 0.05 lo que nos confirma dicha relacion.

Asimismo, reafirmamos dicha hipotesis segun lo que nos dice Pilco (2017),
en su tesis “Costo de Produccién y la Rentabilidad en las empresas pesqueras del
Distrito de San Miguel 20177, para obtener su titulo profesional de contador de la
Universidad Cesar Vallejo donde nos dice la importancia que tienen los costos de

produccion para poder tener una correcta informacién sobre la rentabilidad.
Hipotesis especifica 2

Con respecto a nuestra segunda hipotesis donde se plantea la relacion
significativa que existe entre los costos de produccion con las utilidades de la
empresa Andean Gourmet E.I.R.L. 2021 y segun el instrumento utilizado podemos
citar como referencia a los resultados obtenidos en la tabla N°7 donde nos da la
correlacion que existe entre costos de produccién y utilidades teniendo un
coeficiente de Rho de Spearman de 0.747 y una significancia menor a 0.05 lo que

reafirma la hipétesis especifica 2.

Por tal se afirma lo que nos dice Aguirre (2019), con su trabajo
‘Implementacion de un sistema de costos para la empresa Miguel Martin y
Compafiia” para obtener el grado de Magister de la Universidad Nacional de
Colombia donde nos dice la importancia que tiene un sistema de costos para que
las empresas conozcan los costos reales de produccion para hacer competitivos y
eficientes, lo cual permite obtener datos relevantes para la toma de decisiones

gerenciales lo que permitird un incremento en sus utilidades.
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Hipotesis especifica 3

En cuanto a la hipotesis numero 3 donde se afirma que los costos de
produccion se relacionan de manera significativa con el financiamiento en la
empresa Andean Gourmet E.I.LR.L. Puno- 2021, para la validacion de dicha
hipotesis se aplico la correlacion de Spearman y cuyo resultado dio un Rho de 0.814
lo que nos indica que tiene una correlacion positiva muy fuerte y su significancia fue
inferior a 0.05 por lo cual se puede determinar que si existe una correlacion entre

costos de produccion y financiamiento.

Segun Torres A., Guerrero F., Paradas M. (2017) donde nos dice que el
financiamiento son los recursos obtenidos a través de préstamos otorgados por
terceros y que generalmente, tienen la finalidad de empezar o mantener una
actividad econodmica, asimismo podemos determinar que esta dimension es parte
y pertenece a nuestra variable rentabilidad, lo cual se puede aseverar que lo que
dice Escobedo (2018) en su tesis de “Propuesta comparativa de un sistema de
costeo para la mejora de la rentabilidad del Restaurante Gastronomia Sur S.A.C.”
plantea un método de costeo apropiado para que se pueda optimizar su

rentabilidad.
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VI.

CONCLUSIONES

Luego de lograr reunir los datos de las encuestas aplicadas en la empresa

Andean Gourmet E.I.R.L., se realiza y analiza la discusion de resultados conforme

a los objetivos de la presente investigacion, a la vez se avala los resultados con la

problemética, verificando que si existe relacion entre las variables costo de

produccion y rentabilidad llegando a las siguientes conclusiones:

1)

2)

3)

4)

Al validar los resultados obtenidos se confirma que si existe una relacion
entre las variables costo de produccién y rentabilidad en la empresa Andean
Gourmet E.lLR.L. Puno- 2021. Entonces se puede resaltar que las
dimensiones de gastos administrativos, materiales de produccién t de mano

de obra tienen una relacion significativa con la rentabilidad.

A la vez se concluye que los costos de produccion se refleja una relacion
significativa con las inversiones de la empresa Andean Gourmet E.l.R.L.
pues al hablar de costos de produccion se habla de los gastos de
administracion, materia prima y mano de obra entre otros, los mismos que

se ven reflejados en las ganancias o pérdidas de la empresa.

Asimismo, se concluye que los costos de produccién se relacionan de forma
significativa con las utilidades de la empresa, tomando en cuenta que los
costos de produccion son una guia y permite un buen planeamiento para

obtener mejores utilidades.

Muchas veces la empresa necesita recurrir a terceros y obtener un
financiamiento para los costos de produccion como pueden ser gastos
administrativos, materiales de produccion y mano de obra, es de ahi que, se
concluye la relaciébn estrecha y significativa que tiene los costos de

produccién con el financiamiento.
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Vil. RECOMENDACIONES

Para finalizar el trabajo de investigacion se sugiere las siguientes

recomendaciones.

1) Se recomienda que la gerencia de la empresa Andean Gourmet E.l.R.L
comprenda lo util que seria implementar un buen manejo de control de
costos, ya que les permitiria conocer los costos reales y asi obtener una

mejor rentabilidad.

2) A la vez se recomienda que al momento de realizar una inversion, la empresa
tenga un buen analisis del mismo y que, previamente haya tenido un estudio
de lo que exactamente se requiera y asi poder optimizar los costos de

produccién.

3) Se sugiere realizar un control estricto de los costos de produccion en la
empresa Andean Gourmet E.I.R.L. y asi, se tendria un mejor detalle de los
insumos, materiales de produccién y gastos en administracion entre otros, lo

que permitiria mejorar las utilidades.

4) Para finalizar se recomienda, que al momento de tener que recurrir a un
financiamiento, se tiene que evaluar la capacidad de pago que tiene la
empresa, tomando en cuenta que no solo es el capital para pagar, sino

también los intereses que este financiamiento generaria.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

“COSTOS DE PRODUCCION Y LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ANDEAN GOURMET E.L.R.L. PUNO- 2021”

PROBLEMAS
GENERAL

OBJETIVOS
GENERAL

HIPOTESIS
GENERAL

METODOLOGIA

¢De qué marera los costos de
produccion se relaciona con la
rentabilidad de la empresa Andean

Gourmet E.I.R.L. Puno- 20217

Determinar de qué manera los costos de

produccion se relacionan con la

Rentabilidad de la empresa Andean
Gourmet E.I.LR.L. Puno- 2021

Los costos de produccion se relacionan de
manera significativa con la rentabilidad de
la empresa Andean Gourmet E.L.R.L.
Puno- 2021.

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

- ¢, Como se relacionan los Costos de
Produccién con las inversiones de la
empresa Andean Gourmet E.l.LR.L.
Puno- 20217

-¢,Como se relacionan los costos de
produccion con las utilidades de la
empresa Andean Gourmet E.L.R.L.
Puno- 20217

-¢,Coémo se relacionan los costos de
produccion con el financiamiento de
Gourmet

la empresa Andean

E.l.LR.L. Puno- 20217?

- Establecer la relacion de los Costos de
Produccidon con las Inversiones de la
empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno-
2021.

-Precisar la relacion de los costos de
produccion con las utilidades de la
empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno-
2021.
-Determinar la relacion del costo de
produccion con el financiamiento de la
empresa Andean Gourmet E.I.R.L. Puno-

2021

- Los Costos de Produccion se relaciona
de manera significativa con las inversiones
de la empresa Andean Gourmet E.l.LR.L.
Puno- 2021.

-Los costos de produccion se relacionan
de manera significativa con las utilidades
de la empresa Andean Gourmet E.l.LR.L.
Puno- 2021.

-Los costos de produccion se relacionan
de
financiamiento en la empresa Andean
Gourmet E.I.R.L. Puno- 2021.

manera  significativa con el

1. METODO
INVESTIGACION

Cuantitativo

2. TIPO DE ESTUDIO

Aplicada

3. DISENO DE ESTUDIO

Descriptivo

DE

correlacional  no
experimental de corte tranversal.
4. POBLACION
Constituida por 20 personas o
colaboradores de
Andean Gourmet EIRL.
MUESTRA

20 colaboradores

5. TECNICA
Encuesta

6. INSTRUMENTOS

Cuestionario

la empresa
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion

“LOS COSTOS DE PRODUCCION Y LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ANDEAN GOURMET EIRL PUNO 2021.”

Materiales de

produccion

Materia prima

¢Cree Ud. que el gasto de la materia prima muestra costos reales en la

produccion?

Envases y embalajes

¢ Considera Ud. que los envases y embalajes influyen en la produccién?

Materiales directos

¢ Cree Ud. que los materiales directos determina un costo de produccion?

Materiales indirectos

¢Considera Ud. que los materiales indirectos influye en el costo de

produccion?

Mano de obra

Salarios de

Trabajadores

¢ Considera Ud. que los salarios de trabajadores es parte de los costos de

produccion?

Beneficios laborales

cUd. cree que los beneficios laborales de los trabajadores influye en los

costos de produccion?

Seguro de vida Ley

¢ Considera que el seguro vida ley de los trabajadores determina una parte

del costo de produccién?

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS ESCALA DE
MEDICION
cUd. cree que el sueldo del gerente de la empresa es un gasto
Sueldo de Gerente o )
administrativo?
Publicidad ¢ Considera Ud. que la publicidad determina un gasto administrativo?
VARIABLE 1: Gastos de L ¢Cree Ud. que la energia eléctrica del horno pollero influye en el costo de
o . Servicio Publicos ]
LOS COSTOS | Administracion produccién?
DE Alquiler de Oficina cUd. cree que el alquiler de oficina influye en el gasto administrativo?
PRODUCCION o ¢Considera Ud. que el gasto de mantenimiento influye en el gasto
Mantenimiento o )
administrativo?
1 = Nunca

2 = Casi Nunca
3 =Aveces
4 = Casi siempre

5 = Siempre
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VARIABLE 2:
RENTABILIDAD

¢Cree Ud. que las ganancias son importantes en la rentabilidad de la

Ganancia
) empresa?
Inversiones , . - - —
Perdid ¢Ud. considera que si la empresa tiene perdidas afectan la rentabilidad de
erdida
la empresa?
Utilidad bruta. ¢ Considera que la utilidad bruta de la empresa influye en la rentabilidad?
- - _ ¢Ud. considera que la utilidad operativa de la empresa determina la
Utilidades Utilidad operativa

rentabilidad?

Utilidad neta

¢Cree Ud. que la utilidad neta de la empresa influye en la rentabilidad?

Financiamiento

Intereses

¢ Considera Ud. que los intereses por préstamos de la empresa influyen en la
rentabilidad?

Endeudamiento

¢El endeudamiento de la empresa por financiamiento influye en la
rentabilidad?

Capital de trabajo

¢ Cree Ud. que el capital de trabajo influye en la rentabilidad?
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Anexo 3. Instrumentos

RENTABILIDAD

1. ¢ Cree Ud. que las ganancias son importantes en la rentabilidad de
la empresa?
2. cUd. considera que si la empresa tiene perdidas afectan la

rentabilidad de la empresa?

3. ¢Considera que la utilidad bruta de la empresa influye en la

rentabilidad?

4. ¢Ud. considera que la utilidad operativa de la empresa determina la

rentabilidad?

5. ¢Cree Ud. que la utilidad neta de la empresa influye en la

rentabilidad?

6. ¢Considera Ud. que los intereses por préstamos de la empresa
influyen en la rentabilidad?

7. ¢El endeudamiento de la empresa por financiamiento influye en la

rentabilidad?

8. ¢, Cree Ud. que el capital de trabajo influye en la rentabilidad?

Objetivo general: Determinar la Relaciéon entre los Costos de Produccion y la
Rentabilidad en la Empresa Andean Gourmet E.I.RL. de la ciudad de Puno

Instrucciones: Marcar con un aspa (X) la alternativa que Ud. crea conveniente. 1 =

Nunca, 2 = Casi Nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre, 5 = Siempre

LOS COSTOS DE PRODUCCION Y LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ANDEAN
GOURMET E.ILR.L. DE LA CIUDAD DE PUNO - 2021
LOS COSTOS DE PRODUCCION 112|345

9. cUd. cree que el sueldo del gerente de la empresa es un gasto

administrativo?

10. ¢Considera Ud. que la publicidad determina un gasto

administrativo?

11. ¢Cree Ud. que la energia eléctrica del horno pollero influye en el
costo de produccién?

12. Ud. cree que el alquiler de oficina influye en el gasto

administrativo?

13. ¢ Considera Ud. que el gasto de mantenimiento influye en el gasto

administrativo?
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14. ¢ Cree Ud. que el gasto de la materia prima muestra costos reales

en la produccién?

15. ¢Considera Ud. que los envases y embalajes influyen en la

produccion?

16. ¢Cree Ud. que los materiales directos determina un costo de

produccion?

17. ¢ Considera Ud. que los materiales indirectos influye en el costo

de produccion?

18. ¢ Considera Ud. que los salarios de trabajadores es parte de los

costos de producciéon?

19. ¢Ud. cree que los beneficios laborales de los trabajadores influye

en los costos de produccién?

20. ¢ Considera que el seguro vida ley de los trabajadores determina

una parte del costo de produccién?

Género: () Femenino. () Masculino. Edad:
Estado civil: ( ) soltero Casado ( ) Divorciado ( ) Viudo ( )
Grado de Instruccién: () Primaria. () Secundaria. ()

Superior Universitaria () Superior No Universitaria. () Ninguno.
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Anexo 4: Validacion del instrumento

10

DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencia

Relevancia

Claridad

S| ‘NO

S| ‘NO

S| ‘NO

Sugerencias

\Variable: Los Costos de Produccién

Dimension: Gastos de Administracion

1 (Ud. cree que el sueldo del gerente de la empresa es un gasto administrativo?jy X X

2 [Considera Ud. que la publicidad determina un gasto administrativo? X X X

3 |(Cree Ud. que la energia eléctrica del horno pollero influye en el costo dejy X X
produccion?

4 EUd. cree que el alquiler de oficina influye en el gasto administrativo? X X X

5 |[(Considera Ud. que el gasto de mantenimiento influye en el gastoy X X
@dministrativo?

Dimensién: Materiales de Produccidn

6 |cCree Ud. que el gasto de la materia prima muestra costos reales en lajy X X
produccién?

7 |éConsidera Ud. que los envases y embalajes influyen en la produccién? X X X

8 |iCree Ud. que los materiales directos determina un costo de produccién? |y X X

9 (Considera Ud. que los materiales indirectos influye en el costo dejy X X
produccion?

Dimensiéon: Mano de obra

10[¢Considera Ud. que los salarios de trabajadores es parte de los costos dejy X X
produccion?

11 Ud. cree que los beneficios laborales de los trabajadores influye en los costosjy X X
de produccién?

12[¢Considera que el seguro vida ley de los trabajadores determina una parte dely X X
costo de produccién?

Variable: Rentabilidad

Dimensién: Inversiones

13¢Cree Ud. que las ganancias son importantes en la rentabilidad de lajy X X
lempresa?

14/¢Ud. considera que si la empresa tiene perdidas afectan la rentabilidad de lajy X X
lempresa?

Dimensién: Utilidades

15 Considera que la utilidad bruta de la empresa influye en la rentabilidad? | X X

16¢Ud. considera que la utilidad operativa de la empresa determina lay X X
rentabilidad?
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17/éCree Ud. que la utilidad neta de la empresa influye en la rentabilidad? X X X

Dimension: Financiamiento

18 Considera Ud. que los intereses por préstamos de la empresa influyen en lajy X X

rentabilidad?

19¢El endeudamiento de la empresa por financiamiento influye en lajy X X

rentabilidad?

20/¢éCree Ud. que el capital de trabajo influye en la rentabilidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del Juez evaluador. Dr. /Mg: Dra. Teresa Giovanna Chirinos

Gastelu
DNI: 07971242

Especialidad del evaluador: Dra. En Educacion - Metoddloga

Firma
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NQ D||V|ENS|ONES/ ITEMS PertinencialRelevancialClaridad
SI ‘NO SI ‘NO SI ‘NO Sugerenciag|

\Variable: Los Costos de Produccién

Dimension: Gastos de Administracion

1 (Ud. cree que el sueldo del gerente de la empresa es un gasto administrativo?jy X X

2 [Considera Ud. que la publicidad determina un gasto administrativo? X X X

3 |(Cree Ud. que la energia eléctrica del horno pollero influye en el costo dejy X X
produccion?

4 EUd. cree que el alquiler de oficina influye en el gasto administrativo? X X X

5 |[(Considera Ud. que el gasto de mantenimiento influye en el gastoy X X
@dministrativo?

Dimension: Materiales de Produccion

6 [¢Cree Ud. que el gasto de la materia prima muestra costos reales en lajy X X
produccién?

7 |éConsidera Ud. que los envases y embalajes influyen en la produccién? X X X

8 |iCree Ud. que los materiales directos determina un costo de produccion? |y X X

9 (Considera Ud. que los materiales indirectos influye en el costo dejy X X
produccion?

Dimension: Mano de obra

10 Considera Ud. que los salarios de trabajadores es parte de los costos dejy X X
produccién?

11[¢Ud. cree que los beneficios laborales de los trabajadores influye en los costosjy X X
de produccién?

12 Considera que el seguro vida ley de los trabajadores determina una parte delly X X
costo de produccién?

\Variable: Rentabilidad

Dimension: Inversiones

13¢Cree Ud. que las ganancias son importantes en la rentabilidad de lajy X X
lempresa?

14[¢Ud. considera que si la empresa tiene perdidas afectan la rentabilidad de lajy X X
lempresa?

Dimension: Utilidades

15 Considera que la utilidad bruta de la empresa influye en la rentabilidad? |y X X

16¢Ud. considera que la utilidad operativa de la empresa determina lay X X
rentabilidad?

17/éCree Ud. que la utilidad neta de la empresa influye en la rentabilidad? X X X
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Dimensidn: Financiamiento

18 Considera Ud. que los intereses por préstamos de la empresa influyen en lajy X X

rentabilidad?

19¢El endeudamiento de la empresa por financiamiento influye en lay X X

rentabilidad?

20[¢Cree Ud. que el capital de trabajo influye en la rentabilidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del Juez evaluador. Dr. /Mg: Mg. CESAR ENRIQUE LOLI
BONILLA

DNI: 25406615

Especialidad del evaluador: CONTADOR AUDITOR

-

B

Firma
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Anexo 5. Matriz de datos
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1.¢Ud. cree 2. iConside | 3.;Cree 4.;Ud. cree| 5. E.;Cree T 8 ;Cree (3 10. o gld |12, 1 iCree |2 iUd 3 4, ;4. B iCree |G T. GEl 8. Cree

que &l ralld que (Ud quela |queel iConsidera (Ud. que el |;Considera|Ud. quelas | iConsidera | iConsidera |cree que | iConsidera|Ud. que las |considera | iConsidera|considera |Ud. quela | iConsidera | endeudami|Ud. que el

sueldadel |la energia alquilerde I, qua el |gastodela |Ud. quelos |materiales |Ud. quelos |Ud. quelas (las que el ganancias [quesila  |quela quela utilidad Ud. quelos [entadela |capitalde

gerente de |publicidad |eléctica  |oficing gastode  |materia envasesy |directos  |materiales |salariosde |beneficios |seguravidalson empresa  |utiidad utilidad netadela |intereses |empresa  |trabajo

laempresa |determina |delhorme  |influye en | mantenimie| prima embalajes |determina |indirectos |trabajadore|laborales  |lewdelos  |importante [tiene brutadela [operativa |empresza  |par par influye en

esungasto|ungasta | pollera elgaste  |ntoinfluye [muestra  |influyenen (uncoste  |influyeen  [sesparte |delos trabajadaore|senla perdidas  |empreza  [dela influye en | préstamos | financiamie|la

administrati | administrati [ influwe en | administrati | en el gasto |costos la de elzosto de [delos trabajadare | 5 determina|rentabilida |afectan la |influyeen  |empresa  |la dela ntainfluye |rentabilida

va? vo? elcostade [vo? administrati | reales en la | produccion| produccion| produccion| costos de |sinfluye en (unaparte [ddela rentabilida |la determina |rentabilida |empreza  |enla d?

praduccidn vo? produccion| ¥ ? 7 praduccion|los costos |delcosto |empresa? |ddela rentabilida (la d? influyen en |rentabilida
? ? ? de de empresa? |d? rentabilida la d?
praduccién | produccidn d7 rentabilida
¥ ¥ d7

Persona 1 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Persona 2 4 5 4 5 5 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 3 4 4
Persona 3 4 5 4 5 3 5 4 3 4 4 3 3 5 4 5 4 3 5 5 4
Dersona 4 1 2 5 4 2 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5
Persona 3 4 4 5 5 5 5 5 b 4 5 b 5 4 5 5 5 5 5 5 5
Darsona 6 5 5 5 5 5 5 5 b 5 5 b 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Persona 7 5 4 5 5 4 5 5 4 3 5 b 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Persona § 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 1 3 3 3 3 3
Persona § 3 3 2 4 3 3 3 3 3 4 2 4 5 2 3 3 3 2 3 3
Parsona 10 3 2 4 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3
Persona 11 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 2 4 2 3
Persona 12 4 5 3 3 5 3 5 4 5 5 4 3 5 4 3 4 3 4 4 5
Parsona 13 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5
Persona 14 3 2 2 4 4 3 3 b 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5
Persona 15 5 4 5 5 3 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5
Persona 16 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Persona 17 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5




Anexo 6. Propuesta de valor

Se propone un sistema de costeo que permita tener el conocimiento real
entre las etapas de la produccion y los costos de materia prima, mano de obra y
costos indirectos de fabricacion para poder asi optimizarlos y reducirlos lo que
pondria en ventaja a la empresa frente a su competencia y a la vez tendria una
herramienta que permitird conocer la informacion necesaria para determinar la

rentabilidad de forma mas exacta y precisa.
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