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RESUMEN

El estudio de exploracion desprendié conocimiento reflexivo l6gico sobre el
trabajo remoto en la promocién de empleo en el contexto pandémico y los efectos
normativos fueron unos de los factores de observacion para el estudio en cuestion.
Por lo que, el principal objeto de interés de analisis fue la relacion de variables en el
contexto de la problematizacion del trabajo remoto en tiempo de pandemia, y sus
efectos juridicos en la promocién del empleo, en la ciudad imperial del Cusco, 2021,
para lo cual se considerd para el disertacion ya que la investigacién se basé en un
enfoque mixto, de tipo aplicada, corte longitudinal, nivel explicativo y disefio no
experimental, con una poblacion de 100 profesionales entre 50 abogados y 50
administrativos, a ellos se les aplicO una encuesta para lograr datos, sobre los
efectos de la norma, la seguridad juridica y los acuerdos entre las partes. Para
finalizar, la pandemia dio origen y maximiz6 el trabajo remoto, viabilizando,
oportunidades y nuevos retos en la esfera social y en las multiples dimensiones que

gravitan en la realidad concreta.

Palabras claves: trabajo remoto, efecto juridico, carga laboral
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ABSTRACT

The exploratory study elicited logical reflective knowledge about remote work,
employment promotion, the pandemic context, and regulatory effects were among
the observational factors for the study in question. Therefore, the main object of
interest of analysis is the relationship of variables in the context of the
problematization of remote work in times of pandemic, and its legal effects in the
promotion of employment, in the imperial city of Cusco 2021., for which was
considered for the dissertation, the research was based on a mixed approach,
applied type, longitudinal cut, explanatory level and non-experimental design, with a
population of 100 professionals between 50 lawyers and 50 administrative staff, they
were used a survey to obtain data on the effects of the rule, legal certainty and
agreements between the parties. Finally, the pandemic gave rise to and maximized
remote work, making possible opportunities and new challenges in the social sphere
and the multiple dimensions in relation that gravitate in the concrete reality.

Keywords: Remote work, legal, workload
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INTRODUCCION

El actual trabajo aborda un tema de actualidad e interés, como es “el trabajo
remoto en tiempo de pandemia, y sus efectos juridicos en la promocién del empleo,
en la ciudad imperial del Cusco, 2021”, considerando esta situacion critica en la
gestion de la labor ciudadana, asi como también para los entes y autoridades

responsables de controlar.

En este orden de ideas, esta exploracion buscé describir como se desarrolla
el trabajo remoto en tiempo de pandemia, y por otra parte, sus efectos juridicos en
la promocion de empleo. Suscitando la siguiente pregunta ¢ existe relacion entre el

trabajo remoto y los efectos juridicos?

Por consiguiente, las variables se desprenden por la coyuntura pandémica, la
misma que ha motivado ventajas y desventajas en el desarrollo de la misma. Asi
como la posibilidad que siga existiendo como una forma de trabajo que coexiste con
lo presencial, para lo cual se planteara el desarrollo de politicas publicas, convenios,

proyectos de ley entre otras acciones que permitan la vigencia del trabajo remoto.
El presente trabajo de grado ha sido organizado en cinco capitulos.

En el capitulo | se detalla minuciosamente la descripciéon de la realidad
problematica, la definicion del problema general y los problemas especificos, el
objetivo general y los objetivos especificos, la hip6tesis general y las hipoétesis

especificas, las variables y sus dimensiones y la justificaciéon de la investigacion.

En el capitulo Il se indica el marco tedrico haciendo referencias a la tesis
nacionales e internacionales, las bases legales y teoricas de la investigacion y la

definicion de términos basicos.

En el capitulo Il correspondiente al disefio metodolégico se indican el tipo y
el disefio de la investigacion, la poblaciéon y la muestra, las técnicas para la
recoleccion de datos, la descripcion de los instrumentos de la misma manera de su
validez y confiabilidad, al igual que las técnicas para el procesamiento y analisis de

los datos.

En el capitulo IV correspondiente a la presentacion de los resultados a través

b\%



de tablas de frecuencia, graficos de barras y figuras con sus respectivas
interpretaciones, al igual que las pruebas de normalidad y de contraste de hipotesis

con la toma de decisiones.

En el capitulo V correspondiente a la discusién, se indica de qué manera los
resultados hallados coinciden con otras investigaciones desarrolladas, las
conclusiones y las recomendaciones para futuros trabajos de grado, se citan las
fuentes de informacién y los anexos indicando la matriz de consistencia, la

operacionalizacion de las variables y los instrumentos para la recoleccién de datos.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El trabajo remoto, surge como manera temporal a raiz del estado de
emergencia por la COVID 19, por ende, se establece que los trabajadores pueden
cumplir sus labores desde sus domicilios, y asi garantizar, la continuidad de sus
labores y permanencia en el empleo. El trabajo remoto ha sido la nueva “forma”
de trabajo para muchas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
ante la aparicion de la pandemia del coronavirus, hoy en dia el trabajo remoto
puede ser relevante para establecer la continuaciéon de este, y establecer nuevas
politicas de relacién con la direccion y desempefio de la capacidad humanitario.

En el Perq, la figura legal del trabajo remoto surge a raiz de la pandemia
del coronavirus a través de los decretos, es asi como se originan las nuevas
modalidad de trabajo en el Perd, siendo reglamentado por el Decreto de Urgencia,
y emitido por el ejecutivo el 15 de marzo del 2020, el Trabajo Remoto se realiza
en entidades tanto publicas como privadas pero dentro del contexto pandémico, el
gobierno del Pert emiti6 disposiciones favoreciendo el trabajo remoto, sin
embargo, esta ha sido motivo de inquietudes en su ejecucion, sobre todo en las

organizaciones gubernamentales.

La aplicacion de la novisima tecnologia de la informacién y comunicaciones
se aplica, en la plataforma virtual, entre otros, son los preferidos de los
trabajadores, ya que han reducido sus tiempos de trabajo, tales como la
movilizacion hasta el centro laboral, o el horario de almuerzo, fueron reducidos en
estas modalidades, ya que pueden acomodarse e incluso hacer varias actividades

mientras laboran.

Conjuntamente a lo expuesto existe instituciones de previsién, control y
sancion, siendo la encargada de inspeccionar, evaluar, supervisar tanto a
empresas como a trabajadores, la igualdad de oportunidades, capacitaciones,
orientacion al usuario, entre otros, también esta bajo la responsabilidad de esta
entidad gubernamental, la cual pone énfasis en la poblacion vulnerable y

poblacion en edad de trabajar.
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La interrogante mas relevante es, si la normatividad que regula el trabajo
remoto ha sido efectiva en las diferentes areas de las instituciones publicas o
privadas del Cusco, y si, las consultas, capacitaciones, denuncias, inspecciones,
entre otras actividades institucionales; fueron resueltas con la misma eficiencia y

eficacia.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG ¢De qué manera, se relaciona el trabajo remoto con los efectos juridicos en
tiempos de pandemia para la promocién del empleo en la ciudad imperial
del Cusco-2021?

1.2.2. Problemas especificos

PE 1 ¢De qué manera, el trabajo remoto se relaciona con la seguridad juridica,
en tiempos de la pandemia, para la promocion del empleo en la ciudad

imperial del Cusco-2021?

PE 2 ¢De qué manera, los efectos juridicos de la promocion del empleo se
relacionan con la voluntad de las partes en la ciudad imperial del Cusco-
20217

1.3. Justificacion de estudio

El estudio tuvo el objetivo, analizar la relacion del trabajo remoto con la
promocion de empleo, en el contexto pandémico y cuales son sus efectos
normativos en el Cusco -2020. Con base a esto también se podran dar a conocer
las ventajas y desventajas de trabajo remoto en el contexto normativo, con la
seguridad juridica y la voluntad entre las partes. Ya que el trabajo remoto apertura

indistintas dimensiones en el campo social, juridico y estatal.,

El presente trabajo de investigacion surge de un escenario real, basado en
el trabajo remoto que se aplica en el Cusco, tanto en el area publico como
privado, asimismo, a través de esta exploracion se realizaran recomendaciones
para que a un futuro pueda existir mejoras en el trabajo remoto y los procesos,

pudiendo asi lograr mayor satisfaccion y reduccién de los tiempos en los servicios

17



efectuados por trabajo remoto de parte de los servidores publicos, el trabajo
cuenta con el valor tedrico porque servira como guia para la presentacion de
diferentes trabajos de investigacion sobre los efectos normativos del trabajo
remoto, en cualquier escenario publico como privado del Cusco, considerando las
oportunidades y debilidades respecto al mismo; este estudio también servira
como material de antecedente de investigacion ya que contara con informacion de
la situacién actual que se vive con relacion al trabajo remoto y nos mostrara un
escenario real con el cual muchas personas tuvieron que aprender a laborar
desde sus casa, accionando el uso de las nuevas técnica de la informacion y
comunicaciones, asi como nuevos tipos de contratos laborales, haciéndolo un
trabajo viable porque tiene probabilidades de extension de indagacion en pro de la
sociedad.

1.4. Objetivos del problema
1.4.1. Objetivo general

OG Analizar la relaciona entre el trabajo remoto con los efectos juridicos en
tiempos de pandemia para la promocion del empleo en la ciudad imperial
del Cusco-2021

1.4.2. Objetivos especificos

OE 1 Analizar de qué manera el trabajo remoto se relaciona con la seguridad
juridica, en tiempos de la pandemia para la promociéon del empleo en la

ciudad imperial del Cusco-2021

OE 2 Analizar de qué manera los efectos juridicos de la promocion del empleo se
relacionan con la voluntad de las partes en la ciudad imperial del Cusco-
2021

18



. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Silva T., Carrasco M., Vega R. (2018) en la tesis titulada “El analisis de la
implementacion del teletrabajo mixto en el sector bancario peruano. Casos: BCP y
BBVA” para obtener el grado de abogado, por la Universidad Pontificia Catdlica
del Peru; cuyo objetivo fue la investigacion que surge con la necesidad de analizar
la implementacion del Teletrabajo y las diferentes etapas que constituyen dicho
proceso dentro de dos empresas pertenecientes al sector bancario peruano. El
estudio tuvo como justificacion la escasa cantidad de investigaciones sobre la
implementacion de dicha modalidad en las empresas del pais, ademas de la
creciente relevancia que esta herramienta ha adoptado en los ultimos afios,
impulsada por la estructuracion de la Ley 30036 en el 2013 y su respectivo
reglamento en el 2015. En ese sentido, se decidié utilizar dos unidades de
analisis: el Banco de Crédito Peruano (BCP) y el Banco Continental (BBVA),
caracterizados como dos de las empresas mas representativas del sector
bancario. Se aplicé una metodologia de estudio con enfoque holistico de multiples
casos (Yin, 2014) estructurando el proceso de investigacion en base a la
metodologia de casos propuesta por Eisenhart (1989), llevandose a cabo una
triangulacion de cruce de informacién segun los tres tipos de muestra
seleccionados: expertos nacionales e internacionales sobre teletrabajo,
colaboradores dentro de las empresas mencionadas que hayan tenido o tengan la
caracteristica de teletrabajar, asi como también lideres, jefes o gerentes de estas
empresas que se hayan involucrado en la implementacion. Para ello, las
herramientas de investigacion utilizadas fueron entrevistas semi estructuradas
aplicadas a estas personas, estableciendo contacto con mas entrevistados bajo
una dinamica de bola de nieve. El analisis de los resultados se divide en funcion a
los objetivos de la investigacion: identificar y analizar el proceso de
implementacion del teletrabajo segun las etapas llevadas a cabo en cada banco,
indagar sobre las areas y perfiles mas adecuados para su participacion segun el

analisis de los equipos de implementacion, y luego identificar barreras y alicientes
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en la practica observadas por el colaborador y por la organizacion. Esto
finalmente deriva en la identificacion de buenas practicas de implementacion. El
proceso de investigacion dio como resultado dinamicas similares en cuanto a la
estructuracion de etapas para el desarrollo de la herramienta, que sin embargo se
decantaron en caminos distintos: la herramienta paralizo totalmente su practica de
manera oficial en uno de los sujetos de estudio (a pesar de que su matriz es
considerada pionera en el tema en su pais de origen), mientras que en otra se
continu6é (aunque sin llegar a expandirse masivamente al resto de areas del
banco). Se hall6 que existen factores cruciales de caracter presupuestario y
cultural (liderazgo presencialista) que impactan en el desarrollo de la herramienta,
siendo estos sintomas del grado de maduracion que tienen las buenas practicas
propuestas por la literatura en cada empresa.

Correa Prieto, Fiorella Lissette (2018) tesis titulada “El teletrabajo: una
nueva forma de organizacién en el trabajo” para optar el grado de abogado, por la
Universidad de Piura del Perq; cuyo objetivo es la investigacion que surge con la
necesidad de analizar la implementacion del teletrabajo; la sociedad globalizada y
los avances tecnolégicos que nos rodean en la actualidad no solo han permitido la
realizacion de numerosas transformaciones en el &mbito empresarial, comercial y
corporativo, sino también en el campo social, que es, este Ultimo, en donde se
encuentra la base del derecho y en especial del Derecho Laboral. Es asi como el
rapido desarrollo de la telemética, pero sobre todo de la informética, ha permitido
la aparicion de una nueva forma de trabajo a través de medios telematicos,
denominada: “teletrabajo”, nombre con el que se encuentra regulado en nuestro
pais, o “trabajo a distancia”, nombre con el que también se le suele encontrar en
el derecho comparado. El fuerte impacto de esta nueva figura laboral en el ambito
social, politico y economico a nivel mundial, ha dado un cambio en la estructura
organizacional- empresarial clasica. Es precisamente este panorama el que nos
muestra la evidente necesidad de que el Derecho del Trabajo vaya a la par con
los nuevos avances tecnolégicos y regule de manera adecuada esta reciente
figura en funcién al caracter tuitivo que lo caracteriza. También es preciso sefalar
que respecto a los elementos determinantes de una relacion laboral (la prestacion
personal del servicio, la percepcion de una remuneracion por el trabajo realizado,

el trabajo realizado por cuenta ajena y la existencia de subordinacién) en la figura

20



del teletrabajo aun existen dudas de si debe o no estar protegida y regulada por el
Derecho Laboral ya que en ella es muy dificil determinar estos elementos, sobre
todo el de la subordinacion. Pero esto no debe sorprendernos en la medida que la
determinacion de los elementos esenciales de una relacion laboral era mucho
mas sencilla en épocas anteriores, ya que todas las empresas tenian una
organizacion clasica con escaso desarrollo tecnolégico, a diferencia de hoy donde
el desarrollo tecnoldgico le ha permitido al hombre superar muchas barreras. En
consecuencia, al tomar conciencia del panorama laboral en el que vivimos, es
posible caer en la cuenta que es una necesidad apremiante estudiar la relacion de
teletrabajo para precisar si corresponde o0 no darle la proteccién que amerita una
verdadera relacion laboral y si es correcta la regulacion que se le ha dado en
nuestro ordenamiento juridico. Por ello, el presente trabajo de investigacion centra
sus esfuerzos en analizar esta nueva figura a través de los siguientes cuatro
capitulos: 1) El proceso evolutivo que dio origen a la figura del teletrabajo, II)
Andlisis estructural de la figura del teletrabajo, Ill) El teletrabajo en relacién con el
Derecho Comparado; y IV) La regulacién del teletrabajo en el Peru en funcién a la
Ley N° 30036.

Vargas Rascho, Tino Piero (2010) tesis titulada “La respuesta del
ordenamiento laboral peruano frente al teletrabajo” para optar el grado de
abogado, por la Pontificia Universidad Catolica del Perd; cuyo objetivo es la
investigacion que surge con la necesidad de analizar los profundos cambios de
las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién ocurridos alrededor
de las ultimas tres décadas, acompafiados del abaratamiento en los costos de los
equipos informaticos, han permitido que un gran nidmero de personas puedan
acceder a una gama de posibilidades de comunicacion en tiempo real. Este
progreso tecnologico ha permitido una redefinicion radical del funcionamiento de
la sociedad; desde distintos aspectos del desarrollo humano, tanto como el social,
el educacional, el de gestibn gubernamental, asi como el laboral. La incidencia de
las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacién sobre las
relaciones laborales es profunda y multiple, proyectandose como una herramienta
promotora en la division del trabajo en la empresa y en la externalizacion de
funciones antes centralizadas, propiciando que las formas de trabajar estén

cambiando muy deprisa. Las organizaciones tienden a tener una estructura cada
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vez mas plana, enfocada mas hacia la satisfaccion del cliente y cada vez, en
mayor medida, los trabajadores son evaluados y valorados por resultados
tangibles. Asimismo, dentro de este escenario, la tecnologia cobra un nuevo
impulso y es considerada como elemento estratégico dentro de los procesos de
descentralizacion interna, cuyo fendbmeno no conlleva una division juridica ni
econdémica de la empresa, que se mantiene en un régimen de unidad, sino que
supone la creacion de unidades productivas autonomas o centros de trabajo con
cierto grado de independencia funcional, que se traducen en tantos niveles de
auto organizacion como de capacidad productiva propia. En este contexto, el
teletrabajo viene a ser un reflejo de estas medidas de descentralizacion
productiva afianzado en las nuevas tecnologias, al ser “una forma flexible de
organizacion de trabajo que consiste en el desempefio de la actividad profesional
sin la presencia fisica del trabajador en la empresa durante una parte importante
de su horario laboral, e implica el uso permanente de algin medio de
telecomunicacién para el contacto entre el teletrabajador y la empresa”. El
fendémeno de desarrollo del teletrabajo se forja como producto del deterioro de las
condiciones econémicas que se formaron a raiz de la primera crisis del petréleo
en la década del 70. Esta modalidad prolifer6 en los Estados Unidos de América,
en la busqueda de reducir los costes y de reorganizar los recursos productivos a
fin de afrontar la crisis antes mencionada. Actualmente, una cantidad no medida
pero apreciable de trabajo, viene siendo realizado a distancia a través de las
nuevas tecnologias, como vendedores y vendedoras que trabajan por teléfono y
solo ocasionalmente pasan por la oficina; por arquitectos y disefiadores; por un
floreciente grupo de consultores especializados de muchas industrias; por
consejeros de inversion, agentes de seguros, abogados e investigadores
académicos; y por muchas otras categorias de empleados, técnicos vy
profesionales. Esta nueva forma de entender el trabajo, nos obliga a replantear la
manera de percibir las relaciones laborales desde el punto de vista juridico, en
atencion a que el modelo organizativo empresarial sobre el que se ha construido
el Derecho del Trabajo se edifica bajo el criterio de una empresa jerarquica y
centralizada, de mediana o grandes dimensiones, por lo demas funcional para las

necesidades de la produccion en serie taylorista.

Silva Pérez, Rosita Victoria (2012) tesis titulada “Estudio de las
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caracteristicas del teletrabajo y propuesta de ley para su incorporacion en la
legislacion laboral peruana” para optar el grado de abogado, por la Universidad
Privada del Norte; el presente trabajo de investigacion trata acerca de la figura
laboral del teletrabajo, el cual se ha originado a raiz de los avances tecnoldgicos
que se han venido dando a través de los afios y que han dado origen a una
novedosa alternativa de trabajo, el teletrabajo, la cual es considerada como la
forma de trabajar del Siglo XXI, que permite conciliar la vida personal y laboral del
trabajador. El teletrabajo es una novedosa forma de trabajo que tiene como
caracteristicas especificas la prestacion de servicios con el uso fundamental de
tecnologia de informacion y/o telecomunicaciones que no requiere el
desplazamiento fisico del trabajador a un centro de labores y que permite un
horario flexible. Sin embargo, el teletrabajo siendo una realidad en nuestro pais no
se encuentra reconocido ni incorporado en la Legislacion Laboral Peruana lo cual
pone en una situacidon de desventaja al teletrabajador puesto que no tiene
regulados sus derechos laborales especificos, los cuales podrian ser vulnerados
por el empleador aprovechandose de la modalidad del teletrabajo para eludir sus
responsabilidades y dar un trato abusivo al teletrabajador, por lo que es
imprescindible y necesario que la Legislacion Laboral Peruana responda a los
nuevos cambios que han surgido en las relaciones laborales gracias a los
avances de la tecnologia. El teletrabajo también acarrea grandes beneficios al
teletrabajador puesto que mejora su calidad de vida, indirectamente reduce la
contaminacion ambiental, permite la inclusién laboral mediante el teletrabajo y
desvirtia la errénea idea que el teletrabajo es una figura que ya se regula o tiene
similitud con el trabajo a domicilio. Ahora bien, segun la presente investigacion la
situacion laboral juridica de los teletrabajadores dependientes se da cumpliendo
con los elementos del contrato de trabajo convencional, ademéas segun la
encuesta de satisfaccion laboral efectuada a aproximadamente 40
teletrabajadores en la ciudad de Cajamarca se ha llegado a la conclusion que
dichos trabajadores estan satisfechos con esta modalidad puesto que les da
muchos beneficios como es el horario flexible, calidad de vida, etc. Sin embargo,
concluyen que la regulacién del teletrabajo en la Legislacion Laboral Peruana es'y
protejan de manera mas adecuada los derechos laborales de los teletrabajadores,

puesto que el hecho que el teletrabajo implique realizar labores sin la presencia
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fisica del trabajador en el centro de labores no deja de ser trabajo. Asimismo,
mediante el estudio del teletrabajo, la determinacion de las caracteristicas
especificas del teletrabajo y la situacion juridica laboral del teletrabajador en la
ciudad de Cajamarca y estudio de derecho comparado que se ha efectuado sobre
el tratamiento que otros paises le dan a la figura del teletrabajo nos hemos
otorgado la facultad de emitir un proyecto de propuesta de ley que reconozca e
incorpore al teletrabajo en la Legislacion Laboral Peruana, y mediante ella se
reconozca las caracteristicas especificas del teletrabajo, se determine el
contenido del contrato de teletrabajo, asi como de los indicios o sefiales de
telesubordinacion, se reconozca los derechos Laborales y beneficios de los
Teletrabajadores, se promueva la inclusion laboral de discapacitados mediante el
Teletrabajo y se propicie condiciones de trabajo 6ptimas al teletrabajador. El
teletrabajo, en la actualidad tiene una gran trascendencia nacional e internacional
y con el trascurrir del tiempo se dara de manera mas preponderante; en nuestro
pais el teletrabajo es una realidad, es decir existen gran nimero de personas que
ejecutan labores mediante el teletrabajo, por lo que su estudio se encuentra
claramente justificado y a partir de un estudio de derecho comparado hacemos un
aporte juridico a través de un proyecto de propuesta de ley que reconozca e
incorpore en la Legislacion Laboral Peruana al teletrabajo, todo esto en mérito a
que la legislacion laboral debe dar respuesta y proteccion a las nuevas
alternativas de trabajo como lo es el teletrabajo; legitimando a través de la
regulacion al teletrabajo, promoviendo su implementacion y consecutiva

proteccion de los derechos laborales de los teletrabajadores.

Quispe Limpe, Leo Giomar (2017) tesis titulada “La jornada de trabajo del
contrato a tiempo parcial en el derecho laboral peruano” para optar el grado de
abogado, por la Universidad Andina del Cusco; el presente trabajo tuvo por
objetivo describir las bases teoricas del contrato laboral a tiempo parcial para el
Derecho Laboral Peruano, en base a tres condiciones minimas: (i) para sus
caracteristicas esenciales, se tendrd en cuenta: la reduccion de la jornada, la
regularidad y el trabajador a tiempo completo en situacion comparable; (ii)
asimismo, para determinar su jornada de trabajo, se tendra como limite de
comparacion, la jornada habitual; y finalmente (iii) para la percepcion de
beneficios socio-laborales, estara inspirada, en el criterio proporcionalidad y
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equiparacion. Sin embargo, debemos partir de que el tiempo de trabajo constituye
un elemento estructural de todo contrato laboral y es en base a esta premisa que
surgen nuevas formas de contraccion laboral, las cuales se dieron, como producto
de la flexibilizacion laboral, iniciado en la década del 70, a razén, de que el
contrato a tiempo completo e indeterminado, era ineficaz para contrarrestar la
temida crisis financiera y fluctuaciones del mercado. En razén de ello, se produce,
la flexibilizacién de la jornada de trabajo, con la finalidad de que sirva, por un lado,
como mecanismo de fomento de empleo para el trabajador (con cargas familiares
y académicas), y por otro lado, para generar productividad y competitividad para
el sector empresarial. Asimismo, se tiene que nuestro pais, no ajeno a tal cambio,
por el contrario, se tiene conocimiento que, a inicios de los afios 90, como
producto de la reforma laboral, se crea el régimen laboral a tiempo parcial a partir
del tercer péarrafo del articulo 4 del Decreto Supremo N.° 003-97- TR. No obstante,
se aprecia que dicho dispositivo legal presenta una “laguna técnica” entorno a su
jornada de trabajo y, siendo ello asi, el Tribunal Constitucional Peruano en varias
sentencias, ha pretendido establecer dicho campo de aplicacion —de la jornada de
trabajo del contrato a tiempo parcial— en funcion a la interpretacion del articulo 12
del Decreto Supremo N.° 001-96-TR. Sin embargo, consideramos que dicha
interpretacion es inadmisible, porque no hiso una correcta eleccion de los
enunciados normativos contenidos en dicho dispositivo legal y, es mas, no se
identificd que estamos frente a un “problema de ambigiedad”, dado que hay una
“‘indeterminacién del derecho” en funcién a su jornada de trabajo del contrato
laboral a tiempo parcial. De alli la necesidad, de analizar “el problema” que
representa el haber asumido un modelo de contratacion a tiempo parcial con una
jornada menor a cuatro horas diarias en promedio a la semana, que desde
nuestra perspectiva, o busca mas es establecer empleos precarios y reduccion

derechos laborales.

Serna Pajares, Cynthia (2017) tesis titulada “Consecuencias juridicas de la
Ley N° 30036 - Ley que regula el teletrabajo” para optar el grado de maestra en
ciencias politicas, por la Universidad Nacional de Cajamarca; El objeto de esta
investigacion fue determinar las implicaciones juridicas de la Ley 30036, ley que
regula el trabajo a distancia en el sector privado de las relaciones laborales,

conforme a un principio de derecho constitucional, segun corresponda, con
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principios basicos que rigen el trabajo. Se prueba la hipotesis de que las
consecuencias juridicas de la aplicacion de la Ley N° 30036 en materia de
relaciones laborales en el sector privado son: flexibilidad en la forma de los
contratos de trabajo; reducir el riesgo de acoso sexual, potencialmente
infringiendo el derecho a la libertad de asociacion; la falta de proteccién de los
trabajadores en el campo de la seguridad y la proteccion en el trabajo y la
capacidad del departamento de trabajo para supervisar el trabajo sigue siendo
limitada. En la formulacion de hipdtesis, los argumentos mas utilizados para
construir un discurso juridico sobre las consecuencias juridicas de la Ley N°
30036. Se ha encontrado que la flexibilidad conduce a la inseguridad laboral,
generando consecuencias mas nocivas para los trabajadores en situaciones de
inseguridad y vulnerabilidad. ; del mismo modo, trabajar a distancia reduce el
riesgo de acoso sexual en el lugar de trabajo; potencialmente violando el derecho
a la libertad de asociacién y proteccion laboral; Finalmente, la inspeccion del
trabajo es limitada y dificil debido a la naturaleza atipica de las relaciones
laborales. Finalmente, se presentd una propuesta de ley para reformar la Ley N°
30036.

Pérez Vasquez, Cristina (2020) Revista titulada "El teletrabajo durante la
pandemia de la COVID-19 y en qué se diferencia del teletrabajo", Revista
Actualidad Laboral, Lima, Peru; debido a la situacion que enfrenta nuestro pais,
es decir, la propagaciéon de la COVID-19, el gobierno peruano ha emitido diversas
normas, entre ellas el Decreto de Urgencia 026-2020, que establece medidas
temporales y Unicas para evitar la propagacion del coronavirus. (COVID-19) en el
pais. También sobre una serie de situaciones, incluidos los problemas de los
empleados, asi como la aparicion de una nueva forma de trabajo remoto
relacionada con esto. El término "nuevo" es totalmente apropiado para su
propésito, a saber, que antes de la emision de una orden de emergencia, no
existe tal forma de prestacién del servicio, porque todo el trabajo a realizar no esta
relacionado solo con respecto a la presencia fisica del trabajador en su lugar de
trabajo, que, ademas de alterar la forma de prestacion del servicio a la inexactitud,
debe ser el intermediario el consentimiento y/o acuerdo de las partes, es decir,
patrones y trabajadores, con algunas excepciones. Por otro lado, nos referimos al
teletrabajo, una forma especial de prestar servicios diferente al trabajo remoto. En
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una palabra, esta disposicion legal define el teletrabajo como la prestacion de
servicios subordinados por parte de un trabajador que se encuentra en su
domicilio o en un lugar aislado, utilizando cualquier medio o0 mecanismo que
permita realizar el trabajo fuera del lugar de trabajo, si el permiso de trabajo se
encuentra en naturaleza. Para lograr esto, el principio permite que los
empleadores, tanto del sector publico como del privado, se trasladen al lugar
donde prestan servicios a sus empleados. Cabe sefialar que no estamos
hablando de un régimen especial para la prestacién de teleservicios, tal como lo
establece la Ley 30036 y su reglamento, aprobado por el maximo decreto 017-
2015-TR, pues esta figura tiene un rasgo distintivo, el consentimiento del
trabajador para realizarlo. Por otro lado, trabajar a distancia es una creacién
provocada por las circunstancias de la emergencia. Es claro que el teletrabajo se
basa en una obligacion legal de que los empleadores puedan cambiar de servicio,
lo cual es una limitacién que se demuestra en un escenario de la vida real como el
que estamos viviendo. amenaza para la salud publica debido a la propagacion de
COVID-19.

2.1.2. Antecedentes internacionales

Valencia Cantuta, Ana Maria CeciliaA (2017) revista titulada “Aspectos
regulatorios del teletrabajo en el Peru: analisis y perspectivas” Revista del instituto
de ciencias juridicas de puebla, México; esta revista tiene como objetivo publicar
las actitudes hacia el trabajo a distancia en el Pera, una forma de prestacion de
servicios a los sectores publico y privado utilizando las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), que esta reglamentada como contribucion a
la ciudadania, especialmente para las personas con discapacidad fisica que
vigjan. al lugar de trabajo y desarrollar trabajadores remotos. De igual forma, el
teletrabajo se relaciona con la politica de gobierno electrénico del gobierno, que
trasciende todas las politicas gubernamentales, y es una herramienta que
contribuye a la proteccién de los derechos humanos y al desarrollo del pais al

generar empleo, optimizar la productividad y mejorar la calidad de vida.

Eusebio Paulino, Yamile (2020) revista titulada “Trabajo remoto y el futuro
del mundo laboral” articulo de la Revista Global 90 de Republica Dominicana; la

presente revista busca dar a conocer que es importante separar el término trabajo
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remoto de la pandemia de la COVID-19, ya que no es exclusivo de esta
problematica que padecemos. Aunque pudiéramos decir que es un término
relativamente reciente, el trabajo remoto lleva siendo una opcion laboral desde
hace casi cincuenta afios. Sin embargo, los avances tecnoldgicos, la
reorganizacion laboral y nuestro modo de vida han hecho que cobre mayor fuerza
tanto en la Republica Dominicana como en todo el mundo. Existen varios términos
qgue se utilizan para definir el trabajo que se realiza desde un lugar alejado de la
oficina u organizacion para la cual se realiza una labor remunerada. Podemos
llamarlo teletrabajo, trabajo a distancia, trabajo desde el domicilio o trabajo
remoto. En este articulo nos referiremos al término como trabajo remoto. Cuando
Jack Nilles realiz6 la propuesta de llevar el trabajo al trabajador y no el trabajador
al trabajo, en el libro The Telecommunications-Transportation Tradeoff: Options
for Tomorrow, en 1973, su interés estribaba en reducir costos, y, en este caso,
costos vinculados al traslado de las personas y el consumo de combustible. En la
actualidad, se puede decir que existe una correlacion directa entre el aumento
considerable del trabajo remoto y la pandemia de la COVID-19, que afecta al
mundo, dada la necesidad de mantener una politica de quedarnos en casa para
evitar la propagacion del virus y sus posibles efectos. En este sentido, nos
encontramos en un punto donde es indispensable generar una transicion forzada
de la fuerza laboral tradicional presente en los espacios de trabajo a otros
formatos que pudieran ser el mixto o el que se realiza totalmente a distancia. El
empleado tradicional estaba acostumbrado a un esquema de trabajo presencial,
bajo el cual asistia cada dia a un espacio predeterminado por el empleador en el
que le facilitaban todas las herramientas necesarias para cumplir con sus
funciones en un tiempo definido. Algunos empleadores mas orientados a
resultados permitian un formato mixto donde se requeria la presencia, aunque
esporadica o limitada a reuniones especificas. Debemos excluir de estos
esquemas a aquellas personas cuya labor puede realizarse completamente a
distancia, como son los especialistas en redes sociales, los ingenieros de
sistemas y otras profesiones de trabajo autbnomo o freelancer. El avance de las
nuevas tecnologias ha sido un gran aliado del trabajo remoto y lo seguira siendo.
La facilidad de contar con dispositivos tecnoldgicos portatiles y el acceso al

servicio de internet en cualquier parte del mundo nos permiten realizar las labores
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sin importar el espacio donde estemos. En este caso pudiéramos aplicar el refran
de que todo depende del cristal con que se mire. El formato escogido por las
organizaciones dependera de muchos factores, como la naturaleza del trabajo, la
flexibilidad de los empleados y sus empleadores para realizar la transicion al
trabajo remoto total o parcial, la capacidad de contar con mediciones y controles

apropiados para una gestion efectiva, entre otros.

Afanador Madragon, Sharon Amanda; Camargo Chacin, Belcy Katherine
(2015) tesis titulada “Analisis juridico del teletrabajo como alternativa laboral para
empleados y empleadores en el municipio de San José de Cucuta”, para optar el
grado de abogado, por la Universidad Libre de Colombia; En Colombia, a partir de
la Ley 1221 en 2008, es la ley legislativa relacionada con la aplicacion del trabajo
de television como un nuevo sistema de trabajo y una nueva fuente de trabajo
gracias al uso de la tecnologia de la informacion y la comunicacion, pero la
implementacion de Tl se realiza gradualmente, y depende de los intereses del
gobierno local y las empresas privadas en la integracién de este nuevo método de
trabajo en el entorno de trabajo para obtener mas empleos, y especialmente traer
los beneficios de la poblacibn mas sensible (incluidas las personas con
discapacidades, jefes, personas que se privan libertad, recién nacidos y mujeres
embarazadas; los ancianos, los ancianos en los ancianos. El nimero de otros); y
también reducir los costos laborales relacionados con ubicaciones, empleos,
servicios publicos, alquiler; reducido por la television. Como una nueva forma de
fuerza laboral vinculante, que beneficia tanto a los empleados como a los
empleadores, esto se ha convertido en una fuente importante de creacion de
empleo, especialmente en ciudades como San José - Dee -Cukut esta
desempleado en la ciudad y no esta informado del trabajo. A pesar de lo anterior,
cabe sefialar que los gobiernos locales han hecho poco para alentar o motivar a
las empresas, especialmente en el sector privado, a adoptar esta nueva forma de
trabajo, que puede traer enormes beneficios, especialmente para los grupos
vulnerables. . Por lo tanto, se planea desarrollar este estudio con el objetivo
general de analisis legal del trabajo a distancia como una alternativa de empleo
para los trabajadores y empleadores en San Francisco.José de Cucuta, reflejado
en cinco (5) capitulos de la siguiente manera: es un proyecto definitorio que define
el enfoque del problema, elabora y sistematiza, interpreta y apunta (general y
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especifico). El segundo capitulo incluye un marco de referencia que presenta los
antecedentes, fundamentos y fundamentos juridicos de la investigacion. El tercer
capitulo presenta la estructura metodoldgica que define la naturaleza de la
investigacion como juridica, y el tipo de investigacion en la que se utilizan juicios
descriptivos; asi como los métodos de recopilacion de datos. El capitulo cuatro
desarrolla tres objetivos especificos propuestos, tales como identificar las
tendencias globales de empleo, emprendimiento y productividad relacionadas con
el trabajo remoto, asi como el marco regulatorio colombiano; determinar si las
condiciones de trabajo y las particularidades que tienen los trabajadores a
distancia, asi como los beneficios que esta modalidad de trabajo reporta al
empleador, se ajustan a la normativa; En definitiva, esta propuesta pretende
promover el teletrabajo como forma de generacién de empleo por parte de las
empresas de la ciudad de San José de Cucuta. El capitulo cinco presenta las

conclusiones y recomendaciones del estudio.

Rojas Soro, Mario Jose (2011) tesis titulada “El teletrabajo en el Poder
Judicial. Una nueva forma de administrar justicia” para optar el grado de abogado,
por la Universidad de Costa Rica; a partir de las practicas de teletrabajo surgen de
la confluencia de dos procesos relacionados profundamente entre si. Por un lado,
el proceso de flexibilidad del marco normativo laboral, que produjo formas de
negociacion individual del contrato de trabajo y del salario; debilitamiento del
colectivo obrero, transformacion de las tradicionales categorias profesionales por
formas de ejecucibn de la prestacibon méas multifuncionales, polivalentes;
proliferacion de formas contractuales al margen de la ley laboral. Por otro lado, la
progresiva desintegracion del paradigma de produccion fordista, condujo al sector
empresarial a reconfigurar su papel en los nuevos escenarios de comercio,
marcados por los procesos de globalizacién econdmica y la intensiva introduccion
de tecnologia en los procesos productivos. El teletrabajo como forma de
organizacion laboral flexible, requiere para su implementacion una plataforma
informatica idénea y un personal que cumpla con ciertas caracteristicas, con
perfiles que le permitan realizar su labor remotamente; pero, sobre todo, las
practicas de teletrabajo requieren para que se implanten en la cultura empresarial
0 institucional con algun grado de éxito, un cambio en la forma de gestion del

empleador, de como ejercita su poder de direccién y vigilancia. La necesidad de
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regular el teletrabajo subordinado, se hace mas evidente dia con dia, debido al
impacto que ha tenido y tiene esta modalidad laboral en nuestro medio. La
ausencia de normativa en concreto y la forma tan particular en que se realiza la
376 prestacion, puede propiciar formas de contratacion fuera del ambito de
aplicacion del Derecho del Trabajo, cuando del estudio del contrato-realidad se
pueden determinar los rasgos de laboralidad. En lo referente a las ventajas y
desventajas atribuidas a las préacticas de teletrabajo, se debe indicar que, en la
mayoria de los casos, no existen todavia informes que comprueben la veracidad o
falsedad de tales afirmaciones, y que pareciera ser que son tomadas como reales,
mAas por un ejercicio de repeticion de los prondsticos que han sefalado las
autoridades y especialistas sobre el tema. En el &mbito publico, se nota una
reconfiguracion de los objetivos o fines de la implementacion del teletrabajo,
donde aparte de las ventajas tradicionalmente apuntadas —reduccion de costos
para el empleador, conciliacién de vida familiar y trabajo para el funcionario -,
toman importancia terceras personas, que usualmente son los usuarios del
servicio; en consonancia con los fines publicos de las instituciones. Tal
redimensionamiento de los objetivos, estan implicitamente estipulados en la
reglamentacion del teletrabajo en el Poder Judicial. En lo referente a la
implementacion del teletrabajo en el Poder Judicial, en términos generales, existe
un adecuado equilibrio entre derechos y deberes de las partes. No obstante,
algunos temas del reglamento aprobado pueden traer consecuencias no
deseadas: Se deberia establecer una jornada diaria de trabajo para la persona
teletrabajadora, manteniendo esta la flexibilidad horaria, con la previa
coordinacion del superior jerarquico. Por cuestiones de seguridad informéatica,
debe la institucion costear las actualizaciones del antivirus y no el teletrabajador,
como esté estipulado actualmente. Debera instaurarse un procedimiento para la
determinacién de la responsabilidad en caso de fallas del equipo institucional.
Finalmente, conforme a los primeros informes del plan piloto, se pueden hacer
proyecciones de que el teletrabajo en el ambito jurisdiccional, coadyuvado por la
informatizacion del proceso judicial, puede traer grandes beneficios para los
usuarios del servicio, una tramitacibn mas expedita de sus asuntos, un pronto

acceso a la justicia.

Beltrdn Barbina, Horacio Jesus (2018) tesis titulada “El teletrabajo como
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medio de inclusién laboral para personas con discapacidad” para optar el grado
de maestro en derecho, por la Universidad Autonoma del Estado de Morelos —
México; en la presente investigacion, se presenta en la falta de inclusion laboral y
de oportunidades de trabajo equitativas de las personas con discapacidad, pues
su situaciéon de menor capacidad de desplazamiento provoca que no puedan
incorporarse al mercado de trabajo, al no contar con los medios para trasladarse,
y en caso de tenerlos, estos no son suficientesLa dificultad para trasladar a las
personas con discapacidad de un lugar a otro genera discriminacion en el empleo.
Este estudio mostré que las regulaciones de los trabajos de television
involucrados, incluidas las personas con discapacidades en México, creando
politicas y principios del estado centrados en este grupo sensible. Para lograr esto
incluido, es necesario ajustar completamente el nuevo método de trabajo llamado
TV Work, organizado para trabajar en el mundo: "como trabajar en lugar de
oficinas y/o fisica de la separacion, y esto incluye el uso de nuevas tecnologias,
Haciendo que sea mas facil para las funciones, ademés de la fuente de trabajo y
el trabajo tradicional, desde la casa privada del personal, utilizandolo -tt (trabajo.
Informacién y comunicacion). En concreto: “es una forma de organizar el trabajo a
distancia utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en el
propio domicilio del trabajador o en otro lugar si es ajeno al empleador. Poco a
poco, esta moda salié de la etapa experimental y se convirti6 en una herramienta

de integracion social y laboral, arraigada en la cultura del trabajo”.

Ferrero Vicente, Erica (2018) tesis titulada “El teletrabajo en la doctrina y
jurisprudencia“ para optar el grado de abogado, por la Jaume | University —
Espafia; durante las Ultimas décadas, hemos sido testigos de una nueva
revolucién en la forma en que se organizan los activos productivos, con el objetivo
de aumentar la competitividad de las estructuras corporativas y en un esfuerzo
por conectar mejor el hogar y la vida laboral. En este sentido, estan surgiendo
nuevas tecnologias organizativas mucho mas flexibles que las que existen hoy en
dia, como el teletrabajo, que presenta importantes ventajas pero requiere de una
actuacion reglamentaria detallada de la legislacion laboral. Estas nuevas
herramientas nos brindan formas de trabajar que hasta ahora desconociamos, y
gue trataremos de resaltar en estas paginas, pueden ser la solucién a algunos de
los problemas a los que nos enfrentamos como sociedad. Sin embargo, también
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es cierto que pueden poner en peligro algunos logros en la lucha laboral, por lo
que se debe tener cuidado para garantizar que el trabajo remoto se realice de
manera responsable, respetando los derechos y libertades de los trabajadores.
Para aprovechar este nuevo enfoque sin posibles inconvenientes, es necesario
reflexionar sobre los factores mas importantes que estan en juego para que, como
sociedad, utilicemos esta modalidad de trabajo remoto para aumentar la
productividad sin sacrificar el bienestar de los trabajadores. Para mi
personalmente, mi motivacion para estudiar este tema radica en mi voluntad de
profundizar en las aplicaciones practicas del teletrabajo, asi como en las diversas
oportunidades que puede brindar para la redistribucion demografica de la fuerza
de trabajo, especialmente en lo que se refiere al mantenimiento de pequefios
municipios con economias predominantemente agricolas o ligeramente agricolas.
Esto es lo que algunos escritores llaman el "pueblo nuevo". Los pequefios y frios
pueblos del interior de la provincia de Castellon, con malas conexiones de
transporte, se ven ahora amenazados por una constante ola de emigracion de
jovenes del campo a las ciudades con mas oportunidades laborales. Sin duda, el
entorno en el que vine y creci requeria de herramientas que hicieran mas atractivo
a los jovenes que se instalan en las ciudades y desarrollan alli sus actividades.
Una buena solucion en este sentido podria ser brindar un servicio remoto. La
disminucién de la poblacion es un problema real que el trabajo remoto puede
resolver. Gracias a esta forma de trabajo remoto, todos pueden decidir regresar a
su ciudad natal sin tener que renunciar a algunos trabajos en empresas
nacionales o extranjeras, pues solo se requiere una conexién a Internet. Esta es
solo una de las grandes oportunidades que nos ofrece el trabajo remoto. Gracias
al continuo desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, la
ubicacion geografica de los empleados ya no es un obstaculo para brindar
servicios a organizaciones registradas en cualquier parte del mundo.
Reconociendo que es practicamente imposible seguir el ritmo de cambio al que
debe adaptarse, el derecho laboral de nuestro tiempo enfrenta grandes desafios
debido a los incesantes desarrollos que exhibe la sociedad moderna. Por tanto, el
derecho laboral, como todo el ordenamiento juridico nacional y supranacional en
su conjunto, debe ser dinamico, pero a la vez coherente, respetando las buenas

normas laborales. En estas paginas, resumiré o abordaré el creciente fenOmeno
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del teletrabajo, centrandome en la perspectiva legal y analizando sus elementos
mas importantes. Desde un punto de vista mas social, también analizara las
ventajas y desventajas que puede presentar desde diferentes perspectivas.
Aunque la mayoria de las teorias separan el trabajo a distancia como empleado y
el teletrabajo como trabajo por cuenta propia, en este articulo nos centraremos
mas en la gestion de un trabajador a distancia, tal como lo entendemos desde el
punto de vista del trabajo, y el trabajo es un lugar protegido. practica a escala.
Para ello, se trataran los imprescindibles para el teletrabajo que se consideran
asignados por otros. Estructuralmente, se intentara contextualizar este fenomeno
refiiéndose a sus origenes y la definicion de "teletrabajo" dada por varias
organizaciones autorizadas en la materia, por ejemplo, la Organizacion
Internacional del Trabajo. Luego analiza las caracteristicas del trabajo remoto que
pueden manifestarse junto con la remuneracion, la dependencia, la voluntariedad
y la alienacion que definen cualquier relacion laboral. En el siguiente apartado,
trataremos la normativa que regula esta modalidad de prestacion de servicios
laborales, intentando introducir las disposiciones de los actos juridicos mas
importantes que marcan los limites de esta nueva escala en materia laboral.
También cubrira los derechos basicos en juego y como garantizar que se ejerzan
cuando se trabaja de forma remota, principalmente con respecto a la privacidad y
el hogar de los empleados. Asimismo, se abordaran la salud y la seguridad de los
negocios a distancia y la fiscalidad de los negocios a distancia como parte de un
esfuerzo por analizar las cuestiones fiscales relacionadas con los negocios a
distancia y su desarrollo en el ambito internacional. Finalmente, intentaremos
presentar algunas de las conclusiones a las que hemos llegado tras estudiar el

tema.

Casalin Tarifa, Alejandro (2014) tesis titulada “Implicaciones juridicas del
teletrabajo en Colombia, como oportunidad de empleo”; para optar el grado de
abogado por la Universidad de la Costa — Colombia; gracias a los avances en las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, el mundo esta imponiendo el
teletrabajo que tiene como objetivo flexibilizar ciertos aspectos del trabajo sin
comprometer la eficiencia y asegurando el cumplimiento legalmente vinculante
para los empleados. Se esta implementando rapidamente en muchos paises
diferentes y se considera un tipo de conectividad con un gran potencial. El
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presente estudio tuvo como objetivo determinar las implicaciones juridicas del
trabajo remoto en Colombia como oportunidad laboral por lo que se realizaria una
investigacion forense descriptiva bajo un modelo cualitativo basado en la consulta
de documentos de revision y bibliografia relacionada directa o indirectamente con
el tema. teletrabajo y derecho laboral para conocer las consecuencias de su

introduccidon en Colombia, sus origenes legislativos, sus ventajas y desventajas.

Fernandez, Esmeira (2015) tesis titulada “Caracteres tipicos del trabajo a
domicilio”; para optar al titulo académico de especialista en derecho del trabajo
por la Universidad Central de Venezuela; El objetivo de este estudio fue analizar
las caracteristicas tipicas del trabajo a domicilio, en el que se identificaron las
siguientes tareas especificas: 1) Definir una definicion establecida de trabajo a
domicilio en la Ley Organica del Trabajo. 2) Indicar las caracteristicas de la tarea
asignada. 3) Identificar el marco legal aplicable en materia laboral doméstica. 4)
Las normas sobre los derechos de los trabajadores para los trabajadores bajo
este régimen estan estipuladas en la Ley Organica del Trabajo. La ley vigente
define beneficios para estos empleados, a saber, entre otros, seguridad social,
uso y pago de dias de vacaciones. Este desarrollo legislativo y realista es creado
por cuestiones relacionadas con los simbolos tipicos del trabajo doméstico, son
temas de capacitacion. Lo mismo es importante enmendar las reglas, como en la
doctrina nacional, la ley comparativa y el caso, el hecho de que prestar especial
atencion a la nueva justicia y sus principios parciales se identifican. Lo mismo,
también relevante para este tema. tales como este problema, asi como
relacionado con este problema, asi como relacionado con este problema, asi
como relacionado con este problema, asi como con este problema de sus
métodos, incluso en realidad, Tl, Permite declarar que la tarea es la actividad del
trabajo pagado por las personas naturales, realizada con o sin miembros de la
familia y bajo la dependencia de uno o mas empleadores, pero no hay una
observacion directa. En cuanto a la metodologia, el proyecto que estaremos

utilizando es un documento analitico con técnica de observacion bibliogréfica.

Jurado Roman Laura; Rodriguez Parada, Rossana (2016) tesis titulada “El
teletrabajo, una oportunidad de inclusién laboral para la poblacién vulnerable en
Manizales”; para optar al titulo de abogado por la Universidad de Manizales —
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Colombia; la sociedad moderna siempre esta tratando de mejorar la vida de las
personas y confia en la tecnologia y sus beneficios que ya forman parte de la vida
cotidiana donde las computadoras y los teléfonos moviles a menudo se
encuentran en los hogares como otros electrodomésticos y usan Internet como si
todavia fuera un imprescindible. Servicio a domicilio como agua y energia. Sin
embargo, el caos de las grandes ciudades, donde la gente pasa de cuatro (4) a
cinco (5) horas al dia yendo al trabajo, ha contribuido a la ruptura de las familias
donde los niflos son menores de edad. -educativo o "distante". control” a través de
llamadas telefénicas y preferiblemente bajo la supervision de una persona
desconocida. Es un conocimiento publico que en todos los campos o industrias
donde una persona puede estar ocupada, requiere que se use CoOmo una
herramienta bésica para su trabajo normal, y en este trabajo televisivo encuentra
una combinacién ideal para el desarrollo del trabajo de la sociedad moderna,
Especialmente para la poblaciéon sensible, con ventajas, porque brindan
empleados mecanicos. La asociacion salio de casa, centro solitario, funciones de
reasentamiento y reasentamiento. Lo que inventa este trabajo es demostrar la
realidad y la importancia del trabajo televisivo en una poblacibn menos prioritaria
asignada a los trabajos de television, asi como a los mecanismos
gubernamentales. Organizado para lograr la estandarizacion de esta nueva forma
de trabajo. Por ello es importante definir qué es el trabajo a distancia, de donde
proviene, cual es su funcién en la sociedad manizalefia, como se corresponde
este tipo de trabajo con los principios de la Constitucién Politica, como ha
evolucionado a lo largo de los afios y hasta donde ha llegado. viene? puede ir en

el futuro.

Martinez Sanchez, Rebeca (2012) articulo titulado “El teletrabajo como
tendencia del mercado laboral”; por la Universidad Politécnica Salesiana del
Ecuador; EIl articulo presenta el trabajo a distancia como el giro laboral mas
reciente en la historia del pensamiento econdémico. Se analiza bajo diversos
aspectos como el concepto y clasificacion propuesta, la legislacion laboral, los
motivos y perfil de los trabajadores remotos, asi como sus areas de aplicacion. El
trabajo remoto es la tendencia laboral actual que transforma la idea de que las
personas tienen que salir de casa e ir a trabajar, hoy en dia se puede trabajar en

cualquier lugar usando computadora e internet, este hecho requiere de un analisis
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de los cambios en la economia.

2.2. Bases teoricas de las variables
2.2.1. Trabajo remoto
2.2.1.1. Origen del trabajo remoto

Aparecieron en la década de 1960 con Robert Wiener y su "teletrabajo",
luego en 1976, el fisico Jack Niles acufi¢ el término "trabajo remoto”, que luego
aparecio como "redes", "trabajar desde casa" en Francia; la idea el trabajo en
manos de los trabajadores, sin embargo, debido a que el desarrollo tecnoldgico
inicial no estaba lo suficientemente preparado para el trabajo remoto, tomé afios

para que arraigara en Estados Unidos y Europa. (Tellez, 2009)
2.2.1.2. Concepto de trabajo remoto

El teletrabajo es una actividad profesional realizada por personas que no
se encuentran en la empresa para la que trabajan. Esto requiere, ademas del
perfil profesional, el dominio de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién, y por tanto, es una forma de trabajo a distancia, mediante el uso de
las telecomunicaciones. Es una nueva forma de trabajo que no requiere

empleados en el centro de produccion. (Tellez, 2009)
2.2.1.3. Importancia del trabajo remoto

El trabajo remoto beneficia tanto a la empresa como a los empleados, ya
gue reduce costos y tiempo y establece metas especificas; asi, aumenta la

productividad y estimula el dinamismo y la innovacion. (Ponce, 2021).

2.2.1.4. Ventajas del trabajo remoto

a. Para el trabajador

o Mayor disponibilidad y aprovechamiento del tiempo.

o No es necesario realizar transferencias que consumen dinero y tiempo.

o Reducir los costos de ropa.

o Mayor eficiencia porque realizas las tareas en linea con los objetivos.

o Permite a las mujeres embarazadas y madres con hijos que no pueden
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salir de casa para trabajar.

Facilitar a las personas con discapacidad que no pueden trasladarse al
lugar de trabajo.

Proporciona una programacioén mas flexible.

Alivia el estrés.

Te permite trabajar para empresas en el extranjero o desde otros lugares

sin necesidad de viajar.
Para la empresa

Reducir infraestructura, alquiler, viajes, electricidad y otros gastos.
Productividad incrementada.

Reducir el ausentismo.

No existen conflictos entre los empleados.

La posibilidad de ampliar la jornada laboral.

Mejores tiempos de respuesta de las operaciones.
Para la sociedad

Menos contaminacién ambiental gracias a la reduccion del desplazamiento.
Reducir los atascos de trafico.
Desarrollo de areas remotas o rurales.

Apertura de grandes &reas urbanas (donde los trabajadores se trasladan a

negocios cercanos).
2.2.1.5. Desventajas del trabajo remoto

Trabajador

Aislamiento.
Falta de distincion entre el entorno doméstico y el entorno profesional

Pérdida de cierta seguridad laboral
Empresa

Control del operador reducido.
Las tareas deben estar mejor coordinadas. Cada vez es mas necesario

motivar a los empleados.
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o Un empleado puede estar compitiendo deslealmente.
o Posibilidad de utilizar tecnologia propia para las necesidades Unicas del

operador.
2.2.1.6. Requerimientos para el trabajo remoto

El teletrabajo es otra forma de trabajar, como el trabajo presencial, pero
requiere las condiciones necesarias para hacerlo, y cabe sefalar que representa
el cambio dentro del trabajador y dentro de la empresa. El uso de las TIC le
permite trabajar desde un lugar que no sea el hogar de su empleador. No cambia
la relacion juridica del trabajador a distancia, y por tanto, ni siquiera cambian los
derechos y obligaciones de las partes consagradas en la legislacién y los
convenios colectivos. Pasar de un modo a otro, no puede causar ningun dafio a
los trabajadores. Habran ajustes y cambios que deberan ser tomados en cuenta y
consensuados entre el empleador y el sindicato, dependiendo de las

especificidades del trabajo remoto y dentro del marco social.

En el Libro Blanco del Teletrabajo (familia, 2019), Indica que hay tres

requisitos distintos a considerar al implementar este modo.

a. Organizacionales

Gestidon del cambio organizacional, compromiso y conciencia. A diferencia
de los trabajos de oficina con un horario fijo, la introduccién del trabajo remoto
implica la transicion a horarios de trabajo flexibles, trabajar fuera de la oficina y
trabajar en objetivos. Estos nuevos modelos, mas flexibles y liberales, son
adecuados para culturas organizacionales mas maduras, donde prima la
confianza y el autogobierno de los expertos y no es un factor la presencia, sino la
orientacion a resultados. Es un cambio de paradigma en la forma de trabajar que
inevitablemente separa el trabajo de un espacio en particular. Lo que debe regir
es que el empleado pueda decidir desde dénde puede hacer su trabajo con la

mayor eficiencia.

b. Tecnolbgicos
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Habilitar la infraestructura tecnologica y las plataformas que admitiran el
trabajo remoto. La cooperacion se basa en el acceso a medios fiables y seguros
de comunicacion e intercambio de informacién. El hardware y la infraestructura
informéatica seran gestionados por los empleados, lo que supondrd un importante
ahorro para la empresa, pero generara problemas a la hora de implantar redes de
comunicaciéon y trabajo seguras y fiables. La tecnologia de la informacion y las
comunicaciones proporcionara las herramientas para gestionar y supervisar el

desempeiio.

C. Juridicos

Cumplir con las leyes aplicables en materia legal, riesgos de los empleados
y relaciones sindicales. Los trabajadores remotos deben cumplir con todos los
aspectos de salud y seguridad. Factores como la adecuacion del espacio de
trabajo, la iluminacién, el confort interior y la seguridad eléctrica, y tanto
empleados como empresas, seran los responsables de su cumplimiento. Otro
aspecto a considerar, no menos importante, es la definicion de la jornada laboral,
el nimero maximo de horas trabajadas por dia y como se determinara la carga de

trabajo.
2.2.1.7. Trabajo remoto

Comprende la prestacion de servicios secundarios, sin presencia fisica en
un lugar de destino u organismo publico, mediante medios informaticos, de
telecomunicaciones y similares, a través de los cuales se pueda controlar y

monitorear el trabajo realizado (El Peruano, 2015).

Es un concepto amplio que abarca muchos aspectos y campos diferentes
en el campo de la electrénica, el arte y la medicina. Ejemplo: construir robots para
automatizar tareas repetitivas o clonar animales es el proceso de medir el
desempeiio actual contra el plan, diagnosticar la causa de las desviaciones y

tomar las medidas correctivas (Buchele, 1976).
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2.2.2. Efectos en la promocion del empleo
2.2.2.1. Efecto juridico

Castro Barros, (2017). Es una declaracion o expresion de voluntad, penada
por la ley, para producir el efecto juridico deseado por el autor o las partes, que
puede incluir la creacion, modificacion, transmision, transferencia o supresion de

derechos y obligaciones.
2.2.2.2. Cargalaboral

El nivel de dificultad y tiempo requerido para realizar las tareas. La
implementacion del trabajo remoto es un acuerdo entre la empresa y el empleado,
gue asegura que parte del plan de trabajo se realizara fuera de la estructura de la
organizacion para la ejecucion de actividades, utilizando tecnologias de la
informacion y la comunicacion. (Guzman Duque, 2017). Un aspecto importante de
este tratado es la definicién del trabajo realizado frente a la escala en la que se
identifican y planifican las actividades a lo largo del tiempo.

2.2.2.3. Estrés laboral

El estrés laboral es una forma especifica de estrés que se produce en el
lugar de trabajo, en el que un conjunto de situaciones o factores generales y
especificos, actuando individual o colectivamente, pueden identificarse como
estresores. Sus consecuencias no solo se limitan a la profesion, sino que también

afectan a la vida personal y familiar (Selva, 2013).
Sobrecarga laboral

El costo total de la mano de obra es el nUmero de operaciones que se
puede asignar a una parte o elemento de la linea de produccién sin impedir el
pleno desarrollo de las actividades. Las cargas de trabajo pueden incluir una o
mas unidades de trabajo minimas. El exceso de carga de trabajo es un factor de
riesgo muy presente en todas las actividades laborales y en cualquier empresa.
Se trata de una serie de necesidades psicoldgicas y fisiolégicas que los
trabajadores tienen que soportar durante su jornada laboral. Esta viene

determinada por la actividad muscular o fisica y dentro de estas existen factores
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de riesgo asociados a la explotacion de dicho factor, como la aceleracion de la
velocidad de trabajo, la necesidad de adaptarse a diversas tareas, etc. Como
consecuencia de la carga fisica y mental, el cansancio es el factor emocional mas

inmediato (Jaramillo Chiriboga, 2014).
2.2.2.4. Rentabilidad

Cuando hablamos de rentabilidad, nos referimos a la capacidad de una
inversion para generar un rendimiento mayor que la inversién después de esperar
un cierto periodo de tiempo. Es un componente fundamental de la planificacién
econdémica y financiera ya que esta asociado a la eleccion correcta (Raffino,
2020).

2.2.2.5. Teoria del negocio juridico

Segun Breccia, Bigliazzi, Natoli, & Busnelli (1995) tanto la doctrina como la
jurisprudencia se encargan en buena medida de definir el concepto de negocio
juridico; Después de conocer los diversos aspectos del pensamiento sobre el
tema, se puede concluir, que existen esencialmente dos teorias: la teoria del
negocio legitimo como expresion de la voluntad de efecto, el derecho comercial
legitimo y la teoria como autorregulacion del interés propio para dar efecto juridico
demuestra que una voluntad particular es un elemento estructural necesario para
crear, modificar o extinguir una relaciéon juridica, reconocida y protegida por el

ordenamiento juridico.
2.2.2.6. Teoriade lacausa

Segun Albaladejo Garcia (1993), la razén constituye el concepto de
“unitario”, utilizado para justificar obligaciones (se entiende por razones los
intereses economicos perseguidos por las partes contratantes) y contratos (se
entiende por razones la(s) causa(s) que llevan personalmente a las partes al

contrato); la primera idea se traduce en la existencia de una causa "legal".
2.2.2.7. Teoria de otros costos de produccion

Launhardt, Weber y Isard, (1956). La principal ventaja de estos modelos de
agregacion de costos es que la empresa elige la “ubicacidn” de sus actividades de
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produccion, en funcion de la distancia entre el mercado del producto producido en
la planta de la empresa y el sitio de produccion. La ubicacién del insumo o recurso
para la produccion. utilizados en la produccion de los productos de la empresa. Se
supone que los precios y las cantidades de insumos y productos son constantes
en la decision de la empresa. Este desarrollo después del trabajo inicial tiene en
cuenta las decisiones simultaneas de las empresas sobre el precio, la produccion,

la canasta de insumos y la ubicacion.

El crecimiento del sector del transporte ha reducido los costos de
transporte para las empresas y ha aumentado la importancia de otros factores de
localizacion utilizados y/o que afectan el proceso de produccién. Dos factores de
costos comunes que afectan la ubicacion de una empresa son: el empleo
(incluidos los salarios, la productividad laboral, el medio ambiente y la politica
laboral); e impuestos locales. Otros factores que afectan la ubicacién de las
actividades comerciales son: 1) entorno comercial; b) interferencia estatal en las
actividades de puesta en marcha; c) servicios de apoyo (como
telecomunicaciones, infraestructura publica, instalaciones educativas y de
formacion) y calidad de vida; y 4) inercia en el mantenimiento de los procesos
existentes (Tello, 2006).

2.2.2.8. Bases legales

o Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

o Ley N° 29381, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo

o Decreto de Urgencia 029-2020

o “Guia para realizar el trabajo remoto en entidades publicas - 2020”
aprobada mediante Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 039-2020-
SERVIR-PE.

o Decreto de Urgencia N2 026-2020 Decreto de urgencia que establece
diversas medidas excepcionales y temporales para prevenir la propagacion
del coronavirus (covid-19) en el territorio nacional del quince de marzo del
ano dos mil veinte.

o Decreto Legislativo N2 276 - Ley de Bases de la Carrera
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2.3. Definiciéon de términos basicos

Efecto. Derivado del término latino Effectus, la palabra efecto tiene muchos
significados y usos diferentes, muchos de los cuales estan relacionados con
experimentos cientificos. Su significado principal es su efecto sobre la causa. La
relacion entre causa y efecto se llama causalidad (Perez Porto & Gardney, 2019).

Para la fisica, un efecto es un fenOmeno que es causado por una causa
especifica y se acompafia de manifestaciones especificas que pueden

determinarse cualitativa y cuantitativamente.

Efectos juridicos. Efecto juridico son todas las consecuencias que afectan a la
ley que resultan de la realizacion de un acto, hecho o hecho juridico. Estos
efectos juridicos incluyen: creacion, modificacion, conservacion, declaracion,

transmision y extincion de derechos, obligaciones o cargos (Perdomo, 2009).

Legislacién. La legislacion se refiere a un conjunto de leyes que permiten actuar
en una situacion o asunto. La frase se deriva de la palabra latina lawl atio. Por lo
tanto, es un libro de reglas que le permite organizar la vida en el Estado. Se
refiere a la disposicion legal que rige qué actos y actos estan prohibidos y qué
actos pueden permitirse 0 exigirse en determinadas circunstancias (Martinez,
2020).

Estas normas estan documentadas y aprobadas por las autoridades
competentes. Las leyes en esta area estdn hechas de tal manera, que estan
dirigidas a una region, ciudad o pais. Gracias a la ley es posible proteger

derechos, resolver controversias y sancionar a quienes incumplen sus deberes.

Bases legales. Son las leyes que sustentan legalmente el desarrollo del proyecto,
“‘explicando que las bases legales” son las leyes, reglamentos y normas que son
necesarias para lograr unas reuniones que se justifican por el tema (Daniel,
2002).

Jurisprudencia. La jurisprudencia es una fuente de derecho, constituida por
actos pasados que dieron lugar a la creacion o modificacion de normas juridicas.
Por esta razon, a veces se dice que un caso particular "establece jurisprudencia”

para los tribunales estatales. (Perez Porto & Maria, 2009)
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Ordenamiento juridico. Un sistema legal es el sistema legal de leyes y
reglamentos que conforman un estado. Es decir, el conjunto de normas que rigen
a un Estado o nacion en un momento determinado de la historia serd su
ordenamiento juridico. En el caso de los Estados modernos, cumple con la
Constitucion o la Carta Magna. Un sistema legal es el sistema legal de leyes y
reglamentos que conforman un Estado. Es decir, el conjunto de normas que rigen
a un Estado o nacion en un momento determinado de la historia serd su
ordenamiento juridico. En el caso de los estados modernos, cumple con la

Constitucion o la Carta Magna (Raffino, 2020).

Decreto de urgencia. Las disposiciones con rango y fuerza de ley que
establezcan medidas especiales en materia econdémica y financiera, con
excepcion de las tributarias, que se dicten cuando asi lo exija el interés nacional y
con caracter de urgencia, y que sean necesarias para corregir irregularidades y

situaciones imprevistas (Ministerio de Economia y finanzas, 2021).

Emergencia sanitaria internacional. La Organizacion Mundial de la Salud utiliza
el término "emergencia de salud publica de interés internacional”" cuando un brote
de una enfermedad afecta a mas de un pais y requiere una estrategia coordinada
internacionalmente para responder. Ademas, debe tener un impacto serio en la
opinion de salud publica y ser "extraordinario” e "inesperado”. La decision final
sobre si se trata de una emergencia de salud publica internacional recae en el
director general de la Organizacion Mundial de la Salud, ahora el etiope Tedros

Adhanom Ghebreyesus.

Pandemia. Una pandemia se define como la “propagacion global” de una nueva
enfermedad (Salud, 2020).

COVID-19. Una enfermedad respiratoria altamente contagiosa causada por el
virus SARS-CoV-2. Se cree que el virus se propaga de persona a persona en
gotitas que se propagan cuando una persona infectada tose, estornuda o habla.
También se puede propagar al tocar una superficie que tenga el virus y luego
tocarse la boca, la nariz o los 0jos. Los signos y sintomas mas comunes de
COVID-19 son fiebre, tos y dificultad para respirar. A veces también se presentan

dolores musculares, escalofrios, dolor de cabeza, dolor de garganta y pérdida del

45



gusto o del olfato. Los signos y sintomas suelen aparecer de 2 a 14 dias después
de la exposicion al SARS-CoV-2. Algunas personas no muestran sintomas, pero
pueden propagar el virus. La mayoria de las personas infectadas con COVID-19
se recuperan sin tratamiento especial; Sin embargo, algunos corren un mayor
riesgo de desarrollar enfermedades graves. Las personas con mayor riesgo son
los ancianos y las personas con problemas de salud graves, como enfermedades
cardiacas o pulmonares, diabetes, cancer y un sistema inmunitario debilitado.
Enfermedad grave que incluye neumonia e insuficiencia organica potencialmente
mortal. Se estan realizando investigaciones sobre el tratamiento de la COVID-19 y
la prevencion de la infeccion por SARS-CoV-2. También conocida como

enfermedad por coronavirus 2019 (Organizacién Mundial de la Salud, 2020).

Trabajo remoto. El teletrabajo es un método de trabajo organizado, colaborativo
y planificado que le permite trabajar desde casa, desde una oficina compartida
(coworking) o desde cualquier lugar que no sea la oficina y en la mayoria de las
ubicaciones. En algunos casos, esto no va seguido de horas especificas, pero es

un objetivo importante o respetado (Del Alcazar Ponce, 2020).

Crecimiento econdémico. El crecimiento econémico es el desarrollo positivo del
nivel de vida dentro de un territorio, generalmente dentro de los paises, medido
por la productividad de la economia y los ingresos a lo largo del tiempo. La
definicion mas estricta de crecimiento econdmico es la que indica el crecimiento
de los ingresos o de los bienes y servicios que produce la economia de un
territorio en un momento dado, generalmente medido en afios (Sanchez Galan,
2020).

Carga laboral. La carga de trabajo es la cantidad de actividades que se pueden
asignar a una parte o elemento de la cadena de produccion sin obstaculizar el
crecimiento general de la operacién. Una carga de trabajo puede incluir una o
mas unidades de trabajo minimas. La carga de trabajo es un factor de riesgo muy
importante en todas las industrias y en todas las empresas. Representan algunas
de las demandas psicofisiologicas a las que se somete un trabajador durante la
jornada laboral. Esto se debe a la actividad muscular o fisica, y entre ellos se
encuentran los factores de riesgo asociados al citado empleo, como el aumento

de la velocidad de trabajo, la necesidad de adaptarse a los puestos de trabajo
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diferentes, etc. Por tanto, el estrés, como mucho, la consecuencia inmediata es el

cansancio (Jaramillo Chiriboga, 2015).

Tecnologia. La tecnologia es una coleccion de conceptos y conocimientos
cientificos que los humanos utilizan para lograr un objetivo particular, ya sea para
resolver un problema humano particular o para satisfacer alguna necesidad. Es un
concepto amplio que abarca muchos aspectos y campos diferentes en el campo
de la electronica, el arte y la medicina. Por ejemplo, crear robots para automatizar
tareas repetitivas o clonar animales (Raffino M. e., 2020).

Tecnologias de la informacién y comunicaciones. Tecnhologias de la
informacion y la comunicacién: conjunto de tecnologias que permiten recibir,
producir, almacenar, procesar, transmitir, grabar y presentar informacion en forma
de voz, imégenes y datos contenidos en sefiales acusticas, Opticas o
electromagnéticas (Trabajo, 2011).

Capacitacion. La capacitacion es una herramienta eficaz para mejorar el
desempeiio comercial, mejorar la excelencia de los empleados y puede
ayudarnos a tener un proceso sistematico a través del cual podemos facilitar los
cambios necesarios para que los empleados de la empresa comprendan mejor los
beneficios y las ventajas que conlleva. Una formacion eficaz permite a la empresa
innovar y desarrollar estrategias competitivas, comerciales y funcionales,
apoyadas en el uso de las tecnologias de la informacion, con sentido ético y de
responsabilidad social. La capacitacion no debe verse como una obligacién de la
empresa hacia sus empleados, ya que asi lo exige la ley. Es una inversion que
beneficia a la empresa ya los participantes en la capacitacion. Los resultados
obtenidos son una contribucion al desarrollo personal y profesional de las
personas. La formacion, al ser una actividad planificada, favorece la preparacion y
formacion de los recursos humanos que actualmente se requieren y trabajan en la

organizacion (Chiavenato, 2007).

Oportunidad. Oportunidad se refiere a cualquier circunstancia en la que existe la
posibilidad de lograr alguna mejora en términos econdémicos, sociales, laborales,
etc. Oportunidad también significa accion por parte del sujeto: es el momento a
partir del cual una accién puede conducir a un cambio significativo en la vida
(Definicién, 2014).
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Il. METODOS Y MATERIALES

3.1. Hipotesis de lainvestigacion
3.1.1. Hipotesis general

HG  Existe relacion significativa entre el trabajo remoto y los efectos juridicos
en tiempos de pandemia para la promocion del empleo en la ciudad

imperial del Cusco-2021.
3.1.2. Hipotesis especificas

HE 1 Existe relacion significativa entre el trabajo remoto con la seguridad
juridico, en tiempos de la pandemia para la promocion del empleo en la

ciudad imperial del Cusco-2021.

HE 2 Existe relacion significativa entre los efectos juridicos de la promocion del

empleo con la voluntad de las partes en la ciudad imperial del Cusco-2021.
3.2. Variables de estudios

Variable 1: trabajo remoto

Variable 2: efectos juridicos
3.2.1. Definicion conceptual

Trabajo remoto: el teletrabajo es una actividad profesional realizada por
personas que no estan fisicamente presentes en la empresa donde trabajan.
Ademas del perfil profesional, requiere conocimientos de las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacién, por lo que es una modalidad de trabajo a
distancia mediante el uso de las telecomunicaciones. Es una nueva forma de
trabajar que no requiere la presencia del empleado en el centro de produccién.
(Tellez, 2009)

Dimensién

o Seguridad juridica
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Indicadores

o Bases juridicas
o Decretos

o Doctrina

o Jurisprudencia
o Politica

Efectos juridicos: el acto juridico es la declaracion o manifestacion de voluntad,
sancionada por el derecho, destinada a producir efectos juridicos requeridos por
su autor o por las partes, que pueden consistir en crear, modificar, transferir,

transmitir o extinguir derechos y obligaciones. (Castro Barros, 2017)

Dimension

o Voluntad de las partes
Indicadores

. Pactos

o Gestion por resultado
o Reglamentos

. Rentabilidad

o Economia
3.2.2. Definicion operacional

Trabajo remoto. Para medir la variable trabajo remoto se hizo uso de un
cuestionario validado y confiable, el cual consta de 10 items y esta construido en
escala de Likert, cuyas opciones de respuesta son 1 (nunca), 2 (rara vez), 3 (a

veces), 4 (casi siempre) y 5 (siempre)

Efectos juridicos. Para medir la variable nivel de efectos juridicos se hizo uso de
la escala de Rosenberg, el cual consta de 10 items, cuyas opciones de respuesta
son 1 (muy de acuerdo), 2 (de acuerdo), 3 (en desacuerdo) y 4 (muy en

desacuerdo) y 5 (siempre)
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3.3. Tipoy nivel de lainvestigacion
3.3.1. Tipo de lainvestigacion

La tesis fue de tipo de investigacion aplicada, que tiende al dictamen de
problemas o a la realizacion de ideas, a corto o medio plazo, que se han dirigido
para obtener novedades, mejorando los procesos o productos, aumentos de

calidad y rendimiento, etc. (Cegarra, 2012, p. 42)
3.3.2. Nivel de investigacioén

El estudio fue de nivel explicativo cuyo fin fue encontrar diversos motivos
que generan el fenbmeno que se esta investigando, de los cuales se deben
observar las causas y las consecuencias que existen, asi como identificar las

circunstancias. (Mejia, 2019)
Enfoque de lainvestigacion

El enfoque de la investigacion fue mixto, en el que se traté de aplicar una
combinacion de los métodos cuantitativo y cualitativo debido a que recolectd,
analiz6 y vinculé datos de los dos métodos, para dar respuesta al planteamiento
del problema. (Lara, 2013).

Método de la investigacion

De Bernal Torres (2006) citado Castellanos (2017), se refiere:

El método deductivo analiza principios generales especificamente de
temas especificos, en donde una vez comprobados y verificados se
procede a aplicarlo a contextos particulares. Mientras que con el método
inductivo se deben estudiar u observar hechos o experiencias particulares
con los que se deben llegar a conclusiones que puedan inducir, 0 permitir

derivar de ello, los fundamentos de una teoria. (pp. 10-11)

Por ende, el estudio se hizo con el uso del método deductivo e inductivo.
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3.4. Disefo de lainvestigacién

El disefio de la tesis fue el no experimental, donde se refiere en dar
afirmaciones de las relaciones de causalidad por variables, partiendo de una
hipétesis o simplemente hallandola por intermedio de la recoleccion de la
informacién y que solo pueden ser observadas, sin ninguna intencion de

manipularlas, asi como hacen los estudios experimentales. (Dario, 2016, p. 89)
3.5. Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

Esta es una agrupacion de componentes conteniendo algunas
descripciones para ser estudiadas. (Ventura, 2017). Para el estudio se
consideraron a 100 profesionales entre abogados y administrativos, en la ciudad

imperial del Cusco -2021.
3.5.2. Muestra

La muestra es una parte de la poblacion que son consideradas para
diversos estudios. (Ventura, 2017) La cual se conformé por 50 entre abogados y
50 administrativos.

Es una técnica util para determinar la cantidad de la muestra dependiendo
del tipo de estudio que se quiere realizar y se da a través de la selecciéon de
sujetos o grupos de sujetos de una poblacion con el fin de analizar sus atributos.

El desarrollo de la investigacion se efectué por el muestreo no

probabilistico por conveniencia.
a. Criterios de inclusién

Dentro de los términos de inclusion se consideraron a abogados con
mayoria y vasta experiencia y administrados con mayoria de edad y vasta

experiencia, y que trabajen en la ciudad imperial del Cusco.
b. Criterios de exclusion

En los términos de exclusion no se consideraron a profesionales y

administrados con pocos meses de experiencia.
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
3.6.1. Técnica de recolecciéon de datos

La técnica de la investigacion fue la encuesta, el analisis documental y la

entrevista, de las cuales se hablan a continuacion:
Encuesta

La encuesta es un proceso sistematico y estandarizado en la recoger la
informacion por intermedio del cuestionario, por el cual se agrupan varias

preguntas (Gutiérrez J. , 2013)
Andlisis documental

Representa textualmente lo fundamental de su capacidad, eliminando
aguello que no es importante, para su recuperacion rapida; implicando la
descripcion, la sintesis y control terminolégico del documento escrito (Caldera y
Arranz, 2013).

Entrevista

La entrevista es un instrumento fascinante por su riqueza y versatilidad, por
la diversidad muy presente en los relatos que brinda el entrevistado; ademas, es
atrayente y desafiante donde es conveniente desarrollarla y por los diversos
restos propuestos a los entrevistadores con relacion a las interacciones y

comunicaciones humanas (Navia y Rivera, 2018, p. 15).
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos de la investigacion que se hicieron uso fueron el
cuestionario, guia de analisis documental, ficha de registro, de las cuales se

hablaran a continuacion:

Cuestionario
El cuestionario es el documento que se envia a los expertos, no es solo un
documento que contiene una lista de preguntas, sino que con él se consigue que

los expertos interactien, ya que en €l se presentaran los resultados de anteriores

circulaciones o rondas. (Borderias y Muguruza, 2014)
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Guia de andalisis documental

Esta guia recopila informacion por medio de ciertas preguntas elaboradas y
que serviran para la redaccion (Rizo, 2015, p. 29).

Ficha de registro

Son aquellos instrumentos esenciales para la recoleccion de la
informacion, que sirven para recabar todo el material que extraemos de las
fuentes y organizarlos de acuerdo con su esquema, asi como facilitar la

sistematizacion de tu escritorio (Baena, 2014, p. 66).

Validacién de instrumentos

Cuando se reporta la fuente de validez en donde recurrié el instrumento
ayuda a dar seguridad o conviccion a las conclusiones que se hayan extraido de
la investigacion, de la misma manera se tiene que dar a conocer las falencias o

las limitaciones (Ventura, Arancibia y Madrid, 2017).

Por ende, en el estudio se hizo el uso de la validacion por juicio de

expertos.

Confiabilidad de instrumentos

Esta se dice que es una propiedad de las puntuaciones del test y denota
proporciébn de varianza genuina y se vincula con el error de medicién.
Refiriéendose a gue si la confiabilidad es mayor entonces, menor es el error que se
mide. (Ventura, Arancibia y Madrid, 2017).

Por ende, en el presente estudio se hizo el uso de la confiabilidad del alfa

de Cronbach.

Con base a ello, los instrumentos fueron confiabilizados mediante una
prueba piloto aplicado a 10 abogado y 10 administrados. Los resultados
demostraron que ambos instrumentos fueron confiables, la variable trabajo remoto
presento un alfa de Cronbach de 0.892, de esta manera se asegura que la prueba

fue confiable para su aplicabilidad.
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Tabla 1.
Alfa de Cronbach del trabajo remoto

Variable Valor Alfa de Cronbach

Trabajo remoto 0.892

Fuente: Elaboracién propia

Para la segunda variable, efectos juridicos se obtuvo un valor alfa de
Cronbach de 0.746, lo cual demuestra que el cuestionario planteado fue confiable

para su aplicabilidad.

Tabla 2.
Alfa de Cronbach de los efectos juridicos
Variable Valor Alfa de Cronbach
Efectos juridicos 0.746

Fuente: Elaboracion propia

3.7. Métodos del analisis de datos

En este punto se procedi6 a hacer uso de la estadistica descriptiva e
inferencial; porque por intermedio de los instrumentos considerados en la tesis, y
una vez aplicados se tuvo informacion importante, procediendo a realizar cuadros
y figuras estadisticas con el programa estadistico SPSS. Luego se analizaron e
interpretaron para las conclusiones de acuerdo con los objetivos planteados por la

investigadora.
3.8. Aspectos éticos

En el aspecto ético de esta exploracion se solicitd a instituciones que
quieran ayudar donde se identificd la unidad de andlisis y se obtuvo los datos
necesarios para el logro de los objetivos. Asi mismo, se tuvo la participacion
voluntaria y anonima por parte de abogados y administrativos con quienes que se
tuvo una conversacion directa con el planteamiento de ciertas preguntas
construidas. Finalmente, como investigadora actué con responsabilidad en la

seleccién y organizacion de datos.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 3.

Resultado que considera; que el trabajo remoto acciona la seguridad juridica
para el trabajador, le mismo que estd amparada por la base legal de nuestro
ordenamiento

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 3 6
Casi Nunca 4 8
A veces 8 16
Casi Siempre 20 40
Siempre 15 30
Total 50 100

40%
35%
30%
25%

20%

15%
10%

0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 1. Grafico de barra de los resultados que considera; que el trabajo remoto
acciona la seguridad juridica para el trabajador, le mismo que esta amparada por la
base legal de nuestro ordenamiento

En la tabla y figura se muestra un total de 50 entre abogados y
administrativos, los cuales fueron encuestados y se denota que el 40%
mencionan que casi siempre, el trabajo remoto acciona o motiva a la seguridad
juridica. El 30% siempre, 16% a veces, 8% casi siempre y 6% nunca.
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Tabla 4.
Resultado que considera, como base legal, a todo tipo de documento que
contiene varios aspectos de vinculo probatorio

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 3 6
Casi Nunca 7 14
A veces 10 20
Casi Siempre 22 44
Siempre 8 16
Total 50 100

50%
40%

30%
20%

. '

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

20%

6%

0%

Figura 2. Gréfico de barra de los resultados que considera, como base legal, a todo
tipo de documento que contiene varios aspectos de vinculo probatorio

En la tabla y figura, se establece un total 50 entre abogados y
administrativos que el 44% consideran como base legal, a todo tipo de documento
que contiene varios aspectos de vinculo probatorio. EI 20% a veces, 16%
siempre, 14% casi nunca y el 6% nunca.
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Tabla 5.
Resultados que considera, que la seguridad juridica para el trabajo remoto se
sostiene en los decretos

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 4 8
Casi Nunca 6 12
A veces 14 28
Casi Siempre 10 20
Siempre 16 32
Total 50 100

32%

35%
28%
30%
25% 20%
20%
15% 2%
(]
8%
10%
5%

0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 3. Gréafico de barra de los resultados que considera, que la seguridad
juridica para el trabajo remoto se sostiene en los decretos

En la tabla y figura se detalla un total del 50 entre abogados y
administrativos consideran que la seguridad juridica para el trabajo remoto se
sostiene en los decretos, los cuales el 32% dicen siempre, 28% a veces, 20% casi
siempre, 12% casi nunca y 8% nunca.
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Tabla 6.
Resultado que considera, que los decretos otorgan y amplian la vigencia del
trabajo remoto

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 5 10
Casi Nunca 8 16
A veces 15 30
Casi Siempre 12 24
Siempre 10 20
Total 50 100

30%

30%
24%

25% 20%
20% 16%
15% 10%
10%
5%

0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 4. Grafico de barra de los resultados que considera, que los decretos
otorgan y amplian la vigencia del trabajo remoto

En la tabla y figura se observa un total de 50 entre abogados y
administrados considera, que los decretos otorgan y amplian la vigencia del
trabajo remoto, el 30% a veces. El 24% casi siempre, 20% siempre, 16% casi

nuncay 10% nunca.
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Tabla 7.
Resultado que considera, que la doctrina brinda la seguridad juridica a todo
aguel que se desarrolla en el trabajo remoto

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 17 34
Casi Nunca 28 56
A veces 4 8
Casi Siempre 1 2
Total 50 100

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0% - 2%

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre

Figura 5. Grafico de barra de los resultados que considera, que la doctrina brinda la
seguridad juridica a todo aquel que se desarrolla en el trabajo remoto.

En la tabla y figura se muestra que un total de 50 entre abogados y
administrados 56% mencionan que la doctrina brinda la seguridad juridica a todo
aguel que se desarrolla en el trabajo remoto. El 34% nunca, 8% a veces y el 2%
casi siempre.
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Tabla 8.
Resultado que considera que, la doctrina, mejora la aplicacion del trabajo remoto
protegiendo a ambas partes en la relacion

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 10 20
Casi Nunca 19 38
A veces 14 28
Casi Siempre 3 6
Siempre 4 8
Total 50 100

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
= B
0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 6. Gréfico de barra de los resultados que considera que, la doctrina, mejora
la aplicacién del trabajo remoto protegiendo a ambas partes en la relacion

De la tabla y figura 6 un total entre abogados y administrativos, donde el
38% considera que, la doctrina, mejora la aplicacion del trabajo remoto
protegiendo a ambas partes en la relacion. El 28% a veces, 20% nunca, 8%
siempre y 6% casi siempre.
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Tabla 9.
Resultado que considera que, que existe jurisprudencia aplicada a los diversos
casos dificultades por el trabajo remoto

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 3 6
Casi Nunca 5 10
A veces 9 18
Casi Siempre 20 40
Siempre 13 26
Total 50 100

40%
35%
30%

25%

20%
15%
10%
@

0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 7. Grafico de barra del resultado que considera que, que existe jurisprudencia
aplicada a los diversos casos dificultades por el trabajo remoto.

Se observa en la tabla y figura, que del total de 50 entre abogados y
administrativos indican que el 40% considera que, existe jurisprudencia aplicada a
los diversos casos dificultades por el trabajo remoto. El 26% siempre, 18% a
veces, 10% casi nunca, 6% nunca.
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Tabla 10.
Resultado que considera, que una jurisprudencia extranjera en trabajos
remotos puede aplicarse en un contexto similar en nuestra jurisdiccion

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 4 8
Casi Nunca 6 12
A veces 10 20
Casi Siempre 17 34
Siempre 13 26
Total 50 100
34%
35%
30% 26%
25% 20%
20%
15% 12%
8%
10%
5%
0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 8. Grafico de barra de los resultados que considera, que una jurisprudencia
extranjera en trabajos remotos puede aplicarse en un contexto similar en nuestra
jurisdiccion

Se muestra que en la tabla y figura se establece que de un total de 50
abogados y administrativos que el 34% que una jurisprudencia extranjera en
trabajos remotos puede aplicarse en un contexto similar en nuestra jurisdiccion. El

26% siempre, 20% a veces, 12% casi nunca, 8% nunca.
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Tabla 11.
Resultado que considera que, la seguridad juridica en el trabajo remoto, es
compartida con el poder legislativo

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 5 10
Casi Nunca 3 6
A veces 18 36
Casi Siempre 16 32
Siempre 8 16
Total 50 100
40% 36%
32%
35%
30%
25%
20% 16%
15% 10%
10% 6%
5%
0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 9. Gréfico de barras de los resultados que considera que, la seguridad juridica en
el trabajo remoto, es compartida con el poder legislativo

La tabla y figura establecen que de un total de 50 entre abogados y
administrativos se observa que el 36% considera que, la seguridad juridica en el
trabajo remoto, es compartida con el poder legislativo. El 32% casi siempre, 16%

siempre, 10% nuncay el 6% casi nunca.
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Tabla 12.

Resultado que considera, que la politica legislativa, debe de promover una ley
para esta nueva opcion del trabajo remoto, para la seguridad del trabajador y el
empleador

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 7 14
Casi Nunca 8 16
A veces 4 8
Casi Siempre 19 38
Siempre 12 24
Total 50 100
38%
40%
35%
30% 24%
25%
20% 14% 16%
15% 8%
10%
5%
0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 10. Gréfico de barras de los resultados que considera, que la politica legislativa,
debe de promover una ley para esta nueva opcién del trabajo remoto, para la seguridad
del trabajador y el empleador

Se detalla en la tabla y figura que de un total de 50 abogados y
administrativos que la politica legislativa, debe promover una ley para esta nueva
opcion del trabajo remoto, para dar seguridad al trabajador y al empleador. El
24% siempre, 16% casi nunca, 14% nunca y 8% a veces.
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Tabla 13.
Resultado que considera, que el efecto juridico en la promocién de empleo
cambia los pactos entre las partes

Valoracion N° Porcentaje

Nunca 4 8
Casi Nunca 8 16
A veces 16 32
Casi Siempre 13 26
Siempre 9 18
Total 50 100

35% 32%

30% 26%

25%

0% o 18%

15%

10% 82

5%

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 11. Grafico de barras de los resultados que considera, que el efecto
juridico en la promocion de empleo cambia los pactos entre las partes

La tabla y figura establece que de un total de 50 entre abogados y
administrativos, consideran que el efecto juridico en la promocién de empleo
cambia los pactos entre las partes, el 32% establece a veces, el 26% casi
siempre, 18% siempre, 16% casi nunca y 8% nunca.
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Tabla 14.

Resultado de considera que el trabajo y la promocion de empleo en tiempos de
pandemia establece de forma implicita pactos tacitos de labores

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 3 6
Casi Nunca 8 16
A veces 10 20
Casi Siempre 17 34
Siempre 12 24
Total 50 100

35%

30%

0%
Nunca Casi Nunca A veces

25%
20%
15%
10%
- 8

Siempre

Figura 12. Gréfico de barras de los resultados de considera que el trabajo y la
promocion de empleo en tiempos de pandemia establece de forma implicita

pactos tacitos de labores

En la tabla y figura se establece que de un total de 50 entre abogados y

administrativos, que el trabajo y la promocion de empleo en tiempos de pandemia

establece de forma implicita pactos tacitos de labores, el 34% indican casi

siempre, el 24% siempre, 20% a veces, 16% casi nunca y 6% nunca.
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Tabla 15.
Resultado que considera, que el trabajo remoto y los efectos juridicos en la
promocién de empleo motivan la gestion por resultado

Valoracion N° Porcentaje

Nunca 4 8
Casi Nunca 6 12
A veces 10 20
Casi Siempre 16 32
Siempre 14 28
Total 50 100

35% 32%

30% 28%

25%

20%

20%

15% 12%

10% 8%

5%

0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 13. Grafico de barras de los resultados que considera, que el trabajo remoto y los
efectos juridicos en la promocion de empleo motivan la gestion por resultado

En la tabla y figura 13 se establece que un total de 50 entre abogados y
administrativos, consideran que el trabajo remoto y los efectos juridicos en la
promocién de empleo motivan la gestion por resultados, el 32% casi siempre, el
28% siempre, 20% a veces, 12% casi nunca y 8% nunca.
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Tabla 16.
Resultado que considera que la gestion por resultados es mas eficiente en
tiempos de pandemia a través de la promocion de empleo

Valoracion N° Porcentaje

Nunca 4 8
Casi Nunca 5 10
A veces 9 18
Casi Siempre 14 28
Siempre 18 36
Total 50 100

40% 36%

35%

2 0,
30% 8%

25%
18%

20%
15%

10%
10%

0%

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 14. Gréfico de barra de los resultados que considera que la gestion por
resultado es mas eficiente en tiempos de pandemia a través de la promocién de
empleo

Se muestra en la tabla y figura 14, que de un total de 50, entre abogados y
administrativos, que la gestion por resultados es mas eficiente en tiempos de
pandemia a través de la promocion de empleo, el 36% siempre, el 28% casi
siempre, 18% a veces, 10% casi nunca, 8% nunca.
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Tabla 17.
Resultado que considera, que los efectos de la promocion de empleo traen
consigo nuevos reglamentos dependiendo cada institucion

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 13 26
Casi Nunca 24 48
Casi Siempre 7 14
Siempre 6 12
Total 50 100

60%
50%
40%
30%
20%
i B
0%
Nunca Casi Nunca Casi Siempre Siempre

Figura 15. Grafico de barra de los resultados que considera, que los efectos de la

promocion de empleo traen consigo nuevos reglamentos dependiendo cada

institucion

Se detalla en la tabla y figura que de un total de 50 entre abogados y
administrativos, que los efectos de la promocién de empleo traen consigo nuevos
reglamentos dependiendo de cada institucion, el 48% casi nunca. El 26% nunca,
14% casi siempre y el 12% siempre.
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Tabla 18.
Resultado que considera, que los reglamentos en la promocion de empleo
sirven como directriz y se construyen independientemente por areas

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 21 42
Casi Nunca 18 36
A veces 3 6
Casi Siempre 6 12
Siempre 2 4
Total 50 100

45%
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20%
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5%
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Figura 16. Resultado que considera, que los reglamentos en la promocion de empleo
sirven como directriz y se construyen independientemente por areas

De la tabla y figura se establece que un total de 50 entre abogados y
administrativos, que los reglamentos en la promocién de empleo sirven como
directriz y se construyen independientemente por areas, el 42% nunca, el 36%

casi nunca, 12% casi siempre, 6% a veces y 4% siempre.

70



Tabla 19.
Resultado que considera, que el efecto de la promociéon de empleo trae consigo

rentabilidad por la minimizacion de gastos en infraestructura

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 31 62
Casi Nunca 15 30
A veces 4 8
Total 50 100

A veces

-%
Nunca _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura 17. Grafico de barra de los resultados que considera, que el efecto de la
promocion de empleo trae consigo rentabilidad por la minimizacion de gastos en

infraestructura

De la tabla y figura 17, se establece que de una totalidad de 50 entre
abogados y administrativos, que el efecto de la promocion de empleo trae consigo
rentabilidad por la minimizacién de gastos en infraestructura, el 62% nunca, el

30% casi nunca y 8% a veces.
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Tabla 20.
Resultado que considera, que los efectos de la promocion de empleo traen
consigo rentabilidad para el trabajador por la reduccion de sus gastos personales

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 10 20
Casi Nunca 14 28
A veces 11 22
Casi Siempre 8 16
Siempre 7 14
Total 50 100
30% Z8%
25% 22%
20%
20%
16%
14%
15%
10%
5%
0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 18. Grafico de barra de los resultados que considera, que los efectos de la
promocién de empleo traen consigo rentabilidad para el trabajador por la reduccién
de sus gastos personales

En la tabla se denota que el 28% establece que de un total de 50 entre
abogados y administrativos, que los efectos de la promocion de empleo traen
consigo rentabilidad para el trabajador por la reduccion de sus gastos personales,
el 22% a veces, 20% nunca, 16% casi siempre y 14% siempre.
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Tabla 21.
Resultado que considera que el acuerdo expreso entre las partes genera
rentabilidad econdémica

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 9 18
Casi Nunca 17 34
A veces 11 22
Casi Siempre 7 14
Siempre 6 12
Total 50 100
34%
35%
30%
25% 22%
18%
20%
14% .
15% 12%
10%
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0%
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Figura 19. Grafico de barras de los resultados que considera que el acuerdo
expreso entre las partes genera rentabilidad econémica

Se observa en la tabla y figura que de un total de 50, entre abogados y
administrativos, que el acuerdo expreso entre las partes genera rentabilidad
econOmica, el 34% casi nunca, el 22% a veces, 18% nunca, 14% casi siempre y
12% siempre.
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Tabla 22.
Resultado que considera que el acuerdo t4cito entre las partes genera
rentabilidad econémica

Valoracion N° Porcentaje
Nunca 10 20
Casi Nunca 18 36
A veces 11 22
Casi Siempre 8 16
Siempre 3 6
Total 50 100
40%
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Figura 20. Gréfico de barra de los resultados que considera que el acuerdo tacito
entre las partes genera rentabilidad econémica

En la tabla y figura se establece que de un total de 50 entre abogados y
administrativos se denota que el acuerdo tacito entre las partes genera
rentabilidad econémica, el 36% casi siempre, el 22% a veces, 20% nunca, 16%
casi siempre y 6% siempre.
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4.2. Resultados cuantitativos

Contraste de hipdtesis

HI: Existe relaciona significativa entre el trabajo remoto y los efectos juridicos
en tiempos de pandemia para la promocion del empleo en la ciudad
imperial del Cusco-2021

HO: No existe relaciona significativa entre el trabajo remoto y los efectos
juridicos en tiempos de pandemia para la promocion del empleo en la

ciudad imperial del Cusco-2021

Tabla 23.
Relacion entre el trabajo remoto con los efectos juridicos en tiempos de
pandemia para la promocion del empleo en la ciudad imperial del Cusco-2021.

Trabajo Efectos
remoto juridica
Coeficiente de correlacién 1,000 -0,140
Trabajo remoto  Sig. (bilateral) . 0,334
Rho de N S0 S0
Spearman Coeficiente de correlacién -0,140 1,000
Efectos juridicos Sig. (bilateral) 0,334
N 50 50

Establece la conformidad de haber una relacion entre las variables de (p-
valor= 0.334 > 0.05), y no se admite la hipétesis nula, se entiende de que los

trabajos remotos motivan nuevas exigencias normativas.
Contrastacion de hipoétesis especifica 1

HI: Existe relacion significativa entre el trabajo remoto con la seguridad
juridico, en tiempos de la pandemia para la promocion del empleo en la

ciudad imperial del Cusco-2021.

HO: No existe relacion significativa entre el trabajo remoto con la seguridad
juridico, en tiempos de la pandemia para la promocion del empleo en la

ciudad imperial del Cusco-2021.
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Tabla 24.

Existe la relacion significativa entre el trabajo remoto con la seguridad juridico,
en tiempos de la pandemia para la promocion del empleo en la ciudad imperial
del Cusco-2021.

Trabajo Seguridad

remoto juridica
Coeficiente de correlacion 1,000 -0,239

Trabajo remoto  >19- (Pilateral) : 0,095
N 50 50
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion  -0,239 1,000
Seguridad juridica Sig. (bilateral) 0,095
N 50 50

Se establece la conformidad de haber una relacion entre la variable 1y la

dimensionl (p-valor= 0.095 > 0.05), por tal motivo, se admite la hipétesis

especifica 1 propuesta y se refuta la hipétesis nula, entendiéndose, que el trabajo

remoto trae nuevas formas de ejecutar la seguridad juridica.

Contrastacion de hipoétesis especifica 2

HI: Existe relacidon significativa entre los efectos juridicos de la promocion del

empleo con la voluntad de las partes en la ciudad imperial del Cusco-2021.

HO: No existe relacién significativa entre los efectos juridicos de la promocién

del empleo con la voluntad de las partes en la ciudad imperial del Cusco-

2021.

Tabla 25.
Existe relacion significativa entre los efectos juridicos de la promocion del empleo
con la voluntad de las partes en la ciudad imperial del Cusco-2021

Promocién de Voluntad de

empleo las partes
Coeficiente de correlacion 1,000 0,109
Promocion  gjg. (bilateral) . 0,450
de empleo

Rho de N 50 50

Spearman Coeficiente de correlacion 0,109 1,000
Voluntad de  gjg. (bilateral) 0,450
las partes N 50 50
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Se establece la conformidad de haber una relacion entre la variable 2 y la
dimensién 2 (p-valor= 0.450 > 0.05), por tal motivo, se admite la hipotesis
especifica 1 propuesta y se refuta la hipétesis nula, entendiéndose, que los
efectos del trabajo traen consigo en sus efectos, la participacion de las partes
motivado el pacto contractual.
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V. DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

La discusién de resultados se realizd, acorde con los objetivos de la
investigacion, se identifico el trabajo remoto en tiempo de pandemia, y sus efectos
juridicos en la promocién del empleo, en la ciudad imperial del cusco, 2021, los
resultados obtenidos en un primer orden de ideas, es sobre las variables,
confirmando las relaciones entre las mismas, y en lo que respecta a la dimensién
de la primera variable la cual es, seguridad juridica, permite lograr un desempefio
esperado al 100% admiten que se vincula a las bases juridicas, el cumplimiento
de los decretos, y la responsabilidad de aplicar la doctrina. Asimismo, las
caracteristicas recaen en el uso de jurisprudencia, asi como el interés politico en

la creacion de una norma reguladora 100%.

En un segundo orden de ideas en lo que respecta a la segunda dimension
de la segunda variable la cual es, voluntad entre las partes, permite lograr un
desempeiio esperado al 100% admiten que se vincula a los pactos, el
cumplimiento de la gestion por resultados, y la responsabilidad de aplicar a
reglamentos. Asimismo, las caracteristicas recaen en el uso de rentabilidad, asi

como el interés econdmico en los efectos juridicos 100%.

78



VI.

CONCLUSION

Se establece el vinculo entre las variables de andlisis de exploracion, en el
contexto pandémico, situacidn que origino la accion de decretos y
aplicaciones de reglamentos, y normas, con contenido jurisprudencial y

politico.

Se establece que hay relacion entre las dimensiones, de la seguridad
juridica y la manifestacion de voluntad, por ende, la construccion

independiente de reglamentos en cada institucion publica como privada.

Se establecié relacidon significativa entre los indicadores en el contexto

pandémico motivando conexion y derivaciones de las mismas.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a las universidades particulares estructurar un equipo de
profesionales multidisciplinarios, para la revision y modificacion de la ley en

la materia e inclusién de nuevos factores.

Se sugiere al Misterio de Trabajo, que considere en la relacion laboral

como evidencia para la primacia de la realidad los protocolos laborales.

Se sugiere la aplicacion de politicas publicas para mejorar el

desenvolvimiento del trabajo remoto y convenios institucional.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

“EL TRABAJO REMOTO EN TIEMPO DE PANDEMIA, Y SUS EFECTOS JURIDICOS EN LA PROMOCION DEL EMPLEO, EN LA
CIUDAD IMPERIAL DEL CUSCO 2021”

Problema Objetivos Hipotesis Categoria Variables Disefio metodolégico
Problema General Objetivos General Hipotesis General Regulacion  del
¢cDe qué manera, se | Analizar la relaciona el | Existe la relaciona significativa | 1rabajo remoto. V1 Tipo: Aplicada
relaciona el trabajo | trabajo remoto con los | entre el trabajo remoto y los TRABAJO
remoto con los efectos | efectos  juridicos  en | efectos juridicos en tiempos REMOTO Disefio: Disefio No
juridicos en tiempos de | tiempos de pandemia | de pandemia para la experimental
pandemia para la | para la promocion del | promocion del empleo en la
promocion del empleo en | empleo en la ciudad | ciudad imperial del Cusco- Nivel: Explicativo
la ciudad imperial del | imperial del Cusco-2021 2021.
- ?
Cusco-2021 Enfoque: Mixto
— — — — — Técnica de
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas V2 recoleccion de
cDe qué manera, el | Analizar de qué manera el | Existe la relaciéon significativa SUS EFECTOS | datos:
trabajo remoto se | trabajo remoto se | entre el trabajo remoto con la JURIDICOS EN Encuesta
relacu_)na ~con la _relfic_lona con la seguridad | seguridad jurldlcq, en tiempos LA PROMOCION Andlisis documental
seguridad juridica, en | juridico, en tiempos de la | de la pandemia para la Entrevist
ntrevista

tiempos de la pandemia
para la promocion del
empleo en la ciudad
imperial del Cusco-20217?

cDe qué manera, los
efectos juridicos de la
promocion del empleo se
relacionan con la
voluntad de las partes en
la ciudad imperial del
Cusco-2021?

pandemia para la
promocion del empleo en
la ciudad imperial del
Cusco-2021

Analizar de qué manera
los efectos juridicos de la
promocion del empleo se
relacionan con la voluntad
de las partes en la ciudad
imperial del Cusco-2021

promocion del empleo en la

ciudad imperial del Cusco-
2021.
Existe relacion significativa

entre los efectos juridicos de
la promocion del empleo con
la voluntad de las partes en la
ciudad imperial del Cusco-
2021.

Instrumento de
recoleccion de
datos:

Cuestionario

Guia de analisis
documental

Ficha de registro
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

“EL TRABAJO REMOTO EN TIEMPO DE PANDEMIA, Y SUS EFECTOS JURIDICOS EN LA PROMOCION DEL EMPLEO, EN
LA CIUDAD IMPERIAL DEL CUSCO 2021~

Variables Definicién Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala
V1= El trabajo remoto es la actividad | Para medir la variable trabajo Bases Juridicas Ordinal Nunca (1)
EL TRABAJO | profesional desarrollada por | remoto se har4d uso de un Decretos
REMOTO EN | personas que no estan presentes | cuestionario validado y _ Rara vez (2)
TIEMPO DE | fisicamente en la empresa para la | confiabilizado, el cual consta de Seguridad doctrina A 3
PANDEMIA | que trabajan. Esto exige ademas de | 10 items y esta construido en juridica jurisprudencia veces (3)
un perfil profesional, un dominio de | escala Likert, cuyas opciones de Casi siempre (4)
las nuevas tecnologias de la |respuesta son 1 (Nunca), 2 politica
informacion y comunicaciéon, Por | (Rara vez), 3 (A veces), 4 (Casi Siempre (5)
tanto, es una forma de trabajo a | siempre)y 5 (Siempre)
distancia, mediante el uso de
telecomunicaciones. Es una nueva
forma de trabajo que no requiérela
presencia del empleado en el centro
productivo (Tellez, 2009)
Pactos Ordinal Nunca (1)
V2 El acto juridico es la declaracion o | Para medir la variable efectos
sSuUS manifestacion de voluntad, | juridicos se harda uso de la Gestion por Rara vez (2)
EFECTOS sancionada  por el  Derecho, | escala de Rosenberg, el cual | /. o4 enire
JURIDICOS destl_nadaaproducw efectos juridicos con;ta de 10 items, cuyas las partes resultado A veces (3)
queridos por su autor o por las | opciones de respuesta son 1
ENLA | partes, que pueden consistr en | (Muy de acuerdo), 2 (De reglamentos Casi siempre (4)
PROMOCION | crear, modificar, transferir, transmitir | acuerdo), 3 (En desacuerdo) y 4
DEL EMPLEO | o extinguir derechos y obligaciones. | (Muy en desacuerdo). rentabilidad Siempre (5)
(Castro Barros, ACTO JURIDICO,
2017). economia
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Anexo 3: Instrumentos

Instrumento de recoleccion de datos para medir el trabajo remoto en tiempo
de pandemia

Se solicita su colaboracién respondiendo con plena sinceridad el presente cuestionario,
siendo el presente de caracter anénimo.

. Instrucciones

Se le invita a marcar con una (X) la opcidon que mas se adecue a su respuesta, teniendo

en consideracioén el nivel de la escala y el significado de cada numero.

1 2 3 4 5

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Ne items ESCALA

Dimension: Seguridad Juridica

Base Legal

¢considera usted, que el trabajo remoto acciona
la seguridad juridica para el trabajador el mismo
gue estd amparada por la base legal de nuestro
ordenamiento?

¢considera usted, como base legal, a todo tipo
2 | de documento que contiene varios aspectos de | 1 2 3 4 5
vinculo probatorio?

Decretos

¢considera usted, que la seguridad juridica para
3 | el trabajo remoto se sostiene en los decretos? 1 2 3 4 5

¢considera usted, que los decretos otorgan y
4 | amplian la vigencia del trabajo remoto? 1 2 3 4 5

Doctrina

¢considera usted, que la doctrina brinda la
5 | seguridad juridica a todo aquel que se desarrolla | 1 2 3 | 4|5

en el trabajo remoto?

¢considera usted que la doctrina, mejora la
6 | aplicacion del trabajo remoto protegiendo a| 1 2 3 |1 4|5

ambas partes en la relacion?
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Jurisprudencia

jconsidera usted, que existe jurisprudencia
aplicada a los diversos casos dificultades por el
trabajo remoto?

¢considera usted, que una jurisprudencia
extranjera en trabajos remotos puede aplicarse
en un contexto similar en nuestra jurisdiccion?

Politica

¢considera usted, que la seguridad juridica en el
trabajo remoto, es compartida con el poder
legislativo?

10

¢considera usted, que la politica legislativa, debe
de promover una ley para esta nueva opcion del
trabajo remoto, para la seguridad del trabajador
y el empleador?
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Instrumento de recoleccidén de datos para medir sus efectos juridicos en la
promocion de empleo.

Se solicita su colaboracion respondiendo con plena sinceridad el presente cuestionario,
siendo el presente de caracter anénimo.

Instrucciones

Se le invita a marcar con una (X) la opcion que mas se adecue a su respuesta, teniendo

en consideracion el nivel de la escala y el significado de cada numero.

1 2 3 4 5

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Ne items ESCALA

Dimensiéon: Voluntad entre las Partes

Pactos

¢considera usted, que el efecto juridico en la
1 | promocién de empleo cambia los pactos entre | 1 2 3 4 5
las partes?

¢considera usted, que el trabajo y la promocién
2 | de empleo en tiempos de pandemia establece de | 1 2 3 4 5
forma implicita pactos tacitos de labores?

Gestion por resultado

¢considera usted, que el trabajo remoto y los
3 | efectos juridicos en la promocion de empleo | 1 2 3 4 5
motivan la gestion por resultado?

¢considera usted, que la gestion por resultado
4 | es mas eficiente en tiempos de pandemia a| 1 2 3 4 5
través de la promocion de empleo?

Reglamento

sconsidera usted, que los efectos de la
promocion de empleo traen consigo nuevos

reglamentos dependiendo cada institucion?

¢considera usted, que los reglamentos en la
6 | promocién de empleo sirven como directrizyse| 1 | 2 | 3 | 4 | 5

construyen independientemente por areas?
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Rentabilidad

¢considera usted, que el efecto de la promocion
de empleo trae consigo rentabilidad por la
minimizacion de gastos en infraestructura?

sconsidera usted, que los efectos de la
promocion de empleo traen consigo rentabilidad
para el trabajador por la reduccién de sus gastos
personales?

Economia

¢considera usted, que el acuerdo expreso entre
las partes genera rentabilidad econémica?

10

¢considera usted, que el acuerdo tacito entre las
partes genera rentabilidad econémica?
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Anexo 4: Validacién de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO REMOTO EN TIEMPO DE PANDEMIA

Dimensién: Seguridad Juridica Pertinenciat Relevanci? Claridad® Sugerencia
Base Legal Si No Si No Si No
¢considera usted, que el trabajo remoto acciona la seguridad juridica
1 | para el trabajador el mismo que esta amparada por la base legal de X X X
nuestro ordenamiento?
5 ¢considera usted, como base legal, a todo tipo de documento que X X X
contiene varios aspectos de vinculo probatorio?
Decretos Si No Si No Si No
3 ¢considera usted, que la seguridad juridica para el trabajo remoto se X X X
sostiene en los decretos?
4 ¢considera usted, que los decretos otorgan y amplian la vigencia del X X X
trabajo remoto?
Doctrina Si No Si No Si No
5 | ¢considera usted, que la doctrina brinda la seguridad juridica a todo X X X
aguel que se desarrolla en el trabajo remoto?
6 | ¢considera usted que la doctrina, mejora la aplicacion del trabajo remoto X X X
protegiendo a ambas partes en la relacién?
Jurisprudencia Si No Si No Si No
7 ¢considera usted, que existe jurisprudencia aplicada a los diversos X X X
casos dificultades por el trabajo remoto?
3 ¢considera usted, que una jurisprudencia extranjera en trabajos remotos X X X
puede aplicarse en un contexto similar en nuestra jurisdiccién?
Politica Si No Si No Si No
9 ¢considera usted, que la seguridad juridica en el trabajo remoto, es X X X
compartida con el poder legislativo?
¢considera usted, que la politica legislativa, debe de promover una ley
10 | para esta nueva opcion del trabajo remoto, para la seguridad del X X X
trabajador y el empleador?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Cesar Inocente Ramirez

DNI: 10495720; Especialidad del validador: Derecho Constitucional y Derechos Humanos

27 del 4 del 2022

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el ‘ ’
enunciado del item, es conciso, exacto y directo Cal. 51066

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los
items planteados son suficientes para medir la

dimension Firma del Validado la Tesis
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS EFECTOS JURIDICOS EN LA PROMOCION DE EMPLEO.

Dimension: Voluntad entre las Partes Pertinencia® | Relevanci? Claridad?® Sugerencia
Pactos Si No Si No Si No
1 ¢considera usted, que el efecto juridico en la promocion de X X X
empleo cambia los pactos entre las partes?
¢considera usted, que el trabajo y la promociéon de empleo en
2 | tiempos de pandemia establece de forma implicita pactos tacitos | X X X
de labores?
Gestioén por resultado Si No Si No Si No
3 ¢considera usted, que el trabajo remoto y los efectos juridicos en X X X
la promocién de empleo motivan la gestién por resultado?
4 ¢considera usted, que la gestion por resultado es mas eficiente en X X X
tiempos de pandemia a través de la promocion de empleo?
Reglamento Si No Si No Si No
5 | ¢considera usted, que los efectos de la promocion de empleo traen X X X
consigo nuevos reglamentos dependiendo cada institucion?
6 | ¢cconsidera usted, que los reglamentos en la promocion de empleo X X X
sirven como directriz y se construyen independientemente por areas?
Rentabilidad Si No Si No Si No
¢considera usted, que el efecto de la promocion de empleo trae
7 | consigo rentabilidad por la minimizacibn de gastos en| X X X
infraestructura?
¢considera usted, que los efectos de la promocion de empleo
8 | traen consigo rentabilidad para el trabajador por la reduccién de X X X
sus gastos personales?
Economia Si No Si No Si No
9 ¢considera usted, que el acuerdo expreso entre las partes genera X X X
rentabilidad econémica?
10 ¢considera usted, que el acuerdo tacito entre las partes genera X X N
rentabilidad econdmica?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Cesar Inocente Ramirez

DNI: 10495720; Especialidad del validador: Derecho Constitucional y Derechos Humanos

27 del 4 del 2022

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los
items planteados son suficientes para medir la
dimension

Cal. 51066

Firma del Validado la Tesis
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO REMOTO EN TIEMPO DE PANDEMIA

Dimensién: Seguridad Juridica Pertinenciat Relevanci? Claridad?® Sugerencia
Base Legal Si No Si No Si No
¢considera usted, que el trabajo remoto acciona la seguridad juridica
1 | para el trabajador el mismo que est4d amparada por la base legal de X X X
nuestro ordenamiento?
5 ¢considera usted, como base legal, a todo tipo de documento que X X X
contiene varios aspectos de vinculo probatorio?
Decretos Si No Si No Si No
3 ¢considera usted, que la seguridad juridica para el trabajo remoto se X X X
sostiene en los decretos?
4 ¢considera usted, que los decretos otorgan y amplian la vigencia del X X X
trabajo remoto?
Doctrina Si No Si No Si No
5 | ¢considera usted, que la doctrina brinda la seguridad juridica a todo X X X
aguel que se desarrolla en el trabajo remoto?
6 | ¢considera usted que la doctrina, mejora la aplicacion del trabajo remoto X X X
protegiendo a ambas partes en la relacién?
Jurisprudencia Si No Si No Si No
7 ¢considera usted, que existe jurisprudencia aplicada a los diversos X X X
casos dificultades por el trabajo remoto?
8 ¢considera usted, que una jurisprudencia extranjera en trabajos remotos X X X
puede aplicarse en un contexto similar en nuestra jurisdiccién?
Politica Si No Si No Si No
9 ¢considera usted, que la seguridad juridica en el trabajo remoto, es X X X
compartida con el poder legislativo?
¢considera usted, que la politica legislativa, debe de promover una ley
10 | para esta nueva opcion del trabajo remoto, para la seguridad del X X X
trabajador y el empleador?

98




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Luis Espinoza Pajuelo

DNI: 10495720; Especialidad del validador: Derecho Penal y catedratico

27 del 4 del 2022
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Pirma del Valida

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los . . .
items planteados son suficientes para medir la Firma del Validado la Tesis

dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS EFECTOS JURIDICOS EN LA PROMOCION DE EMPLEO.

Dimension: Voluntad entre las Partes Pertinencia® | Relevanci? Claridad?® Sugerencia
Pactos Si No Si No Si No
1 ¢considera usted, que el efecto juridico en la promocion de X X X
empleo cambia los pactos entre las partes?
¢considera usted, que el trabajo y la promociéon de empleo en
2 | tiempos de pandemia establece de forma implicita pactos tacitos | X X X
de labores?
Gestioén por resultado Si No Si No Si No
3 ¢considera usted, que el trabajo remoto y los efectos juridicos en X X X
la promocién de empleo motivan la gestién por resultado?
4 ¢considera usted, que la gestion por resultado es mas eficiente en X X X
tiempos de pandemia a través de la promocion de empleo?
Reglamento Si No Si No Si No
5 | ¢considera usted, que los efectos de la promocion de empleo traen X X X
consigo nuevos reglamentos dependiendo cada institucion?
6 | ¢cconsidera usted, que los reglamentos en la promocion de empleo X X X
sirven como directriz y se construyen independientemente por areas?
Rentabilidad Si No Si No Si No
¢considera usted, que el efecto de la promocion de empleo trae
7 | consigo rentabilidad por la minimizacibn de gastos en| X X X
infraestructura?
¢considera usted, que los efectos de la promocion de empleo
8 | traen consigo rentabilidad para el trabajador por la reduccién de X X X
sus gastos personales?
Economia Si No Si No Si No
9 ¢considera usted, que el acuerdo expreso entre las partes genera X X X
rentabilidad econémica?
10 ¢considera usted, que el acuerdo tacito entre las partes genera X X N
rentabilidad econémica?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Luis Espinoza Pajuelo

DNI: 10495720; Especialidad del validador: Derecho Derecho Penal y catedratico

27 del 4 del 2022

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo
iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo
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Anexo 6: Propuesta de valor

La propuesta de valor de la presente tesis radica en brindar un adecuado
trabajo remoto en tiempo de pandemia, y sus efectos juridicos en la promocion del

empleo, en la ciudad imperial del Cusco 2021.
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