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RESUMEN

La investigacion titulada Financiamiento para mypes y la gestion de
rentabilidad en los clientes de la Empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020, tuvo
como objetivo genera: determinar de qué manera el financiamiento para mypes se
relaciona con la gestion de rentabilidad en los clientes de la Empresa INVAL PERU
E.l.LR.L, Lima - 2020.

El presente trabajo de investigacion, fue de disefio no experimental de corte
transversal, tipo aplicado, de nivel descriptivo - correlacional y enfoque cuantitativo.
La poblacién estuvo constituida por los 35 clientes de la empresa. Se empleo la
encuesta, mediante un cuestionario y escala de Likert. Nuestro cuestionario se
valido por juicio de expertos y determinamos el nivel de fiabilidad mediante el alfa

de Cronbach y el procesamiento de datos por el software SPSSv25.

Mediante el coeficiente rho de Spearman se procedié a validar la hipo6tesis
cuyo resultado fue de nivel de grado fuerte (p = .00; rho Spearman = 0.800) entre
sus variables. Finalmente, de acuerdo con los resultados obtenidos se concluyo la
importancia de la relacion del financiamiento para mypesy la gestion de rentabilidad

en los clientes de la empresa.

Palabras clave: financiamiento, administracion, mejora, mypes, rentabilidad

econdmica, rentabilidad financiera.
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ABSTRACT

The research entitled Financing for Mypes and the Management of
Profitability in Clients of the INVAL PERU E.l.R.L. Company, Lima - 2020, has the
general objective. Decide how financing for Mypes is related to Profitability
Management in the clients of INVAL PERU E.I.R.L., Lima - 2020.

The present research work, it is of a non-experimental cross-sectional design,
a applied type of descriptive - correlational level and a quantitative approach. The
population consisted of the 35 clients of the company. The survey was used, through
a questionnaire and Likert scale. Our questionnaire was validated by expert
judgment and we determined the level of reliability using Cronbach's alpha and data

processing by the SPSSv25 software.

Using Spearman's Rho coefficient, we proceeded to validate the hypothesis
whose result is a strong grade level (p = .00; Rho Spearman = 0.800) among its
variables. Finally, according to the results obtained, the importance of the
relationship between Financing for Mypes and the management of Profitability in the

company's clients was concluded.

Keywords: Financing, administration, improvement, mypes, economic profitability,

financial profitability.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tuvo como propésito determinar la
relacion entre el financiamiento para mypes y la gestién de rentabilidad en los
clientes de la empresa INVAL PERU E.I.LR.L., Lima - 2020.

El financiamiento para mypes hace mayor énfasis en aspectos econémico,
la necesidad obtener recursos sea interno o externo y como repercute en su
crecimiento en su entorno competitivo, ademas de comprender que la gestion de
rentabilidad resulta necesaria para una adecuada administracion, permitiéndole
tener las herramientas necesarias para una buena toma de decisiones, por ello, la
necesidad del presente trabajo de investigacion determinar la relacion entre ambas

variables.
La tesis se compone de 7 capitulos, los cuales son los siguientes:

En el capitulo I. En este capitulo se toca el problema de la investigacion, la
formulacion del problema general y especificos, la justificacion practica, tedrica y
metodologica; finalmente en planteamiento de los objetivos que abarcan la

investigacion.

En el capitulo 1l. Se desarrolla el marco teérico, detallando los antecedentes
o estudios previos de investigacion referentes al tema de investigacion tanto
nacionales como internacionales; ademas se presenta las bases teoricas de las

variables; por ultimo, las definiciones de términos basicos.

En el capitulo lll. Se desarrolla el marco metodoldgico, que contiene las
variables de la investigacion, asimismo se detalla el tipo de investigacién, el disefio,
la muestra, poblacion, técnicas de recoleccién de datos, instrumentos, validez de

instrumentos, y el método de analisis.

En el capitulo IV. Se presentan los hallazgos de los resultados de los datos
recolectados, la prueba de las variables y sus dimensiones, y la prueba de

confiabilidad.
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En el capitulo V. Se plantean las discusiones de los resultados de la
investigacion con otras tesis considerados como antecedentes, para el desarrollo

del presente trabajo de investigacion.

En el capitulo VI. Se plantean las conclusiones de los resultados de la

investigacion.

En el capitulo VII. Se realizan las recomendaciones en donde se detalla

sugerencias para la mejora del caso en investigacion.

Finalmente, se presentan las referencias bibliogréficas y los anexos.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Kaufman y Leigh (2020) ElI mundo entré en la pandemia de la COVID-19 en
medio de una persistencia de desequilibrios externos preexistentes, la crisis ha
causado una fuerte reduccion del comercio y movimientos significativos de los tipos
de cambio, pero una reduccién limitada de los déficits y superavits en la cuenta
corriente mundial. Este informe muestra de manera general los déficits y superavits
en cuenta corriente fueron en 2019 apenas inferiores al 3% del PIB mundial, un
nivel levemente mas bajo que el de un afio antes. Nuestros ultimos prondsticos para
2020 implican solo una nueva contraccion equivalente a alrededor de 0,3% del PIB
mundial, una disminucién mas moderada que la registrada tras la crisis financiera

mundial 10 afios atras.

! 2
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2 Superdvits export. petréleo s Superdvits EMDE
M Superdvits de EA Déficits export. petrdleo
M Déficits de EMDE

W Déficits de EA
Saldos globales (esc. der.)

2007 2008 2009 2018 2019 2020
Figura 1. Saldos de cuenta corriente mundiales: Entonces y ahora

Fuente: FMI, Perspectivas de la economia mundial

En Europa, la actividad econdmica en los 27 paises que conforman la Unién
Europea se comenzo a sentir los efectos de la paralisis que origind la pandemia del

coronavirus y, registr6 su peor descenso desde que comenzaron las series
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estadisticas en 1995. El PBI de este bloque comunitario se contrajo un 3,2% en el
primer trimestre, del afio 2020, frente al cuarto trimestre de 2019 cuando el
crecimiento, aunque débil, era del 0,1%. De acuerdo con Eurostat, comparando los
paises cuyas economias han sufrido mas en los tres primeros meses como Francia
e lItalia, con una contraccion del 5,3%, seguido de Espafia, con el 5,2%.
(France24.com, 2020).

Objetivos de déficit y deuda
En % de PIB

Déficit Deuda

94, :
2020 2021 2022 2023 46 934 017 sg98

I ‘0‘9
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-1,5

1.8 2020 2021 2022
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Figura 2. Objetivos de déficit y deuda
Fuente. Ministerio de Hacienda y Vicepresidencia de Asuntos Econdmicos

A consecuencia de la Covid-19, la economia mundial, se reducird en un 5.2%
este afio, pues el impacto generalizado por las medidas de suspension de las
actividades en mayor parte aquellos considerados no esenciales, ha recaido en la
mayoria de los paises un aumento en el desempleo. Los efectos seran mas
profundos en aquellos paises que dependen del comercio. En Estados Unidos , a
consecuencia de las medidas para controlar la pandemia, la economia se contraera
un 6.1%. Estiman que el PIB caera en el segundo trimestre un 9.5% , respecto a
los 3 meses anteriores.Muchos especialistas afirman que su recuperacion
dependera de dos factores: que la pandemia no empeore y su politica fiscal. (Banco
Mundial, 2020).
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Figura 3. El PBI real de los Estados Unidos

Fuente. Burerau of Economic Analysis U.S. Departamento f Commerce (BEA)

En América Latina, ha logrado destacarse en su rentabilidad de su banca,
entre los afios 2015 a 2018 la region obtuvo un rendimiento de 2.1% frente al 1.4%
en Asia y 0.9% en Europa de acuerdo con el dltimo reporte del Centro Estratégico
Latinoamericano de Geopolitica (Celag). Frente a los paises de la region, las cifras
de rendimientos sobre activos (ROA) para 2019 arrojaron un orden en el que
Argentina se ubic6 en primer lugar con 5,9%, seguido de Peru (2,9%); Uruguay
(2,8%); Brasil (2,6%); Paraguay (2,4%); México (2,3%); Ecuador (2,1%); Colombia
(1,8%); Bolivia (1,6%) y Chile con 1,2% en ultimo lugar. Frente a la rentabilidad
sobre el patrimonio neto (ROE), durante el 2019 las ganancias promedio fue 23.3%

para los duefios de los bancos. (Diario La Republica, 2020).

En el Per haciendo un comparativo del afio 2020 con el 2019, la economia
se ha visto afectada en todos los sectores productivos por la pandemia Covid-19.
Algunos expertos en economia predicen que para el afio 2020, la rentabilidad baje
mas de lo esperado. Con el fin que las empresas no dejen de operar y producir se
cred el Programa de Garantias del Gobierno Nacional “Reactiva Peru”, creado
mediante decreto lesgilativo1455 y modificado mediante Decreto Legislativo 1457,
es un programa sin precedentes en nuestro pais, con la finalidad de ser una
respuesta rapida y efectiva a las necesidades de liquidez, el cual da acceso a las

pymes a un financiamiento, que tiene como objetivo dar una respuesta rapida y
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efectiva a las necesidades de falta rentabilidad y de apoyo financiero que enfrentan
las empresas. El programa se inici6 con S7. 30 000 millones en garantias lo cual

es equivalente al 4% del PBI (Ministerio de Economia y Finanzas MEF, 2020).

Al detallar los resultados por segmentos, el BCR sefiald6 que el
financiamiento para las pymes y mypes aumentd en 6.3% y 6.5% durante el mes
de julio y estima que el programa Reactiva Peru sostuvo el crédito en todos los
sectores econdmicos, respectivamente quienes habrian sido los méas afectadas en
la rentabilidad siendo los segmentos de medianas empresas y Mypes, a
consecuencia de las medidas tomadas por el estado peruano con el fin de mitigar
la proliferacion de la Covid-19, ya que no contaban con un financiamiento de bajo
interés y a largo plazo, de no haberse implementado el programa Reactiva, con

caidas de 2% y 1.5% en sus créditos, respectivamente”. (El Comercio, 2020).

Crecimiento de los créditos en julio 2020

(Var.% mensual)
6.3 6,5 B Sin Reactiva ®Con Reactiva

28

=
-1.3

20 1.5

Corporativoy gran  Medianas empresas  Pequeia y micro Total Empresas
empresa empresa

Total

Figura 4. Crecimiento de los créditos periodo julio 2020
Fuente: (BCR)

Para Chu, M. (2020), sefala que en la actual coyuntura generada por la
Covid-19, el flujo de efectivo es lo que permite subsistir a una empresa y no tanto
a su rentabilidad, ante una crisis financiera como la actual, existe el dilema de

solucionar la falta de liquidez financiera, en corto plazo, con el objetivo de no
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perjudicar la operatividad de la empresa y sobre todo seguir obteniendo créditos.
Los ejecutivos hoy en dia, tienen que afrontar este dilema: los problemas de liquidez
financieros, en el corto plazo y asi evitar problemas en el capital de trabajo,
incumplimiento con el pago a los proveedores, acreedores, empleados, entidades
financieras, entre otros; con el objetivo de no perjudicar la operatividad de la

empresa y sobre todo seguir obteniendo créditos.

Una excelente solucion para financiar a las mypes es que los fondos de
inversion, puedan contar con garantias del Fondo Crecer, adicionalmente el MAV
(Mercado alternativo de valores, constituye una excelente oportunidad para la
captacion de financiamiento a través de patrimonios autbnomos y canalizarlos hacia
las mypes, por ello la necesidad de emitir decretos excepcionales para lograr salir

de la crisis econdmica y financiera. (Gestion, 2020).

El problema de la financiacién de las mypes es un asunto sin resolver en el
mercado empresarial. La gran parte de empresarios de las mypes que uno de sus
principales problemas es el financiamiento., ya sea por enfrentar algunas
restricciones para obtener un préstamo por parte del sistema bancario, que seria
una causa del freno de su crecimiento. También la necesidad de tener un manejo
adecuado de su Rentabilidad, tanto financiera como econdmica, es decir a qué tipo
de financiamiento acceden, la tasa de interés, el plazo, por ello la necesidad de
describir la gestion de la rentabilidad de los clientes de la empresa Inval Perd E.I.R.L
para poder conocer mas a fondo los procesos, estrategias que los lleva a incurrir
en elevados costos, la gestion de informacion tanto dentro como fuera, la ausencia
de un control de costes llamados ocultos o invisibles que conlleva en una politica

de gastos inadecuados.

Los problemas que se pueden observan en el entorno de los clientes de la
empresa, tiene una relacién con la gestion de la rentabilidad y su financiamiento en
los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL. Es por ello, que se busca realizar un

analisis descriptivo en base a nuestras variables y sus dimensiones.
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1.2.

PG.

PE 1.

PE 2.

PE 3.

PE 4.

PE 5.

PE 6.

1.3.

Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢,De qué manera el financiamiento para mypes se relaciona con la gestién
de rentabilidad de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L., Lima -
20207

1.2.2. Problema especifico

¢,Como es la relacidbn que existe entre el financiamiento interno en la
rentabilidad econdémica de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL,
Lima - 2020?

¢,Como es la relacidbn que existe entre el financiamiento interno en la
rentabilidad financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL,
Lima - 2020?

¢, Como es larelacién que existe entre el financiamiento interno en la creacion
de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020?

¢,Como es la relacién entre el financiamiento externo y la rentabilidad
econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020?

¢,Como es la relacién entre el financiamiento externo y la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020?

¢ Como es la relacion entre el financiamiento externo y la creacion de valor
de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 20207

Justificacion del estudio

Tedrica: el trabajo de investigacion, tuvo como propdsito aportar,

incrementar el marco teorico en referencia a nuestras variables financiamiento para

mypes y la gestion de rentabilidad.

En investigacion hay una justificacion tedrica cuando el propoésito del estudio

es generar reflexion y debate académico sobre el conocimiento existente,

confrontar una teoria, contrastar resultados o hacer epistemologia del conocimiento
existente. (Bernal, 2010).
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Practica: El trabajo de investigacion, tuvo como propaosito que los resultados

obtenidos puedan ser utilizados como desarrollo de ayuda para resolver un

problema o por lo menos aportaré alguna alternativa que conlleve alguna solucion

en referencia a la problematica suscitara en la empresa u organizacion.

El resultado de la investigacion tendra una aplicacion practica y aportara a

soluciones o respuestas para tomar decisiones, o para tender a superar o resolver

la problematica econdémica, financiera o administrativa de una organizacion o sector

empresarial. (Rodriguez, 2010).

1.4.

OG.

OE 1.

OE 2.

OE 3.

OE 4.

OE 5.

OE 6.

Objetivo de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Determinar de qué manera el financiamiento para mypes se relaciona con la
gestion de rentabilidad de los clientes de la Empresa INVAL PERU E.I.R.L,
Lima - 2020.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar si existe relacion entre el financiamiento interno en la rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.

Determinar si existe relacion entre el financiamiento interno en la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.

Determinar si existe relacién entre el financiamiento interno en la creacién
de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.

Determinar qué relacion existe entre el financiamiento externo en la
rentabilidad econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL,
Lima - 2020.

Determinar qué relacion existe entre el financiamiento externo en la
rentabilidad financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL,
Lima - 2020.

Determinar qué relacion existe entre el financiamiento externo en la creacion
de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Mg. Lopez,A. (2020), en su tesis “Financiamiento y competitividad
empresarial de las micro y pequefias empresas del sector comercial de la ciudad
de Chimbote 2019”. Universidad César Vallejo — Chimbote. Cuyo objetivo fue
establecer la relacion entre el financiamiento y la competitividad empresarial de las
mypes. Metodologia tipo de investigacion no experimental, el método fue
cuantitativo, el disefio fue descriptivo correlacional, con corte trasversal, propositivo.
Poblacion fue 6,610 Mypes. Muestra: aplicando un muestreo probabilistico se
obtuvo 363 empresas, instrumento el cuestionario, el cual fue validado mediante
juicio de seis expertos. Resultados y conclusiones basados en que el nivel de
significancia es menor que 1% (0.01), rechazando la hipétesis nula Ho y aceptando
la hipétesis alterna Hi. De acuerdo con los resultados estadisticos, el valor de
correlacion de spearman es 0.851 cuya lectura es que existe una alta correlacion
positiva entre las variables. Finalmente, de acuerdo con los resultados obtenidos

gue un 69.4% de las mypes, se constituyen como persona hatural.

Sosaya, D. (2019), con la tesis “Financiamiento y desarrollo de las mypes de
la provincia de Chepén, 2019”. Universidad César Vallejo - Chepén. Tuvo por
objetivo: determinar el nivel de correlacién entre la formalizacion de financiamiento
y desarrollo de las mypes de la provincia de Chepén, 2019. Metodologia: El tipo de
investigacion descriptivo-correlacional, de disefio no experimental y transversal.
Muestra: es censal conformada por las 24 mypes de la ciudad de Chepén.
Instrumento: se utilizd la encuesta y el cuestionario. En los resultados Los
resultados muestran que existe una correlacion fuerte entre la variable
formalizacion de financiamiento y la variable desarrollo de las mypes, de acuerdo
al resultado de rho de Spearman fue de R = 0, 862** con nivel de significancia, por
lo que se evidencia que la formalizacion de financiamiento se relaciona

significativamente con el desarrollo de las mypes de la provincia de Chepén, a
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consecuencia que la buena gestion de los recursos financieros en las mypes sea

productiva, a pesar del poco apoyo al acceso a los créditos.

Ramos, M. (2017), con la tesis “Financiamiento y su incidencia en la
rentabilidad de las empresas productoras de plasticos, distrito San Juan de
Lurigancho, Afo 2017”. Universidad César Vallejo - Lima. Tuvo por: objetivo:
establecer si el financiamiento incide en la rentabilidad de las empresas productoras
de plasticos. Metodologia: el tipo de investigacion correlacional, el disefio de la
investigacion fue no experimental de corte transversal, investigacion correlacional.
Poblacion: Las empresas productoras de plastico. Muestra: la poblacion a estudiar
fue de 324 personas. Resultados y conclusiones: en los resultados obtenidos de la
hipotesis general se aplico la prueba de Rho Spearman, donde muestra un p-valor
(Sig.) de 0,000 < 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna. Asi mismo, presenta un coeficiente de correlacién igual a 0,704,
gue explica una incidencia directa y fuerte. Por lo que concluimos que se ha logrado
contrastar y verificar con la realidad la incidencia entre financiamiento y la
rentabilidad de las empresas productoras de plasticos del distrito de San Juan de
Lurigancho 2017. Se evidencia la importancia de una inversiéon a largo plazo,
ademas de una estrategia de financiamiento para alcanzar una productividad
satisfactoria y de esa manera cumplir con la demanda de los clientes.

Carrasco, J. (2017) en su trabajo de investigacion “Financiamiento y liquidez
en las mypes textil Gamarra- La Victoria, 2016”. Universidad César Vallejo-Lima.
Cuyo objetivo determinar que existe relaciéon entre financiamiento y liquidez en las
mypes textil. Metodologia disefio de la investigacion no experimental, de corte
transversal, tipo de estudio basico, nivel de investigacion descriptiva, nivel de
alcance correlacional ya que las dos variables estan relacionadas entre si y su
enfoque cuantitativo. La poblacion de la investigacion fue 4,993 Mypes y la muestra
estd conformada por 50 mypes del sector textil en la galeria Guizado que se
encuentra ubicado en el emporio de Gamarra, la técnica empleada para la
recoleccion de datos es la encuesta y como instrumento se utilizo el cuestionario
medido a través de la escala de Likert, las cuales fueron validados por 6 expertos
profesionales, para el procesamiento de los datos se realizé con la estadistica del

software SPSS statistics 22. Se llegd a la conclusion, que existe una correlacién

28



significativa de 0.744 entre el financiamiento y la liquidez en las mypes, gracias a

los resultados de la prueba de hipétesis.

Anton, C. (2017), en su tesis “Financiamiento y su relacion en el crecimiento
empresarial de las mypes de la galeria Centro de La Moda, La Victoria, Lima 2017”.
Universidad César Vallejo-Lima. Cuyo objetivo fue determinar de qué manera el
financiamiento se relaciona con el crecimiento empresarial de las mypes de la
galeria Centro De La Moda, La Victoria, Lima 2017. Metodologia: tipo aplicado con
nivel descriptivo de disefio no experimental correlacional, de corte transversal.
Poblacion esta constituida por 55 empresas de la galeria Centro de La Moda.
Muestra esta compuesta por 50 personas del &rea contable y finanzas.Tecnica: se
utilizo la encuesta. Instrumento de Recoleccion de datos: el cuestionario que se
valido por medio del juicio de expertos.Resultados y conclusiones: se aplico el alfa
de Cronbach y la comprobacion de hipotesis con el coeficiente rho de sperman
(rho=.719). De acuerdo con los resultados obtenidos se lleg6 a la conclusién que
el financiamiento tiene relacion con el crecimiento empresarial de las mypes de la
galeria Centro de La Moda, La Victoria, Lima 2017, puesto que influye en el
crecimiento de la empresa y su expansion en el mercado, logrando maximizar la

rentabilidad, de manera que permitira su desarrollo y crecimiento.

Diaz, D. (2017), en su tesis “Financiamiento y su relacion en la rentabilidad
de las mypes del centro comercial de Gamarra, afio 2017”. Universidad César
Vallejo-Lima. Cuyo objetivo fue determinar cémo el financiamiento se relaciona con
la rentabilidad de las mypes. Metodologia Es investigacion de tipo aplicada, nivel
descriptivo, de alcance correlacional, disefio no experimental, con un enfoque
cuantitativo y de método hipotético deductivo. Poblacién conformada por 55
personas, Muestra se consider6 una muestra censal ya que esta conformada por
el 100%. La técnica se utilizé la encuesta y el instrumento de recoleccion de datos
el cuestionario a escala de Likert, fue aplicado al personal del area contable y
duefios. Para la validez de los instrumentos se utiliz6 el criterio de juicios de
expertos, el uso del indice del Alfa de Cronbach y la comprobacion de las hipétesis
se realizo con la prueba de Rho Spearman. En la presente investigacion se llego a
la conclusion de acuerdo con los resultados estadisticos (rho de spearman = 0.845)

gue el financiamiento tiene relacion con la rentabilidad de las mypes del centro
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comercial Gamarra, afio 2017, a consecuencia de captar un financiamiento propio
0 ajeno, invirtiendo en activos, maximizan sus ingresos, haciendo mas rentable su

empresa.
2.1.2. Antecedentes internacionales

Caiza, A. (2019), en su tesis “Andlisis de las alternativas de financiamiento
para el desarrollo econémico de la microempresa del sector comercio al por menor
del canton Mejia, Ecuador”. En su investigacion sefiala como objetivo de analizar si
una determinada alternativa de financiamiento influye de manera significativa en el
desarrollo econémico de la microempresa del sector comercio al por menor del
Cantén Mejia. Metodologia investigacion de enfoque cualitativo y cuantitativo, fue
de tipo aplicada, de disefio no experimental. Poblacion 1452 mypes, muestra 252
mypes. Técnica Encuesta, andlisis documental. Instrumento cuestionario y ficha
registral. Resultados y conclusiones. una recoleccion de datos mediante una
técnica documental y de campo; para el tratamiento de informacién se trabajoé con
el software estadistico SPSS statistics 25, se utilizd la estadistica inferencial a
través de analisis bivariado con pruebas Chi cuadrado y una prueba de correlacion
de Spearman 0.643; finalmente se concluye que las fuentes formales contribuyen
a un mejor desarrollo econémico, ademas de realizar un plan de negocios, que en
conjunto con una administracion adecuada garanticen la consecucion del

mencionado desarrollo.

Cedillo,A. (2018), en su tesis “La administracion de capital de trabajo,
liquidez y rentabilidad como factores de crecimiento y competitividad de las pymes
en el sector de prendas de vestir de la ciudad de Cuenca en el periodo 2014-2016".
En su investigacion sefiala como objetivo identificar las principales deficiencias que
podrian ser mejoradas en las pequefias y medianas empresas del sector
manufacturero de prendas de vestir. Metodologia Investigacion de alcance
correlacional, de enfoque cuantitativo univariado y bivariado. Poblacion estuvo
conformada por las 245 empresas. Muestra conformado por 18 empresas. Tecnica
analisais documental y la encuesta . Herramientas cuestionario y ficha documental.
Resultados y conclusiones: tal como muestran los resultados estadisticos afio 2014
(rho spearman = 0.753) y afio 2015 (rho spearman = 0.885) La administracion del

capital de trabajo neto contribuye a una variacion en la liquidez corriente de las
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pequefias empresas, mas no en el de las medianas; mientras que, no contribuye a
una variacion en el margen bruto de las pymes respondiendo asi a las preguntas

de investigacion.

Logreira, C y Bonett, M. (2017), realizo la tesis “Financiamiento privado en
las microempresas del sector textil - confecciones en Barranquilla — Colombia,
2016”. En su investigacion sefiala. Objetivo: analizar el financiamiento privado en
las microempresas del sector textil. Metodologia: el enfoque empirico inductivo,
cuantitativo. A su vez, el disefio es no experimental, de tipo descriptivo, transversal.
Muestra: la encuesta, técnica de recoleccidon de datos mediante un cuestionario que
se aplic6 a 200 microempresas del sector textil-confecciones. Resultados vy
conclusiones: se observa que afo tras afio las colocaciones via microcrédito han
estado incrementando. Del afio 2011 al 2012 estas crecieron en un 8,3%, del 2012
al 2013 enun 17,1 %, del 2013 al 2014 en un 14,2 % y del 2014 al 2015 en un 35%.
Se concluyé que es necesario socializar a las microempresas las fuentes de
financiacion disponibles para su uso y asesorarlas para un 6ptimo uso de los

recursos y desarrollo de la empresa.

Lépez, Jy Farias, E. (2018) “Analisis de alternativas de financiamiento para
las Pymes del sector Comercial e Industrial de Guayaquil, afio 2018”. Universidad
de Guayaquil — Ecuador. Sefala lo siguiente: Obijetivo: establecer referencias que
permitan conocer otras formas de financiamiento, no tradicionales, a las pequefias
y medianas empresas. Metodologia: Enfoque cuantitativo-descriptivo, disefio no
experimental, longitudinal. Instrumentos: encuestas y entrevistas. Poblacion: esta
formada por 29 empresas. Resultados y conclusiones: bajo los datos obtenidos en
las encuestas y demas fuentes, denotamos que se puede lograr un mayor volumen
de financiamiento a un 69 menor coste financiero a través del mercado de valores,
que para nuestro caso fue un ahorro de cerca del 2% y un ahorro de $ 52 342.50
en cifras. En base a la investigacion y los resultados obtenidos en ella, se verificd
gue el mercado bursatil resulta ser una fuente alternativa de financiamiento éptima

para las pymes
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2.2. Bases teoricas de las variables
2.2.1. Variable 01: financiamiento para mypes

Un financiamiento para mypes se refiere a la obtencion de un capital o
recursos (dinero, créditos) con el propdsito de llevar diferentes objetivos, tal como

sefala (Morales y Morales y, 2014)

Lo define como el total de capital, requerido para la operatividad de una
actividad o un proyecto personal o una micro y pequefia empresa. Es la obtencién
de recursos propios o ajenos con el objetivo de conseguir y realizar una actividad
definida, sobre todo situaciones o circunstancias donde la empresa requiera de un

impulso a través de una liquidez externa.

Por otro lado (Lira, 2009) sefiala que uno de los principales problemas de la

mayoria de empresarios de la micro y pequefia empresa (mype):

Es el financiamiento, ya que es necesario para comenzar un nhegocio,
solventar situaciones de déficit de capital o flujo de caja, para expandir o continuar
sus actividades. Por ello cuando menciona el financiamiento para las mypes, se
entiende como la capacidad de obtener recursos internos o externos, con el

propésito de obtener mayor rentabilidad.
De acuerdo con Orueta, Echague y Bazerque (2017) manifiestan:

El financiamiento de las mypes es uno de los procesos mas fundamentales
para la continuidad de las mismas. Desde el punto de vista econdmico es una
necesidad primordial a medio y largo plazo. En el @&mbito de las mypes, surge dos
interrogantes basicas de como asegurar su funcionamiento en el futuro y lograr un
buen desempefio en las mejores condiciones de rentabilidad posible. En ese
sentido la informacién de la empresa sus estados financieros son elementos
basicos para la toma de decisiones y lograr un equilibrio operativo. Existen graves
impedimentos para acceder al financiamiento, debido que no logran superar la
asimetria de la informacion. Sus fuentes basicas son los recursos propios o
internos, créditos bancarios, proveedores y otros préstamos externos como
prestamistas privados, entidades como bancas o instituciones de microfinanzas

bajo la supervisibn de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS),
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entidades no reguladas por la SBS como cooperativas, organizaciones no

gubernamentales (ONG) y empresas de factoring (facturas no negociables).
Segun Orueta et al. (2017) indican:

Entre las alternativas de financiamiento tradicionales con que cuentan las

mypes en el pais se encuentran:

a) Crédito de proveedores y/o préstamos de amigos y familiares, sobre todo para
aguellos pequefios 0 microempresarios que no acceden a créditos de intermediarios
financieros.

b) Banca e instituciones de microfinanzas bajo supervision de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS), canal tradicional de financiamiento, pero que exige
gue las empresas se encuentren dentro del marco de la formalidad.

C) Entidades no reguladas por la SBS, como cooperativas, organizaciones no
gubernamentales (ONG), y empresas de factoring (facturas negociables).

La financiacion de la mypes permite obtener liquidez de forma anticipada
descontando las giradas por aquellas empresas a las cuales las mypes
proveen sus bienes o servicios. Por ello es importante que la empresa
demuestre su capacidad de pagar puntualmente el préstamo solicitado (p
.67)

También la manera coémo y en qué condiciones obtener el financiamiento tal

como Realidad Empresarial Peruana (2009) indica:

Que financiamiento es todo recurso que obtiene una empresa o persona de
un tercero, comprometiéndose en una fecha futura a devolver el préstamo mas los
respectivos intereses, comisiones, gastos. Al obtener el financiamiento debera
conseguir las mejores condiciones (plazos, periodos de gracia, intereses). Para
conseguir el préstamo, el empresario debera acudir a las fuentes de financiamiento
convencionales (bancos, cajas municipales, cajas rurales, edpymes, cooperativas)
y no convencionales (organizacion no gubernamental), por lo que es basico que
todo empresario conozca e identifique las fuentes de financiamiento de la zona; asi
mismo debera conocer la marcha econémica de su empresa (costos, balances,
estados de ganancias y pérdidas, asi como saber elaborar flujos de cajas y perfiles

de inversion, para sustentar el financiamiento).
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Segun (Lira, B. 2009) sefiala que las formas de satisfacer las necesidades
del financiamiento en las mypes, es invertir en activos y capital de trabajo, por ello,
en el entorno de una empresa se revisa y estudia la manera de reunir los fondos
necesarios, con el proposito de adquirir activos y garantizar la operatitividad de la
empresa. Las 3 formas que puede generar recursos una empresa son primero con
sus propios fondos, que se genera a consecuencia de una actividad economica, es
decir las utilidades generadas, segundo es a traves de los fondos financiados por
los accionistas y finalmente el tercero a traves del dinero que se obtiene de terceros,
externos, sean acreedores, proveedores, entidades bancarias e instituciones

financieras.

Recursos generados

= s sid
o ternamente Utilidades retenidas

Aporte accionistas Capital adicional

Proveedores

\ Familia

Agiotistas

Sistema financiero

Deuda de terceros

Figura 5. Esquema de las 3 maneras de obtener recursos en la Mypes
Fuente: Lira, B. (2009)

2.2.1.1. Fuentes de financiamiento

Segun (Lira, B. 2009) manifiesta: las fuentes del financiamiento de las mypes
son las vias 0 medios que la empresa, empleara para obtener recursos financieros
y concretar una actividad determinada. La necesidad de estas fuentes es con el
propoésito de garantizar con la operatividad o la continuacion de sus funciones y por

ende generar rentabilidad para alcanzar sus metas.
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Las fuentes de financiamiento también pueden darse:

Tabla 1.

Las fuentes del financiamiento

EL FINANCIAMIENTO SEGUN SU:

ORIGEN

TIEMPO

CARACTERISTICAS

CALIFICACION

Propia: Se refiere a los recursos propios de una empresa
Ajena: Se refiere a los recursos externos, que pueden generar
deudas a la empresa

Corto plazo: Cuando su crédito y/o préstamos bancarios tiene
un plazo de vencimiento es menor a un afio

Largo plazo: Cuando su crédito y/o préstamos bancarios tiene
un plazo de vencimiento es mayor a un afio

La Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), regula
las actividades de crédito considera lo siguiente: Tasa de
interés de mercado, cobro de comisiones, destino de los
recursos, viabilidad del proyecto, capacidad de pago del
deudor, garantias suficientes, calificacion administrativa.

Es la capacidad de analisis para evaluar al solicitante de
crédito:

*Método de las 8c, determina el nivel de riesgo en otorgar un
crédito, segun los factores caracter, capacidad, capital,
colaterales, condiciones, cobertura, consistencia y categoria.
*Método capacidad financiera, evalla el capital minimo que
debe tener un cliente.

*El andlisis discriminante por ejemplo definir el perfil de los

clientes con cartera vencida y otro con cartera sana

Fuente: Morales J.y A, 2014

2.2.1.2. Etapa del proceso de financiamiento de la mype

Segun (Lira, 2009) consiste en la evaluaciénde la situacion de la empresa
para solicitar un apoyo financiero que son propuestas por entidades financieras , es
decir determinar la necesitad del dinero , debe analizar las dimensiones del

prestamo y la busqueda de informacion de todos los proveedores a los cuales

pueden acudir en busca de financiamiento.
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Determinacion de la
Paso 1 necesidad financiera:
Producto, plazo, moneda

Busqueda de
informacion: productos,
condiciones,
requerimientos de

informacion, tasas de
interés, costos asociados

Paso 2

Paso 3 Eleccion proveedor
financiero

i

Solicitud de crédito y
Paso 4 entrega de informacion

1

I Evaluacion

Paso 5 solicitud

I

robacnon,

implementacion
Paso 6 et mbollso y

Paso 7 I Repago I

Figura 6. Etapa del proceso de financiamiento de las Mypes
Fuente Lira, B. (2009)



2.2.1.3. Dimensiones de la variable 01: financiamiento para mypes

Dimensioén 1. financiamiento interno

Se define como el financiamiento propio, segun el Manual de financiacion
para empresas, (2011) sefiala, que son los beneficios obtenidos por la propia

empresa, siendo dos las principales modalidades de autofinanciacion:

a) De mantenimiento, es formado por los beneficios retenidos para garantizar
la capacidad econémica de la empresa, conformados por las amortizaciones
de los activos material e inmaterial y las provisiones del activo corriente y no

corriente.

b) De enriquecimiento o ampliacion, formado por los beneficios retenidos

destinados a nuevas inversiones y conseguir el crecimiento de la empresa.

Por otro lado, las empresas optimizan sus propios recursos para reinvertir en

mas beneficios.

El financiamiento interno es la fuente que se deriva de los recursos
econémicos pasivos, que conforma parte del patrimonio neto, que la empresa
genera que dan como resultados, aportaciones de socios, utilidades reinvertidas,
venta de activos, las emisiones de acciones, las depreciaciones y amortizaciones

durante el ejercicio de su actividad. (Lira, B. 2009)

El financiamiento interno: “es la accion de autofinanciarse es decir la
autogeneracion de recursos que la empresa pueda realizar, mediante las
aportaciones de los socios,utilidades reinvertidas, incrementos de pasivos
acumulados,venta de activos o desinversiones, sin tener la necesidad de recurrir al

mercado financiero”. (Suarez, 2005).
Aportaciones de los accionistas

Segun (Salas, 1998) son “las aportaciones de los socios, en el momento de
constituir legalmente la sociedad o mediante nuevas aportaciones con el fin de
compensar pérdidas o garantizar su actividad y su liquidez en situaciones

determinadas o el aumento de capital.”
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Por su parte (Gitman, 2007) los clasifica en:capital social coman hace
referencia al aporte de accionistas fundadores, razon por la cual podrian intervenir
en el manejo de la empresa y en su administracion en forma directa, mediante voz
y voto en asambleas generales de accionistas. En cuanto al capital social
preferente, se refiere al aporte por accionistas sin la intencion de intervenir en la
administracion ni la toma de decisiones de la empresa, su intervencion se da en el

suministro de recursos.
Capitalizacion de las unidades de operaciones retenidas

La capitalizacion de las unidades de operaciones retenidas son las utilidades
retenidas que conforman un porcentaje de los dividendos obtenidos, de acuerdo
con el Manual de financiacion para empresas, (2011) se considera “como una de
las fuentes mas comunes, donde los socios deciden no repartir los dividendos, sino
reinvertirlos en la organizacion mediante la programacion definida de adquisiciones

0 construcciones.”

Para autores como (Gitman, 2007) la capitalizacion de las unidades de
operaciones retenidas o “utilidades reinventadas”, es una de las principales fuentes
de financiamiento que acude una empresa, porque poseen un capital sano que
generan montos importantes de utilidades en referencia a los niveles de sus

ventas.
Venta de activos (desinversiones)

Se define como la comercializacién de los bienes, derechos y recursos que
dispone una empresa, (Esan graduate school of business, 2019) lo define como:

Una estrategia empresarial con el objetivo de contener o reducir gastos,
optimizando las actividades operativas de la empresa. Las mypes recurren a esta
accion al no tener rentabilidad a corto plazo, siendo los principales motivos la alta
competencia en el mercado, una mejor alternativa econdmica, detiene la

produccion de un producto al tener dificultad de posicionamiento en el mercado.

Segun (Gitman, 2007) es considerado como “una fuente de financiamiento

interno, pues generan recursosa traves de las ventas de bienes, al encontrarse no
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operativos, obsoletos o deteriorados, tales como cémputo , transporte, operacion

entre otros.”
Dimensién 2. Financiamiento externo

Se define como los recursos financieros que la empresa obtiene fuentes

ajenas. Segun el Manual de financiacion para empresas, (2011) sefala:

No la genera la propia empresa, sino que se obtiene a partir de desembolsos
de terceras personas. Aportaciones de los socios, créditos. Son también los
recursos que provienen de personas, empresas O instituciones ajenas a la
organizacion empresarial, el cual permitird a las empresas aumentar su capital
mediante emision de acciones, proveedores, bancos, permitiendo el acceso a

préstamos de corto y largo plazo.

Por su parte (Lira, 2009) manifiesta “es un proceso con el propdsito de
mantener en marcha un proyecto o negocio, a través de recursos provenientes de
entidades ajenas a la empresa, que a menudo requieren de una serie de procesos

de validacion de riesgo crediticio”. (p.22)

Por otro lado (Suéarez, 2005) sefala que el financiamiento externo son los
recursos financieros que la empresa obtiene del exterior, esto ocurre cuando la
financiacion interna no es suficiente o a pesar que la empresa logre autofinanciarse,
existen otros motivos por el cual recurren al fianciamiento externo. El autor cita que

las empresas pueden acceder de estas formas a este tipo de financiamiento:

a) Incrementando el capital mediante la emision de acciones
b) La emision de obligaciones (bonos) de manera que la empresa se endeude.
C) El acceso a prestamos a corto, mediano o largo plazo en el mercado

financiero.
Entidades financieras

Se define como entidad financiera a una agrupacion o entidad que
recepcionan depdsitos y realizan créditos. Segun (Lépez y Gonzales, 2008) lo
define como las instituciones que actian como intermediarios financieros
desempefiando un papel importante dentro del sistema financiero, pueden ser

bancos, cajas de ahorros o cooperativas de crédito. Con la finalidad de ofrecer un
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servicio de caracter financiero a través de la captacion y canalizacion de recursos
internos y externos de mediano y largo plazo; los invierten en estas empresas, ya
sea en forma directa adquiriendo acciones o participaciones; en forma indirecta,
otorgandoles créditos para su organizacién, ampliacion y desarrollo, modificacion,
transformaciéon, siempre que promueven el desarrollo y diversificacion de la

produccion.
Préstamos bancarios

Un préstamo bancario, representa una transferencia de dinero entre el banco

y una persona o una empresa. Segun (Casanovas y Bertran, 2015) consiste en:

Un contrato mercantil a través del cual el financiador, que suele ser una
entidad financiera, pone a disposicion del deudor una determinada cantidad
de dinero, por un plazo determinado y a cambio de percibir una remuneracién
en forma de intereses y comisiones. En una operacion de préstamo la
totalidad del capital se pone a disposicion del deudor desde la fecha de su

concesion. (p. 113).
Requisitos

Son las condiciones que una persona o la empresa deben cumplir para pretender
obtener un capital. Ruiz y Puértolas (2013) sefialan que es la formalizacion de la
operacion: de acuerdo cémo se legaliza la fuente de financiacion se tendran
repercusiones en su coste efectivo. Este aspecto esta relacionado con requisitos
legales, fiscales, administrativos etc. Por ejemplo, las ventas a plazo pueden
movilizarse a través del descuento comercial o el factoring. Ambas modalidades
tienen un coste distinto, puesto que juridicamente son dos operaciones distintas y

tienen un tratamiento fiscal diferenciado.

Las normas de crédito es una técnica de uso comun para determinar si se
otorga un crédito, se denomina las cinco “C” del crédito, la cual conforma un
marco de referencia para el analisis detallado del crédito”. Indica que las
técnicas de las normas de crédito, que son caracter, capacidad, capital,
colateral y condiciones es un analisis que se centra en las dos primeras, ya
gue muestran los requisitos primordiales e importantes para conceder los

créditos; mientras que de las tres ultimas su importancia radica en la
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elaboracion del contrato de crédito y tomar la decision del crédito final.

(Gitman, 2007, p. 21).
Calificacion

Segun (Ruiz y Puértolas, 2013), consideran se deben tener en cuenta otros
factores como el efecto sobre la calificacion crediticia del empleo de determinadas
fuentes de financiacion, la flexibilidad, las condiciones previstas del mercado de
dinero, la inflacién y la estabilidad de las operaciones de la empresa. Si el tipo de
interés es variable estara implicito el riesgo de variabilidad de esta tasa produciendo
un mayor pago por concepto de intereses, mientras que, si el crédito es en moneda
extranjera, se esta frente a un riesgo cambiario que generaria una depreciacion o

apreciacion de la moneda, la cual terminaria afectando también el valor de los

pagos del crédito.
2.2.2. Variable 02. Gestién de rentabilidad

La gestion de rentabilidad, aporta elementos y objetivos para mejorar la toma
de decisiones. Ccaccya B., (2015) indica que son los beneficios que se obtienen o
se pueden obtener de una inversion realizada previamente. Tanto en el &mbito de
las inversiones como en el ambito empresarial es un concepto muy importante ya
gue es un buen indicador del desarrollo de una inversion, asi como de la capacidad
de la empresa para remunerar los recursos financieros usados. Se diferencias entre

rentabilidad econdmica y financiera.

Para Wild, Subramanyan y Halsey (2007) considera que es un analisis de la
estrategia, en la toma de decisiones, es decir es un proceso de evaluar en que
grado la contabilidad de la compafia refleja las circunstancias o realidad
econdémica. Por ello, es muy importante: La planificacion de un presupuesto realista
de los costes en los que va incurrir el proyecto.Un registro de la evolucion del
proyecto, el seguimiento continuo de los objetivos para prever soluciones para los
errores y conflictos. La evaluacion de los resultados permitiendo obtener una

informacion para la toma de decisiones mas adecuada.

Segun Sanchez (,2002) determina: “es la relacion que existe entre la utilidad

y la inversion necesaria para lograrla, es la efectividad de la gerencia de una
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empresa demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y

utilizacién de inversion.”

Por otro lado Parada (1988) sefiala es una manera de ofrecer un
planteamiento sobre rentabilidad, permitiendo que la empresa disponga de la
informacion precisa y oportuna, con el fin de maximizar el rendimiento del negocio.
En consecuencia, se analizan las implicancias tedrico-practicos considerando tanto
los aspectos interno propio de cada empresa como los aspectos externos. La
gestion de rentabilidad tiene que ver con el beneficio promedio de una empresa
respecto a la totalidad de las inversiones que ha realizado. Es decir, permite mejorar
la toma de decisiones con el fin de obtener una correcta asignacion de costos e
ingresos, permitiendo desarrollar ventajas competitivas, mediante la disposicion de

la informacién precisa.
Dimension 3. Rentabilidad econdémica

Se define como un beneficio obtenido por la empresa, por las inversiones

realizadas y se calcula dentro de un periodo determinado. Eslava (2016), sefiala:

Es la condicién que toda empresa busca al final de un ejercicio econémico;
esto desde un punto de vista de eficiencia, significa que la organizacién ha
cumplido con sus planes elaborados con la debida anticipacién. Toda
institucién se mide econémicamente, a través de este procedimiento, para lo
cual existen diversas ratios que permiten conocer la situacion actual de estos

organismos publicos o privados. (p.20).

Ccaccya B., (2015) indica lo siguiente: “que son los beneficios que se
obtienen o se pueden obtener de una inversion realizada previamente. Tanto en el

ambito de las inversiones como en el ambito empresarial.”

Segun Sanchez (2002) la rentabilidad econémica o de la inversion es la
medicién del rendimiento de los activos de una empresa dado en un determinado
tiempo o plazo, es un indicador que mostrara la eficiencia empresarial, la
rentabilidad economica reflejara la totalidad de los recursos utilizados. Las ratios
utilizadas son: Retorno sobre la inversion, Margen Comercial, Rentabilidad sobre el

patrimonio, Rendimiento de los Activos.
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Retorno sobre la inversiéon (ROI)

El ROI es un indicador que permite identificar cuanto dinero la empresa
perdié o gand con las inversiones realizadas. Con la finalidad de determinar cuanto
se ha generado en servicios y/o ventas invertido en un proyecto, campafa y/o
adquisicion. (Sanchez, 2018) sefala es el termino Roi representa las siglas en
ingles de “return on investiment” o retorno sobre la inversion, tiene como objetivo
medir la capacidad de obtener un valor positivo a corto y largo plazo para la
empresa y/o organizacion, es decir es un indicador que emplea muchas empresas
para calcular los resultados econémicos, generados por las inversiones realizadas,

es decir, representa un mecanismo de andlisis, desde un enfoque financiero.

“Es un ratio financiero cuya funcion es comparar el beneficio obtenido con
respecto a su inversion realizada, es decir, es una herramienta para interpretar el
rendimiento de la empresa desde una perspectiva financiera. “(Cuevas, 2001, pp
14 -18).

Para poder calcularlo, en el numerador se permite diversas definiciones de
utilidades, mientras el denominador los medios para lograr los objetivos trazados.

_ GANANCIA — INVERSION
N INVERSION

Margen bruto.

El margen bruto o margen de beneficio bruto es una manera de poder
calcular los beneficios que se obtiene, es decir es el monto de dinero que se gana
o pierde, indicando si la empresa genera ingresos a pesar de sus gastos.

El margen mide el beneficio obtenido por cada unidad monetaria vendida, es
decir, la rentabilidad de las ventas. Los componentes del margen pueden ser
analizados atendiendo bien a una clasificacion economica o bien a una
clasificacion funcional. En el primer caso se puede conocer la participacion
en las ventas de conceptos como los consumos de explotacién, los gastos
de personal o las amortizaciones y provisiones, mientras en el segundo se
puede conocer la importancia de las distintas funciones de coste, tales como

el coste de las ventas, de administracion, etc. (Sanchez , 2002, p 8).
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Dimension 4. Rentabilidad financiera.

La rentabilidad financiera es una manera de calcular el rendimiento obtenido
por los capitales propios en un determinado tiempo. Permite ver las medidas de
resultados para informe de los accionistas o propietarios el cual permitira la toma

de decisiones basados en el resultado sobre la rentabilidad.

Por ello (Ccaccya, 2015) indica que es el beneficio que se lleva cada uno de
los socios de la empresa, por haber invertido en ella. Mide la capacidad que posee
la empresa de generar ingresos a partir de sus fondos. Esta es una medida mas
cercana a los accionistas y propietarios que la rentabilidad econémica. En términos
de calculo es la relacion que existe entre el beneficio neto y el patrimonio neto de
la empresa. La rentabilidad financiera se puede aumentar de tres formas:
aumentando el margen, aumentando las ventas o disminuyendo el activo, o
aumentar la deuda para que asi la division entre el activo y los fondos propios sea

mayor.

Partiendo de la acepcion genérica de rentabilidad como relacién entre
resultado e inversion podemos concretar la rentabilidad financiera como el cociente
entre el resultado neto y la inversion financiada con recursos propios, es decir los

recursos propios de la empresa. (Aguiar, 2005).
Para (Sanchez, 2002):

La rentabilidad financiera es, por ello, un concepto de rentabilidad final que
al contemplar la estructura financiera de la empresa (en el concepto de
resultado y en el de inversién), viene determinada tanto por los factores
incluidos en la rentabilidad econémica como por la estructura financiera

consecuencia de las decisiones de financiacion.(p. 11).
Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE)

Es el ratio mas utilizada con el propésito de medir la rentabilidad de la
empresa, es decir a mayor exceso de ROE respecto a la inversion del coste de

capital, generada una mayor creacion de valor para el accionista.

Este indicador de la rentabilidad financiera, también denominado por sus

siglas anglosajonas R.O.E. - return on equity - relaciona por cociente el resultado
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neto con los recursos propios. Respecto al resultado y adicionalmente a los
comentarios realizados con anterioridad, este puede incluir o no el efecto
impositivo, si bien normalmente debe partirse de un beneficio neto de impuestos.
(Aguilar, 2005, p 70).

Para poder calcularlo, en el numerador se permite diversas definiciones de
patrimonio, bienes, mientras el denominador los pasivos que representa las deudas

y obligaciones de la empresa para financiar una actividad.

PATRIMONIO

PASIVO 100

Rendimiento sobre el activo (ROA)

Segun Ccaccya B (2015), son aquellos mecanismos o modalidades en los
que incurre la empresa para proveerse de recursos, ya sean bienes o servicios, en

un determinado plazo y que ademas genera un costo financiero. (p.8)

De acuerdo con (Rubio, 2007), este ratio “es la relacién que existe entre los
capitales propios (patrimonio) y ajenos (pasivo). Cuanto mas alto sea esta ratio,
mMas seguro sera la estabilidad financiera, puesto que ello indica una fuerte posicion
economica.” (p.18) Con este aporte medimos cuanto es la independencia financiera
con la adquisiciébn de activos con leasing realizando una comparaciéon con la

adquisicién con préstamo bancario.
Dimension 5. Creacion de valor.

Se enfoca en una serie de actividades con el propésito de aumentar el valor
para los accionistas, de acuerdo con (Ramirez, Carbal, y Zambrano, 2012) afirman:
“‘que la toma de decisiones deben ser direccionadas a obtener un incremento del
precio en las acciones para generar valor para los accionistas y/o propietarios de la
empresa, estableciendo una serie de mecanismos de control en la empresa.”(p.
159).
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Es conveniente sefialar que no necesariamente la creacion de valor para un
accionista es compatible con los intereses de las demas personas que presentan
un vinculo con la empresa, es decir tienen un objetivo de creacion de valor para el

accionista o la empresa. (Court, 2009, p. 210).

Se define como la capacidad de una empresa de generar riquezas,
ganancias o utilidades, a través de una actividad econdémica. Desde un punto de
vista estratégico, se considera el objetivo principal de una empresa.

“Crear valor en la empresa” es uno de los principales objetivos de los
gerentes y empleados, por consiguiente maximinizar la riqguezas de los accionistas,
gue se determina por el precio de una accion del capital social, basandose en el
analisis de los rendimientos obtenidos, en su magnitud y en su riesgo. (Gitman,
2007).

Valor econémico agregado (EVA)

Se define al resultado obtenido, posterior a los gastos cubiertos, es decir se
considera el importe que queda, (Cuevas, 2001) sefiala el valor econémico
agregado cuya finalidad es mejorar el desempefio financiero de la empresa, sin
embargo, es recomendable que los recursos financieros de la empresa sean
invertidos en las areas que aporten directamente en la creacion de valor, es decir

es una medida de la utilidad producida por el costo de capital.
Segun (Court, 2009) sefiala:

El EVA es la cantidad financiera que ha creado o destruido un negocio en un
determinado tiempo o periodo, este metodo fue desarrollado con el proposito
de ayudar a los gerentes inplementando 2 principios basicos en la toma de

decisiones:

e EIl objetivo financiero primario de una compafia es maximizar las

riquezas de sus accionistas.

e El valor de una compafiia depende del grado en que los inversionistas

creangue los beneficios futuros difieran del costo de capital.
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En consecuenciael incremento del EVA de una compafia,se traduce como

un aumento sostenido en el valor de la empresa.(p. 345).
Valor de mercado agregado (MVA)
Segun (Ramirez et al, 2012):

Es el valor presente del EVA de cada periodo, a lo largo de la vida econémica
de una empresa o proyecto de inversién. Cuando al MVA se le adiciona el
capital total invertido en la empresa desde su origen, se halla el valor propio
de la empresa en el mercado; por eso se comprende que el MVA es la
acumulacion de toda la rigueza que posee una empresa, sin necesidad de

gue ella sea tangible para ser evaluada.(p. 164)

El valor de mercado agregado tiene por objetivo permitir un analisis sobre su
inversion en el pasado y en el futuro, es decir determinar que tan bien fue la
inversion, al ser el MVA una medida acumulativa de la empresa. Se calcula
como la diferencia entre el valor de las empresas o valor de mercado de

estas y el valor contable de estas o inversion inicial. (Court, 2009, p. 212).
2.3. Definicion de términos béasicos

Accionista. Propietario de una o mas acciones de una sociedad anénima o en

comandita por acciones. (Lira, 2009).

Activo. Conjunto de bienes y derechos que posee una persona o empresa. (Lira,
2009).

Activo fijo. Bienes tangibles poseidos por la empresa y que se encuentran sujeto

a depreciacion. (Lira, 2009).

Autofinanciamiento. Situacion en la que una empresa o proyecto se financia solo
con recursos propios en vez de acudir a fuentes externas de financiamiento como

inversionistas o prestamistas. (Court, 2009).

Balance general. Estado financiero que muestra a una fecha determinada los
activos (lo que tiene) y los pasivos y patrimonio (lo que debe) de un negocio. (Lira,
2009).
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Costos variables unitarios del producto. Es el resultado del producto del precio
de adquisicion de un factor productivo por el consumo del factor productivo para

obtener una unidad de un producto. (Court, 2009).

Capital de trabajo. Se denomina asi a los recursos que necesita cualquier negocio

para seguir produciendo, mientras cobra los productos que vende. (Lira, 2009).

Calificacion de riesgo crediticio. Estudio economico-financiero de un sujeto
emisor de valores que tiene por objeto analizar la solvencia econémica del mismo.

(Ministerio de Economia y Finanzas MEF, 2020).

Costo efectivo del financiamiento. Se expresa en porcentaje e incluye todos los
cargos adicionales (comisiones y seguros) a la tasa de interés que se cobran al

cliente. Véase, también, Tasa de costo efectivo. (Lira, 2009).

Estado de flujo de efectivo.Es un resumen de las entradas y salidas de efectivo

de una empresa durante determinado periodo de tiempo. (Court, 2009).

Politica de dividendos.Es la politica empleada por una empresa para decidir

cuanto pagara a los accionistas en dividendos. (Court, 2009).

Estado de pérdidas y ganancias. Estado financiero que muestra para un periodo
determinado los ingresos y gastos del negocio, determinando la utilidad o pérdida

correspondiente. (Lira, 2009).

Flujo de caja. Cuadro que muestra de manera ordenada y con una periodicidad
determinada (diaria, semanal, mensual) las entradas y salidas de efectivo que

tendra un negocio a lo largo de un periodo determinado. (Lira, 2009).

FAE - Mype. Es un fondo estatal creado para garantizar créditos de capital de
trabajo para las micro y pequefias empresas (Mype) de todos los sectores
productivos, con plazos de 3 afios y un periodo de gracia de hasta 12 meses,
canalizados a través de las entidades del sistema financiero y las cooperativas de
ahorro y crédito (COOPAC).

Grado de inversion. Calificacion otorgada por agencias especializadas mediante

el cual un activo puede ser considerado apto para la compra por parte de fondos
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de inversidon y compafias aseguradoras reguladas. (Ministerio de Economia y
Finanzas MEF, 2020).

Indicadores de riesgo. Andlisis de sensibilidad que mide los cambios en la
empresa ante los movimientos en los diferentes factores del mercado financiero.
Entre los principales riesgos tenemos: riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo

cambiario. (Ministerio de Economia y Finanzas MEF, 2020).

Reactiva Peru. El Programa de Garantias del Gobierno Nacional “Reactiva Peru”,
creado mediante Decreto Legislativo 1455, y modificado mediante Decreto
Legislativo 1457, que tiene como objetivo dar una respuesta rapida y efectiva a las
necesidades de liquidez que enfrentan las empresas ante el impacto del COVID-
19. (Ministerio de Economia y Finanzas MEF, 2020).

Ratios financieros. Son razones que permiten analizar la situacion de una
empresa de acuerdo con razones Optimas definidas para ella. Los datos usados
para calcularlos deben corresponder a un mismo momento o periodo de tiempo.
(Court, 2009)

Tasa de interés. Costo en términos porcentuales del dinero recibido en calidad de

préstamo. (Lira, 2009).

Sujeto de crédito. Empresa y persona que luego del proceso de evaluacion
crediticia por parte de la institucion financiera es considerada digna de recibir el

apoyo financiero solicitado. (Lira, 2009).
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3.1.

HG.

HE 1.

HE 2.

HE 3.

HE 4.

HE 5.

HE 6.

3.2.

MARCO METODOLOGICO

Hipdtesis de la Investigacion
3.1.1. Hipoétesis general

Existe relacion significativa entre el financiamiento para mypes y la gestion
rentabilidad de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L., Lima - 2020.

3.1.2. Hipdtesis especificas

El financiamiento interno se relaciona significativamente en la rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.

El financiamiento interno se relaciona significativamente en la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.

El financiamiento interno se relaciona significativamente en la creaciéon de
valor de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020.

El financiamiento externo se relaciona significativamente en la rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

El financiamiento externo se relaciona significativamente en la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.LR.L, Lima - 2020.

El financiamiento externo se relaciona significativamente en la creacion de
valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Variables de estudio
3.2.1. Definicion conceptual

Financiamiento para pymes.- Un gran porcentaje de las mypes, recurren

al financiamiento que es el mecanismo por el cual se accede a un capital es decir,

se concede un crédito a una persona, empresa u organizacién, por ello, la

importancia de determinar la necesidad financiera, busqueda de informacion,

eleccion de proveedor, evaluacion y acceso de crédito. Invertir en activos y el capital

de trabajo, es una de las formas de satisfacer las necesidades de las mypes, por

ello , en el entorno de una empresa se revisa y estudia la manera de reunir los
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fondos necesarios, con el proposito de adquirir activos y garantizar la operatitividad

de la empresa. (Lira, 2009).

Gestion de rentabilidad.— Se la define como una administracion de la
rentabilidad, es decir es un planteamiento con el propdsito que la empresa, cuente
con la informacion adecuada y oportuna, consiguiente optimizar el rendimiento de
la empresa. En conclusion, la gestion de rentabilidad, es un conjunto de
herramientas que tiene que ver con el beneficio promedio de la empresa en
referencia a la inversion realizada, permitiendo mejorar la toma de decisiones con
el fin de obtener, una correcta asignacion de costos e ingresos, permitiendo
desarrollar ventajas competitivas, mediante la disposicion de la informacién precisa.
(Parada, 1988).

3.2.2. Definicion operacional

Tabla 2.
Operacionalizacion de variables
Variables Deflnlglon Dimensiones Indicadores Instrumentos ftems
operacional
I1. Aportacion de los
accionistas Encuesta laé
El financiamiento D1. 12. Capitalizacic'm de
para las Pymes Financiamiento [ las unidades de 7a8
segun su origen: | Interno operaciones retenidas
_ )_(1: _ (e}) o 13. \(enta c_ie Activos o Cuestionario 9210
Financiamiento | Financiamiento Desinversiones
para Pymes Interno; I_4. En@ldades 10214
(b) D2 financieras
Financiamiento Fin. nciamient I5. Préstamos Escala de 14 2 16
Externo extgrncoa €Nt hancarios Likert
16. Requisitos 16 a 18
I7. Calificacion Nunca =1 18 a 20
D3. I8. ROI (Retorno sobre | Casi nunca 21 a24
Rentabilidad la Inversion) =2
i Econémica 1.9 Margen Bruto Aveces =3 25a29
La gestion de 110. ROE
re_ntabllldadlse ) (Rentabilidad sobre el . Casi _ 30a32
mide a través de: | D4. Patrimonio) siempre =4
X2: Gestién de | (a) Rentabilidad Rentabilidad 111 ROA
rentabilidad econdémica Financiera Lo . _
(b) Rentabilidad (Rendimiento de los Siempre =5 33a34
Financieray ( c) Activos) —
Creacion de valor . 112. Valor Econémico 35a38
D5 Creacion de | Agregado (EVA)
Valor 113 Valor Agregado de
Mercado (MVA) 39240

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3. Tipo y nivel de investigacion
3.3.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo fue de tipo aplicado cuyo objetivo fue incrementar la parte
tedrica sin contrastarlo con algun aspecto practico y de enfoque cuantitativo, ya que

se usaron los datos obtenidos.

De acuerdo con (Valderrama, 2019) la investigacion aplicada, también
conocida como la investigacion empirica, practica, con el propdsito de utilizar la
teoria existente, basados en sus descubrimientos y sus aportes generando
beneficios y a la vez contribuyendo a la resolucién de un problema (pp. 39-40).

Para (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014), el enfoque cuantitativo es
demostrar las hipotesis, utilizando la informacion recolectada, para obtener una
comprension de las opiniones y motivaciones, en base a una medicién numeérica y

analisis estadistico.
3.3.2. Nivel de investigacion

El presente trabajo fue de nivel descriptivo cuyo objetivo fue describir, definir
visualizar y correlacional, se identificé el nivel de significancia de la relacién

existente entre las variables.

Segun (Hernandez, et al, 2014) los estudios descriptivos buscan especificar,
describir, visualizar las propiedades importantes de personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fendbmeno que se ha sometido a analisis.

El alcance de relacion denominado correlacional, cuyo propdsito es definir la
relacion entre dos o mas variables, sin causalidad es decir que una sea la causa de
la otra. (Hernandez, 2014).

Ox

M : La muestra 35 clientes de la
empresa Inval Peru EIRL

M F'| Relacion Ox: Financlamiento para
Pymes

\ Oy Oy : Gestion de Rentabilidad



3.4. Disefio de Investigacion

El presente trabajo fue de disefio no experimental ya que no hemos
pretendido manipular las variables y de corte transversal ya que nos hemos

enfocado en un periodo de tiempo determinado.

Hernandez, (2014), dice que el disefio no experimental es debido a que no
se manipulan las variables. Viene a ser de corte transversal porque implica la
obtencibn de datos en un tiempo Unico y espacio determinado. La
investigacion correlacionales un tipo de método de investigacion no
experimental en el cual un investigador mide dos variables. Se entiende y evalla la

relacion estadistica entre ellas sin influencia de ninguna variable extrafia.
3.5. Poblacion y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

La poblacién estuvo constituida por clientes de la empresa Inval Perd

E.l.LR.L., los mismos que son 35 clientes.

Segun (Tamayo, 2003), sefiala que la poblacién es un conjunto del total de
individuos, entidades o situaciones con caracteristicas comunes, la cual se enfoca

un estudio y se da origen a los datos de investigacion.

Para (Hernandez, 2014) la poblacion son todos los individuos o casos que
conforman un conjunto de fenomenos que poseen una caracteristica comun que da

origen a los datos de la investigacion.
3.5.2. Muestra

La muestra estuvo constituida por los clientes de la empresa Inval Pera
E.I.LR.L., que son 35 clientes, del area de gerencia y contabilidad, ya que tienen

conocimiento acerca de la informacion financiera de la empresa.

De acuerdo con (Arias, 2012), la muestra cuando esta conformada por el
100% de la poblacion se considera censal, es decir es simultanamente universo ,

poblacion y muestra.
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Se entiende por técnica de investigacion el procedimiento o forma particular

de obtener datos o informacion.
Encuesta

Segun Palellay Martins (2006) sefala: la encuesta es una técnica destinada
a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan al investigador. Para
ello, a diferencia de la entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que se

entregan a los sujetos quienes, en forma anénima, las responden por escrito.
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario

Es un instrumento compuesto por un conjunto de preguntas disefiadas para
generar los datos necesarios para alcanzar los objetivos del estudio. Para el

presente trabajo de investigacion que se realiza con una serie de interrogantes y se

aplica a los 35 clientes de la empresa Inval Peru E.I.LR.L

Segun (Bernal, 2010), sefiala que el cuestionario es un conjunto
de preguntas disefladas para generar los datos necesarios para alcanzar los
objetivos del proyecto de investigacion; se trata de un plan formal para recabar
informacion de la unidad de andlisis objeto de estudio y centro del problema de la

investigacion.
Escala de Likert

Segun (Hernandez, 2014), es un método empleado para medir, promediar y
evaluar una manifestacion del encuestado, es decir, son un conjunto de opciones
de respuesta, asignando un determinado valor numérico a los items, con el objetivo

gue sean medibles al tener una puntuacion. (p. 245).

Para el disefio del tipo de escala Likert de nuestro cuestionario fue por

frecuencia de realizacion acciones, hechos u ocurrencias, para nuestras variables:
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financiamiento para pymes y gestion de rentabilidad se emplearon 5 alternativas

segun la tabla 3.

Tabla 3.
Escala de Likert de frecuencia

Alternativas Puntuacioén

Nunca 1

Casi nunca

A veces

Casi siempre

gl ~hl W N

Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Validez del instrumento

En el presente trabajo de investigacién se ha utilizado este tipo de proceso

el juicio de expertos

Segun (Arias, 2012), la validacion del cuestionario implica que los items
deben presentar una correlacion directa con los propositos de la investigacion, el
proceso de validacion ejecutado por medio de la intervencién de profesionales
calificados en diferentes universidades metodologos y teméaticos quienes
observaron y analizaron si las formulaciones de los items del cuestionario son

aplicables, denominado juicio de expertos.

Tabla 4

Validacion de instrumento juicio de expertos

Experto Validador Nivel de aplicacién
Mg. Yolanda Maruja, Tacza Chucos  Tematico Aplicable

Mg. Juan Carlos, Ramirez Vicente Tematico Aplicable

Mg. Michel Jaime, Méndez Escobar  Metoddlogo Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

3.6.2.4. Confiabilidad de instrumentos

Se procesO la informacion obtenida aplicando el coeficiente alfa de

Cronbach, por el método de consistencia interna en el instrumento.
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Al respecto Palella y Martins (2006) sefalan:

Cronbach por su parte, mide la confiabilidad a partir de la consistencia
interna de los items, entendiendo por tal el grado en que los items de una
escala se correlacionan entre si. El coeficiente Cronbach se utiliza para
evaluar la confiabilidad a partir de la consistencia interna de los items. El alfa
de Cronbach varia entre 0 y 1 (0O es ausencia total, de consistenciay 1 es
consistencia perfecta) (p.180).

K YVi

K-1 Vt]

Donde a = Alfa de Cronbach
K= NUmero de items
Vi= Varianza de cada item

Vt= Varianza del total

3.6.2.5. Andlisis de fiabilidad

Tabla 5.

Rangos del nivel de validez

Rango (a) Nivel de validez

09 a 1 Alta confiabilidad
0.76a 0.89 Fuerte confiabilidad
05 a 0.75 Moderada confiabilidad
0.01a 0.49 Baja confiabilidad

-1 a 0 No es confiable

Fuente: Palella S y Martins P, 2006

3.7.

Métodos de analisis de datos

Procesamos los datos obtenidos mediante el software microsoft excel y el

SPSS version 25, para obtener los graficos, tablas, barras y frecuencias.

Segun Moya (1991) la estadistica descriptiva implica la recoleccion,

presentacion y caracterizacion de un conjunto de datos, describiendo en forma

apropiada. Es decir, un estudio estadistico se considera “descriptivo” cuando solo

se analiza y describe los datos. (p.2).
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La estadistica inferencial tiene el proposito de generalizar los resultados
obtenidos, con el fin de probar hipdtesis y estimar rangos, es decir inferir

conclusiones y tendencias. (Hernandez, 2014)

En el presente trabajo de investigacion se ha empleado el coeficiente de

correlacion de Spearman

6% d? #, = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman

=1 —m d = Diferencia entre los rangos ( X menos ™)
nin n = Mimero de datos

El coeficiente de correlacibn de Spearman varia entre -1.0 a +1.0 y se

interpreta asi:

Tabla 6.
Grado de relacién segun coeficiente de correlacion
RANGO RELACION
-0.91 a -1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76  a -0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51 a -0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11 a -0.50 Correlacion negativa media
-0.01 a -0.10 Correlacion negativa débil
0 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacién positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte

+0.91 a +1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia basado en Hernandez, 2014

3.8. Aspectos éticos

Se tuvo en cuenta ciertos puntos importantes, como la informacion obtenida
gue se mantendra en caracter reservado, confidencialidad de la indagacién y la

correcta aplicabilidad de los instrumentos, segun detalle:
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Objetividad.

Corresponde a la independencia y espontaneidad de los colaboradores al
otorgamiento de sus respuestas, por lo que las preguntas fueron objetivas para

tener una informacién mas concreta.
Originalidad.

Todos los instrumentos empleados en el estudio investigativo han sido
hechos en base a la investigacion, siendo el origen y motivo del desarrollo del

trabajo, porque se utilizaron documentos e informacién verdadera y original.
Confidencialidad.

La informacion recopilada de los clientes de la empresa INVAL PERU
E.l.LR.L. no podré ser revelada en forma parcial o totalmente, son confidenciales y

reservados, utilizdndose solo para fines de la investigacion.
Veracidad.

Toda informacién que se presenta es veridica y se encuentra respaldada por
el tesista, ya que la informacion mostrada es totalmente verdadera.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados de la estadistica descriptiva

Problema General

¢,De qué manera el financiamiento para mypes se relaciona con la gestion de rentabilidad
de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 20207

Tabla 7.
Financiamiento para mypes vs gestion de rentabilidad
Gestion de Rentabilidad

Nivel Medio Nivel Alto Total
Nivel Recuento 20 0 20
Financiamiento Medio % del total 57.1% 0.0% 57.1%
para Mypes Nivel Recuento 9 6 15
Alto % del total 25.7% 17.1% 42.9%
Recuento 29 6 35
Total
% del total 82.9% 17.1% 100.0%

Fuente: Encuesta propia.

Grafico de barras

Gestion de
Rentabilidad

B rivel Media
Erivel Alto

Recuento

Mivel Medio Mivel Alto
Financiamiento para Mypes

Figura 7. Financiamiento para Mypes vs Gestion de Rentabilidad
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 7 y figura 7, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru
E.l.LR.L, 6 opinan que del financiamiento para mypes con un nivel alto, se obtiene
una gestion de rentabilidad a un nivel alto, asimismo 20 clientes opinan que del
financiamiento para mypes con un nivel medio, se obtiene una gestién de

rentabilidad a un nivel medio.
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Problemas especificos

¢,Como es larelacién que existe entre el financiamiento interno en la rentabilidad
econdmicade los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima -20207?

Tabla 8.
Financiamiento interno vs rentabilidad econémica
Rentabilidad Econdmica

Nivel Medio Nivel Alto Total
Nivel Recuento 20 1 21
Financiamiento €410 % del total 58.8% 2.9% 61.7%
Interno Nivel Recuento 9 5 14
Alto o4 del total 26.4% 11.6% 38.2%
Recuento 29 6 35
Total
% del total 85.3% 14.6% 100.0%

Fuente: Encuesta propia.
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Figura 8. Financiamiento Interno vs Rentabilidad Econémica
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 8 y figura 8, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru
E.I.R.L, 5 opinan que, del financiamiento interno con un nivel alto, se obtiene una
rentabilidad econémica a un nivel alto, asimismo 20 clientes opinan que, del
financiamiento interno con un nivel medio, se obtiene una rentabilidad econ6mica a

un nivel medio.
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¢,Como es la relacion que existe entre el financiamiento interno en la
rentabilidad financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima
-20207?
Tabla 9.

Financiamiento interno vs rentabilidad financiera
Rentabilidad Financiera

Nivel Medio Nivel Alto Total

Nivel Recuento 21 0 21
Financiamiento €10 9% del total 61.7% 0.0% 61.7%

Interno Nivel Recuento 11 3 14
Alto % del total 32.4% 5.9% 38.3%

Recuento 32 3 35

Total

% del total 94.1% 5.9% 100.0%

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 9. Financiamiento Interno vs Rentabilidad Financiera
Fuente: Encuesta Propia.

En la tabla 9 y figura 9, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru
E.I.R.L, 3 opinan que, del financiamiento Interno con un nivel alto, se obtiene una
rentabilidad financiera a un nivel alto, asimismo 21 clientes opinan que, del
financiamiento interno con un nivel medio, se obtiene una rentabilidad financiera a

un nivel medio.
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¢, Como es larelacién que existe entre el financiamiento interno en la creacion

de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima -20207?

Tabla 10.

Financiamiento interno vs creacién de valor

Creacion de Valor

Nivel Medio Nivel Alto Total
Nivel Recuento 17 4 21
Financiamiento €0 % del total 48.6% 11.4% 60.0%
Interno Nivel Recuento 7 7 14
Alto % del total 20.0% 20.0% 40.0%
Recuento 24 11 35
Total
% del total 68.6% 31.4% 100.0%
Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 10. Financiamiento Interno vs Creacion de Valor

Fuente: Encuesta Propia.

Enlatabla 10y figura 10, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru

E.lLR.L, 7 opinan que, del financiamiento Interno con un nivel alto, se obtiene

creacion de valor a un nivel alto, asimismo 17 clientes opinan que, del

financiamiento Interno con un nivel medio, se obtiene creacidon de valor a un nivel

medio.

62



¢,Como es la relacion entre el financiamiento externo y la rentabilidad
econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020?

Tabla 11.

Financiamiento externo vs rentabilidad econdmica

Rentabilidad Econdmica

Nivel Medio Nivel Alto Total

Nivel Recuento 21 0 21
Financiamiento €0 % del total 60.0% 0.0% 60.0%

Externo Nivel Recuento 8 6 14
Alto % del total 22.9% 17.1% 40.0%

Recuento 29 6 35

Total

% del total 82.9% 17.1% 100.0%

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 11. Financiamiento Externo vs Rentabilidad Econdmica

Fuente: Encuesta propia.

Enlatabla 11y figura 11, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru

E.I.R.L, 6 opinan que, del financiamiento externo con un nivel alto, se obtiene una

rentabilidad econdmica a un nivel alto, asimismo 21 clientes opinan que, del

financiamiento externo con un nivel medio, se obtiene rentabilidad econdmica a un

nivel medio.
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¢,Como es la relacion entre el financiamiento externo y la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 20207

Tabla 12.
Financiamiento externo vs rentabilidad financiera
Rentabilidad Financiera

Nivel Medio Nivel Alto Total

Nivel Recuento 21 0 21
Financiamiento €0 % del total 60.0% 0.0% 60.0%

Externo Nivel Recuento 11 3 14
Alto % del total 31.4% 8.6% 40.0%

Recuento 32 3 35

Total

% del total 91.4% 8.6% 100.0%

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 12. Financiamiento Externo vs Rentabilidad Financiera
Fuente: Encuesta Propia.

Enlatabla 12y figura 12, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru
E.I.R.L, 3 opinan que, del financiamiento externo con un nivel alto, se obtiene una
rentabilidad financiera a un nivel alto, asimismo 21 clientes opinan que, del
financiamiento externo con un nivel medio, se obtiene rentabilidad financiera a un

nivel medio.
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¢ Como es larelacién entre el financiamiento externo y la creacién de valor de
los clientes de la empresa INVAL PERU EIRL, Lima - 2020?

Tabla 13.
Financiamiento Externo vs Creacion de Valor

Creacion de Valor

Nivel Medio Nivel Alto Total
Nivel Recuento 19 2 21
Financiamiento €40 % del total 54.3% 5.7% 60.0%
Externo Nivel Recuento 5 9 14
Alto % del total 14.3% 25.8% 40.0%
Recuento 24 11 35
Total
% del total 68.6% 31.5% 100.0%

Fuente: Encuesta propia.
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Figura 13. Financiamiento Externo vs Creacion de Valor
Fuente: Encuesta propia.

Enlatabla 13y figura 13, de un total de 35 clientes de la empresa Inval Peru
E.ILR.L, 9 opinan que, del financiamiento externo con un nivel alto, se obtiene
creacion de valor a un nivel alto, asimismo 19 clientes opinan que, del
financiamiento externo con un nivel medio, se obtiene creacion de valor a un nivel

medio.
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Variable 01: financiamiento para mypes

Tabla 14
¢Las mypes evalluan cual es la mejor fuente de financiamiento, segun la situacion
del mercado financiero?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 14 40 40 40
Casi siempre 14 40 40 80
Siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 14. ¢ Las mypes evallan cual es la mejor fuente de financiamiento, segun la
situacion del mercado financiero?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 14 y la figura 14, del total de la muestra, el 40% sefiala que las
Mypes “a veces” evaluan cual es la mejor fuente de financiamiento, segun la
situacién del mercado financiero, mientras el 40% sefala que “casi siempre” y el

20% senala “siempre”.
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Tabla 15.
¢Las mypes identifican los escenarios que requiere para saber si existe la
necesidad de financiamiento interno?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido A veces 10 29 29 29
Casi siempre 18 51 51 80
Siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.
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Figura 15. ¢Las mypes identifican los escenarios que requiere para saber si existe la
necesidad de financiamiento interno?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 15 y la figura 15, del total de la muestra, el 29% sefiala que las
mypes “a veces” identifican los escenarios que requiere para saber si existe la
necesidad de financiamiento interno, mientras el 51% sefala que “casi siempre” y
el 7% sefiala “siempre” que las pymes identifican los escenarios que requiere para

saber si existe la necesidad de financiamiento interno.
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Tabla 16
¢Las mypes evaluan los riesgos al recurrir a una excesiva autofinanciacion de sus
propios recursos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 14 40 40 40
Casi siempre 12 34 34 74
Siempre 9 26 26 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 16. ¢ Las mypes evallan los riesgos al recurrir a una excesiva autofinanciacion de
SuS propios recursos?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 16 y la figura 16, del total de la muestra, el 34% sefiala que las
mypes “casi siempre” y el 26% “siempre”, evaluan los riesgos al recurrir a una
excesiva autofinanciacién de sus propios recursos, mientras el 40% sefiala que “a
veces” las mypes evallan los riesgos al recurrir a una excesiva autofinanciacion de

SUS Propios recursos.
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Tabla 17.
¢,Los recursos propios de las mypes le permite generar una rentabilidad exitosa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi nunca 4 12 12 12
A veces 12 34 34 46
Siempre 12 34 34 80
Casi siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta Propia.

Frecuencia
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Figura 17. ¢ Los recursos propios de las mypes le permite generar una rentabilidad
exitosa?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 17 y la figura 17, del total de la muestra, el 34% sefiala que las
mypes “a veces” sus propios recursos le permiten generar una rentabilidad exitosa
y un34% senala que “casi siempre” los recursos propios de las mypes le permiten
generar una rentabilidad exitosa y un 20% “siempre”, mientras el 12% sefiala que
“casi nunca” los recursos propios de las mypes le permiten generar una rentabilidad

exitosa.
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Tabla 18.
¢Elincremento del valor nominal de las acciones, seria un recurso suficiente para
aumentar el capital de trabajo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 12 34 34 40
Casi siempre 16 46 46 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia
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Figura 18. ¢ El incremento del valor nominal de las acciones, seria un recurso suficiente
para aumentar el capital de trabajo?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 18 y la figura 18, del total de la muestra, el 46% sefiala que las
mypes “casi siempre” el incremento del valor nominal de las acciones, seria un
recurso suficiente para aumentar el capital de trabajo, un 14% senala “siempre” y
un 34% sefiala que las mypes “a veces” el incremento del valor nominal de las
acciones, seria un recurso suficiente para aumentar el capital de trabajo, mientras
el 6% senala que “casi nunca” el incremento del valor nominal de las acciones, seria

un recurso suficiente para aumentar el capital de trabajo.
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Tabla 19.
¢Las aportaciones de los accionistas ayudara a que la empresa siga manteniendo
su actividad operacional?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 3 3 3
A veces 10 29 29 32
Casi siempre 15 43 43 75
Siempre 9 25 25 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 19. ¢Las aportaciones de los accionistas ayudara a que la empresa siga
manteniendo su actividad operacional?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 19 y la figura 19, del total de la muestra, el 43% sefala que las
mypes “casi siempre” las aportaciones de los accionistas ayudaran a que la
empresa siga manteniendo su actividad operacional, el 25% sefala “siempre” y un
29% sefiala que las mypes “a veces”, mientras el 3% sefala que en las mypes “casi
nunca” las aportaciones de los accionistas ayudaran a que la empresa siga
manteniendo su actividad operacional.
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Tabla 20.
¢Las mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el uso de los dividendos que no
Se repartieron entre sus socios 0 accionistas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 9 9 9
A veces 13 37 37 46
Casi siempre 15 43 43 89
Siempre 4 11 11 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 20. ¢Las mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el uso de los dividendos que
no se repartieron entre sus socios o accionistas?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 20 y la figura 20, del total de la muestra, el 43% sefiala que las
mypes “casi siempre” con el fin de autofinanciarse, realiza el uso de los dividendos
que no se repartieron entre sus socios o accionistas, un 11% “siempre” y un 37%
sefala que las mypes “a veces”, mientras el 9% sefala que “casi nunca.” Las mypes
con el fin de autofinanciarse, realiza el uso de los dividendos que no se repartieron

entre sus Socios 0 accionistas.
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Tabla 21.
¢La capitalizaciéon de utilidades permitira que las mypes obtenga recursos
adicionales para capital de trabajo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 4 11 11 11
A veces 9 26 26 37
Casi siempre 13 37 37 74
Siempre 9 26 26 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 21. ¢ La capitalizacion de utilidades permitira que las mypes obtenga recursos
adicionales para capital de trabajo?
Fuente: Encuesta propia.

En la Tabla 21 y la Figura 21, del total de la muestra, el 37% sefiala que las

mypes “casi siempre” la capitalizacion de utilidades permitira que las mypes

obtenga recursos adicionales para capital de trabajo, un 29% “siempre” y un 26%

sefala que las mypes “a veces”, mientras el 11% sefiala que las mypes “casi nunca”

la capitalizacion de utilidades permitira que las mypes obtenga recursos adicionales

para capital de trabajo.
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Tabla 22.
¢La venta de activos permite a la empresa promover el crecimiento del
financiamiento, asegurando fondos para adquisiciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 11 31 31 37
Casi siempre 20 57 57 94
Siempre 2 6 6 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 22. ¢ La venta de activos permite a la empresa promover el crecimiento del
financiamiento, asegurando fondos para adquisiciones?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 22 y la figura 22, del total de la muestra, el 57% sefiala que las
mypes “casi siempre” la venta de activos permite a la empresa promover el
crecimiento del financiamiento, asegurando fondos para adquisiciones, el 6%
“siempre” y un 31% sefiala que “a veces”, mientras el 6% sefiala que las mypes
“casi nunca” la venta de activos permite a la empresa promover el crecimiento del

financiamiento, asegurando fondos para adquisiciones.
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Tabla 23.
¢, Con la venta de los activos las mypes podra respaldar sus obligaciones
financieras?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 9 9 9
A veces 15 42 42 51
Casi siempre 14 40 40 91
Siempre 3 9 9 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casinunca Aveces Casi siempre Siempra

Figura 23. ¢ Con la venta de los activos las mypes podra respaldar sus obligaciones
financieras?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 23 y la figura 23, del total de la muestra, el 42% sefiala que las

mypes “a veces” con la venta de los activos las mypes podra respaldar sus

obligaciones financieras y un 40% sefiala que “casi siempre” con la venta de los

activos las mypes podra respaldar sus obligaciones financieras y un 9% “siempre”,

mientras el 9% sefiala que las mypes “casi nunca” con la venta de los activos las

mypes podra respaldar sus obligaciones financieras.

75



Tabla 24.
¢Las mypes ha recurrido a fuentes de financiamiento externo para cumplir con
sus obligaciones de pago?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 5 14 14 14
A veces 8 23 23 37
Casi siempre 10 29 29 66
Siempre 12 34 34 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 24. ¢Las mypes ha recurrido a fuentes de financiamiento externo para cumplir con
sus obligaciones de pago?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 24 y la figura 24, del total de la muestra, el 34% sefiala que las
mypes “siempre” han recurrido a fuentes de financiamiento externo para cumplir
con sus obligaciones de pago, un 29% “casi siempre” y un 23% “a veces”, mientras
el 14% sefala que las mypes “casi nunca” han recurrido a fuentes de financiamiento

externo para cumplir con sus obligaciones de pago.
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Tabla 25.
¢Las mypes evaluan las desventajas del financiamiento externo como ceder parte
de su independencia a la hora de tomar decisiones a los nuevos inversores?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 9 9 9
A veces 9 26 26 35
Casi siempre 17 49 49 84
Siempre 6 16 16 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 25. ¢ Las mypes evallan las desventajas del financiamiento externo como ceder
parte de su independencia a la hora de tomar decisiones a los nuevos inversores?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 25 y la figura 25, del total de la muestra, el 49% sefala que las
mypes “casi siempre” evallan las desventajas del financiamiento externo como
ceder parte de su independencia a la hora de tomar decisiones a los nuevos
inversores, un 16% “siempre” y un 26% sefiala que “a veces”, mientras el 8% senala
que las mypes “casi nunca”’ evaluan las desventajas del financiamiento externo
como ceder parte de su independencia a la hora de tomar decisiones a los nuevos

inversores.
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Tabla 26.
¢Las mypes evalua de manera adecuada las diferentes tasas de interés y plazos
gue ofrecen las entidades financieras?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6 6 6
Casi nunca 2 6 6 12
A veces 9 26 26 38
Casi siempre 16 45 45 83
Siempre 6 17 17 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Figura 26. ¢ Las mypes evalla de manera adecuada las diferentes tasas de interésy

plazos que ofrecen las entidades financieras?

Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 26 y la figura 26, del total de la muestra, el 45% sefiala que las
mypes “casi siempre” evaluan de manera adecuada las diferentes tasas de interés
y plazos que ofrecen las entidades financieras, un 17% sefiala que “siempre “y el
26% senala “a veces”, mientras un 6% senalan “casi nunca” y un 6% “nunca”
evallan de manera adecuada las diferentes tasas de interés y plazos que ofrecen
las entidades financieras.
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Tabla 27.

¢ Los préstamos y condiciones se adecuan a las necesidades de las mypes?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi nunca 4 12 12 12
A veces 11 31 31 43
Casi siempre 13 37 37 80
Siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.
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Figura 27. ¢ Los préstamos y condiciones se adecuan a las necesidades de las mypes?

Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 27 y la figura 27, del total de la muestra, el 37% sefiala que las

mypes “casi siempre” los préstamos y condiciones se adecuan a sus necesidades,

un 20% “siempre” y un 31% sefala que “a veces” los préstamos y condiciones se

adecuan a sus necesidades, mientras el 12% sefiala que las mypes “casi nunca”

los préstamos y condiciones se adecuan a sus necesidades.
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Tabla 28.
¢ La empresa adquirié préstamos a largo plazo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi nunca 4 11 11 11
A veces 16 46 46 57
Casi siempre 10 29 29 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 28. ¢;La empresa adquirié préstamos a largo plazo?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 28 y la figura 28, del total de la muestra, el 29% sefiala que las
mypes “casi siempre” adquieren préstamos a largo plazo, un 14% sefialan
“siempre”, mientras el 34% sefnala que las mypes “a veces” adquieren préstamos a

largo plazo y un 11% sefala que las mypes “casi nunca” adquieren préstamos a

largo plazo.
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Tabla 29.
¢La tasa de interés de los préstamos adquiridos, esta evaluado en funcién al perfil
crediticio de las mypes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 12 34 34 40
Casi siempre 19 54 54 94
Siempre 2 6 6 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 29. ¢ La tasa de interés de los préstamos adquiridos, esta evaluado en funcion al
perfil crediticio de las mypes?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 29 y la figura 29, del total de la muestra, el 54% sefiala que las
mypes “casi siempre” |la tasa de interés de los préstamos adquiridos, esta evaluado
en funcion a su perfil crediticio y un 6% sefala que “siempre”, mientras el 34%
sefala que las mypes “a veces” la tasa de interés de los préstamos adquiridos, esta

evaluado en funcion a su perfil crediticio y un 6% sefala que “casi nunca”.
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Tabla 30.
¢La documentacion solicitada por la entidad financiera, fueron accesibles para la
empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 9 9 9
A veces 16 46 46 55
Casi siempre 13 36 36 91
Siempre 3 9 9 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 30. ¢ La documentacion solicitada por la entidad financiera, fueron accesibles para
la empresa?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 30 y la figura 30, del total de la muestra, el 36% sefiala que las
mypes “casi siempre” la documentacion solicitada por la entidad financiera, son
accesibles para la empresa y un 9% sefala que “siempre” la documentacién
solicitada por la entidad financiera, son accesibles para la empresa, mientras el
46% sefala que las mypes “a veces” la documentacion solicitada por la entidad

financiera, son accesibles para la empresa y un 9% sefiala “casi nunca”.
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Tabla 31.
¢La empresa contaba con las condiciones, para acceder a la evaluacion del
crédito?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 8 22 22 22
Casi siempre 24 69 69 91
Siempre 3 9 9 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Aveces Casi siempre Siempre

Figura 31. ¢ La empresa contaba con las condiciones, para acceder a la evaluacion del
crédito?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 31 y la figura 31, del total de la muestra, el 69% sefiala que las
mypes “casi siempre” cuenta con las condiciones, para acceder a la evaluacion del
crédito y un 9% senala que “siempre” cuenta con las condiciones, para acceder a
la evaluacion del crédito, mientras el 22% sefala que las mypes “a veces” cuenta

con las condiciones, para acceder a la evaluacién del crédito.

83




Tabla 32.
¢ La calificacion, segun al volumen de ventas, para acceder a un monto de crédito
lo beneficio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 4 12 12 12
A veces 13 37 37 49
Casi siempre 12 34 34 83
Siempre 6 17 17 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 32. ¢ La calificacién, segin al volumen de ventas, para acceder a un monto de
crédito lo beneficio?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 32 y la figura 32, del total de la muestra, el 37% sefiala que las
mypes “a veces” la calificacidon, segun al volumen de ventas, para acceder a un
monto de crédito lo beneficio, un 34% sefiala que “casi siempre” y un 17% sefala
que “siempre”, mientras el 12% sefala que las mypes “casi nunca” la calificacion,

segun al volumen de ventas, para acceder a un monto de crédito lo beneficio.
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Tabla 33.
¢ Los criterios de calificacion para obtener el préstamo ofrecido por la entidad
financiera, realmente le beneficia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 11 31 31 37
Casi siempre 15 43 43 80
Siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

6%
Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 33. ¢ Los criterios de calificacion para obtener el préstamo ofrecido por la entidad
financiera, realmente le beneficia?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 33 y la figura 33, del total de la muestra, el 43% sefiala que las

mypes “casi siempre” los criterios de calificacion para obtener un préstamo, me

beneficio, un 20% senala que “siempre” y un 31% senala que “a veces”, mientras

el 6% sefala que las mypes “casi nunca” los criterios de calificacién para obtener

un préstamo, me beneficio.
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Tabla 34.
¢La empresa evalla mensualmente los ratios de rentabilidad econdémica para la
toma de decisiones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 5 14 14 14
A veces 10 29 29 43
Casi siempre 15 43 43 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta Propia.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 34. ¢ La empresa evalla mensualmente los ratios de rentabilidad econdmica para
la toma de decisiones?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 34 y la figura 34, del total de la muestra, el 43% sefiala que las
mypes “casi siempre” evallan mensualmente los ratios de rentabilidad econémica
para la toma de decisiones, un 14% sefala que “siempre” evalian mensualmente
los ratios de rentabilidad econ6mica para la toma de decisiones, mientras el 29%
sefala que las mypes “a veces” evaluan mensualmente los ratios de rentabilidad

econdmica para la toma de decisiones y un 14% “casi nunca”.
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Tabla 35.
¢La gestion de rentabilidad econdmica identifica y asigna ingresos y costos,
permitiendo desarrollar ventajas competitivas sostenibles?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 14 40 40 46
Casi siempre 12 34 34 80
Siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 35. ¢ La gestion de rentabilidad econdémica identifica y asigna ingresos y costos,
permitiendo desarrollar ventajas competitivas sostenibles?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 35 y la figura 35, del total de la muestra, el 40% sefiala que las

mypes “a veces” la gestion de rentabilidad econémica identifica y asignan ingresos

y costos permitiéndole desarrollar ventajas competitivas y sostenibles, un 34%

sefala que “casi siempre” y un 20% “siempre”, mientras el 6% sefiala que las mypes

“casi nunca” la gestion de rentabilidad econdmica identifica y asignan ingresos y

costos permitiéndole desarrollar ventajas competitivas y sostenibles.
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Tabla 36.
¢La empresa mide trimestralmente su capacidad de generar beneficios de sus
activos totales?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 9 9 9
Casi nunca 5 14 14 23
A veces 13 37 37 60
Casi siempre 8 23 23 83
Siempre 8 17 17 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Munca Casinunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Figura 36. ¢La empresa mide trimestralmente su capacidad de generar beneficios de sus
activos totales?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 36 y la figura 36, del total de la muestra, el 37% sefiala que las
Mypes “A veces” mide trimestralmente su capacidad de generar beneficios de sus
activos totales y un 23% sefala que “casi siempre” lo realiza y el 17% “siempre”,
mientras el 14% sefiala que las mypes “casi nunca” mide trimestralmente su
capacidad de generar beneficios de sus activos totales y un 9% sefiala que “nunca

“lo realiza.
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Tabla 37.

¢La empresa realiza una estrategia de trabajo contemplando una programacién

de compras con la finalidad de contribuir con la rentabilidad econémica?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 5 14 14 14
A veces 14 40 40 54
Casi siempre 11 32 32 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempra

Figura 37. ¢La empresa realiza una estrategia de trabajo contemplando una
programacion de compras con la finalidad de contribuir con la rentabilidad econémica?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 37 y la figura 37, del total de la muestra, el 32% sefiala que las
mypes “casi siempre” realiza una estrategia de trabajo contemplando una
programacién de compras con la finalidad de contribuir con la rentabilidad
econdmica y un14% sefala que “siempre” lo realiza, mientras el 40% sefala que
las mypes “a veces” realiza una estrategia de trabajo contemplando una
programacion de compras con la finalidad de contribuir con la rentabilidad

econdmica y un 14% “casi nunca” lo realiza.
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Tabla 38.

¢La empresa evalia mensualmente los indicadores financieros para medir el ROI

de los accionistas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 6 17 17 17
Casi nunca 13 37 37 54
A veces 16 46 46 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Munca

Casi nunca

Aveces

Figura 38. ¢ La empresa evalia mensualmente los indicadores financieros para medir el

ROI de los accionistas?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 38 y la figura 38, del total de la muestra, el 46% sefiala que las

mypes “a veces” evalua mensualmente los indicadores financieros para medir el

ROI de los accionistas mientras el 37% sefiala que las mypes “casi nunca” evalua

mensualmente los indicadores financieros para medir el ROI de los accionistas y el

17% sefala que “nunca” evalua mensualmente los indicadores financieros para

medir el ROI de los accionistas.
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Tabla 39.

¢La empresa es capaz de producir el mismo producto con la misma calidad, pero

por menos dinero, con el fin de aumentar el retorno de capital invertido?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 3 3 3
A veces 23 66 66 69
Casi siempre 7 20 20 89
Siempre 4 11 11 100
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 39. ¢La empresa es capaz de producir el mismo producto con la misma calidad,
pero por menos dinero, con el fin de aumentar el retorno de capital invertido?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 39 y la figura 39, del total de la muestra, el 20% sefiala que las
mypes “siempre” es capaz de producir el mismo producto con la misma calidad,
pero por menos dinero, con el fin de aumentar el retorno de capital invertido y un
4% “siempre”, mientras el 66% sefiala que las mypes “a veces” es capaz de producir
el mismo producto con la misma calidad, pero por menos dinero, con el fin de

aumentar el retorno de capital invertido y un 3% sefiala “casi nunca”.
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Tabla 40.
¢La empresa analiza los gastos incurridos durante la produccion y fabricacion de
productos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 18 51 51 51
A veces 10 29 29 80
Casi siempre 7 20 20 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre

Figura 40. ¢ La empresa analiza los gastos incurridos durante la produccién y fabricacion
de productos?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 40 y la figura 40, del total de la muestra, el 29% sefiala que las
mypes “a veces” analiza los gastos incurridos durante la produccion y fabricacion
de productos y un 20% sefala “casi siempre” analiza los gastos incurridos durante
la produccién y fabricacién de productos, mientras el 51% sefiala que las mypes
“casi nunca” analiza los gastos incurridos durante la produccién y fabricacion de

productos.
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Tabla 41.
¢La empresa considera aumentar el precio de venta de sus productos y/o
servicios para aumentar su margen bruto?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 3 3 3
A veces 9 26 26 29
Casi siempre 19 54 54 83
Siempre 6 17 17 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 41. ¢La empresa considera aumentar el precio de venta de sus productos y/o
servicios para aumentar su margen bruto?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 41 y la figura 41, del total de la muestra, el 54% sefiala que las
mypes “casi siempre” considera aumentar el precio de venta de sus productos y/o
servicios para aumentar su margen bruto, un 17% sefiala “siempre” y un 26% “a
veces”, mientras el 3% sefiala que las mypes “casi nunca” considera aumentar el

precio de venta de sus productos y/o servicios para aumentar su margen bruto.
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Tabla 42.
¢La gestion de activos tiene incidencia en la rentabilidad financiera de la
empresa?

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 10 10 10
Casi nunca 10 29 29 39
A veces 17 49 49 88
Casi siempre 3 9 9 97
Siempre 1 3 3 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Munca Casi nunca Awveces  Casisiempre  Siempre

Figura 42. ¢La gestién de activos tiene incidencia en la rentabilidad financiera de la

empresa?

Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 42 y la figura 42, del total de la muestra, el 9% sefiala que las
mypes “casi siempre” la gestion de activos tiene incidencia en la rentabilidad
financiera, un 3% “siempre” y un 49% sefala que las mypes “casi siempre” mientras
un 29% senala que “casi nunca” la gestion de activos tiene incidencia en la

rentabilidad financiera, el 11% sefala que “nunca”.
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Tabla 43.

¢La empresa mide mensualmente la relacion entre el beneficio neto y los fondos o
capitales propios, a fin de determinar si pueden asumir los costes de su
operatividad?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 4 12 12 12
Casi nunca 4 12 12 24
A veces 12 34 34 58
Casi siempre 12 34 34 92
Siempre 3 8 8 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Figura 43. ¢ La empresa mide mensualmente la relacion entre el beneficio neto y los
fondos o capitales propios, a fin de determinar si pueden asumir los costes de su
operatividad?

Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 43 y la figura 43, del total de la muestra, el 34% sefiala que las
mypes “casi siempre” mide mensualmente la relacion entre el beneficio neto y los
fondos o capitales propios, a fin de determinar si pueden asumir los costes de su
operatividad , un 9% “siempre” y el 34% senala que las mypes “a veces” , mientras
un 11% senala que “casi nunca” mide mensualmente la relacién entre el beneficio
neto y los fondos o capitales propios, a fin de determinar si pueden asumir los

costes de su operatividad, el 11% sefala que “nunca” lo realiza.
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Tabla 44.
¢La empresa lleva un control adecuado de los gastos, a fin de mejorar el ROE y
poder incrementar su rentabilidad?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 14 40 40 40
Casi siempre 18 51 51 91
Siempre 3 9 9 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Aveces Casi siempre Siempre

Figura 44. ¢;La empresa lleva un control adecuado de los gastos, a fin de mejorar el ROE
y poder incrementar su rentabilidad?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 44 y la figura 44, del total de la muestra, el 51% sefala que las
mypes “casi siempre” lleva un control adecuado de los gastos, a fin de mejorar el
ROE y poder incrementar su rentabilidad, un 9% sefala “siempre”, mientras un 40%
sefala que “a veces” lleva un control adecuado de los gastos, a fin de mejorar el

ROE y poder incrementar su rentabilidad.
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Tabla 45.
¢La empresa realiza de manera precisa el rendimiento del capital empleado en
una inversion?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 13 37 37 43
Casi siempre 15 43 43 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.3

Frecuencia

6%|
Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 45. ¢ La empresa realiza de manera precisa el rendimiento del capital empleado en
una inversion?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 45 y la figura 45, del total de la muestra, el 37% sefiala que las
mypes “a veces” realizan de manera precisa el rendimiento del capital empleado en
una inversion y el 43% sefialan que “casi siempre” lo realizan, el 14% sehala
“siempre”, mientras un 6% sefiala que “casi nunca” realizan de manera precisa el

rendimiento del capital empleado en una inversion.
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Tabla 46.
¢La empresa mide la relacion entre el beneficio logrado y sus activos en periodos
determinados?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3 3 3
Casi nunca 1 3 3 6
A veces 14 40 40 46
Casi siempre 13 37 37 83
Siempre 6 17 17 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Munca Casi nunca Awveces  Casisiempre  Siempre

Figura 46. ¢;La empresa mide la relacién entre el beneficio logrado y sus activos en
periodos determinados?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 46 y la figura 46, del total de la muestra, el 40% sefiala que las
mypes “a veces” mide la relacion entre el beneficio logrado y sus activos en
periodos determinados y el 37% sefalan que “casi siempre”, un 17% “Siempre” lo
realizan, mientras un 3% sefiala que “Casi nunca” mide la relacion entre el beneficio

logrado y sus activos en periodos determinados y el 3% sefala “nunca” realizarlo.
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Tabla 47.
¢ Emplea este indicador financiero la empresa con la finalidad de comparar la
rentabilidad entre diferentes empresas que pertenezcan al mismo sector?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 3 3 3
A veces 13 37 37 40
Casi siempre 17 49 49 89
Siempre 4 11 11 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 47. ; Emplea este indicador financiero la empresa con la finalidad de comparar la
rentabilidad entre diferentes empresas que pertenezcan al mismo sector?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 47 y la figura 47, del total de la muestra, el 49% sefala que las

mypes “casi siempre” emplean este indicador financiero la empresa con la finalidad

de comparar la rentabilidad entre diferentes empresas, un 11% sefiala “siempre” y

el 37% sefalan que “a veces” lo realizan, mientras un 3% sefiala que “casi nunca”
emplean este indicador financiero la empresa con la finalidad de comparar la
rentabilidad entre diferentes empresas.
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Tabla 48.
¢La empresa crea valor en forma continua, para evitar ser desplazado por sus
competidores?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 13 37 6 6
Casi siempre 20 57 37 43
Siempre 2 6 57 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Aveces Casi siempre Siempre

Figura 48. ¢ La empresa crea valor en forma continua, para evitar ser desplazado por sus
competidores?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 48 y la figura 48, del total de la muestra, el 57% sefiala que las
mypes “casi siempre” crea valor en forma continua, para evitar ser desplazado por
sus competidores, mientras un 37% sefala que “a veces” crea valor en forma
continua, para evitar ser desplazado por sus competidores y un 6% sefala que “casi

nunca”
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Tabla 49.
¢ considera que una empresa que obtiene beneficios, necesariamente crea valor?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Casi nunca 2 6 6 6
A veces 7 20 20 26
Casi siempre 21 60 60 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Figura 49. ¢ Considera que una empresa que obtiene beneficios, necesariamente crea
valor?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 49 y la figura 49, del total de la muestra, el 63% sefala que las
mypes “casi siempre” que obtiene beneficios, necesariamente crea valor, el 14%
senala que “siempre” que las pymes obtienen beneficio, necesariamente crea valor
y el 20% senala “a veces”, mientras un 3% sefala que las pymes “casi nunca” que

obtenga beneficios, necesariamente crea valor.
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Tabla 50.
¢El EVA ha sido beneficioso para los inversionistas incrementando la rentabilidad
econdémica de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 7 20 20 20
Casi siempre 20 57 57 77
Siempre 8 23 23 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

20

Frecuencia

]

A veces Casi siempre Siempre

Figura 50. ¢ El EVA ha sido beneficioso para los inversionistas incrementando la
rentabilidad econ6mica de la empresa?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 50 y la figura 50, del total de la muestra, el 57% sefiala que las
mypes “casi siempre” el EVA ha sido beneficioso para los inversionistas
incrementando la rentabilidad econémica de la empresa, el 23% sefiala que
“Siempre”, mientras un 20% sefala que las pymes “a veces” el EVA ha sido
beneficioso para los inversionistas incrementando la rentabilidad econdmica de la

empresa.
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Tabla 51.
¢La gestion del valor econémico agregado aumentara las inversiones financieras
de la empresa para beneficio de los accionistas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 20 57 57 57
Casi siempre 9 26 26 83
Siempre 6 17 17 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

A veces Casi siempre Siempre

Figura 51. ¢ La gestién del valor econdmico agregado aumentara las inversiones
financieras de la empresa para beneficio de los accionistas?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 51 y la figura 51, del total de la muestra, el 57% sefiala que las
mypes “a veces” la gestion del valor econémico agregado aumentara las
inversiones financieras de la empresa para beneficio de los accionistas, mientras
un 26% sefala que las pymes “casi siempre” la gestion del valor econémico
agregado aumentara las inversiones financieras de la empresa para beneficio de

los accionistas y el 17% senala que “siempre”.
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Tabla 52.
¢,Considera que la empresa cuenta con el valor agregado de mercado suficiente
para poder ser evaluado y acceder al préstamo financiero?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 4 11 11 11
A veces 14 41 41 52
Casi siempre 12 34 34 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta propia.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 52. ¢ Considera que la empresa cuenta con el valor agregado de mercado
suficiente para poder ser evaluado y acceder al préstamo financiero?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 52 y la figura 52, del total de la muestra un 34% sefiala que las
pymes “casi siempre” cuenta con el valor agregado de mercado suficiente para
poder ser evaluado y acceder al préstamo financiero y el 14% sefala que “siempre”,
mientras un el 40% sefiala que las mypes “a veces” cuenta con el valor agregado
de mercado suficiente para poder ser evaluado y acceder al préstamo financiero y

un 12% senala “casi nunca”.
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Tabla 53.
¢La empresa considera como objetivo maximizar el MVA para brindar un mayor
beneficio econdmico a sus accionistas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 15 43 43 43
Casi siempre 15 43 43 86
Siempre 5 14 14 100
Total 35 100 100

Fuente: Encuesta Propia.

Frecuencia

A veces Casi siempre Siempre

Figura 53. ¢La empresa considera como objetivo maximizar el MVA para brindar un
mayor beneficio econémico a sus accionistas?
Fuente: Encuesta propia.

En la tabla 53 y la figura 53, del total de la muestra, el 43% sefiala que las
mypes “a veces” considera como objetivo maximizar el MVA para brindar un mayor
beneficio econdmico a sus accionistas, mientras un 43% sefala que las pymes “casi
siempre” considera como objetivo maximizar el MVA para brindar un mayor
beneficio econébmico a sus accionistas y el 14% sefiala que “siempre” considera
como objetivo maximizar el MVA para brindar un mayor beneficio econémico a sus

accionistas.
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4.1. Resultados estadistica inferencial
Hipotesis general
La relacion entre el financiamiento para mypes y la gestion de rentabilidad

Hi:  Existe relacion significativa entre el financiamiento para mypes y la gestion
de rentabilidad de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.LR.L., Lima -
2020.

Ho:  No existe relacion significativa entre el financiamiento para mypes y la
gestion de rentabilidad de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L.,
Lima - 2020.

Nivel de error tipo |
El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decision

Rechazar si p <0.05

Aceptar si p >0.05

Correlacién Rho de Spearman

Tabla 54.
Estadistico de prueba hipétesis general

V1 Financiamiento V2 Gestion de

para Mypes Rentabilidad
(Agrupada) (Agrupada)
. _— Coeficiente d o
V1 Financiamiento oeticie .e, © 1.000 ,800
ara Mypes correlacion
P Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada)
Rho de N 35 35
Spearman ici
P V2 Gestignde  Coehciente de 800% 1.000
Rentabilidad correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada)
N 35 35

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 54. Dispersion de alineamiento V1y V2
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el andlisis de la correlacion rho de Spearman se observa y determina
que la correlaciéon entre la V1: financiamiento para mypes y la V2: gestion de

rentabilidad es 0.800, se tipifica como correlaciéon positiva muy fuerte.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determindndose que la Ho: hip6tesis nula se rechaza y se acepta la Ha: hipétesis
alterna, por lo que existe relacién directa entre financiamiento para mypes y gestion
de rentabilidad de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.
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Hipotesis especifica 1

La relacion del financiamiento interno y la rentabilidad econémica

Hi:  Existe relacion significativa entre el financiamiento interno y la rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Ho:  No existe relacion significativa entre el financiamiento interno y la rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%

Regla de decision

Rechazar si p <0.05

Aceptar si p >0.05
Correlacién Rho de Spearman

Tabla 55.
Estadistico de prueba hipétesis especifica 01

D1 Financiamiento

D3 Rentabilidad

Interno Econdmica
(Agrupada) (Agrupada)
D1 Coeficiente de .
_ o _, 1.000 ,692
Financiamiento correlacion
Interno Sig. (bilateral) 0.000
Rho de (Agrupada) N 35 35
Spearman o Coeficiente de "
D3 Rentabilidad » ,692 1.000
o correlacion
Econdmica _ ,
A da) Sig. (bilateral) 0.000
rupada
b N 35 35

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 55. Dispersion de alineamiento D1y D3
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el analisis de la correlacion Rho de Spearman se observa y determina
que la correlacion entre la D1: financiamiento interno y la D3: rentabilidad

econdémica es de 0.692, se tipifica como correlacion positiva moderado.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determindndose que la Ho: hipotesis nula se rechaza y se acepta la Hi: hipétesis
alterna, por lo que existe relacién directa entre financiamiento interno y rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.
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Hipotesis especifica 2
La relacion del financiamiento interno y la rentabilidad financiera

Hi:  Existe relacion significativa entre el financiamiento interno y la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Ho:  No existe relacion significativa entre el financiamiento interno y la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Nivel de error tipo |
El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decision
Rechazar si p <0.05
Aceptar si p >0.05
Correlacién Rho de Spearman

Tabla 56.
Estadistico de prueba hipétesis especifica 02

) I.Dl . D4 Rentabilidad
Financiamiento . .
Financiera
Interno (Agrupada)
(Agrupada) grup
. bt Coeficiente de 1.000 645"
Financiamiento correlacion
Interno Sig. (bilateral) 0.000
Rho de (Agrupada) N 35 35
Spearman . Coeficiente de "
P D4 Rentabilidad . ,645 1.000
Financiera correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada) N 35 35

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 56. Dispersion de alineamiento D1y D4
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el analisis de la correlacién Rho de Spearman se observa y determina
gue la correlacion entre la D1: financiamiento interno y la D4: rentabilidad financiera

es de 0.645, se tipifica como correlacion positiva moderado.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determindndose que la Ho: hipotesis nula se rechaza y se acepta la Hi: hipétesis
alterna, por lo que existe relacion directa entre financiamiento interno y rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.LR.L, Lima - 2020.
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Hipotesis especifica 3
La relacion del financiamiento interno y la creacién de valor

Hi:  Existe relacion significativa entre el financiamiento interno y la creacion de
valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Ho:  No existe relacion significativa entre el financiamiento interno y la R la
creacion de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima -
2020.

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decision

Rechazar si p <0.05

Aceptar si p >0.05

Correlacion Rho de Spearman

Tabla 57.
Estadistico de prueba hipétesis especifica 03

D1 Financiamiento D5 Creacion de
Interno (Agrupada) Valor (Agrupada)

Coeficiente de

D1 - 1.000 644"
. . correlacion
Financiamiento
Interno Sig. (bilateral) 0.000
Agrupada
Rho de (Agrupada) N 35 35
Spearman —
3 Coef|C|ent_e, de 644" 1.000
D5 Creacion de correlacion
Valor . .
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
N 35 35

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 57. Dispersion de alineamiento D1 y D5
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el analisis de la correlacién Rho de Spearman se observa y determina
gue la correlacién entre la D1: financiamiento interno y la D5: creacion de valor es

de 0.644, se tipifica como correlacion positiva moderado.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determindndose que la Ho: hipétesis nula se rechaza y se acepta la Ha: hipétesis
alterna, por lo que existe relacion directa entre financiamiento interno y creacion de
valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.
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Hipotesis especifica 4
La relacion del financiamiento externo y la rentabilidad econémica

Hi:  Existe relacion significativa entre el financiamiento externo y la rentabilidad

econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

Ho: No existe relacion significativa entre el financiamiento externo y la
rentabilidad econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L,
Lima - 2020.

Nivel de error tipo |
El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decision
Rechazar si p <0.05
Aceptar si p >0.05
Correlacion Rho de Spearman

Tabla 58.
Estadistico de prueba hipétesis especifica 04

D2

Financiamiento

D3 Rentabilidad

Econdmica
Externo A da)
grupada
(Agrupada)
D2 Coeficiente de N
. o . 1.000 7125
Financiamiento correlacion
Externo Sig. (bilateral) 0.000
Rho de (Agrupada) N 35 35
Spearman - Coeficiente de .
D3 Rentabilidad » 725 1.000
o correlacion
Econdmica ] )
A da) Sig. (bilateral) 0.000
rupada
arp N 35 35

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 58. Dispersion de alineamiento D2 y D3
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el analisis de la correlacién Rho de Spearman se observa y determina
que la correlacién entre la D2: financiamiento externo y la D3: rentabilidad

econdmica de 0.725, se tipifica como correlacion positiva moderado.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determinandose que la HO: hipdétesis nula se rechaza y se acepta la H1: hipétesis
alterna, por lo que existe relacion directa entre financiamiento externo y rentabilidad
econdmica de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.
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Hipotesis especifica
La relacion del financiamiento externo y la rentabilidad financiera

H1: Existe relacion significativa entre el financiamiento externo y la rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

HO: No existe relacion significativa entre el financiamiento externo y la
rentabilidad financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L,
Lima - 2020.

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decision

Rechazar si p <0.05
Aceptar si p >0.05

Correlacién Rho de Spearman

Tabla 59.
Estadistico de prueba hipétesis especifica 05

D2
) L D4 Rentabilidad
Financiamiento

Financiera
Externo " da)
rupada
(Agrupada) P
D2 Coeficiente de .
. I > 1.000 747
Financiamiento correlacion
Externo Sig. (bilateral) 0.000
Rho de (Agrupada) N 35 35
Spearman __ Coeficiente de "
D4 Rentabilidad 47 1.000
_ _ correlacion
Financiera . )
A da) Sig. (bilateral) 0.000
rupada
orp N 35 35

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 59. Dispersion de alineamiento D2 y D4
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el analisis de la correlacién Rho de Spearman se observa y determina
que la correlacion entre la D2: financiamiento externo y la D4: rentabilidad financiera

de 0.747, se tipifica como correlacion positiva moderado.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determindndose que la HO: hipétesis nula se rechaza y se acepta la H1: hipotesis
alterna, por lo que existe relacion directa entre financiamiento externo y rentabilidad
financiera de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

117



Hipotesis especifica 6
La relacion del financiamiento externo y la creacion de valor

H1: Existe relacion significativa entre el financiamiento externo y la creacion de
valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.

HO: No existe relacion significativa entre el financiamiento externo y la creacion
de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.LR.L, Lima - 2020.

Nivel de error tipo |

El nivel de significancia a = 0.05 y su nivel de confianza es del 95%
Regla de decision

Rechazar si p <0.05

Aceptar si p >0.05

Correlacion Rho de Spearman

Tabla 60.
Estadistico de prueba hipoétesis especifica 06
D2
_ o D5 Creacion
Financiamiento
de Valor
Externo n da)
rupada
(Agrupada) arp
D2 Coeficiente de N
. 1.000 ,631
Financiamiento correlacion
Externo Sig. (bilateral) 0.000
Rho de (Agrupada) N 35 35
Spearman Coeficiente de .
D5 Creacion de » 631 1.000
correlacion
Valor _ _
A da) Sig. (bilateral) 0.000
rupada
arp N 35 35

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta Propia.
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Figura 60. Dispersion de alineamiento D2 y D5
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

Segun el analisis de la correlacién Rho de Spearman se observa y determina
gue la correlacion entre la D2: financiamiento externo y la D5: creacion de valor de

0.631, se tipifica como correlacion positiva moderado.

En ambas variables la significancia es de 0.00, por lo tanto, es < 0.05,
determinandose que la HO: hipdtesis nula se rechaza y se acepta la H1: hipétesis
alterna, por lo que existe relacion directa entre financiamiento externo y creacion
de valor de los clientes de la empresa INVAL PERU E.I.R.L, Lima - 2020.
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V. DISCUSION

5.1. Andlisis de discusion de resultados

El propdésito principal del presente trabajo de investigacion se enfoca en
describir la relacion entre el financiamiento para mypes y la gestion de rentabilidad
en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima - 2020. Para el desarrollo de
nuestro trabajo de investigacion, por intermediacion de la empresa Inval Peru EIRL,

accederemos a realizar la encuesta a un representante de los 35 clientes.

En base a los resultados hallados, se acepta la Hipotesis alterna
general estableciéndose la existencia de una relacion directa entre Financiamiento
para mypes y la gestién de rentabilidad en los clientes de la empresa Inval Peru
EIRL, Lima — 2020. Se halla que existe una correlacion muy fuerte entre
financiamiento para mypes y la gestion de rentabilidad en los clientes de la empresa
Inval Peru EIRL, Lima — 2020, tal como demuestran las pruebas estadisticas (p =
.00; Rho Spearman = 0.800).

Estos resultados guardan relacion con lo que menciona (Diaz, 2018) con la
tesis “Financiamiento y su relacion en la rentabilidad de las mypes del centro
comercial de Gamarra, afo 20177, sefiala que se lleg6 a la mencionada conclusion
gue los micro y pequeios empresarios al captar un financiamiento propio o ajeno,
e invirtiendo en activos podian maximizar sus ingresos, haciendo asi mas rentable

su empresa. Ello acorde con lo que en este estudio se halla.

En base a los resultados hallados, se acepta la 1ra hipotesis alterna
especifica que existe una relacion directa entre financiamiento interno y la
rentabilidad econémica en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima — 2020.
Encontrando que existe una correlacion moderada entre Financiamiento Interno y
la rentabilidad econdémica en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima —
2020, tal como demuestran las pruebas estadisticas (p = .00; Rho Spearman =
0.692).

Estos resultados son similares, aunque en otra dimension espacial y
temporal, guardan relacion con lo que menciona (Caiza, 2019) en su tesis: Andlisis

de las alternativas de financiamiento para el desarrollo econdémico de la
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microempresa del sector comercio al por menor del cantén Mejia, Ecuador. El autor
sefala segun su coeficiente de Rho Spearman= 0.643 y p = 0.00, que existe
correlacion positiva considerable entre el financiamiento formal y el desarrollo
econdémico; por lo tanto, se concluye que el financiamiento formal influye en el

desarrollo econdémico de los microempresarios.

En base a los resultados hallados, se acepta la 2da hipo6tesis alterna
especifica que existe una relacion directa entre financiamiento interno y la
rentabilidad financiera en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima — 2020.
Encontrando que existe una relacion alta entre financiamiento interno y la
rentabilidad financiera en los clientes de la empresa Inval Peru EIRL, Lima — 2020,

tal como demuestran las pruebas estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.645).

Estos resultados son similares, guardan relaciébn con lo que menciona
(Anton, 2017) en su tesis: Financiamiento y su relacion en el crecimiento
empresarial de las MYPES de la galeria Centro de La Moda, La Victoria, Lima 2017.
El autor sefiala segun su coeficiente de Rho Spearman= 0. 730 y p = 0.00 existe
una relacion directa entre sus dimensiones fuentes propias interno y crecimiento
empresarial, cuyo nivel de correlacién es moderado y concluye que el uso de las
fuentes propias podra incrementar sus fondos disponibles mejorando el desarrollo
de su produccion y su productividad, ademas repercutird en el mercado de trabajo
debido a que el crecimiento de la microempresa va acompafado con el aumento

de la cantidad y necesidad de trabajo.

En base a los resultados hallados, se acepta la 3ra hipo6tesis alterna
especifica que existe una relacion directa entre financiamiento interno y la creacion
de valor en los clientes de la empresa Inval Pera EIRL, Lima — 2020. Encontrando
que existe una relacion alta entre financiamiento interno y la creacion de valor en
los clientes de la empresa Inval Peru EIRL, Lima — 2020, tal como demuestran las

pruebas estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.644).

Estos resultados son similares, aunque en otra dimension espacial y
temporal, guardan relacién con lo que menciona (Mg. Lépez, 2019) en su tesis:
Financiamiento y competitividad empresarial de las micro y pequefas empresas del

sector comercial de la ciudad de Chimbote, 2019. El autor sefala segun su
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coeficiente de Rho Spearman= 0. 767 y p = 0.00 existe una relacion directa entre
sus variables, cuyo nivel de correlacion moderado y concluye que el financiamiento
con recursos propios contribuye a generar competitividad empresarial en las

Mypes.

En base alos resultados encontrados, se acepta la 4ta hipotesis alterna
especifica que existe una relacion directa entre financiamiento externo y la
rentabilidad econémica en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima — 2020.
Encontrando que existe una relacion alta entre financiamiento externo y la
rentabilidad econdmica en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima — 2020,

tal como demuestran las pruebas estadisticas (p = 0.00; Rho Spearman = 0.725).

Estos resultados son similares, aunque en otra dimension espacial y
temporal, guardan relacién con lo que menciona (Sosaya, 2019) en su tesis:
Financiamiento y desarrollo de las mypes de la provincia de Chepén, 2019. El autor
sefiala segun su coeficiente de Rho Spearman= 0. 842 y p = 0.00 existe una
relacion directa entre sus variables, cuyo nivel de correlacion es fuerte y concluye
la buena gestion de los recursos financieros, es decir una buena decision del

financiamiento externo respalda la rentabilidad econémica de la empresa.

En base alos resultados encontrados, se acepta la 5ta Hipotesis alterna
especifica que existe una relacion directa entre financiamiento externo y la
rentabilidad financiera en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima — 2020.
Encontrando que existe una relacion alta entre financiamiento externo y la
rentabilidad financiera en los clientes de la empresa Inval Pera EIRL, Lima — 2020,

tal como demuestran las pruebas estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.747).

Estos resultados son similares, aunque en otra dimension espacial y
temporal, guardan relacion con lo que menciona (Carrasco, 2017) en su tesis:
Financiamiento y liquidez en las Mypes textil Gamarra - La Victoria 2016. El autor
sefala segun su coeficiente de Rho Spearman= 0. 668 y p = 0.00 existe una
relacion directa entre sus dimensiones financiamiento externo y liquidez, cuyo nivel
de correlacién es moderado y concluye que muchas empresas cuentan o trabajan
con lineas de crédito con proveedores debido a la facilidad a su acceso y las

ventajas respecto a los plazos y tasa de interés.
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En base alos resultados encontrados, se acepta la 6ta hipotesis alterna
especifica que existe una relacion directa entre financiamiento externo y la
creacion de valor en los clientes de la empresa Inval Pert EIRL, Lima — 2020.
Encontrando que existe una correlacion moderada entre financiamiento externo y
la creacion de valor en los clientes de la empresa Inval Pera EIRL, Lima — 2020, tal

como demuestran las pruebas estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.631).

Estos resultados son similares, aunque en otra dimension espacial y
temporal, guardan relacién con lo que menciona (Antén, 2017) en su informe:
Financiamiento y su relacion en el crecimiento empresarial de las mypes de la
galeria Centro de La Moda, La Victoria, Lima 2017. El autor sefiala segun su
coeficiente de Rho Spearman= 0. 520 y p = 0.00 existe una relacion directa entre
sus variables fuentes ajenas y crecimiento empresarial, cuyo nivel de correlacion
es moderada y concluye que la aplicacién del financiamiento externo de manera

adecuada beneficia el crecimiento del valor de la empresa.
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VI.  CONCLUSIONES

Después de analizar e interpretar los datos obtenidos de la investigacion, se

determind las siguientes conclusiones:
Conclusioén general:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento para pyme y la gestion de rentabilidad en los clientes de la
empresa Inval Perd EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas
estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.800) siendo esta una correlacion positiva

muy fuerte entre las variables.
Conclusion especifica 01:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento interno y la rentabilidad econdmica en los clientes de la
empresa Inval Perd EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas
estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.692) siendo esta una correlacion positiva

moderado entre las dimensiones.
Conclusion especifica 02:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento interno y la rentabilidad financiera en los clientes de la
empresa Inval Perd EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas
estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.645) siendo esta una correlacién positiva

moderado entre las dimensiones.
Conclusion especifica 03:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento interno y la creacién de valor en los clientes de la empresa
Inval Peru EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas estadisticas (p =
.00; Rho Spearman = 0.644) siendo esta una correlacion positiva moderado entre

las dimensiones.
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Conclusion especifica 04:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento externo y la rentabilidad econdémica en los clientes de la
empresa Inval Perd EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas
estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.725) siendo esta una correlacion positiva

muy fuerte entre las dimensiones.
Conclusion especifica 05:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento externo y la rentabilidad financiera en los clientes de la
empresa Inval Perd EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas
estadisticas (p = .00; Rho Spearman = 0.747) siendo esta una correlacién positiva

moderado entre las dimensiones.
Conclusion especifica 06:

En nuestra investigacion podemos determinar que existe una relacion directa
entre financiamiento externo y la creacion de valor en los clientes de la empresa
Inval Peru EIRL, Lima - 2020, tal como demuestran las pruebas estadisticas (p =
.00; Rho Spearman = 0.631) siendo esta una correlacién positiva moderado entre

las dimensiones.

125



Vil. RECOMENDACIONES

Al finalizar el presente trabajo de investigacion, se recomienda lo siguiente:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Se recomienda a los propietarios-gerentes de las mypes interesarse
por incrementar su nivel de gestion de rentabilidad, participando en
eventos organizados por instituciones como la Camara de Comercio,
Mintra, Sunat, instituciones financieras con el proposito de adquirir
conocimientos y actualizarse en las diferentes modalidades de

financiamiento, en beneficio de sus empresas.

Se recomienda a los propietarios-gerentes de las mypes desarrollar y
ejecutar estrategias con un enfoque de trabajo organizado, mediante
un financiamiento interno y externo planificado, calificado, con el

propdésito de incrementar el nivel de creacion de valor en la empresa.

Se recomienda a los propietarios-gerentes de las mypes elaborar un
plan financiero evaluando los diferentes tipos de financiamiento,
mediante la aplicacion de instrumentos financieros, para medir la
capacidad de la empresa con el propésito de incrementar el nivel en

su rentabilidad financiera y poder hacer frente a sus obligaciones de
pago.

Se recomienda a los propietarios-gerentes de las mypes realizar una
evaluacion sobre cotizacion y la investigacion en referente a los
requisitos, intereses, plazos para solicitar financiamiento en el

mercado.

Se recomienda a los propietarios-gerentes de las mypes, realizar un
registro de sus operaciones, ya sea de forma manual, tableros de
control o mediante programas informaticos, con el proposito de
consolidar informacion real de la situacion econdmico-financiera y

poder realizar proyecciones en beneficio de su empresa.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

FINANCIAMIENTO PARA MYPES Y LA RENTABILIDAD EN LOS CLIENTES DE LA EMPRESA INVAL PERU EIRL, LIMA - 2020
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Problema General Objetivo General Hipoétesis General Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Tipo de
estudio:

11. Aportacion de los Aplicado,
o enfoque
i ] i ) L accionistas titativ
¢De qué manera el Determinar de qué manera el | Existe relacién significativa I2. Capitalizacion de las cuantitatvo.
Financiamiento para MYPES | financiamiento para MYPES se | entre el financiamiento para D1. Financiamiento .
. . . i i unidades de
se relaciona con la Gestion relaciona con la Gestion de Mypes en la Gestién de Interno operaciones retenidas
de Rentabilidad de los Rentabilidad de los clientes de | Rentabilidad de los clientes VARIABLE 01 P X .
clientes de la empresa INVAL | la Empresa INVAL PERU EIRL, | de la empresa Inval Per( Financiamiento I3. Venta de Activos 0 | Nivel de
PERU EIRL, Lima - 2020? Lima - 2020. E.LR.L., Lima - 2020. para Mypes Desinversiones Investigacion:
Descriptivo
14. Entidades financieras
D2. Financiamiento | I5. Préstamos bancarios Disefio: No
Probl ifi Obieti i Hio6tesi it Externo 16. Requisitos experimental
roblemas especificos jetivos especificos ipo6tesis especificas 17. Calificacion
(;C_omo es la relacign que Determinar si existe relacion El financiamiento interno se
existe entre el : S . : T »
i S . entre el Financiamiento interno | relaciona significativamente Poblaciéon: La
Financiamiento interno en la " P - A s .
o P en la Rentabilidad Econémica | en la Rentabilidad Econdmica poblacion esta
Rentabilidad Econdémica de . . Clo
los clientes de la empresa de los clientes de la empresa de los clientes de la empresa constituida por
. INVAL PERU EIRL, Lima - INVAL PERU EIRL, Lima - clientes de la
INVAL PERU EIRL, Lima - 2020 2020 |
20207 : : VARIABLE 02 . 18. ROI (Retorno sobre la | 8MPresa Inva
2 D3. Rentabilidad i Pert E.I.LR.L
: Gestion de Econémica Inversion)
(,C_omo es la relacion que Determinar si existe relacién El financiamiento interno se Rentabilidad 1.9 Margen Bruto
existe entre el : A : ) L
Financiamiento interno en la entre el Flnanqamle_nto interno relaciona S|gn_|f|cat|v_amen_te
- . . en la Rentabilidad Financiera en la Rentabilidad Financiera Muestra: El
Rentabilidad Financiera de . . 50 de |
los clientes de la empresa de los clientes de la empresa de los clientes de la empresa tamafio de la
INVAL PERU EIRL. Lima - INVAL PERU EIRL, Lima - INVAL PERU EIRL, Lima - muestra se
20207 ’ 2020. 2020. determiné que
’ sera 35




¢Como es la relacién que
existe entre el
Financiamiento interno en la
Creacion de Valor de los
clientes de la empresa INVAL
PERU EIRL, Lima -2020?

Determinar si existe relaciéon
entre el Financiamiento interno
en la Creacién de Valor de los
clientes de la empresa INVAL
PERU EIRL, Lima - 2020.

El financiamiento interno se
relaciona significativamente
en la Creacion de Valor de
los clientes de la empresa
INVAL PERU EIRL, Lima -
2020.

¢ Coémo es la relacion entre el
Financiamiento externo y la
Rentabilidad Econémica de
los clientes de la empresa
INVAL PERU EIRL, Lima -
20207

Determinar qué relacion existe
entre el financiamiento externo
en la Rentabilidad Econémica
de los clientes de la empresa
INVAL PERU EIRL, Lima -
2020.

El financiamiento externo se
relaciona significativamente
en la Rentabilidad Econémica
de los clientes de la empresa
INVAL PERU E.I.R.L, Lima -
2020.

D4. Rentabilidad
Financiera

110. ROE (Rentabilidad
sobre el Patrimonio)

111. ROA (Rendimiento de
los Activos)

¢ Como es la relacion entre el
Financiamiento externo y la
Rentabilidad Financiera de
los clientes de la empresa
INVAL PERU EIRL, Lima -
20207

Determinar qué relacion existe
entre el financiamiento externo
en la Rentabilidad Financiera
de los clientes de la empresa
INVAL PERU EIRL, Lima -
2020.

El financiamiento externo se
relaciona significativamente
en la Rentabilidad Financiera
de los clientes de la empresa
INVAL PERU E.L.R.L, Lima -
2020.

¢ Coémo es la relacion entre el
Financiamiento externo y la
Creacion de Valor de los
clientes de la empresa INVAL
PERU EIRL, Lima - 2020?

Determinar qué relacion existe
entre el financiamiento externo
en la Creacién de Valor de los
clientes de la empresa INVAL

PERU EIRL, Lima - 2020.

El financiamiento externo se
relaciona significativamente
en la Creacién de Valor de
los clientes de la empresa
INVAL PERU E.I.R.L, Lima -
2020.

D5 Creacién de
Valor

112. Valor Econémico
Agregado (EVA)

113 Valor Agregado de
Mercado (MVA)

clientes de la
empresa Inval
Perd E.I.LR.L

Técnicas:
Recoleccién
de
informacion

Instrumentos:
Encuesta,
cuestionario
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Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion

FINANCIAMIENTO PARA MYPES Y LA RENTABILIDAD EN LOS CLIENTES DE LA EMPRESA INVAL PERU EIRL, LIMA — 2020

19.- ¢ La calificacion, segun al volumen de ventas, para acceder a un monto de crédito lo
beneficio?

20.- ¢ Los criterios de calificacion para obtener el préstamo ofrecido por la entidad financiera,
realmente le beneficia?

ESCALA
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS DE INSTRUMENTO
MEDICION
1.- ¢Las Mypes evallan cual es la mejor fuente de financiamiento, segun la situacion del
mercado financiero?
2.- ¢Las Mypes identifican los escenarios que requiere para saber si existe la necesidad de
I1. Aportacion financiamiento internp? _ _ _ _ o _
o dé oS 3.- ¢Las ’l;/Iypes evallian los riesgos al recurrir a una excesiva autofinanciacion de sus propios
= S recursos?
E Iazcuonlstas 4.- ¢Los recursos propios de las Mypes le permite generar una rentabilida.d.exitosa?
o Cépitalizacién 5.- ¢El mcrememo del valor .nomlnal de las acciones, seria un recurso suficiente para
5 de las unidades aumentar el capl_tal de trabajo? o . .
= de operaciones 6.- ¢lLas aportaciones de los accionistas ayudara a que las Mypes sigan manteniendo su
.g retenidas actividad operacional?
3 = 13. Venta de 7.- ¢ Las Mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el uso de los dividendos que no se
S £ Aétivos o repartieron entre sus socios o accionistas?
% v Desinversiones 8.- ¢ La capitalizacién de utilidades permitird que la Mypes obtenga recursos adicionales para
5 capital de trabajo?
g— 9.- ¢ La venta de activos permite a la empresa promover el crecimiento del financiamiento,
= asegurando fondos para adquisiciones? Likert E ¢
-g 10.- ;Con la venta de los activos la Mype podré respaldar sus obligaciones financieras? Iker ncuesta
ks 11.- ¢La Mype ha recurrido a fuentes de financiamiento externo para cumplir con sus
2 obligaciones de pago?
_g 12.- ¢La Mype evalla las desventajas del financiamiento externo como ceder parte de su
L o) independencia a la hora de tomar decisiones a los nuevos inversores?
= g 13.- ¢ La Mype evalia de manera adecuada las diferentes tasas de interés y plazos que
3 14. Entidades ofrecen las entidades financieras?
"g financieras 14.- ¢ Los préstamos y condiciones se adecuan a las necesidades de la Mype?
g I5. Préstamos 15.- ¢La Mypes adquiri6 préstamos a largo plazo?
€ bancarios 16.- ¢La tasa de interés de los préstamos adquiridos, esta evaluado en funcién al perfil
K 16. Requisitos crediticio de la Mype?
% 17. Calificacion 17.- ¢La documentacion solicitada por la entidad financiera, fueron accesibles para la Mype?
L% 18.- ¢ La Mype contaba con las condiciones, para acceder a la evaluacion del crédito?
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VD: Gestion de Rentabilidad

1.- ¢La empresa evalla mensualmente los ratios de Rentabilidad para la toma de
decisiones?
2.- ¢ La empresa a través de la gestion de rentabilidad, identifica y asigna ingresos y costos,

s permitiendo desarrollar ventajas competitivas sostenibles?

= 3.- ¢La empresa mide trimestralmente su capacidad de generar beneficios de sus activos

Q totales?

3 18. ROI (Retorno | 4.- ¢ La empresa realiza una estrategia de trabajo contemplando una programacion de

_'-'; sobre la compras con la finalidad de contribuir con la rentabilidad econémica?

8 Inversion) 5.- ¢La empresa evalGa mensualmente los indicadores financieros para medir el ROI de los

= 1.9 Margen Bruto | accionistas?

[ 6.- ¢La empresa es capaz de producir el mismo producto con la misma calidad, pero por

S menos dinero, con el fin de aumentar el retorno de capital invertido?

@ 7.- ¢La empresa analiza los gastos incurridos durante la produccion y fabricacion de
productos?
8.- ¢La empresa considera aumentar el precio de venta de sus productos y/o servicios para
aumentar su margen bruto?
9.- ¢ La gestion de activos tiene incidencia en la rentabilidad financiera de la empresa?

g 10.- ¢La empresa mide mensualmente la relacién entre el beneficio neto y los fondos o

g 110. ROE capitales propios, a fin de determinar si pueden asumir los costes de su operatividad?

s (Rentabilidad 11.- ¢ La empresa lleva un control adecuado de los gastos, a fin de mejorar el ROE y poder

iT sobre el incrementar su rentabilidad?

3 Patrimonio) 12.- ;La empresa realiza de manera precisa el rendimiento del capital empleado en una

! 111. ROA inversion?

) (Rendimiento de | 13.- ;La empresa mide la relacién entre el beneficio logrado y sus activos en periodos

c los Activos) determinados?

& 14.- ¢ Emplea este indicador financiero la empresa con la finalidad de comparar la
rentabilidad entre diferentes empresas que pertenezcan al mismo sector?
15.- ¢La empresa crea valor en forma continua, para evitar ser desplazado por sus
competidores?

o 16.- ¢ Considera que una empresa que obtiene beneficios, necesariamente crea valor?

< 112. Valor - . L - S ) -~

> Econémico 17.- ¢ El EVA ha sido beneficioso para los inversionistas incrementando la rentabilidad

K Agregado (EVA) econdmica de la empresa?

c |193 Vg,]alor 18.- ¢ La gestion del valor econdmico agregado aumentara las inversiones financieras de la

g do d empresa para beneficio de los accionistas?

e Agregado de o ! .-

3 19.- ¢ Considera que la empresa cuenta con el valor agregado de mercado suficiente para

jt Mercado (MVA) . . .

O poder ser evaluado y acceder al préstamo financiero?

20.- ¢La empresa considera como objetivo maximizar el MVA para brindar un mayor
beneficio econdmico a sus accionistas?
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Anexo 3. Instrumentos

Instrumento para medir la variable 1. Financiamiento para Mypes

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

empresa Inval Perd EIRL, Lima, 2020

Para medir la relacion del Financiamiento para Mypes y la Gestion de Rentabilidad en los clientes de la

11

12

13

14

15

16

17

13

13

20

10

EMPRESA

Nunca

V1. Financiamiento para Mypes

Dimension 1. : Financiamiento Interno

ilas Mypes evaldan cual es la mejor fuente de financiamiento, segin la
situacidn del mercado financiera?

ilas Mypes identifican los escenarios que requiere para saber si existe la
necesidad de financiamiento interno?

ilas Mypes evaldan los riesgos al recurrir a una excesiva autofinanciacion de
SUS Propios recursos?

ilos recursos propios de las Mypes le permite generar una rentabilidad exitosa?

Indicador : Aportacion de accionistas

AEl incrermento del walor nominal de las acciones, seria un recurso suficiente
para aumentar el capital de trabajo?

ilas aportaciones de los accionistas avudara a que las Mypes sigan
manteniendo su actividad operacional?

Indicador : Capitalizacion de las unidades de operaciones retenidas

ilas Mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el uso de los dividendos que no
se repartieron entre sus socios 0 accionistas?

ila capitalizacidn de utilidades permitira que la Mypes obtenga recursos
adicionales para capital de trabajo?

Indicador : Yenta de activos o desinversion

ilawventa de activos permite a la empresa promover el crecimiento del
financiamiento, asegurando fondos para adquisiciones?

iCon lawventa de los activos |a Mype podra respaldar sus obligaciones
fiancieras?

D2 Financiamiento Externo

ila Mype ha recurrido a fuentes de financiamiento externo para cumplir con sus
obligaciones de pago?

ila Mype evalua las desventajas del financiamiento externo como ceder parte de
su independencia a la hora de tomar decisiones a los nuevos inversores?
Indicador : Entidades financieras

ila Mype evalua de manera adecuada |as diferentes tasas de interes v plazos
que ofrecen |as entidades fiancieras?

ilos prestamos y condiciones se adecuan a las necesidades de la Mype?

Indicador : Prestamos bancarios

ila Mype adquirio prestamos a largo plaza?

ilatasa de interés de los préstamos adguiridos, esta evaluado en funcion al
perfil crediticio de la Mype?

Indicador : Requisitos

éila documentacion solicitada por |a entidad fianciera, fueron accesibles para
la Mype?

ila Mype contaba con las condiciones, para acceder a |a evaluacian del crédito?

Indicador : Calificacion

ila calificacion, segun al volumen de ventas, para acceder 8 un monto de credito
lo beneficio?

ilos criterios de calificacion para obtener el prestamo ofrecido por la entidad
financiera, realmente le beneficia?

Seleccione con una aspa la respuesta gue considere adecuado, desde su punto de wista,segin

Casinunca HAueces Casisiempre Siempre

Q0 on o oo g oo g oo good
Q0 on o oo g oo g oo good
Lo ol o o g b g O doot

0 oo g oo oo o O oo oot

0 O OO oo oo oo oo Oo0o oo
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para medir la relacion del Financiamiento para Mypes y la Gestion de Rentabilidad en los clientes de la

empresa Inval Peri EIRL, Lima, 2020

EMPRESA:

Seleccione con una asoa la resouesta aue considere adecuado. desde su punto de vista.segin

10

11

12

13

14

13

16

17

15

13

20

V2 Gestion de Rentahilidad

D1 Rentabilidad Economica

ila ermpresa evalua mensualmente los ratios de Rentabilidad economica para
|a torna de decisiones?

ila ermpresa & traves de |3 gestion de rentabilidad, identifica y asigha ingresos
v costos, permitiendo desarrollar ventajas competitivas sostenibles?

ila empresa mide trimestralmente su capacidad de generar beneficios de sus
activos totales?

ila ermpresa realiza una estrategia de trabajo conternplando una programacion
de compras con |z finalidad de contribuir con |a rentabilidad econamica?
Indicador : ROI {retorno sobre la inversion)

ila empresa evalua mensualmente los indicadores financieros para medir &l
ROl de los accionistas?

ila ermpresa es capaz de producir el mismo producto con la misma
calidad,pero por menos dinero,con el fin de aumentar el retorno de capital
invertido?

Indicador : Margen Bruto

ila empresa analiza los gastos incurridos durante la producciony fabricacion
de productos?

ila ermpresa considera aumentar el precio de venta de sus productos yio
servicios para aumentar su margen bruto?

D2 Rentabilidad Financiera

ila gestion de activos tiene incidencia en la rentabilidad financiera de la
ermpresa ?

ila empresa mide mensualmente la relacion entre el beneficio neta v los fondos
o capitales propios, a fin de determinar si pueden asumir los costes de su
operatividad?

Indicador : ROE (rentabilidad sobre el patrimonio}

ila ermpresa lleva un control adecuado de los gastos, a fin de mejorar el ROEy
poder incrementar su rentabilidad?

ila ermpresa realiza de manera precisa el rendimiento del capital empleado en
una inversion?

Indicador : ROA {rendimiento de los activos)

ila ermpresa mide la relacion entre el benefico logrado v sus activos en
periodos determinados?

iErnplea este indicador financiero la empresa con |a finalidad de comparar la
rentabilidad entre diferentes empresas que pertenezcan al mismo sector?

D3 Creacion de Valor

ila ermpresa crea valor en forma continua,para evitar ser desplazado por sus
competidores?

iConsidera que una empresa que obtiene beneficios, necesariamente crea
valor?

Indicador : Valor economico agre gado{EvA)

iEl Eva ha sido beneficioso para los inversionistas incrementanda la
rentahililidad economica de la empresa ?

ila gestion del valor economico agregado aumentars las inversiones
financieras de la empresa para beneficio de los accionistas?

Indicador : Valor agregado de mercado{hVA)

iConsidera que la empresa cuenta con el valor agregado de mercado suficiente
para poder ser evaluado y acceder al prestamo finaciera?

ila ermpresa considera como objetivo maximizar el MYA para brindar un mavor
beneficio economico a sus accionistas?

1

0 O O O o oo oo Of oo
N e e I I e N B e A B e R A e B e I A
N e e I I e N B e A B e R A e B e I A
OO0 oo oo oo oo oo oo O OO0 o
OO0 oo oo oo oo oo oo O OO0 o
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Anexo 4. Validacién de Instrumentos

CARTA DE PRESENTACION Fala
AUR
> Q
Er peO
Sefior(a): o
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer
de su conocimiento que, siendo estudiantes de TALLER DE TESIS | — ESCUELA
PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS, promocién 2020, requiero validar los
instrumentos con los cuales debo recoger la informacion necesaria para poder desarrollar la
investigacién para optar el Titulo Profesional de CONTADOR PUBLICO.

El titulo o nombre del proyecto de investigacion es: FINANCIAMIENTO PARA
MYPES Y LA GESTION DE RENTABILIDAD EN LOS CLIENTES DE LA
EMPRESA INVAL PERU EIRL, LIMA, EN EL ANO 2020 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos, recurro y apelo a su connotada experiencia a efecto que se sirva
aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

o Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables,
dimensiones e indicadores.

Certificado de Validez de contenido de Instrumentos
Matriz de consistencia

Operacionalizacion de las variables.

Instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma ’ Firma
Bach. Torres'Marrufo Vicenta Bach. Barreda Sotomayor Katy
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1.1. Anexo 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VARIABLE 01: FINANCIAMIENTO PARA MYPES

'\‘U

Dimensiones / [tems

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencia

I.  Financiamiento Interno

Si

No

Si

No

Si

No

¢Las MYPES evaluan cual es la mejor fuente de
financiamiento, segin la situacion del mercado
financiero?

/

vV

4

;,L.as MYPES identifican los escenarios que requiere
para saber si existe la necesidad de financiamiento
interno?

¢Las MYPES evaliian los riesgos al recurrir a una
excesiva autofinanciacion de sus propios recursos?

¢Los recursos propios de las Mypes le permite
generar una rentabilidad exitosa?

¢El incremento del valor nominal de las acciones,
seria un recurso suficiente para aumentar el capital de
trabajo?

L T I

¢ Las aportaciones de los accionistas ayudara a que las
Mypes sigan manteniendo su actividad operacional?

¢Las Mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el
uso de los dividendos que no se repartieron entre sus
s0cios o accionistas?

¢La capitalizacion de utilidades permitira que las
Mypes obtenga recursos adicionales para capital de
trabajo?

¢La venta de activos permite a la empresa promover
el crecimiento del financiamiento, asegurando fondos
para adquisiciones?

ya

/
/
/
/
4
%
/.
/

10

;Con la venta de los activos las Mypes podra
G J
respaldar sus obligaciones financieras?

X

4

Il.  Financiamiento Externo

No

No

Si

No

¢ Las Mypes ha recurrido a fuentes de financiamiento
externo para cumplir con sus obligaciones de pago?

i e 0 W O . Y . B M

/

12

iLas Mypes evallan las desventajas del
financiamiento externo como ceder parte de su
independencia a la hora de tomar decisiones a los
nuevos inversores?

R

13

(Las Mypes evalia de manera adecuada las diferentes
tasas de interés y plazos que ofrecen las entidades
financieras?

14

(Los préstamos y condiciones se adecuan a las

necesidades de las Mypes?

N =] % | X"
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¢L.a empresa adquirio préstamos a largo plazo?

16

;La tasa de interés de los préstamos adquindos, esta
evaluado en funcion al perfil crediticio de las
Mypes?

17

¢;La documentacion solicitada por la entidad
financiera, fueron accesibles para la empresa?

o

v
v
/

acceder a la evaluacion del crédito?

i

19

(La calificacion, segin al volumen de ventas, para
acceder a un monto de crédito lo beneficio?

20

L RVIREEIE

;Los criterios de calificacion para obtener el /
préstamo ofrecido por la entidad financiera,

realmente le beneficia?

/

v
¢(l.a empresa contaba con las condiciones, para '/
/

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

YOLANDA MARUJA TACZA CHUCOS

DNI: 19899638

Especialidad del validador: CONTABILIDAD Y FINANZAS

15 de marzo del 2021

*Pertinencia: El item correspondiente al concepto tedrico formulado.

‘Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo.

*Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Items planteados son suficientes para medir la

dimension.

—

Firma del Validador
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VARIABLE 02: GESTION DE RENTABILIDAD

.\"0

Dimensiones / Items

Pertinencia

Claridad [Sugerencia

I.  Rentabilidad Econdmica

Si

No

Relevancia

Si

No

Si | No

(La empresa evalia mensualmente los ratios de
Rentabilidad economica para la toma de decisiones?

v/

¢La gestion de rentabilidad econémica identifica y asigna
ingresos y costos, permitiendo desarrollar ventagas
competitivas sostenibles?

/

B e

¢La empresa mide tnmestralmente su capacidad de generar
beneficios de sus activos totales?

¢ La empresa realiza una estrategia de trabajo contemplando
una programacion de compras con a finalidad de contribuir
con la rentabilidad econdmica?

/
/
/

¢La empresa evalda mensualmente los indicadores
financieros para medir el ROI de los accionistas?

=

¢L.a empresa es capaz de producir el mismo producto con la
misma calidad, pero por menos dinero, con el fin de
aumentar el retorno de capital invertido?

S

¢La empresa analiza los gastos incurmdos durante la
produccién y fabricacion de productos?

(La empresa considera aumentar el precio de venta de sus
productos y/o servicios para aumentar su margen bruto?

1. Rentabilidad Financiera

No

¢ La gestion de activos tiene incidencia en la rentabilidad
financiera de la empresa?

10

(La empresa mide mensualmente la relacion entre el
beneficio neto y los fondos o capitales propios, a fin de
determinar si pueden asumir Jos costes de su operatividad?

e | N[ |

(La empresa [leva un control adecuado de los gastos, a fin
de mejorar el ROE y poder incrementar su rentabilidad?

12

(La empresa realiza de manera precisa el rendimiento del
capital empleado en una inversion?

13

(La empresa mide la refacion entre el benéfico logrado y
sus activos en peniodos determinados?

14

(Emplea este indicador financiero la empresa con la
finalidad de comparar la rentabilidad entre diferentes
empresas que pertenezcan al mismo sector?

= | 5N MW

\ \\ N \ o 0 \\\,‘ \ i \ ~

- e e | Wi

144




III. Creacién de Valor

No

No

15

(La empresa crea valor en forma continua, para evitar ser
desplazado por sus competidores?

Si
/

16

(Considera que una empresa que obtiene beneficios,
necesariamente crea valor?

17

(El EVA ha sido beneficioso para los inversionistas
incrementando la rentabilidad econdmica de la empresa?

18

(La gestion del valor econémico agregado aumentara las
inversiones financieras de la empresa para beneficio de los

accionistas?

19

; Considera que la empresa cuenta con el valor agregado de
It P

mercado suficiente para poder ser evaluado y acceder al
préstamo financiero?

y
/
/

\\\\ \\\g’

20

La empresa considera como objetivo maximizar el MVA
O

para brindar un mayor beneficio econémico a sus
accionistas?

4

R N N NN =

V

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

YOLANDA MARUJA TACZA CHUCOS DNI: 19899638

Especialidad del validador: CONTABILIDAD Y FINANZAS

15 de marzo del 2021

‘Pertinencia: El item correspondiente al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

*Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimensign.

i

Fin(m’ég Validador
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11 Anexo 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VARIABLE 01: FINANCIAMIENTO PARA MYPES

‘\U

Dimenstones / [tems

Relevancia

Clanidad

Sugemuin

I.  Financiamiento Interno

Pertinencia

Si

No

Si

No

Si

No

Jlas MYPES evalian cual es la mejor fuente de
financiamiento, segin la situacion del mercado
financiero?

v

v

v

| Las MYPES identifican los escenarios que requiere
para saber si existe la necesidad de financiamiento
pnterno?

v

¢Las MYPES evalian los nesgos al recumir a una
excesiva autofinanciacion de sus propios recursos?

¢Los recursos propios de las Mypes le permite
generar una rentabilidad exitosa?

wn

¢El incremento del valor nominal de las acciones,
seria un recurso suficiente para aumentar el capital de
trabajo?

% ISIN| N

¢Las aportaciones de los accionistas ayudara a que las
Mypes sigan manteniendo su actividad operacional?

B

¢L.as Mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el
uso de los dividendos que no se repartieron entre sus
$0Ci0S 0 acclonistas?

N

¢La capitalizacion de utilidades permitira que las
Mypes obtenga recursos adicionales para capital de
trabajo?

K | KK |[S]S

¢L.a venta de activos permite a la empresa promover
el crecimiento del financiamiento, asegurando fondos
para adquisiciones”?

h

¢Con la venta de los activos las Mypes podra
respaldar sus obligaciones financieras?

Il.  Financiamiento Externo

No

No

No

¢ Las Mypes ha recurrido a fuentes de financiamiento
externo para cumplir con sus obligaciones de pago?

NEE

12

¢Las Mypes evalian las desventajas del
financiamiento externo como ceder parte de su
independencia a la hora de tomar decisiones a los
nuevos inversores”?

S INI9%] K] AN %] SINIALS

R

13

(Las Mypes evaliia de manera adecuada las diferentes
tasas de interés y plazos que ofrecen las entidades
financieras?

X

14

¢Los préstamos y condiciones se adecuan a las

necesidades de las Mypes?

x
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15 | ; La empresa adquirio préstamos a largo plazo?

16 | | La tasa de interés de los préstamos adquindos, esta
evaluado en funcion al perfil crediticio de las
Mypes?

171 ; La documentacion solicitada por la entidad
financiera, fueron accesibles para la empresa?

acceder a la evaluacion del crédito?

19| ;La calificacion, segan al volumen de ventas, para
acceder a un monto de crédito lo beneficio?

20| ;Los criterios de calificacion para obtener el
préstamo ofrecido por la entidad financiera,
realmente le beneficia?

7
J°
v
/
,
F'4

Nl Al Y %

/

v
(18 (L2 empresa contaba con las condiciones, para /
/

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:
s B Gl Rinipee lounte, ... Giik BNV
Especialicad del validador: ....Coniador. Piblico Colegiado,

Especialidad del validador: CONTABILIDAD Y FINANZAS

..... 2.....de...Enero  del 2021

‘Pertinencia: El Item correspondiente al concepto tedrico formmlado.

‘Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
‘Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item. es conciso. exacto y directo.

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los Items planteados son suficientes para medir la dimension.

croc i’ 34

Firma del Validador
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VARIABLE 02: GESTION DE RENTABILIDAD

NO

Dimensiones / Ttems

Pertinencia

Relevancia

Sugerencia

I.  Rentabilidad Econémica

Si

No

Si

No

Claridad
Si

No

(La empresa evalia mensualmente los ratios de
Rentabilidad economica para la toma de decisiones?

4

¢ La gestion de rentabilidad econdmica identifica y asigna
ingresos y costos, permitiendo desarrollar ventajas
competitivas sostenibles?

¢La empresa mide tnmestralmente su capacidad de generar
beneficios de sus activos totales?

¢L.a empresa realiza una estrategia de trabajo contemplando
una programacion de compras con la finalidad de contribuir
con la rentabilidad econdmica?

iLa empresa evalia mensualmente los indicadores
financieros para medir el ROI de los accionistas?

¢ La empresa es capaz de producir ¢l mismo producto con la
misma calidad, pero por menos dinero, con el fin de
aumentar el retorno de capital invertido?

¢ La empresa analiza los gastos incurridos durante la
produccion y fabricacion de productos?

¢ La empresa considera aumentar el precio de venta de sus
productos y/o servicios para aumentar su margen bruto?

AMMEY BRI ER

e EIRIETEIE TS

Il.  Rentabilidad Financiera

Si

No

@«

No

No

¢L.a gestién de activos tiene incidencia en la rentabilidad
financiera de la empresa?

¢La empresa mide mensualmente la relacion entre el
beneficio neto y los fondos o capitales propios, a fin de
determinar si pueden asumir los costes de su operatividad?

¢La empresa lleva un control adecuado de los gastos, a fin
de mejorar el ROE y poder incrementar su rentabilidad?

12

;L. empresa realiza de manera precisa el rendimiento del
capital empleado en una inversion?

13

¢La empresa mide la relacion entre el benéfico logrado y
sus activos en periodos determinados?

14

¢ Emplea este indicador financiero la empresa con la
finalidad de comparar la rentabilidad entre diferentes
empresas que pertenezcan al mismo sector?

L [ lR]s] R [

T 1 % S | & |%

NN RN RN RN RN R RN RN RN
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L Creacion de Valor Neo No

15| (La empresa crea valor en forma cootinua, par evitar ser
desplazado por sus competncores?

16 | (Considera que una empresa que obticne benelicios,
necesanamente crea valor?

17| (EI EVA ha sdo beneficioso para los inversionistas
mcrementando la rentabilidad econdmica de la empresa®

18| [La gestidn del valor econdmico agregado aumentara Bas
mversiones financicnas de la empreesa pan beneficio de los
accionistas?

19 | ;Conudera que la empresa cuenta con ¢l valor agregsdo de
mercado suficiente para poder ser evaluado y acceder al

préstamo financiero?

20 | ;La empresa conssdiera como obgetivo max imizar ¢l MVA
para brindar un mayor beneficio econdmico a sus
wcionistas?

& | ] = || e
- l A K] K|
N NN N KA -

Observaciones (precisar sl hay suficiencia):  SUFICIENCIA
Opinién de aplicabllidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ )

No aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:
coreenee Mg, Juan Carlos Kamirez Vicente DNI: .. L0380721....

SERSAR SRR BERES AR,

Especialidad del validador: ....Contador. Piblico Colegiadn, ......

..... 2.....de....Enera. .. del2021

*Pertinencia: El item correspondiente al concepto tedrico formulado.

‘Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
‘Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
2 Vicerte
COLEGWADO

cree it I

Firma del Validador
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11. Anexo 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VARIABLE 01: FINANCIAMIENTO PARA MYPES

‘\0

Dimenstones / [tems

Pertinencia

Relevancia

Clandad

Sugerencia

I.  Financiamiento Interno

Si

No

Si

No

Si | No

(las MYPES evaliian cual es la mejor fuente de
financiamiento, segin la situacion del mercado
financiero?

v

v

v

| Las MYPES identifican los escenarios que requiere
para saber si existe la necesidad de financiamiento
pnterno?

¢Las MYPES evalian los nesgos al recumir a una
excesiva autofinanciacion de sus propios recursos?

¢(Los recursos propios de las Mypes le permite
generar una rentabilidad exitosa?

¢El incremento del valor nominal de las acciones,
seria un recurso suficiente para aumentar el capital de
trabajo?

L INEN LK

¢Las aportaciones de los accionistas ayudara a que las
Mypes sigan manteniendo su actividad operacional?

B

¢L.as Mypes con el fin de autofinanciarse, realiza el
uso de los dividendos que no se repartieron entre sus
$0Ci0s 0 acclonistas?

%

SIS N %] S]] K

¢La capitalizacion de utilidades permitird que las
Mypes obtenga recursos adicionales para capital de
trabajo?

%

RN AYAY

¢La venta de activos permite a la empresa promover
el crecimiento del financiamiento, asegurando fondos
para adquisiciones?

¢Con la venta de los activos las Mypes podra
respaldar sus obligaciones financieras?

Il.  Financiamiento Externo

No

No

No

¢ Las Mypes ha recurrido a fuentes de financiamiento
externo para cumplir con sus obligaciones de pago?

12

¢Las Mypes evaltan las desventajas del
financiamiento externo como ceder parte de su
independencia a la hora de tomar decisiones a los
nuevos inversores”?

L [SN]g(8 | S

2 AN LAY

13

(Las Mypes evalia de manera adecuada las diferentes
tasas de interés y plazos que ofrecen las entidades
financieras?

L

%

14

¢Los préstamos y condiciones se adecuan a las

necesidades de las Mypes?

A
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15| ; La empresa adquirio préstamos a largo plazo?

16 | ; La tasa de interés de los préstamos adquindos, esta
evaluado en funcion al perfil crediticio de las
Mypes?

17 ] ; La documentacion solicitada por la entidad
financiera, fueron accesibles para la empresa?

i1 empresa contaba con las condiciones, para
acceder a la evaluacion del crédito?

19| ; La calificacion, segin al volumen de ventas, para
acceder a un monto de crédito lo beneficio?

20| ;Los criterios de calificacion para obtener el
préstamo ofrecido por la entidad financiera,
realmente le beneficia?

MAYAYAIERSA
ANNEYRNENE LY
[ <]l 4] & [&

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

. Mg. Michel Jaime Méndez Escobar . 10797162
Especialidad del validador: ... .MBA - Administracion

‘Pertinencia: El Item correspondiente al concepto tedrico formmilado.

‘Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
‘Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item. es conciso. exacto y directo.

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los Items planteados son suficientes para medir la dimension.

Firma del Validador
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

VARIABLE 02: GESTION DE RENTABILIDAD

Dimensiones / ltems

Pertinencia

Relevancia

Claridad [Sugerencia

I Rentabilidad Econdmica

Si

No

Si

No

Si

No

¢(la empresa evalia mensualmente los ratios de
Rentabilidad economica para la toma de decisiones?

v

v

v

¢La gestion de rentabilidad econdmica identifica y asigna
ingresos y costos, permitiendo desarrollar ventajas
competitivas sostenibles?

v

<

¢ L.a empresa mide trimestralmente su capacidad de generar
beneficios de sus activos totales?

<

¢ Laempresa realiza una estrategia de trabajo contemplando
una programacion de compras con la finalidad de contribuir
con la rentabilidad economica?

¢La empresa evalia mensualmente los indicadores
financieros para medir el ROI de los accionistas?

(L. empresa es capaz de producir el mismo producto con la
misma calidad, pero por menos dinero, con el fin de
aumentar el retono de capital invertido?

;La empresa analiza los gastos incurridos durante la
produccion y fabricacion de productos?

¢La empresa considera aumentar el precio de venta de sus
productos y/o servicios para aumentar su margen bruto?

L% AR KK

Ni&l SIS [N K

I Rentabilidad Financiera

No

¢La gestion de activos tiene incidencia en la rentabilidad
financiera de la empresa?

N8R K] K [N S

(1. empresa mide mensualmente la relacion entre el
beneficio neto y los fondos o capitales propios, a fin de
determinar si pueden asumir los costes de su operatividad?

11

¢L-a empresa lleva un control adecuado de los gastos, a fin
de mejorar el ROE y poder incrementar su rentabilidad?

12

¢L.a empresa realiza de manera precisa el rendimiento del
capital empleado en una inversion?

13

;La empresa mide la relacion entre el benéfico logrado y
sus activos en periodos determinados?

14

(Emplea este indicador financiero la empresa con la
finalidad de comparar la rentabilidad entre diferentes
empresas que pertenezcan al mismo sector?

LRI NIK]S S

N R %N | &

e e N e e
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15| ; La empresa adquirio préstamos a largo plazo?

16 | ; La tasa de interés de los préstamos adquindos, esta
evaluado en funcion al perfil crediticio de las
Mypes?

17 ] ; La documentacion solicitada por la entidad
financiera, fueron accesibles para la empresa?

i1 empresa contaba con las condiciones, para
acceder a la evaluacion del crédito?

19| ; La calificacion, segin al volumen de ventas, para
acceder a un monto de crédito lo beneficio?

20| ;Los criterios de calificacion para obtener el
préstamo ofrecido por la entidad financiera,
realmente le beneficia?

MAYAYAIERSA
ANNEYRNENE LY
[ <]l 4] & [&

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

. Mg. Michel Jaime Méndez Escobar . 10797162
Especialidad del validador: ... .MBA - Administracion

‘Pertinencia: El Item correspondiente al concepto tedrico formmilado.

‘Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
‘Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item. es conciso. exacto y directo.

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los Items planteados son suficientes para medir la dimension.

Firma del Validador
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Anexo 5. Matriz de datos

Base de Datos encuesta ingresados al SPSS
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Gestion de Rentabilidad
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Vista de Variables
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Datos Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Walido 35 100,0
Excluido® 0 0
Total 35 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimisnto.
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Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos
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Lista de los 35 clientes de la empresa Inval Pertu EIRL

SCHROTH CORFPORACION PAPELERA S.AC.
COMWVERSION Y SERVICIOS 5. A

ROTAPEL 5.4

FORMATOS TECHMICOS Y DERMADOS SA FORTESA
INDUSTRIAS BRIAMTEA S.R.L.

GLOBAL TEK INDUSTRIAL S.AC.

M &R INDUSTRIAL SAC
REFPRESEMTACZIOMES Y DISTRIBUCIONES JIMEMEZ S.AC.
ACTR. INMOBILIARIAS, EMFRESARIALES ALG
IMPRESIOMES DIWERSAS REE SAC

PEMISA SERMICIOS CORPORATION SAC

DURATHAME 5.A.C.

GRAPHIC SOLUTIOMS ELR.L

CIRCULD CUATRO IMAGEMN GRAFICA SAC - CCIGRAFIC SAC
INWVERSIOMNES SAVA SAC

INDUSTRIAL RUBBER CORFPORATION 5.A.C-INRUCOR 5.A.C.
INDUSTRIAS FAMAG EIRL

COMSORCIO INDUFLEX S.AC.
MEGOCIACIONMES E INVERSIOMES RAY S.A.C.

RTVALEMT SOLUCIOMNES GRAFICAS INTEGRALES ELR.L.
GUIMICA MARTELL SAC

Ol COMFORT S.AC.

M &R INDLUSTRIAL SAC

MAMTEMIMIEMTO ¥ PROCESOS INDUSTRIALES S.A.C. - MAMPRO INDUSTRIA SAC.

TELLO MEASAC. - TMEASALC
IMNMOVACIONES TECHMOLOGICAS EMN MANTEMIMIENTO 5.A.C.
DERIMADOS QUIMICOE SATELITE 5.A.
ALTIM E.LR.L.

ERIGRAF SOLUCIOMES GREAFICAS E. | R. L.
INDUSTRIA GRAFICA IMPERIAL 5.A.C
EDITORIAL MAVARRETE S R L

DISPELEA SAC.

DAMAR SERVICES 5.A.C

GRAFICA CHUGQUIRIMAY SAC

GRUPO EDITORIAL MEGABYTE 5.A.C.
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20101085189
20101605230
20101314724
20101602606
20208921020
20516752581
20516752581
20472404416
205232864910
205479593800
20546164226
20492478181
20600901100
20504391604
208158717626
205146932149
205145827355
20513646357
20601206301
206014584922
20501820025
206001477352
20516752581
20657277748
206044538107
205232864910
20106969176
20508464232
205371654988
20524071500
201000274969
20602915507
20605269134
20605282734
2050749493444



Estados financieros

MANTENIMIENTO Y PROCESOS INDUSTRIALES S.A.C. - MANPRO INDUSTRIA S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

ACTIVO CORRIENTE =/ PASIVO CORRIENTE =T
Tributos por Pagar 932.83

Caja vy Bancos 11,835.93 Cuenta ForPagar Accionistas 212728.15

Cuentas Por Cobrar Comerciales 12,330.83 Obligaciones Financiera a1 .857.74

Total Activae Corriente Z4.,166.81 Total Pasivo No Corriente 245.,518.72

ACTIVO HO CORRIENTE =/ PATRIMONIO =4
Capital 180,000.00

Maguinarias y Equipos Capital Adicional

Meto de Depreciacian 350 ,145.51 Resultado Acumulado

Dtras Cuentas del Activo 36,297 .84 Resultado del Ejercicio 15 091 44

Total Activo Ho Corriente 426,443.35 Total Patrimonio 205,091.44
TOTAL PASIVO Y

TOTAL ACTIVO 450,610.16 PATRIMONIO 450.610.76

Cartos Jesus Joraan Cume
CRC W 52522 =

Carios Jesiis Jorddn Cumpa
C.P.C.M°. 52522
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INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN MANTENIMIENTO S.A.C.

ANALISIS ESTADO DESITUACION FINANCIERA AL 31 DICIEMBRE 2019

Caja yBancos

CajaDineroen Efectivo

Cuenta Carrierte BCP Soles

Cuenta Carrierte BEVA Soles
Cuenta Corriente BEVADOlares
Cuenta Corriente Banco de la Macion

Cuenta por Cobrar Comerciales
Facturas par Cobrar Comerciales

Maquinariay Equipo
Heto deDepreciacion
Maguinatia

Equipos Diversos
Depreciadan

Otras Cuentas del Activo
CréditoFiscal IGY

Trbutos por Pagar
Impuesto alaRenta

Cuenta por Pagar Accionistas
Prestamosz Accioniztas

Obligaciones Financieras
Préstamo BEWA,

Capital

Resultadog Acumulados
AL 3112-201910 WHilidad )

Re=ultado del Ejercicio
Utilidad al 31 de Diciembre de 2019
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390,055.30
B 597 46
- B,307 25

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

TOTAL

S/, 8455
577473
1 556.57

a7.44
4,322 54

S 11 83583

=512 33085

512 33085

S 539014551

=S 539014551

Sf. 3629784

S 5629754

5.4 93283

Sl M2 72815

Sl 272815

Sl 3185774

SJ.190,000.00

sS.0.00

/. 000

S 15,091.44

501509144




IMPRESIONES DIVERSAS R&E SAC

ANALISIS DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
AL 31 DE DICIEMBRE 2019

5i.
VENTAS afio 2018 (sin 1GV) 1,008,522
A Diciemhbre 20149 1,009,522
INGRESOS FINANCIEROS 5572
AL 31 deDiciembre 20149 5572
- Ganancia neta diferencia de cambio
COSTO DE VENTAS -858,4545
Costo deentas -858 4485
Gastos de Adm. ¥ Financieros -128,306
Gastos Administrativos -79,364
Gastos Financieros -28,061
Gastosentas -20.881
Sanciones Administrativas -867
Impuesto a la Renta -1,176
Impuesto a laRenta al 31 de Diciembre 2019 1,176
Utilidad Heta 26,290
al 31 de Diciembre 2019 26,290
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DJ COMFORT S.A.C.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Al 31 de Diciembre del 2019
(Expresado en Nuevos Soles)
Totales
%
VENTAS NETAS (ingresos Operacicnales) 1,973,256.00
Otros Ingresos Operacionales
(-) Descuentos, rebajas y Bonificaciones 0.00
concedidas z
(+) TOTAL INGRESOS 1,973,256.00 100.00
(-) INVENTARIO INICIAL 0.00 0.00
(-) COMPRAS (6 COSTO DE PRODUCCION) 0.00 0.00
(+) INVENTARIO FINAL 0.00 0.00
(-) COSTO DE VENTAS (Operacionales) 1,904,192.00 -96.50
UTILIDAD BRUTA 69,064.00 3.50
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 255.00 -0.01
(-) GASTOS DE VENTAS 212.00 -0.01
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
UTILIDAD OPERATIVA 68,597.00 3.48
(-) GASTOS FINANCIEROS 1,337.00
(-) DEPRECIACION 0.00 0.00
(+) OTROS INGRESOS 0.00 0.00
(-) OTROS EGRESOS (Gastos Diversos) 0.00 0.00
(+) INGRESOS FINANCIEROS 0.00 0.00
Utilidad (o Perdida) Neta Antes de IR 67,260.00 341
(-) Impuesto a la Renta (30%) 20,178.00 -1.02
UTILIDAD (o perdida) NETA 47,082.00 2.39
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ROTAPEL S.A

Estados de Resultados (comparativo)

ROTAPEL S.A.
RUC: 20101314724

Afio 2019 - 2020
(Expresado en Nuevos Soles)
CUENTA e g
S/. S/.

Ventas Netas 3,481,400.20 3,317,152.97
Costo de Venta 2.330,766.75 2,175,743.05
Utilidad Bruta 1,150,633.45 1,141,409.92
Gasto de Operacion 766,094.57 764,133.19
Gastos de Ventas 66,556.69 200.066.59
Gastos de Admunistracién 699,537.88 564,066.60
Utilidad Operativa 381,555.6‘; 386,856.41;
Ingresos Diversos - 66.00
Ingresos Excepcionales > -
Ingresos Financieros 65.739.12 7.422.90
Cargas Excepcionales -
Cargas Financieras 359,685.81 342,974.39
Utilidad antes de impuestos 43,869.24 36,393.1‘;
Impuesto ala Renta 30% 13,160.77 -
Usilidad (Pérdida) Neta del Eiercicio 30.708.47 36,393.17
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CONVERSION Y SERVICIOS S.A.

CONVERSION Y SERVICIOS §. A.

Estados de Resultados de Ganacias y Pérdidas
Ao 2019-2020

2019 2020
Cuentas S/. S/,

Ventas Netas 2.110,629.00 825.435.00
Costo de Venta 1.655,707.00 556.253.00
Utilidad Bruta 454,922.00 269,182.00
Gasto de Operacion 74,803.00 85,282.00
Gastos de Ventas 1,335.00 3.240.00
Gastos de Administracion 31,456.00 26,971.00
Utilidad Operativa 347,328.00 153,689.00
Ingresos Diversos - -

Ingresos Excepcionales - -

Ingresos Finacieros 14,.305.00 913.00
Cargas Excepcionales -2.467.00 -920.00
Cargas Fiancieras -31,995.00 -13.288.00
Utilidad antes de impuestos 327,171.00 141,314.00
Impuesto a la Renta 30% 08.151.30 42.394.20
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 229,019.70 98,919.80

162




Entrevista

FINANCIAMIENTO PARA MYPES Y LA GESTION DE
RENTABILIDAD EN LOS CLIENTES DE LA EMPRESA INVAL
PERU E.L.R.L, LIMA - 2020

1.- ¢Como se ha visto afectada su empresa en el afio 2020 desde inicio de
pandemia hasta la fecha actual marzo 20217

Hola Katy, hola Vicenta, soy Héctor Valdivia, de la empresa Inval Peru, les voy a
explicar en funcion a mi Empresa y la situacién que me ha tecado vivir en el afio
2020 y lo que va del ano 2021., en resumen, podria decirles que la afectacion
por la recesion econdmica causada por el virus los 3 primeros meses marzo,
abril, mayo 2020 bajaron las ventas y produccion del negocio a un promedio del
35 a 40% seguidamente los préximos meses se dio inicio al proceso de
reactivacion ya que la demanda comenzé aumentar y progresivamente fue
aumentando mes a mes y asi hasta fecha se esta llegando a un 80 % de la
demanda.

2.- ;¢ Se acogié Ud. al programa del gobierno Reactiva Peri, Fae Mype y/o
algian financiamiento para sostener su empresa en el estado de
emergencia?

Si me acogl al programa del gobierno y adquiri el préstamo REACTIVA PERU el
cual fue obtenido después de 2 1/2 meses de dejar la documentacion requerida
por el Banco.

3.- ¢ Qué medidas tomo Ud. para mitigar los costos econémicos?
Se han tomado varias medidas entre ellas:

o Optimizar cl! trabajo de los trabajadores eliminando las horas cxtras ya
que bajo la demanda

e Los servicios de mantenimiento mecanico de nuestras maquinarias lo
realizamos nosotros mismos en nuestros tiempos libres ahorrando el
costo de terceros

+ Se inicio el proceso de las vacaciones por la baja demanda
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4.- ; Qué decisiones ha tomado para sostener la empresa?

Optimizar los recursos humanos y econdmico, (6sea gastar estrictamente lo
necesario).

5.- ¢ Su rentabilidad se ha visto afectada? En qué % aproximadamente

Si, se ha visto afectada en un porcentaje mayor a lo estimado por dos motivos
principales:

Primero es que la demanda ha bajado afectando la rentabilidad y la segunda es
que la competencia ha reducido precios finales lo que nos obliga a también
reducir precios de venta afectando la rentabilidad. Otro aspecto es que nuestros
insumos son en mayoria importados y los costos de las importaciones han
aumentado.
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