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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre la
Inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la
Instituciéon Educativa Publica N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho,
2020. la metodologia empleada fue de tipo basica, de nivel descriptiva
correlacional, de disefio no experimental de corte transversal, la recoleccién de
datos se llevé a cabo con la escala de inteligencia emocional de Trait Meta-Mood
Scale-TMMS-24, con Adaptacion de Fernandez-Berrocal, P., Extremera, N. y
Ramos, N. (2004), de Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai (1995), y el
Cuestionario de Estilos de Aprendizaje de Honey - Alonso de Estilos de Aprendizaje
“CHAEA" la muestra fue de 125 estudiantes de secundaria ; se utilizé la técnica de
muestreo no probabilistico y censal por lo que se trabajé con toda la poblacion,
siendo los resultados de la presente investigacion que, si existe relacion y
significativa entre inteligencia emocional y estilos de aprendizaje (X°=36,727;
p=0,000<0,05). en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Publica N°162 San José Obrero San Juan de Lurigancho, 2020; siendo esta
relacion del 48%. Asimismo existe relacion significativa entre estilos de aprendizaje
y la dimensién atencién emocional (X?=39,073; p=0,000<0,05) siendo esta relacion
de un 49%, igualmente existe relacion directa significativa y moderada con la
dimension claridad emocional y (X?=36,530; p=0,000<0,05); finalmente existe
correlacion directa, significativa y moderada con la dimension reparacion emocional
(X?=39,409; p=0,000<0,05) en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.

Palabras claves: Atencion emocional, claridad emocional. reparacion emocional y

estilos de aprendizaje.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relation ship between
emotional intelligence and learning styles in high school students of the Public
Educational Institution No. 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.
the methodology used was of basic type, of correlational descriptive level, of non-
experimental design of cross-sectional cut, the data collection was carried out with
the escala of inteligencia emocional of Trait Meta-Mood Scale-TMMS-24,with
Adaptation of Ferndndez-Berrocal, P., Extremera, N. and Ramos, N. (2004), of
Salovey, Mayer, Goldman, Turvey and Palfai (1995), and the Questionnaire of
Learning Styles of Honey - Alonso of Learning Styles "CHAEA the sample was of
125 high school students; the technique of non-probabilistic and census sampling
was used so we worked with the whole population, being there sults of this research
that, if there is a relationship and significant between emotional intelligence and
learning styles (X?=36.727; p = 0.000<0.05). in the students of high school of the
Public Educational Institution N ° 162 San José Obrero San Juan de Lurigancho,
2020; being this relationship of 48%. There is also a significant relationship
between learning styles and the emotional attention dimension (X?=39.073;
p=0.000<0.05) being this relationship of 49%, there is also a significant and
moderate direct relationship with the emotional clarity dimension and (X?=36.530;
p=0.000<0.05); finally there is a direct, significant and moderate correlation with the
emotional repair dimension (X°?=39.409; p=0.000<0.05) in secondary school
students of the Public Educational Institution N°162 San José Obrero - San Juan de
Lurigancho, 2020.

Keywords: Emotional attention, emotional clarity. emotional repair and learning

styles.
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INTRODUCCION

La preocupacion por los adolescentes en edad escolar; especialmente en la
etapa escolar es de gran importancia en todos los niveles de la sociedad. Cuando
se trata de su aprendizaje, el seno familiar donde se desarrolla las emociones que
reflejan su nivel de inteligencia emocional la que es definida como la capacidad de
supervisarse a uno mismo y a otros, sus sentimientos y emociones, para diferenciar
entre ellos y utilizar esta informacioén para conducir el pensamiento y la accién”. En
otras palabras, la inteligencia emocional se entiende como una habilidad para
reconocer, percibir y valorar las propias emociones, asi como para regularlas y
expresarlas en los momentos adecuados y en las formas pertinentes. (Ugarriza
2001)

Siendo que las competencias emocionales pueden facilitar y/o mejorar los
estilos de aprendizaje que se defini6 en la investigacion realizada como “un
conjunto, entre otros, de rasgos cognitivos, afectivos y fisioldégicos que sirven como
indicadores relativamente estables, de c6mo los estudiantes perciben,
interrelacionan y responden a sus ambientes de aprendizaje” (Honey y Mumford
1994 p.48). Es decir, la inteligencia emocional como competencia contribuye de
manera significativa en el desarrollo de los estilos de aprendizaje, porque facilitara
el control y manejo de las emociones propias y de los que interactian en el proceso
de aprendizaje.

Ademas, se demostré6 en los resultados que, el desarrollo de las
competencias de la inteligencia emocional son necesarios para la ensefanza-
aprendizaje, porque van a permitir que los estudiantes de secundaria de la
Instituciébn Educativa Publica en estudio, desarrollen los estilos de aprendizaje
tedrico, practico, reflexivo y pragmatico que son complementados en la Institucion
Educativa Publica donde se realiz6 el estudio, porque favorece el aprendizaje de
nuevas emociones en el proceso de la formacion del estudiante. Es decir, existe
una relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y los estilos de
aprendizaje, siendo esta preocupacion en el Perd como en el mundo y es lo que le

dio relevancia e importancia a la investigacion realizada.
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Por este motivo, todo el proceso de la investigacion se ha desarrollado
conforme a los capitulos del esquema de la tesis universitaria; y se ha desarrollado
conforme a las siguientes partes; se inicia con el problema de investigacion el
capitulo I. en esta parte; se expone el problema llegando a establecer el problema
general y los especificos relacionando las variables y los indicadores con las
preguntas de investigacion, haciendo que sea una base para el desarrollo de la
investigacion, también se encuentra la justificacion y los objetivos de la
investigacion. Asimismo, en el capitulo Il; se consideré6 Marco teérico donde se
describe los antecedentes de la investigacion, teniendo en cuenta los estudios
realizados a nivel nacional e internacional, las variables utilizadas, la metodologia,
instrumentos y otros aspectos que pudieran enriquecer del desarrollo de la
presente. Asimismo; se explica las bases tedricas de la variable inteligencia
emocional comprendida su importancia segun grados, en el control, administracién
y manejo de las emociones de la ira, el miedo, la alegria, la sorpresa, la tristeza.
También, se ha definido la variable estilos de aprendizaje, incluye definiciones
basados en varios autores; de la misma forma que la anterior, se define el termino
Estilos de aprendizaje Alegria, activo, pragmatico, reflexivo, tedrico. En el capitulo
I, se describe la metodologia, la hip6tesis general y las hipétesis especificas de la
investigacién. Asimismo; se consideran en este capitulo, las definiciones
conceptuales y operacionales de las variables. También se incluye el tipo y nivel,
asi como el disefio de investigacion, poblacién y muestra de estudio, técnicas e
instrumentos de investigacion, para el efecto de los instrumentos se utilizé lo
siguiente: Escala de Inteligencia Emocional de Trait Meta-Mood Scale-TMMS-24
para la primera variable y El Cuestionario de Estilos de Aprendizaje de CHAEA para
la segunda variable. También se incluye métodos de analisis de datos, aspectos
éticos. En el capitulo 1V, se detalla, los resultados de la investigacion en tablas y
figuras con sus respectivas interpretaciones. En el capitulo V; se consider6 la
discusion y analisis de los resultados, en el capitulo VI, se formularon las
conclusiones y finalmente en el Capitulo VII; se realizaron las recomendaciones,
seguido por las referencias bibliograficas y finalmente los anexos que comprenden
las matrices de consistencia, la matriz de operacionalizacion de las variables de

estudio, los dos instrumentos de medicién, se ha considerado la validacién de
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contenido por criterio de expertos y confiabilidad de ambos instrumentos, asi como
se ha adjuntado la base de datos del proceso estadistico realizado.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento de problema

La investigacion se realizd para demostrar la relacion entre la inteligencia
emocional y los estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020, con lo
gue se pudo realizar un abordaje de las variables en estudio. La educacion del siglo
XXI, esta produciendo y reproduciendo una cultura que privilegia en el estudiante
la racionalidad y por tanto descuida la afectividad, caracteristica que presenta la
comunidad cientifica. Con frecuencia las emociones se han considerado por parte
de los docentes y auxiliares de educacion como perturbaciones y obstaculos para
el ‘proceso de ensefianza y aprendizaje. Por tal razén, algunos teéricos plantean
que la pedagogia de la postmodernidad debe enfrentar los desafios de la educacion
considerando el componente psicolégico como nudcleo constitutivo del sujeto

integral.

Tras realizar la revision de los trabajos mas relevantes que se han llevado a
cabo al respecto, a nivel nacional e internacional, el presente estudio centra su
atencion en este constructo, mas concretamente, en el papel que juega, el conocer
la incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes, en general, y en el proceso qué estilos de aprendizaje que llevan
a cabo los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica de San
Juan de Lurigancho en estudio, en base a diferentes estudios que muestran la
utilidad, necesidad y posibilidades que tiene la inteligencia emocional para mejorar

los estilos de aprendizaje en estos estudiantes.

Es importante considerar que, los nifios y adolescentes de Educacion Basica
Regular, dejaron de ser educados por la familia y se pas6é a una educacién
institucionalizada de la escuela, generando desarraigo a estos menores de edad
estudiantes de secundaria con sus raices familiares y de sus vinculos afectivos mas
importantes, para ofrecer una educacién estandarizada que se transmite
especialmente por medio de la comunicacion escrita y que lo inserta a un mundo

social ajeno y frio, donde lo emocional no se relaciona con lo racional,
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involucrandolo a un contexto cuya naturaleza es incapaz de comprender y aplicar

una educacion desde una perspectiva biopsicosocial.

En el Perd, es evidente que se han obviado los estilos de aprendizaje en el
Proyecto Educativo Nacional (PEN) en la planificacion curricular, en el sistema
curricular y en el buen rendimiento académico; por ende, afecta a las diferentes
Unidad de Gestién Educativa Local UGEL a nosotros, y a los maestros del distrito
de San de Lurigancho, que desconocen su estilo de aprendizaje y el de nuestros
estudiantes, para asi poder orientar sus rendimientos académicos. Se podria
sugerir que los estilos de aprendizaje se tomaran como un eje transversal en la
malla educativa peruana, para contribuir en la resolucién del bajo rendimiento
académico integrando los campos del ser, el saber, el hacer y el de convivir con

valores, entre otros.

Por los fundamentos antes mencionados a nivel local al haberse identificado
que, en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica de San
Juan de Lurigancho en estudio, donde se realiz6 la investigacion existen evidentes
carencias de competencias emocionales de falta de atencibn emocional, poca
claridad emocional y falta de reparacion emocional que estarian afectando el
proceso de ensefianza y adquisicién de conocimientos porque no han desarrollado
estilos de aprendizaje tedrico, practico, reflexivo y pragmatico, asimismo evidencias
comportamientos de impulsividad, agresividad, presentan poca tolerancia a la
frustracién, es que se decidio llevar a cabo el presente estudio cientifico. motivos
por los cuales fue de interés resolver la siguiente interrogante ¢ Existe relacion
entre Inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de
Lurigancho, 2020?

17



1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG. ¢Existe relacion entre Inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San

José Obrero - San Juan de Lurigancho, 20207
1.2.2. Problemas especificos

PE 1. ¢Existe relacidbn entre la dimension atencion emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica
N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020?

PE 2. ¢Existe relacion entre la dimension claridad emocional y estilos de
aprendizaje en secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San
José Obrero - San Juan de Lurigancho, 20207

PE 3. ¢Existe relacion entre la dimension reparacion emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica
N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020?

1.3. Justificaciéon del estudio

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario mostrar su relevancia y

significancia, por lo que es necesario presentar las siguientes justificaciones:

La Justificacién tedrica: El estudio que se realiz6 se justifica porque permitira
determinar la relacién entre la inteligencia emocional y los estilos de aprendizaje,
alcanzando importancia los planteamientos teéricos de Honey y Alonso (1999), con
respecto a estilos de aprendizaje; de Goleman (1999), con respecto a inteligencia
emocional y del Ministerio de Educacion (2009); asimismo, estos aportes teoricos
han permitido el incremento de conocimientos en los investigadores. Cada una de
las variables fue contrastada con la realidad problemética, en donde se empleo el
método cientifico, las técnicas e instrumentos de medicion que fueron aplicados a
los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San

José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.
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Justificacion practica: Se justifica la importancia del desarrollo de esta
investigacion porque tuvo como base el aporte de diversos autores que han tratado
cada una de las variables de estudio con mayor profundidad y en las cuales muchas
de las conclusiones a las que se llegara permitiran afirmar que el estilo de
aprendizaje se encuentra ligado con otros factores que involucran el aspecto
personal y social del individuo. En ese sentido para Izar, Ynzunza y Lopez (2011)
“Los factores que influyen en el aprovechamiento y aprendizaje de los estudiantes
son los factores psicoldgicos, los factores pedagogicos, los factores sociologicos”
(p. 14). Es por ello que, en la elaboracion de los instrumentos, se decidié tomar
como referencia indicadores que midan algunos factores indicados. También se
justifica porque sera de utilidad en el diagnéstico de la problematica y contribucion
a los docentes, en su perspectiva profesional, que generara el interés en ir
mejorando de manera progresiva; asimismo, facilitara resultados que determine la
situacion de los docentes. Los resultados obtenidos en esta investigaciéon han
permitido ampliar la teoria sobre la influencia que ejerce la inteligencia emocional
en los estilos de aprendizaje, de los estudiantes en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Justificacion metodolégica: Se justifico el estudio realizado, porque se utilizo
el método hipotético-deductivo en la contratacion de las hipotesis; Asimismo, se
utilizé instrumentos de recoleccion de datos con validez y confiabilidad. Asimismo,
los dos instrumentos seran debidamente validados por el criterio de expertos
tematicos y metodélogos, asi como la confiabilidad se determiné con el proceso
estadistico a realizar. Y podran ser utilizados en investigaciones relacionadas con

las variables de estudio, asi como con otras problematicas.

La Justificacion social : La investigacion realizada se justifico en lo social
porque los resultados obtenidos han servido para recomendar la aplicacion de
estrategias de intervencion desarrollar habilidades, destrezas, competencias en
habilidades sociales que permitan desarrollar el control de manejo de emociones,
autocontrol, automotivaciéon y empatia que ayuden a alcanzar un mejor nivel de
inteligencia emocional que faciliten la adquisicion de estilos de aprendizaje, que
seran de beneficio para los estudiantes, docentes, auxiliares de educacion y padres

de familia y puedan lograr un clima escolar que faciliten el proceso de ensefianza
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y aprendizaje, asi como su crecimiento y desarrollo desde una perspectiva

biopsicosocial, que serviran para que se realicen investigaciones con otras

variables de estudio que estén relacionados a la problemética de ensefianza y

aprendizaje,

1.4.

OG.

OE 1.

OE 2.

OE 3.

Objetivo de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Demostrar la relacion entre Inteligencia emocional y estilos de aprendizaje
en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San

José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020 Lurigancho, 2020.
1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la dimension atencién emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Publica
N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.

Determinar la relacion entre la dimension claridad emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Publica
N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.

Determinar la relacion entre la dimension reparacion emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Publica
N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Contreras (2021) en su tesis de maestria, de la Universidad Ricardo Palma,
titulada Estilos de aprendizaje e inteligencia emocional en estudiantes de sexto de
primaria de una institucion educativa estatal del distrito de Villa Maria del Triunfo.
investigacion que planteo como objetivo general demostrar la importancia de usar
una forma de aprender reconociendo las habilidades emocionales y debilidades
personales en estudiantes adolescentes de sexto grado de educacion primaria de
una institucion educativa publica de Lima. Fue de tipo aplicada, de nivel descriptiva
correlacional, de disefio no experimental, Se utilizé el Cuestionario de Estilos de
Aprendizaje CHAEA-Junior y el inventario de Inteligencia Emocional BarOn NA. y
se obtuvieron resultados que demuestran que el estilo de aprendizaje reflexivo es

el preponderante mostrando correlaciones significativas.

Palabras clave: Estilos de aprendizaje, estilo activo, estilo reflexivo, estilo

tedrico, estilo pragmatico, inteligencia emocional.

Se ha considerado el antecedente mencionado porque se trabajé las dos
variables de estudio, la poblacion fueron adolescentes estudiantes de secundaria,

se han empleado los instrumentos del CHAEA,.

Bellido (2018), en su Tesis de maestria en la Universidad San Ignacio de
Loyola, titulado Inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes
del V Ciclo de Educacién Basica Regular de una Instituciéon Educativa de Ventanilla-
Callao 2018. El siguiente informe de tesis titulado La inteligencia emocional y el
rendimiento académico en estudiantes del V ciclo de Educacion Basica Regular de
una instituciéon Educativa de Ventanilla — Callao; tuvo como propdésito de estudio
determinar la relacion existente entre la inteligencia emocional con sus respectivas
dimensiones y el rendimiento académico en estudiantes de una entidad educativa
del Callao. El método de estudio se basa en un enfoque cuantitativo, tipo y disefio
descriptivo correlacional, de estudio transversal. El método utilizado fue el

hipotético deductivo. Se trabajé con el muestreo no probabilistico intencional, con
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una muestra conformada por 114 estudiantes elegidos al azar todos comprendidos
en el V ciclo de Educacion Basica Regular. Los instrumentos utilizados fueron el
EQI-YV BarOn Emotional Quotient Inventory y las calificaciones de los estudiantes.
Los resultados determinaron una correlacién equivalente a 0,449**, es decir las
variables se encuentran relacionadas de forma significativa, ademas se determiné
una relacion directa y de nivel moderado, lo que permite indicar que, a mas altos
valores de inteligencia emocional, se evidenciardn mayores niveles de rendimiento
académico. Lo mismo se expone y afirma al comprobar cinco de las seis hipétesis
alternas entre las dimensiones de la inteligencia emocional y el rendimiento
académico; siendo la excepcion la no existencia de la relacion entre la dimension
intrapersonal con la variable rendimiento académico. Palabras clave: Inteligencia
emocional, rendimiento académico, inteligencia intrapersonal, inteligencia
interpersonal, manejo de estrés, adaptabilidad, estado de animo, impresion

positiva.

La investigacion mencionada fue importante considerarla porque ha
trabajado con la variable inteligencia emocional, similar metodologia y poblacion de

estudio.

Reéategui (2017). En su Tesis de la Universidad Sefor Sipan Licenciatura de
Inteligencia emocional y estilos de crianza en una Institucién Educativa de Chiclayo,
estudio tuvo como proposito determinar la relacion que existe entre inteligencia
emocional y estilos de crianza en una Institucion Educativa de Chiclayo,
metodologia utilizada fue de tipo basica, nivel descriptivo correlacional de disefio
no experimental de corte transversal, con una poblacion constituida por un total de
380 escolares que se encontraban cursando el ler afio de Educacion Secundaria
en una escuela nacional; para determinar la muestra se utilizdé la técnica del
muestreo probabilistico aleatorio estratificado, dando la resultante de 164
educandos de ambos sexos oscilando las edades entre 11 y 12 afos. La
recoleccion de los datos fue a través del Inventario de Inteligencia Emocional de
Reuven Baron en su forma abreviada de 60 reactivos con respuestas de opcion
multiple, asi mismo la recogida de datos en nuestra segunda variable fue a través
de la Escala de Estilos de Crianza de Lawrence Steinberg que consta de 22

preguntas con respuesta tipo Likert, contando ambos instrumentos con validez y
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confiabilidad. Los resultados fueron procesados a través de tablas, haciendo uso
del paquete estadistico SPSS que permitié analizar e interpretar los resultados
mediante la prueba estadistica Chi2 , resultando la correlacion altamente
significativa (p<0.01), esto indica que existe relacion significativa entre la variable
de Inteligencia Emocional y la variable Estilos de Crianza, percibiendo a sus padres
el 57,3% de los participantes con un estilo permisivo y encontrandose el 43,3% de
estudiantes en un nivel de Inteligencia Emocional media. Palabras clave:

inteligencia emocional, estilos de crianza y estudiantes.

El antecedente mencionado fue importante porque trabajo con las variables
inteligencia emocional, la metodologia parecida, asi como la muestra de estudios

son adolescentes y resultados parecido a los que se pretende alcanzar.

Trejo (2017). En su Tesis Doctoral en la Universidad Cesar Vallejo titulado
Estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y rendimiento académico en los
estudiantes de primaria, que tuvo como objetivo Determinar la influencia de los
estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y rendimiento académico en los
estudiantes del 5to grado de primaria de la Institucion Educativa Republica de
Bolivia 2015. Es una investigacién basica, que se desarroll6 bajo un disefio no
experimental, transversal explicativa; para recoger la informacion acerca de la
percepcion de los estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y rendimiento
académico se emplearon cuestionarios para la toma de datos perceptivos,
directamente a los estudiantes de primaria. La validez de los instrumentos fue
establecida por el método de jueces y su confiabilidad mediante Alfa de Cronbach.
De la poblacion de estudio conformada por estudiantes de primarias, corresponde
a una poblacion de 80 estudiantes de primaria. Al procesar los datos recogidos, se
concluye que: Los resultados del andlisis estadistico dan cuenta que las variables
estilos de aprendizaje, inteligencia emocional influyen directa y significativamente
con el rendimiento académico en los estudiantes de primaria. Por lo tanto, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa. Se concluye que, a
mayor nivel de los estilos de aprendizaje, inteligencia emocional, mejor sera su
rendimiento académico, consecuentemente se estructura las formas de aprender
con el nivel de emocionalidad y esto repercute en el rendimiento académico

alcanzado.
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Palabras clave: Estilos de aprendizaje, inteligencia emocional, rendimiento

académico.

El antecedente considerado fue importante porque trabajo con las variables
inteligencia emocional, estilos de aprendizaje, la metodologia parecida, asi como la

muestra de estudios son adolescentes.

Aranda (2016) en un estudio realizado Inteligencia emocional y logro de
aprendizaje del area de inglés de los estudiantes del segundo grado de la Institucion
Educativa Emblematica, Santa Isabel de Huancayo, cuyo objetivo es buscar la
relacion entre las variables propuestas en los docentes de la Institucion Educativa
“‘Santa Isabel” de Huancayo; utilizo el tipo de investigacion basica y el nivel
descriptivo correlacional, de disefio no experimental, de corte transversal. Entre las
variables mencionadas, mediante la aplicacion del método cientifico. La poblacién
consistié en 2447 escolares y la muestra referencial fue de 213 estudiantes del
segundo grado de secundaria. Por lo tanto, se evidencié una relacién directa entre
las variables propuestas del area académica mencionada en los educandos
matriculados en la Institucion Emblematica “Santa Isabel” durante el 2015, debido
a las derivaciones estadisticas de que la (p < 0,05y el grado inteligencia emocional
relacion de la Rho de Spearman = 0,675 siendo una correlacion fuerte).

Se ha considerado el antecedente arriba mencionado, porque trabajo la
variable inteligencia emocional, la metodologia similar, la muestra son estudiantes

de secundaria.
2.1.2. Antecedentes internacionales

Pérez y Garcia (2017), en su investigacion titulada Diferencias en empatia e
inteligencia emocional en funcién del rendimiento académico, sostienen la
importancia de desarrollar las habilidades sociales para la pertinente convivencia
social, consideran a la empatia indispensable para el logro de las diversas
habilidades cognitivas y sociales. En ese sentido, el objetivo del presente estudio
consiste en examinar las diferencias y similitudes evidenciables entre empatia e
inteligencia emocional en relacion con el rendimiento académico en una muestra
significativa de estudiantes de una entidad educativa de la ciudad de Granada. La

poblacion estuvo conformada por 61 educandos siendo la mayoria mujeres.
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Asimismo, el disefio fue un ex post facto y se utilizaron dos instrumentos para el
recojo de informacion de las dos variables de estudio. Se concluye la investigacion
sefialando la relevancia de plantear en la practica educativa actividades que
favorezcan a la adquisicién de competencias interpersonales como la comunicacién
asertiva, el apoyo mutuo y el trabajo colectivo para desarrollar actividades

significativas relacionadas con la empatia en los estudiantes

Se ha considerado este antecedente porque trabajo con la variable de
estudio de inteligencia emocional, investigacidon con metodologia similar a la que se

va a emplear en la investigacion.

Pineda (2016) en Ecuador realiz6 una investigacion, basada en un enfoque
mixto, con disefio no experimental de corte transversal y un alcance descriptivo,
cuyo objetivo principal fue determinar la incidencia del acoso escolar o bullying en
la inteligencia emocional de los estudiantes comprendidos en edades de 10 a 14
afios, con una muestra de 150 estudiantes 17 entre hombres y mujeres
pertenecientes a una Escuela Béasica IV Centenario, aplico el Cuestionario sobre
Preconcepciones de Intimidacién y Maltrato entre iguales y el Test de inteligencia
emocional de Hendrie Weisinger. Los resultados sefialan que existe un alto indice
de acoso escolar o bullying, que se presenta en todas sus manifestaciones tanto
verbales, fisicas y sociales; a la vez hallé que la mayoria de estudiantes evaluados
presentan un nivel significativamente bajo de inteligencia emocional, que tiene

como causa principal la incidencia de acoso escolar, la cual son objeto las victimas.

Se ha considerado este estudio porque se investigé las dos variables de
estudio, metodologia parecida, la poblacidn de estudiantes de secundaria, asi como

los resultados parecidos a los que se espera alcanzar.

Escobedo (2015) realizé un estudio sobre la Relacién entre inteligencia
emocional y rendimiento académico de los estudiantes del nivel basico de un
colegio privado, cuyo objetivo fue buscar la vinculacion entre las variables
propuestas en los estudiantes de una escuela no publica, ubicado en Santa
Catarina Pinula. Esta investigacion se trabajé de forma cuantitativa, teniendo un
disefio correlacional; la muestra para este estudio fueron 53 estudiantes hombres
y mujeres, entre los trece y dieciséis afios de edad. Se concluy6 que no se evidencia

una correspondencia relevante entre las sub escalas de atencion en cuanto a las
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emociones, ademas se determind una correlacion positiva débil en los estudiantes
en la totalidad de las sub escalas las variables propuestas en los estudiantes, la
correlacion no se evidencio significancia nivel estadistico, principalmente en la

dimension impresion positiva.

Esta investigacion fue considerada importante por desarrollo el estudio con
la variable inteligencia emocional. La metodologia empleada, asi como la poblacion

y el instrumento de medicidn es parecida a la que se va emplear en la investigacion.

Molla, Prado y Martinez (2015) en Espafia realizaron un estudio cuantitativo
utilizando, el disefio no experimental de corte transversal y alcance correlacional,
con el objetivo de identificar los niveles de inteligencia emocional y analizar la
relacion existente entre la inteligencia emocional y el acoso en los nifios de un
colegio privado, para ello utilizaron el disefio transversal. La muestra estuvo
compuesta por 25 participantes, cuyas edades oscilaron entre 9 y 11 afos, entre
hombres y mujeres. Emplearon tres instrumentos de medida: TMMS-24, basada en
Trait Meta-Mood Scale del grupo de investigacion de Salovey y Mayer del 1995;
para la medicion del acoso a través de internet se utilizaron dos cuestionarios: el
CyberBullying Agresor de Buelga et al., 2013, y el CyberBullying Victimizacién de
Buelga et al., 2012, segun los cuales una mayor puntuacion significa una mayor
presencia de acoso en cualquiera de sus manifestaciones. En los resultados se
observan bajos niveles de acoso escolar en sus diferentes manifestaciones, asi
como del acoso a través de internet; lo mismo ocurre con la inteligencia emocional.
Por lo cual, parece existir una relacion significativa, positiva y moderada entre la

atencion a las emociones y el acoso escolar en sus diferentes manifestaciones.

Se ha considerado esta investigacion porque se investigé las dos variables
de estudio, metodologia parecida, la poblacion de estudiantes de secundaria, asi

como los resultados parecidos a los que se espera alcanzar

Quintanal (2011) quien realiz0 una investigacion que se titula “Estilos
educativos y de aprendizaje en la escuela secundaria obligatoria y su relacién con
el rendimiento académico en Fisica y Quimica”, que fue sustentada en la
Universidad Nacional de Educacién de Espafia, para optar el grado académico de
Doctor en Educacion. Tiene como objetivo hacer un andlisis de los estilos de

aprendizaje de los estudiantes de 4° de la ESO, hacer un estudio sobre la incidencia
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del uso de determinadas estrategias de ensefianza y de aprendizaje y el predominio
de determinados estilos de aprendizaje y su influencia en el desempefio académico
de la Fisica y Quimica. La poblaciéon estd compuesta por 503 estudiantes entre 15
y 17 afios de lo cual se obtuvo una muestra de 263 estudiantes que representa un

53% de la poblacion.

La investigacion presenta un disefio no experimental del tipo descriptivo-
correlacional. Dentro de las conclusiones mas importantes mencionaremos: La
investigacion arrojo un diagnostico de los diferentes estilos de aprender que
presentaban los estudiantes motivo de estudio, en donde se corroboré la
heterogeneidad del grupo y se destaca la importancia que tiene por parte del
docente de adecuar su metodologia de ensefianza segun los estilos de aprendizaje

del discente.
2.2. Bases tebricas de las variables
2.2.1. Inteligencia emocional

Para realizar un abordaje a la Inteligencia emocional fue necesario
considerar los aportes tedricos de términos que nos ayuden a entender las variables

de estudio,
2.2.1.1. Emociones

Para Cabrera (2011) Una emocion es un estado afectivo que
experimentamos, una reaccion subjetiva al ambiente que viene acompafiados de
cambios organicos (fisiolégicos y endocrinos) de origen innato, influidos por la

experiencia.

Las emociones tienen una funcion adaptativa de nuestro organismo a lo que
nos rodea. Es un estado que sobreviene subita y bruscamente, en forma de crisis

MAas 0 menos violentas y mas o menos pasajeras.

Lopez (1999), indica que las emociones presentan dos funciones: el de la
sensibilidad emocional que representa un sistema de sefializacion para el propio
sujeto, es decir la emocién actia como un estimulo interno potente, que informa al

sistema cognitivo y conductual que la situacion es favorable o peligrosa para sus
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objetivos; y al de las respuestas emocionales las cuales guian y organizan la

conducta y juegan un papel crucial, especialmente en la infancia, como sefiales

comunicativas.

Segun Grados J. (2004) las emociones importantes que se relacionan con el

aprendizaje son:

a)

b)

d)

La ira: Nos predispone a la defensa o la lucha, se asocia con la movilizaciéon
de la energia corporal a través de la tasa de hormonas en la sangre y
aumento de ritmos cardiacos y reacciones mas especificas de preparacion
para la lucha: Apretar los dientes, el fluir de la sangre a las manos, cerrar los

pufios, etc.

El miedo: Predispone a la huida o la lucha y se asocia con la retirada de la
sangre del rostro extremidades para concentrarse en el pecho y abdomen
facilitando asi la huida, ocultarse o atacar y en general con la respuesta
hormonal responsable del estado de alerta (ansiedad) obstaculizando las
facultades intelectuales y la capacidad de aprender. Mientras que en
intensidad moderadas son promotores del aprendizaje.

La alegria: Predispone a afrontar cualquier tarea, aumenta la energia
disponible e inhibe los sentimientos negativos, aquieta los estados que
generan preocupacion, proporciona reposo, entusiasmo y disposiciéon a la

acciéon. Uno de los estados emocionales que potencia el aprendizaje.

La sorpresa: Predispone a la observacion concentrada. Esté relacionada con

la curiosidad, factor motivacional intrinseco.

La tristeza: Predispone a ensimismarse y al duelo, se asocia a la disminucién
de la energia y el entusiasmo por las actividades vitales y lentitud del
metabolismo corporal, es buen momento para la introspeccion y la
modificacién de actitudes y elaboracion de planes de afrontamiento. Su
influencia facilitadora del aprendizaje esta en funcion de su intensidad pues

la depresion dificultad el aprendizaje Grados E. (2004).
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2.2.1.2. Definiciones de Inteligencia Emocional

Ugarriza, (2001), definen el término “Inteligencia Emocional”, como “la forma
de inteligencia social, que implica la capacidad de supervisarse a uno mismo y a
otros, sus sentimientos y emociones, para diferenciar entre ellos y utilizar esta
informacion para conducir el pensamiento y la accion”. En otras palabras, la
inteligencia emocional se entiende como una habilidad para reconocer, percibir y
valorar las propias emociones, asi como para regularlas y expresar las en los

momentos adecuados y en las formas pertinentes.

Salovey (1990) incluy6 las inteligencias personales de Gardner en su
definicion basica de inteligencia emocional. Sefiald, asimismo, cinco capacidades

fundamentales:
- Conocer las propias emociones: reconocer un sentimiento mientras ocurre.

- Manejar las emociones: manejar los sentimientos para que sean los

adecuados.

- Encontrar la motivaciéon: ordenar las emociones al servicio de un objetivo

mayor, desarrollando la capacidad de “automotivarse”.
- Reconocer las emociones de los demas: la empatia.

- Manejar las relaciones: manejar las emociones de los demas dentro del

contexto interpersonal y social
Estas habilidades se relacionan al liderazgo y la eficacia interpersonal.

Goleman (1995) define a la competencia emocional como el conjunto de
habilidades basadas en la inteligencia emocional que permiten un desempefio
eficaz en el trabajo. Estas habilidades son el complemento de las habilidades
cognitivas y las que llevan a la satisfaccion personal dependiendo del desempefio

eficaz en los ambientes laboral y social.

Posteriormente propuso un modelo de inteligencia emocional que incluyo
cuatro aptitudes agrupadas en dos grandes tipos de competencias: la personal y la

social.
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El trabajo de BarOn es una continuacion y expansion del trabajo de otros
estudiosos de la materia, pero su propuesta se ha desarrollado independientemente
de las propuestas tedricas de dichos investigadores. Sin embargo, su contribucion
en el campo de la inteligencia emocional, es haber definido el constructo y los

componentes conceptuales.

Para Lépez (2008) desde la década de los noventa, los investigadores han
comenzado a percatarse que las emociones y no el coeficiente intelectual, podrian
ser las verdaderas medidas de la inteligencia humana. Por eso, se menciona que,
siendo ésta época considerada en todos los niveles como la época del cerebro, en

el campo de la psicologia se ha convertido en el boom de las emociones.

Gardner (1983), afirma que la inteligencia comprende mdultiples dimensiones,
combinando una variedad de aspectos cognoscitivos con elementos de la
inteligencia emocional (o0 “personal” como él la llamd); esta dimension comprendia,
segun él dos componentes generales que refirid6 como “capacidades
intrapersonales” y “habilidades interpersonales”. La inteligencia Interpersonal se
construye a partir de una capacidad nuclear para sentir distinciones entre los
demas: en particular, contrastes en sus estados de &animo, motivaciones,
temperamentos e intenciones. En formas mas avanzadas, esta inteligencia permite
a un adulto habil leer las intenciones y deseos de los demas, aunque se hallan
ocultas. Gardner, (1993) Mercado (2002).

Salovey y Mayer (1990) fueron los primeros en utilizar el término Inteligencia
Emocional, refiriéndose a ella como una forma de inteligencia social que implica la
habilidad para dirigir los propios sentimientos y emociones, asi como de los demas,
saber discriminar entre ellos, y usar esta informacién para guiar el pensamiento y

la propia accion.

Goéleman (1995), interpreta y resume las dos inteligencias de Gardner,
llegando a lo que es la inteligencia emocional, refiriendo que es un conjunto de
destrezas, actitudes, habilidades y competencias que determinan la conducta del
individuo, sus reacciones, estados mentales, y que puede definirse como la
capacidad para reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, de

motivarnos y de manejar adecuadamente las relaciones.
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La inteligencia emocional nos permite tomar conciencia de nuestras
emociones, comprender los sentimientos de los demas, tolerar las expresiones y
frustraciones que soportamos en el trabajo, acentuar nuestra capacidad de trabajar
en equipo y adoptar una actitud empdética y social que nos brindaran mas

posibilidades en el desarrollo profesional

Goleman (1998); véase Mercado (2000) BarOn describe a la inteligencia

emocional en la siguiente cita textual como

“... una variedad de actitudes, competencias y habilidades no cognoscitivas
que influyen en la capacidad de un individuo para lograr el éxito en su manejo
de exigencias y profesiones del entorno. Como tal es un factor importante
para determinar su capacidad de alcanzar el éxito en la vida e influir

directamente su bienestar psicolégico general. p. 43”

La Inteligencia Emocional, es un concepto psicolégico que pretende describir
el papel y la importancia de las emociones en la funcionalidad intelectual,

como lo menciona; Gardner (1993); Salovey y Mayer, (1990).
2.2.1.3. Modelos tedricos de la inteligencia emocional

Durante las ultimas décadas, los tedricos han elaborado un gran nimero de
modelos distintos de Inteligencia Emocional. En términos generales, los modelos
desarrollados se han basado en tres perspectivas: Las habilidades o competencias,

los comportamientos y la inteligencia.

Segun Lépez (2008) A su vez, al analizar la perspectiva que ubica la

estructura de la Inteligencia Emocional como una teoria de inteligencia,

Mayer et al (2000) realizan una distincion entre los modelos mixtos y de
habilidades. Los modelos mixtos se caracterizan por una serie de contenidos que
trascienden el analisis tedrico hacia su conocimiento directo y aplicativo Goleman
(1995); Cooper y Sawaf, (1998); mientras que los modelos de habilidad se centran
en el analisis del proceso de “pensamiento acerca de los sentimientos”, a diferencia
de otras posturas que se concentran Unicamente en la percepcion y regulacion de

estos Salovey y Mayer, (1990).
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2.2.1.4. Modelo basado en la habilidad de cuatro fases

Efectivamente, las emociones expresan las relaciones que tenemos con una
persona, un amigo, un familiar, o entre nosotros. Y el modelo mas destacado aqui

es: Modelo de cuatro-fases de Inteligencia emocional o Modelo de Habilidad

En sus investigaciones, Salovey y Mayer (1990); en Gabel (2005) definieron
la Inteligencia Emocional como: “La capacidad para identificar y traducir
correctamente los signos y eventos emocionales personales y de los otros,
elaborandolos y produciendo procesos de direcciobn emocional, pensamiento y
comportamiento de manera efectiva y adecuada a las metas personales y el
ambiente”. Es decir, la capacidad del individuo para acceder a sus emociones y

crear una sintonizacion e integracion entre sus experiencias.

El modelo de cuatro-fases de Inteligencia emocional o modelo de habilidad,
concibe a la inteligencia emocional, como una inteligencia relacionada con el
procesamiento de informacion emocional, a través de la manipulacion cognitiva y

conducida sobre la base de una tradicion psicomotriz. (Salovey y Mayer 1990).

La estructura de su modelo estd compuesta por cinco areas gue son:
Entendimiento de nuestras emociones, manejo de emociones, auto motivacion,

reconocimiento de las emociones en otros y manejo de las relaciones.

Entendimiento de nuestras emociones: Lo cual constituye la piedra angular de
la inteligencia emocional. Reconocimiento de las emociones personales “en el

momento”, Monitoreo de los sentimientos “de momento a momento”

Manejo de emociones: Es la que permite controlar nuestros sentimientos y
adecuarlos al momento. Ocupandose de las emociones para que sean apropiadas.
Habilidades para “aliviarse” a si mismo. Habilidad de “dejar fuera” la ansiedad

desenfrenada o la irritabilidad.

Auto — Motivacion: Esto ayuda a aumentar la competencia, no solo social, sino
también la sensaciéon de eficiencia con uno mismo y su entorno. Emociones al
servicio de uno mismo. Retrasar la satisfaccion y los impulsos. Poniéndose en el

estado “flujo”
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Reconocimiento de las emociones en otros: Es tener en cuenta las emociones
de los otros, sintonizando adecuadamente, lo cual permite relacionarse mejor.
Conocimiento empatico. Armonizar con la necesidad. Manejo de las relaciones:
Esto nos permite un adecuado nivel de interrelacion con los demas: Habilidad en el

manejo de las emociones de otros. Actuando reciprocamente con otros.
2.2.1.5. Modelo de Inteligencia emocional y social de BarOn

BarOn (1997); cit. por Ugarriza (2001) define la inteligencia emocional como
un conjunto de habilidades personales, emocionales y sociales y de destrezas que
influyen en nuestra habilidad para adaptarse y enfrentar a las demandas y
presiones del medio. Dicha habilidad se basa en la capacidad del individuo de ser

consciente, comprender, controlar y expresar sus emociones de manera efectiva.

El modelo de BarOn inteligencias no cognitivas — se va ha fundamentar en
las competencias, las cuales intentan explicar como un individuo se relaciona con
las personas que le rodean y con su medio ambiente. Por tanto, la inteligencia
emocional y la inteligencia social son consideradas un conjunto de factores de
interrelaciones emocionales, personales y sociales que influyen en la habilidad
general para adaptarse de manera activa a las presiones y demandas del ambiente
BarOn, (2000); en Gabel (2005). En este sentido, el modelo “representa un conjunto

de conocimientos utilizados para enfrentar la vida efectivamente
El modelo de BarOn esta compuesto por cinco componentes:

1) El componente intrapersonal, que reune la habilidad del ser consciente,

evalla el yo interior.

2) El componente interpersonal; que implica la habilidad para manejar
emociones fuertes, ser responsables y confiables con buenas habilidades
sociales, es decir, que comprenden, interactian, se relacionan bien con los

demas.

3) El componente de adaptabilidad o ajuste; permite apreciar cuan exitosa
es la persona para adecuarse a las exigencias del entorno, evaluando y

enfrentando de manera afectiva las situaciones problematicas.
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4) El componente del manejo del estrés, que involucra la habilidad de tener

una vision positiva, optimista y trabajar bajo presion, sin perder el control.

El componente del estado de animo general, constituido por la habilidad
de la persona para disfrutar de la vida, la perspectiva que tenga de la vida y el

sentirse contenta en general.

Ademas, BarOn dividio las capacidades emocionales en dos tipos

principales:

El primer tipo, son las capacidades basicas, que son esenciales para la existencia
de la inteligencia emocional, compuesta por la asertividad, la empatia, las
relaciones sociales, el afrontamiento de presiones, el control de impulsos, el

examen de realidad, la flexibilidad y la solucion de problemas.

El segundo tipo, se refiere a las capacidades facilitadoras, que son el optimismo,
la autorregulacion, la alegria, la independencia emocional y la responsabilidad
social. BarOn, (2000) cada uno de éstos elementos se encuentran interrelacionado

entre si.

A continuacion, se presentan los quince componentes conceptuales de la
inteligencia emocional que son medidos por las sub-escalas del ICE de BarOn,
precisando antes, que dichas habilidades no cognitivas y las destrezas se
desarrollan a través del tiempo, cambian durante la vida y pueden ser mejoradas

mediante entrenamiento, programas remediables y técnicas terapéuticas.
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2.2.1.6. Componentes intrapersonales (CIA):

Esta area sefiala a las personas que estan en contacto con sus sentimientos,

gue se sienten bien acerca de si mismos y se sienten positivos en lo que estan

desempeiiando. Personas capaces de expresar abiertamente sus sentimientos, ser

independientes, fuertes que confian en la realizacion de sus ideas y creencias. Area

gue retne los siguientes subcomponentes.

a)

b)

d)

Comprension Emocional de Si Mismo (CM): Es la capacidad que muestra
el individuo de reconocer sus propios sentimientos. No solo es la capacidad
de ser conscientes de los propios sentimientos y emociones, sino también
de diferenciar entre ellos; conocer lo que se esta sintiendo y por qué; saber
gue ocasiond dichos sentimientos. Serias deficiencias en esta area fueron
encontradas en condiciones alexitimia, es decir, imposibilidad de expresar

los sentimientos en una forma verbal.

Asertividad (AS): Es la habilidad para expresar sentimientos, creencias y
pensamientos sin dafiar los sentimientos de los demas; y defender sus
propios derechos de una manera no destructiva. Esta compuesta por tres
componentes basicos: (1) la capacidad de manifestar los sentimientos, (2) la
capacidad de expresar las creencias y pensamientos abiertamente y (3) la
capacidad de defender los derechos personales. Los individuos seguros no
son personas sobre controladas o timidas, mas bien son capaces de
manifestar abiertamente sus sentimientos, sin llegar a ser agresivos o

abusivos.

Autoconcepto (AC): Es la capacidad que muestra el individuo de respetarse
y aceptarse a si mismo como una persona basicamente buena. El respetarse
a si mismo esta esencialmente relacionado con lo que uno es. La

autoaceptacion es la capacidad de accion.

Autorrealizaciéon (AR): Es la capacidad que tiene el individuo para
desarrollar sus propias capacidades potenciales. Este componente de la
inteligencia emocional se manifiesta al involucrarse en proyectos que
conduzcan a una vida mas plena, provechosa y significativa. El esforzarse

por desarrollar el potencial de uno mismo, implica desempefar actividades
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agradables y significativas y puede significar el esfuerzo de toda una vida y

compromiso entusiasta con metas a largo plazo.

e) Independencia (IN): Es la capacidad que tiene el individuo para guiarse y
controlarse a si mismo en su forma de pensar y actuar y mostrarse libre de

cualquier dependencia emocional.

El modelo de habilidad de Mayer y Salovey de procesamiento emocional de

la informacion.

Para la investigacion realizada se ha considerado este enfoque tedrico como
uno de los fundamentos, considerando a la vez que el instrumento de Inteligencia
emocional del Trait Meta-Mood Scale - TMMS-24. Con adaptaciéon de Fernandez-
Berrocal, P., Extremera, N. y Ramos, N. (2004) del Trait Meta Mood Scale (TMMS-
48) de Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai (1995); fue el que se aplicé a la

muestra de estudio, por lo que, se pasa a detallar este importante aporte teérico:

Mayer y Salovey en 1997 (citado por Vallés y Vallés, 2000) Estos autores
basan su modelo exclusivamente en el procesamiento emocional de la informacion,
es decir la persona ante un suceso puede experimentar una emocion nueva o una
ya conocida, pero este procesamiento le permite también generar una respuesta
mas aceptable para su forma de vida. Asi mismo, todas las capacidades que estén

relacionadas con este procesamiento también seran tomadas en cuenta.

La perspectiva de esta teoria indica que la inteligencia emocional puede ser
reconocida como una habilidad de reconocer, percibir y describir los sentimientos
de otros, permitiendo que sean asimilados de manera precisa; asi mismo, esto
permitira a la persona regular o cambiar su disposicion emocional. Desde el punto

de vista de habilidad, la inteligencia emocional diferencia cuatro componentes:

- Percepcion y expresion emocional: Este componente implica el
reconocimiento de las emociones y la identificacion de lo qué se siente y de

gué se es capaz al darle un nombre propio y personalizado.

- Facilitacion emocional: Es la capacidad para entender rapido y facilmente

algunos pensamientos con ayuda de los sentimientos.
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- Comprension emocional: Se refiere a la integracion de los sentimientos y
el pensamiento para poder comprender los cambios emocionales mas

complejos.

- Regulacion emocional: Implica el manejo y la direccion de las emociones

consideradas positivas 0 negativas para una reaccion eficaz.
2.2.2. Estilos de aprendizaje

Para realizar un abordaje de los estilos de aprendizaje fue necesario tratar
algunos términos que ayudaran a la comprension de esta variable de estudio, por

lo que, se pasa a desarrollar:
2.2.2.1. El Aprendizaje

El aprendizaje es “proceso mediante el cual un sujeto adquiere destrezas o
habilidades préacticas, incorpora contenidos informaticos, o adapta nuevas

estrategias de conocimiento y/o accion” (Diccionario Santillan) (p.35).

Las perspectivas actuales del proceso educativo presentan las visiones
actuales donde el docente actua como “facilitador” o “mediador” entre el
conocimiento y los estudiantes, incitando un proceso de interaccion de proceso
ensefianza, utilizando diferentes métodos basandose en la comunicacion oral o
escrita con técnicas expositivas, estudios de casos, resolucion de problemas,
dindmicas grupales, etc. Sanchez en cita textual de Calero (2003). Define:

El aprendizaje es un proceso mediante el cual el sujeto adquiere destrezas,
habilidades, incorpora contenidos informativos, y adopta nuevas estrategias
de conocimientos y acciones. Por el aprendizaje el sujeto se hace diestro,

habil, se informa, conoce, capta, comprende, decide y actia. (p.23).

Con la definicion anterior se obtiene el aprendizaje que conllevara a ayudar
a los estudiantes, en la solucién de diferentes situaciones problematicas, que
encontraran durante su proceso de ensefianza aprendizaje, observandose que el
aprendizaje, permite que los estudiantes se desarrollen integralmente,
considerando su personalidad para optimizar sus logros y expectativas planificadas

durante las diferentes etapas de su vida.
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Es importante considerar lo que dice Vasquez, (2006) , en la siguiente cita

textual:

El aprendizaje es el producto de los intentos que cualquier ser humano
realiza para enfrentar y satisfacer sus necesidades. De hecho, se trata de
una serie de cambios que se efectian en el sistema nervioso como
consecuencia de hacer ciertas cosas con las que se obtienen determinados

resultados. (p. 177)
2.2.2.2. Estilos

Se concluye que el estilo es la cualidad o caracteristica que tiene cada
estudiante para procesar una informacién y convertirla en un aprendizaje. (Farifias
1995)

Se puede afirmar que, Segun Farifias (1995) el aprender “No es solamente
desarrollar habitos y habilidades, sino también estilos de aprendizaje que
trasciende en la configuracion y desarrollo de la personalidad” (p. 135);
asimismo Cueva (2011) manifiesta que los estilos “son algo asi como
conclusiones a las que llegan acerca de la forma como actlan las personas.

Resultan utiles para clarificar y analizar los comportamientos” (p. 65).

Por ello, conocer el estilo de aprendizaje y aprender a aprender se debe
adecuar flexiblemente al método de enseflanza, sobre las bases del
autoconocimiento, donde no solamente el estudiante adquiere conocimientos, si no
desarrolla habilidades que puedan trascender en el desarrollo de la personalidad,
donde se debe adecuar el método de ensefianza del docente a su estilo de
aprendizaje de cada estudiante, impulsando procedimiento y estrategias que

permita flexibilizar el método de aprendizaje.

Huertas (2009), “ya estamos asumiendo que formar un especialista, un
profesional o cientifico de nuestro tiempo es formar a una persona que quiere
ser competente en conocimientos y destrezas y que debe saber colaborar

con otros en metas comunes”. (p. 166)
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2.2.2.3. Definiciones de Estilos de Aprendizaje

Para Honey y Mumford (1994) define los estilos de aprendizaje en la

siguiente cita textual como:

‘un conjunto, entre otros, de rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos que
sirven como indicadores relativamente estables, de como los estudiantes

perciben, interrelacionan y responden a sus ambientes de aprendizaje”
(p.48).

Kolb (1984) define en la cita textual siguiente el estilo de aprendizaje como:

“‘un estado duradero y estable que deriva de configuraciones consistentes

de las transacciones entre el individuo y su medio ambiente”. (p.24);

Los estilos de aprendizaje concuerdan con las tareas a realizarse y al estilo
de ensefanza que se utiliza en las aulas. Siendo los estilos de aprendizaje temas
de estudio en el campo de la psicologia educativa, sirviendo como proceso de
cambio en los docentes, sin olvidar que existe un vacio entre los estilos de
aprendizaje del docente y los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Este
contexto puede ocasionar apatia de los estudiantes, pobre aprovechamiento

académico, falta de participacion, ausentismo en las aulas e insatisfacciones.

Dunn y Dunn (1993) define que, “el estilo de aprendizaje es la forma en la
que los estudiantes se concentran, procesan, internalizan y recuerdan informacion

académica nueva. (p.8);

Donde, Esteve (2009) fortalece a un cambio de perspectiva explicando en la

siguiente cita textual que:

Al igual que, aparentemente, el sol gira alrededor de la tierra y resulta muy
complicado demostrar lo contrario, es necesario promocionar el giro
copernicano que supondria en nuestros programas de formacion de
profesores abandonar el estudio de lo que el profesor es, y entender que el
elemento clave de la cuestion es centrarnos en lo que el profesor hace”. (p.
19)
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Las dificultades que evidencian los estudiantes sobre el conocimiento de su
forma de ser, de conocer (metacognicion) y de sus Estilos de Aprendizaje, les
obstaculiza, la adquisicion de recursos para poder aprender y demostrar lo
aprendido y al docente la implementacion de metodologias, de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes, que introduzca cambios desde la individualizacion
de los estudiantes y que se puedan hacer de diferentes maneras sin dejar de lado

los Estilos de Aprendizaje de cada estudiante.

2.2.2.4. Caracteristicas de los Estilos de Aprendizaje de Honey y

Mumford

Honey y Mumford (1986), en base a la teoria de Kolb establecen cuatro
estilos de aprendizaje: activo, reflexivo, tedrico y pragmatico que se caracterizan
por una serie de rasgos principales y otros que perfilan las distintas preferencias de
aprendizaje, presentando cinco caracteristicas principales cada estilo y una lista de
especificaciones que ayudan a describir y comprender las destrezas que requiere

cada uno.

Para todo el proceso de la investigacion desarrollado se asume la siguiente

clasificacion:

Honey y Mumford (1986) quienes a partir de los propuestos tedricos de Kolb,

propusieron cuatro Estilos de Aprendizaje:
Estilo activo
Estilo reflexivo
Estilo tedrico
Estilo pragmatico.
2.2.2.5. Estilo de Aprendizaje Activo Para Honey y Mumford (1992)

Las personas que tienen predominancia en Estilo Activo se implican
plenamente y sin prejuicios en nuevas experiencias, son de mente abierta,
nada escépticos y acometen con entusiasmo las tareas nuevas. Ademas,
son personas muy de grupo que se involucran en los asuntos de los demas

y centran a su alrededor todas las actividades. (p. 92)
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Para lograr que este estilo de aprendizaje activo se observo en las aulas, los
estudiantes requieren la integracibn en clases expositivas, apoyadas por
estrategias de aprendizajes, donde estas estrategias pueden ser de tipos:
pedagdgicas o tecnoldgicas. Las estrategias pedagogicas contemplan diferentes
metodologias y técnicas de ensefianza (descubrimiento, reforzamiento positivo).
Mientras que las estrategias tecnoldgicas estan en funcion de aspectos mediaticos
de los equipos tecnolégicos que ayudan a los estudiantes en su formacion, sin
olvidar las caracteristicas de este tipo de estilo de aprendizaje.

De igual manera Alonso y Gallego (2005) proponen para el “Estilo Activo un

esquema del proceso de aprendizaje que denominaron: Vivir la experiencia” (p. 74).

En el aprendizaje activo los elementos que se deben de observar en este
proceso de aprendizaje, es el de aprender de la experiencia en colaboracién,
trabajar en forma grupal, fomentar el debate en opiniones criticas, con
responsabilidades de tareas, donde deben desarrollar la confianza, la autonomia y
la experiencia directa, a través de la interpretacién de las diferentes técnicas de

ensefianza que aplicaran los docentes durante el proceso ensefianza aprendizaje.
(p. 74)

2.2.2.6. Estilo de Aprendizaje Reflexivo

Para Honey y Mumford (1992) en la cita textual plantea:

A las personas con predominancia reflexiva les gusta considerar las
experiencias y observarlas desde diferentes perspectivas, recogen datos, los
analizan con detenimiento antes de llegar a alguna conclusion. Ademas, son
personas que gustan considerar todas las alternativas posibles antes de
realizar un movimiento. Ellos disfrutan observando la actuacion de los
demas, escuchan a los demas y no intervienen hasta que se han aduefiado

de la situacion. (p. 92)

En el aprendizaje reflexivo la predominancia de los estudiantes es considerar
las experiencias y analizarlas desde diferentes perspectivas llegando a
conclusiones y a recolectar datos, analizarlos detenidamente sin olvidar la
prudencia y hacen lo imposible por conseguir lo que desean en ese momento, para

evitar las sorpresas inesperadas donde logran dominar, ser tolerantes y la
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experiencia directa a través de la interpretacion de las diferentes técnicas de

ensefianza que aplicaran los docentes durante el proceso ensefianza aprendizaje.

Alonso (1992) basandose en los resultados obtenidos de su investigacion,
identifico las siguientes caracteristicas que determinan el campo de destrezas de

este estilo: “Reflexivo: Ponderado, Concienzudo, Receptivo, Analitico, Exhaustivo”
(p.69).

Alonso y Gallego (2005) “Al igual que para el Estilo Activo también para el
Estilo Reflexivo, proponen su “propio esquema en el proceso de aprendizaje que

denominaron: Reflexion” (p. 74)

El pensar es algo inherente del estudiante, porque son capaces de clasificar,
ordenar, establecer analogias, argumentar los diferentes programas educativos y
los maestros deben incluir estrategias dirigidas a los estudiantes en los procesos
mentales, sin olvidar el pensamiento critico reflexivo y un pensamiento muy
profundo, coherente, creativo, el que sabemos que no necesariamente es
alcanzado por todos los alumnos, durante el proceso ensefianza aprendizaje,

mediante las técnicas de ensefianza
2.2.2.7. Estilo de Aprendizaje Tedrico

Honey y Mumford (1994). plantea en la cita textual que:

Las personas de estilo de especulacién, donde prepondera mas la
observacion dentro del campo de la teoria y poco en ambito de la préactica.
El estilo tedrico es propio de personas que integran las percepciones de la
realidad en teorias logicas y complejas, enfocan los problemas con
estructuras logicas. Tienden a ser perfeccionistas y huyen de lo subjetivo y

de lo ambiguo. (p.92)

Con esta cita textual se aporto en el presente estudio que, las personas de
estilos de aprendizaje tedricos, se adaptan a integran las investigaciones tedricas
y logicas, enfocando los problemas en forma vertical en etapas logicas, siendo
perfeccionistas en los hechos, en las teorias coherentes y con un buen analisis

logran sintetizar, establecer, guiarse de teorias y modelos buscando la racionalidad.
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Alonso, Gallego y Honey (2005) basandose en los resultados obtenidos de
su investigacion, identificd las siguientes caracteristicas que determinan el
campo de destrezas de este estilo: “Metddico, Logico, Objetivo, Critico,
Estructurado)” (p. 71).

Alonso y Gallego (2005) “Al igual que para el Estilo Reflexivo también para
el Estilo Teorico, proponen su “propio esquema en el proceso de aprendizaje

que denominaron: Generalizacion, elaboracion de hipoétesis” (p. 74)
2.2.2.8. Estilo de Aprendizaje Pragmatico

Honey y Mumford (1994) sostiene que, las personas de estilo de orden,
donde pregona mas la practica, aplicacion de juicios

o de intuicidn y poco la teoria. Se caracteriza por un interés para la puesta
en aplicacion de las ideas, teorias, técnicas con el propésito de validar el

funcionamiento. (p.92)

Alonso, Gallego y Honey (2005) basandose en los resultados obtenidos de
su investigacion, identificé las siguientes caracteristicas que determinan el
campo de destrezas de este estilo: “Experimentador, Practico, Directo,
Eficaz, Realista)” (p.74).

Las personas de estilo pragmatico, su predominancia es la aplicacién
practica de las ideas, busca nuevas ideas, desean experimentar y actlan
rapidamente y con seguridad. Se impacientan cuando se relacionan con personas
tedricas. Es coherente, creativo y sabemos que no necesariamente es alcanzado
por todos los alumnos durante el, proceso ensefianza aprendizaje mediante las

técnicas de ensefianza.
2.3. Definicién de términos basicos

Alegria: Predispone a afrontar cualquier tarea, aumenta la energia disponible e
inhibe los sentimientos negativos, aquieta los estados que generan preocupacion,
proporciona reposo, entusiasmo y disposicién a la accion. Uno de los estados

emocionales que potencia el aprendizaje. (Goleman, D. 1995).
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Estilos de aprendizaje: Para el estudio que se va a desarrollar la definicion de la
variable estilo de aprendizaje, se conocera con la aplicacion y calificacion del
Cuestionario sobre Estilos de Aprendizaje de Honey - Alonso de Estilos de
Aprendizaje “CHAEA”, con la que se va a conocer las dimensiones de activo,

reflexivo, tedrico y pragmatico.

Estilo de aprendizaje Activo: Estilo de aprendizaje donde las personas que tienen
predominancia en Estilo Activo, se implican plenamente y sin prejuicios en nuevas
experiencias. Son de mente abierta, nada escépticos y acometen con entusiasmo
las tareas nuevas. Son gentes del aqui y ahora y les encanta vivir nuevas

experiencias. Sus dias estan llenas de actividad. (Alonso et al. 1999)

Estilo de aprendizaje Pragmatico: El punto fuerte de las personas con
predominancia en Estilo Pragmatico, es la aplicacion practica de las ideas.
Descubren el aspecto positivo de las nuevas ideas y aprovechan la primera
oportunidad para experimentarlas. Les gusta actuar rdpidamente y con seguridad
con aquellas ideas y proyectos que les atraen. Tienden a ser impacientes cuando

hay personas que teorizan. (Alonso et al. 1999)

Estilo de aprendizaje Reflexivo: Los reflexivos son un estilo de aprendizaje que
les gusta considerar las experiencias y observarlas desde diferentes perspectivas.
Al recoger datos, analizandolos con detenimiento antes de llegar a una conclusién.
Su filosofia consiste en ser prudente, no deja piedra sin mover, mirar bien antes de
pasar. Son personas que consideran todas las alternativas posibles antes de

realizar un movimiento. (Alonso et al. 1999).

Estilo de aprendizaje Tedrico: Los tedricos adaptan e integran las observaciones
y hechos dentro de teorias logicas y complejas. Enfocan los problemas de forma
vertical escalonada, por etapas logicas. Tienden a ser perfeccionistas. Integran los
hechos en teorias coherentes. Les gusta analizar y sintetizar. Son profundos en su
sistema de pensamiento, a la hora de establecer principios, teorias y modelos. Para

ellos, si es légico es bueno (Alonso et al. 1999).

Ira: Nos predispone a la defensa o la lucha, se asocia con la movilizacion de la

energia corporal a través de la tasa de hormonas en la sangre y aumento de ritmos
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cardiacos y reacciones mas especificas de preparacion para la lucha: Apretar los

dientes, el fluir de la sangre a las manos, cerrar los pufos, etc. (Grados 2004)

Inteligencia emocional: Esla capacidad de sentir, entender, controlar y modificar
estados de animos propios y ajenos. Inteligencia emocional no es ahogar las
emociones, sino dirigirlas y equilibrarlas. Con este conocimiento de las areas o
componentes de la inteligencia emocional se pretende ayudar a los estudiantes a
desarrollar cada una de ellas, a partir de las secuencias de actividades. (Goleman
1995)

Sorpresa: Predispone a la observacion concentrada. Esta relacionada con la
curiosidad, factor motivacional intrinseco. (Goleman 1995).

Tristeza: Predispone a ensimismarse y al duelo, se asocia a la disminucién de la
energia y el entusiasmo por las actividades vitales y lentitud del metabolismo
corporal, es buen momento para la introspecciéon y la modificacién de actitudes y
elaboracion de planes de afrontamiento. Su influencia facilitadora del aprendizaje
esta en funcién de su intensidad pues la depresion dificultad el aprendizaje Grados
E. (2004).
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3.1.

HE.

HE 1.

HE 2.

HE 3.

3.2.

MARCO METODOLOGICO

Hipdtesis de la investigacion
3.1.1. Hipoétesis general

Existe relacion entre inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San

José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.
3.1.2. Hipdtesis especificas

Si existe relaciébn entre la dimension atencién emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pablica
N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

Si existe relacion entre la dimensién claridad emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica
N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

Si existe relacién entre la dimension reparacion emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica
N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

Variables de estudio

Las variables que se trataron en la presente investigacion fueron:
Inteligencia emocional

Estilos de aprendizaje

3.2.1. Definiciéon conceptual

3.2.1.1. Inteligencia emocional

Fue definida en el estudio realizado como “la habilidad para percibir y valorar
con precision las emociones, la habilidad para acceder y/o generar
sentimientos cuando éstos facilitan el pensamiento; la habilidad para

comprender la emocion y el conocimiento emocional, y la habilidad para
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regular las emociones que promueven el crecimiento emocional e intelectual”
(Mayer & Salovey, 1997, p.10 citados por Aradilla, 2013).

3.2.1.2. Estilos de aprendizaje

Para el presente estudio se trabajé con la definicion que considera a los
Estilos de aprendizaje como un conjunto de elementos externos en el
contexto de aprendizaje que vive el alumno, como enfoque donde el alumno
es autor de su proceso de aprendizaje, y como proceso ciclico que parte de
la experiencia y regresa a ella después de un proceso de reflexion” (Alonso,

Gallego y Honey 1997
3.2.2. Definicion operacional
3.2.1.1. Inteligencia Emocional

Para la investigacion a realizada, esta Definicion es conocida como el
“Conjunto de procedimientos que se han realizado como investigador para
hacer operativo la variable a través de las dimensiones atencion, claridad y
reparacién emocional, que seran medidas con la Escala de Trait Meta-Mood
Scale-TMMS-24, con Adaptacion de Fernandez-Berrocal, P., Extremera, N.
y Ramos, N. (2004) del Trait Meta Mood Scale (TMMS-48) de Salovey,
Mayer, Goldman, Turvey y Palfai (1995).

3.2.1.2. Estilos de Aprendizaje

Para el estudio que se desarrolld, la definicion de la variable estilo de
aprendizaje, se conocio con la aplicacion del Cuestionario sobre Estilos de
Aprendizaje de Honey - Alonso de “CHAEA”, y posterior calificacion de las
hojas de respuestas obtenidas de la muestra en estudio calificadas en base
a los criterios establecidos en la ficha técnica con la que se ha conocido las

dimensiones de activo, reflexivo, tedrico y pragmatico.
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3.3. Tipo y nivel de la investigacién
3.3.1. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion realizada fue basica, porque se va a recoger
informacion de la asociacion de inteligencia emocional y estilos de
aprendizaje que favorecen a los estudiantes en el aspecto académico.
Investigacion que segun Valderrama (2013), sefiala que “una investigacion
basica o tedrica pura o fundamental aporta conocimientos cientificos
organizados y no produce necesariamente resultados de utilidad practica de
inmediato, solo se preocupa por recoger informacion de la realidad para
enriquecer el conocimiento tedrico cientifico, orientado al descubrimiento de

leyes y principios” (p.164)
3.3.2. Nivel de Investigacién

El Nivel de investigacion realizado fue descriptivo correlacional, los mismos
que, segun Hernandez. Fernandez, C. Baptista, P (2014) refieren que, “los estudios
descriptivos son los que buscan especificar las propiedades, caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
fendmeno que se someta a un analisis” (p. 92). Y sera correlacional porque con
esta investigacion se conocerd y evaluara la relacion o grado de asociacion que
existe entre las dos variables de estudio y ademas se medira, cuantificara y se

analizarda la vinculacion de estas con sus dimensiones.
3.4. Disefio de lainvestigacion

La investigacion realizada es de disefio No Experimental de corte
transversal, debido a que no se manipularan las variables de estudio y se realizaran
en un determinado tiempo, que sera del mes de agosto a diciembre del afio 2020.
(Hernandez, et al. 2014). Esta Investigacion No Experimental: es también conocida
como investigacion Ex Post Facto, término que proviene del latin y significa
después de ocurrido los hechos. Segun Hernandez, et al. 2014, en la investigacion
Ex Post Facto el investigador tiene que limitarse a la observacion de situaciones ya
existentes dada la capacidad de influir sobre las variables y sus efectos. Conforme

al diagrama:
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V2

En el esquema:

M=  Muestra de Investigacion
V1= Inteligencia Emocional
V2 = Estilos de aprendizaje

r= Posible relacion entre las variables

Se asume en este disefio una probabilidad del 90% de relacion de variables.
3.5. Poblacion y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

En la investigacion; la poblacion de estudio estaba constituida por los
estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa N°162 San José Obrero- San

Juan de Lurigancho, 2020, que son un total de (125) ciento veinticinco estudiantes
3.5.2. Muestra

Para la presente investigacion por la naturaleza, importancia,relevancia, la
muestra estaba conformada por la totalidad de la poblacion de estudiantes de
secundaria de la Institucién Educativa N°162 San José Obrero - San Juan de

Lurigancho, 2020, que son un total de (125) ciento veinticinco estudiantes.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas que se empled en la investigacion a realizar fueron:
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- La observacion

- La encuesta

- La psicométrica

3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los Instrumentos que se utilizaron para el recojo de la informacién de las

variables de investigacion fueron:

- Escala de Inteligencia Emocional de Trait Meta-Mood Scale-TMMS-24, con
Adaptacion de Fernandez-Berrocal, P., Extreme ra, N. y Ramos, N. (2004)
del Trait Meta Mood Scale (TMMS-48) de Salovey, Mayer, Goldman, Turvey
y Palfai (1995).

- Cuestionario sobre Estilos de Aprendizaje de Honey - Alonso de Estilos de
Aprendizaje “CHAEA

Escala de Inteligencia Emocional de Trait Meta-Mood Scale-TMMS-24
Ficha técnica
Nombre de la escala: Trait Meta-Mood Scale - TMMS-24.

Autores : Adaptacion de Fernandez-Berrocal, P., Extremera, N. y eRamos,
N. (2004) del Trait Meta Mood Scale (TMMS-48) de
Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai (1995).

N.° de items 24,
Ambito de aplicacién: Estudiantes de secundaria
Duracion : De 10 a 30 minutos.

Finalidad : Evaluar la inteligencia emocional percibida mediante los
componentes: atencion a las emociones, claridad

emocional y reparacion emocional.
Tipificacion : Baremacion segun género

Descripcion: La TMMS-24 esta basada en Trait Meta-Mood Scale — TMMS, la cual

es una escala rasgo, que evalla el meta conocimiento de los estados emocionales
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mediante 48 items. En concreto, las destrezas con las que podemos ser
conscientes de nuestras propias emociones, asi como de nuestra capacidad para
regularlas. La TMMS-24 contiene tres componentes claves de la inteligencia
emocional con 8 items cada una de ellas: atencién emocional, claridad emocional,

reparacion emocional (anexo 2).

Evaluacion: Para obtener una puntuacion en cada uno de los componentes, sume
los items del 1 al 8 para la atencion emocional, los items del 9 al 16 para la
claridad emocional y del 17 al 24 para la reparacion emocional. Luego situé la
puntuacion obtenida en la tabla que se presenta a continuacion, la cual muestra los
puntos de corte para hombres y mujeres, pues existen diferencias en las

puntuaciones para cada uno de ellos.

Normas de interpretacion: Es importante recalcar que las puntuaciones obtenidas
mediante este instrumento reflejan la percepcién que tiene el estudiante de su
atencion a las emociones, de su claridad emocional y de su reparacion emocional.
Segun esto, existe la posibilidad de que algunos estudiantes sobrestimen o
subestimen sus capacidades; debemos tener en cuenta que la veracidad y
confianza de los resultados dependen de la sinceridad que haya tenido el

estudiante al llenar el cuestionario.

Ademas, para interpretar correctamente la escala es necesario tener en
cuenta que el componente atencion emocional tanto las puntuaciones muy bajas
como muy altas pueden demostrar problemas de diferente tipo en el estudiante
evaluado. Prestar poca atencidn a las emociones es todo lo contrario a estar
atendiendo en exceso a las mismas, pero en ambos casos afectan de modo

negativo a la inteligencia emocional
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El Cuestionario de Estilos de Aprendizaje de CHAEA

Ficha Técnica:

Nombre: Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendi zaje
de CHAEA.

Autor: Catalina Alonso y Peter Honey

Ambito de aplicacion: Educativo y empresarial

Procedencia: Espana

Validez: Andlisis de contenidos con la participacion de 16 jueces

y finalmente se aplicaron la Prueba de Contraste de

Scheffe, asi como el Andlisis discriminante.

Confiabilidad: Por Alfa de Cronbach, con los siguientes resultados:
estilo activo: 0.63; estilo reflexivo: 0.73; estilo tedrico:

0.66; estilo pragmatico: 0.59.

Adaptacion: En el Pert por Capella et al. (2002).

Ambito de aplicacion: Educativo

Validez: Validez de contenido

Confiabilidad: Por Alfa de Cronbach, con los siguientes

Resultados: Estilo activo: 0.72; estilo reflexivo: 0.77; estilo teorico:

0.67; estilo pragmatico: 0.85

Propésito: Determinar las preferencias segun el estilo de

aprendizaje.

Usuarios: Estudiantes de secundaria

Forma de aplicacion: Individual

Duracion: Cuarenta minutos aproximadamente.

Correccion: Manual.

Puntuacion: La puntuacion se distribuye en cinco niveles de

preferencia: muy alta, alta, moderada, bajay muy baja.
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Medicion: Se considera la tabla de Baremo que a continuacion se

presenta:

Validez y Confiabilidad: La validez del instrumento se realiz6 por Alonso (1992,
en Alonso et al. 1994) a través de varios analisis: del analisis de contenidos, analisis
de items, andlisis factoriales de los ochenta items, de los veinte items de cada estilo
y de los cuatro estilos a partir de las medias de sus veinte items. Los valores
obtenidos fueron 0.84925 para el estilo tedrico, 0.82167 para el estilo reflexivo,

0.78633 para el estilo pragmatico y 0.74578 para el estilo activo.

La confiabilidad: ElI Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje
(CHAEA), se establecié por Alonso (1992, en Alonso et al. 1994) a través de la
Prueba Alfa de Cronbach, con los siguientes resultados: 0.6272 para el estilo activo;
0.7275 para el estilo reflexivo; 0.6584 para el estilo tedrico; 0.5854 para el estilo

pragmatico.
3.7. Métodos de analisis de datos

- Para la presente investigacion se elabord una base de datos que ayudo a
consolidar los datos que se recogieron de la muestra en estudio en un
documento en Excel 2016 para luego procesarlas estadisticamente con el
programa SPSS 23.

- Para analizar los datos a obtener, se empleé métodos estadisticos como:
tablas de niveles y frecuencias con ayuda del SPSS 23, para el analisis
descriptivo de las variables y sus dimensiones, asi como para la

contrastacion de las hipétesis.

- Para la contrastacion de las hipétesis se realizdé un analisis no paramétrico,
definido por Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) como una distribucion

no normal, “libre”, de la poblacién objetivo (p.318).

- Se utilizé el coeficiente de correlacion de Pearson para definir el nivel de
correlacion entre las variables y las dimensiones, las que estan expresadas
en tablas con sus respectivas interpretaciones. Segun Hernandez,
Fernandez, y Baptista (2014) el coeficiente Pearson, “Este coeficiente es la

medida especifica que cuantifica la intensidad de la relacion lineal entre dos

53



variables en un analisis de correlacion. En los informes de correlacion,

este coeficiente se simboliza con lar.” (p 322).

- Se han presentado los resultados en tablas y figuras con su debida

interpretacion.
3.8. Aspectos éticos

Para el presente estudio se tuvo en cuenta los principios éticos establecidos
por la Asociacion de Psicologia Americana — APA, que seran las que van a normar
la investigacion cientifica, teniendo presente la proteccion a las personas, de todo
dafio respetando asi como sus derechos fundamentales, velando en todo momento
por el bienestar de todos los participantes en las investigaciones, tratando con
justicia a todos los estudiantes que participen como muestra de estudio, debiendo
actuar el investigador con los principios éticos, axiologicos y deontologicos del
Cadigo de Etica Profesional del Psicologo Peruano asi como al Codigo de Etica de
Investigacion de la Universidad Privada TELESUP, para lo cual se tendra presente
el asentimiento informado de cada estudiante participante en el estudio, asi como
la declaracion de autenticidad, que es un compromiso de veracidad de todo

investigador del contenido de la tesis universitaria formulada.

Se facilito el apoyo y autorizacion del Director y docentes de la Institucion
Educativa, informado de cada uno de los integrantes de la muestra, igualmente se
les indicara los beneficios y la confidencialidad que se originaran a partir de la
investigacion. Asimismo, se solicitd el permiso respectivo a las autoridades debidas

para la ejecucion del presente estudio.
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IV.  RESULTADOS

4.1. Descripcion de la muestra

Tabla 1.
Descripcion por grado de los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Pablica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Primero 11 8,8
Segundo 9 7,2
Tercero 30 24,0
Cuarto 36 28,8
Quinto 39 31,2
Total 125 100,0

Porcentaje

Primero Segundo Terteno Cuartd Qusnto

Figura 1. Estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José
Obrero- San Juan de Lurigancho segun grado de estudios

En la tabla 1 y figura 1, se tiene que la mayor parte de estudiantes de
secunda ria de la Institucion Educativa Pablica N° 162 San José Obrero-San Juan
de Lurigancho, cursan el cuarto (28,8%) y quinto grado (31,2%). En menor
proporcién se hallan los estudiantes del primero (8,8%) y segundo grado (7,2%).

Asi mismo se tiene que el 24% cursan el tercer grado de educacion secundaria.
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Tabla 2.

Descripcion por edad de los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Pablica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
12 anos 4,0
13 afnos 5,6
14 afos 21 16,8
15 afios 43 34,4
16 afos 37 29,6
17 anos 12 9,6
Total 125 100,0

Porcentaje

12 afios

13 afios

14 afios 15 afios

Edad

16 afios

17 afios

Figura 2. Edades de los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N°

162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Como se describe en la tabla 2 y figura 2, la mayor parte de los estudiantes

de secundaria de la Institucion Educativa PuUblica N° 162 San José Obrero- San

Juan de Lurigancho tienen entre 15 afios (34,4%) y 16 afios (29,6%), seguido de

aguellos que tienen entre 14 afios (16,8%) y 17 afios (9,6%). Por otro lado, solo el

4% tiene 12 afios y 5,6% tiene 13 afios.

56



Tabla 3.
Descripcion por sexo de los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Masculino 57 45,6
Femenino 68 54,4
Total 125 100,0

Porcentaje

Masculino Femenino

Sexo

Figura 3. Estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José
Obrero- San Juan de Lurigancho

Como se observa en la tabla 3 y figura 3, la mayor parte de los estudiantes
de secundaria de la Instituciéon Educativa Publica N° 162 San José Obrero- San
Juan de Lurigancho, son del sexo femenino (54,4%), y solo el 45,6% son del sexo

masculino.
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4.2. Descripcion de las variables

Tabla 4.
Inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Pablica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Bajo 39 31,2
Medio 71 56,8
Alto 15 12,0
Total 125 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Inteligencia emocional

Figura 4. Inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la Institu cion
Educativa Piblica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

En la tabla 4 y figura 4, se tiene el nivel de inteligencia emocional de los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José
Obrero- San Juan de Lurigancho. La mayoria tiene un nivel de inteligencia
emocional medio (56,8%), aunque hay un 31,2% de estudiantes que tienen nivel de

inteligencia emocional bajo. Solo el 12% tienen nivel alto de inteligencia emocional.
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Tabla 5.
Atencion emocional en los estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa
Pablica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Bajo 44 35,2
Medio 67 53,6
Alto 14 11,2
Total 125 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Atencién emocional

Figura 5. Atencion emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa
Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

En la tabla 5 y figura 5, se tiene el nivel de atencibn emocional de los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pablica N° 162 San José
Obrero- San Juan de Lurigancho. La mayoria tiene un nivel de atencion emocional
medio (53,6%), aunque hay un 35,2% de estudiantes que tienen nivel de atencion
emocional bajo. Solo el 12% tienen nivel alto de atencion emocional.
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Tabla 6.
Claridad emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Pablica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Bajo 45 36,0
Medio 65 52,0
Alto 15 12,0
Total 125 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Claridad emocional

Figura 6. Claridad emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

En la tabla 6 y figura 6, se tiene el nivel de claridad emocional de los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José
Obrero - San Juan de Lurigancho. La mayoria tiene un nivel de claridad emocional
medio (52%), aunque hay un 36% de estudiantes que tienen nivel de claridad

emocional bajo. Solo el 12% tienen nivel alto de claridad emocional.
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Tabla 7.
Reparacion emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Bajo 45 36,0
Medio 60 48,0
Alto 20 16,0
Total 125 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Reparacién emocional

Figura 7. Reparacién emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

En la tabla 7 y figura 7, se tiene el nivel de reparacion emocional de los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José
Obrero- San Juan de Lurigancho. La mayoria tiene un nivel de reparacion
emocional medio (52%), aunque hay un 36% de estudiantes que tienen nivel de

reparacion emocional bajo. Solo el 12% tienen nivel alto de reparacién emocional.
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Tabla 8.
Estilos de aprendizaje de los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Pablica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Frecuencia Porcentaje
Activo 38 30,4
Reflexivo 37 29,6
Tedrico 43 34,4
Pragmatico 7 5,6
Total 125 100,0

Porcentaje

Activo Reflexivo Tedrico Pragmatico

Estilos de aprendizaje

Figura 8. Estilos de aprendizaje de los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho

En la tabla 8 y figura 8, se tiene los estilos de aprendizaje de los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa Pablica N° 162 San José Obrero- San
Juan de Lurigancho. La mayoria tiene un estilo teérico (34,4%), activo (30,4%) y

reflexivo (29,6%). Solo el 5,6% muestra estilo de aprendizaje pragmatico.
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4.3. Comprobacion de hipotesis

Comprobacién de la hipotesis general

HO: No existe relacion entre inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Instituciébn Educativa Publica N° 162 San

José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

H: Existe relacion entre inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San
José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

Tabla 9.

Inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa Publica N° 162 San José Obrero- S.J.L
Estilos de aprendizaje

Activo Reflexivo  Tebrico  Pragmatico Total

Inteligencia Bajo N 2 15 20 2 39
emocional % 5,1% 38,5% 51,3% 5,1% 100,0%
Medio N 25 22 22 2 71
% 35,2% 31,0% 31,0% 2,8% 100,0%
Alto N 11 0 1 3 15
% 73,3% 0,0% 6,7% 20,0% 100,0%
Total N 38 37 43 7 125
% 30,4% 29,6% 34,4% 5,6% 100,0%

X2=36,727; p=0,000<0,05; CC=0,477=48%

En la tabla 9 se observa que existe relacion y significativa entre inteligencia
emocional y estilos de aprendizaje (X?=36,727; p=0,000<0,05). La mayoria de
estudiantes que presentan nivel bajo en inteligencia emocional tienen preferencia
por el estilo tedrico (51,3%) y reflexivo (38,5%). Por otro lado, la mayoria de
estudiantes que presentan nivel alto en inteligencia emocional tienen preferencia
por el estilo activo (73,3%). Asimismo, el coeficiente de contingencia sefala que la
relacion entre las variables inteligencia emocional y estilos de aprendizaje es del 48
%. De acuerdo a este resultado se procede a rechazar la hipotesis nula; es decir
gue existe relacion entre inteligencia emo cional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José

Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.
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Comprobacién de la hipotesis especifica 1

HO: No existe relacién entre atencién emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Publica N° 162 San

José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

H: Existe relacién entre atencion emocional y estilos de aprendizaje en

estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa PuUblica N° 162 San

José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

Tabla 10.

Atencion emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Publica N° 162 San José Obrero- San Juan de Lurigancho

Estilos de aprendizaje

Activo  Reflexivo  Teédrico  Pragmatico Total

Atencion Bajo N 2 20 20 2 44
emocional % 4,5% 45,5% 45,5% 4,5% 100,0%
Medio N 26 17 22 2 67

% 38,8% 25,4% 32,8% 3,0% 100,0%

Alto N 10 0 1 3 14

% 71,4% 0,0% 7,1% 21,4% 100,0%

Total N 38 37 43 7 125
% 30,4% 29,6% 34,4% 5,6% 100,0%

X?=39,073; p=0,000<0,05;

En la tabla 10 se observa que existe relacidon y significativa entre atencion
emo cional y estilos de aprendizaje (X?=39,073; p=0,000<0,05). La mayoria de
estudiantes que presentan nivel bajo en atencién emocional tienen preferencia por
el estilo tedrico (45,5%) y reflexivo (45,5%). Por otro lado, la mayoria de estudiantes
gue presentan nivel alto en atencion emocional tienen preferencia por el estilo
activo (71,4%). Asimismo, el coeficiente de contingencia sefiala que la relacion
entre atencidon emocional y estilos de aprendizaje es del 49%. De acuerdo a este
resultado se procede a rechazar la hipétesis nula; es decir que existe relacién entre
atencion emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho,

2020.

CC=0,488=49%
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Comprobacién de la hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion entre claridad emocional y estilos de aprendizaje en

estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa Publica N° 162 San

José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.

H: Existe relacion entre claridad emocional y estilos de aprendizaje en

estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San

José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.

Tabla 11.

Claridad emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho

Estilos de aprendizaje

Activo Reflexivo Teb6rico  Pragmatico Total
Claridad Bajo N 2 19 22 2 45
emocional % 4,4% 42,2%  48,9% 4,4% 100,0%
Medio N 26 17 20 2 65
% 40,0% 26,2%  30,8% 3,1% 100,0%
Alto N 10 1 1 3 15
% 66,7% 6,7% 6,7% 20,0% 100,0%
Total N 38 37 43 7 125
% 30,4% 29,6%  34,4% 5,6% 100,0%
X2=36,530; p=0,000<0,05; CC=0,476=48%

En la tabla 11 se observa que existe relacion y significativa entre claridad

emocional y estilos de aprendizaje (X?=36,530; p=0,000<0,05). La mayoria de

estudiantes que presentan nivel bajo en claridad emocional tienen preferencia por

el estilo tedrico (42,2%) y reflexivo (48,9%). Por otro lado, la mayoria de estudiantes

que presentan nivel alto en claridad emocional tienen preferencia por el estilo activo

(66,7%). Asimismo, el coeficiente de contingencia sefala que la relacion entre

claridad emocional y estilos de aprendizaje es del 48%. De acuerdo a este resultado

se procede a rechazar la hipétesis nula; es decir que existe relacion entre claridad

emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020.

Comprobacién de la hipotesis especifica 3
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HO: No existe relacion entre reparacion emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San

José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

H: Existe relacion entre reparacion emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San
José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020.

Tabla 12.

Reparacion emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa Publica N°162 San José Obrero - S.J.L.
Estilos de aprendizaje

Activo Reflexivo  Tedrico Pragmatico Total

Reparacion Bajo N 3 17 23 2 45
emocional % 6,7% 37,8% 51,1% 4,4% 100,0%
Medio N 20 19 19 2 60

% 33,3% 3L,7%  31,7% 3,3% 100,0%

Alto N 15 1 1 3 20

% 75,0% 5,0% 5,0% 15,0% 100,0%

Total N 38 37 43 7 125
% 30,4% 29,6%  34,4% 5,6% 100,0%

X?=39,409; p=0,000<0,05; CC=0,490=49%

En la tabla 12 se observa que existe relacion y significativa entre reparacion
emocional y estilos de aprendizaje (X?=39,409; p=0,000<0,05). La mayoria de
estudiantes que presentan nivel bajo en reparaciébn emocional tienen preferencia
por el estilo tedrico (51,1%) y reflexivo (37,8%). Por otro lado, la mayoria de
estudiantes que presentan nivel alto en reparacion emocional tienen preferencia
por el estilo activo (75%). Asimismo, el coeficiente de contingencia sefala que la
relacion entre reparacion emocional y estilos de aprendizaje es del 49%. De
acuerdo a este resultado se procede a rechazar la hipotesis nula; es decir que existe
relacion entre reparacion emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Publica N° 162 San José Obrero - San Juan
de Lurigancho, 2020.
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V. DISCUSION

5.1. Andlisis de discusion de datos

El objetivo general de la investigacion realizada fue demostrar la relacion
entre Inteligencia emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de
Lurigancho, 2020, por lo que, se procede a la discusion de los principales hallazgos,
comparandolos con los antecedentes nacionales e internacionales citados y
analizados de acuerdo a los enfoques tedricos vigentes que han brindado un
soporte cientifico a la situacién problemética que se investigd, conforme se

menciona a continuacion:

En ese sentido, de acuerdo a la hipotesis general conforme a la prueba del
coeficiente de correlacién Pearson, se observa que existe relacion y significativa
entre inteligencia emocional y estilos de aprendizaje (X?=36,727; p=0,000<0,05).
en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica N°162 San
José Obrero - San Juan de Lurigancho,2020; siendo esta relacion del 48%; lo que
coincide con los resultados descriptivos que sostienen que, la mayoria de
estudiantes que presentan nivel bajo en inteligencia emocional, tienen preferencia
por el estilo tedrico (51,3%) y reflexivo (38,5%). Por otro lado, la mayoria de
estudiantes que presentan nivel alto en inteligencia emocional, tienen preferencia
por él estilo activo (73,3%). Resultados que se asemejan con el estudio de
Contreras (2021) en su tesis de maestria, de la Universidad Ricardo Palma, titulada
Estilos de aprendizaje e inteligencia emocional en estudiantes de sexto de primaria
de una institucion educativa estatal del distrito de Villa Maria del Triunfo.
investigacion que planteo como objetivo general demostrar la importancia de usar
una forma de aprendizaje reconociendo las habilidades emocionales y debilidades
personales en estudiantes adolescentes de sexto grado de educacion primaria de
una institucion educativa publica de Lima. Fue de tipo aplicada, de nivel descriptiva
correlacional, de disefio no experimental, Se utilizé el Cuestionario de Estilos de
Aprendizaje CHAEA-Junior y el inventario de Inteligencia Emocional BarOn NA. y
se obtuvieron resultados que demuestran que existen correlaciones significativas

entre la inteligencia emocional y el estilo de aprendizaje. Estos resultados tienen el
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fundamento tedrico de Vallés y Vallés (2000) refieren que el proceso de ensefianza-
aprendizaje recibe connotaciones en el desarrollo de la inteligencia emocional, ya
que un estudiante que no es capaz de auto controlarse, generar empatia consigo
mismo y con los demas y sentirse capaz de aprender no podra demostrar su
capacidad educativa en los distintos cursos escolares, aprenda con cualquiera de

los estilos antes mencionados.

Asimismo, en relacion a la hipotesis especifica 1 se establecié que, existe
relacion y significativa entre atencibn emocional y estilos de aprendizaje
(X?=39,073; p=0,000<0,05) en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020, siendo
esta relacion del 49%; estando acorde con los resultados descriptivos, porque la
mayoria de estudiantes que presentan nivel bajo en atenciébn emocional tienen
preferencia por el estilo tedrico (45,5%) y reflexivo (45,5%). Por otro lado, la
mayoria de estudiantes que presentan nivel alto en atencidbn emocional tienen
preferencia por el estilo activo (71,4%). Resultados que se relacionan con los
estudios de Mayer y Salovey en 1997 (citado por Vallés y Vallés, 2000) debido
a que estos autores basan su modelo exclusivamente en el procesamiento
emocional de la informacion, es decir la persona ante un suceso puede
experimentar una emocién nueva o una ya conocida, pero este procesamiento le
permite también generar una respuesta mas aceptable para su forma de vida. Asi
mismo, todas las capacidades que estén relacionadas con este procesamiento
también seran tomadas en cuenta. La perspectiva de esta teoria indica que la
inteligencia emocional puede ser reconocida como una habilidad de reconocer,
percibir y describir los sentimientos de otros, permitiendo que sean asimilados de
manera precisa; asi mismo, esto permitird a la persona regular o cambiar su
disposicion emocional. Desde el punto de vista la habilidad, la inteligencia
emocional que esta relacionada es con la atencion emocional que es el componente
gue se regula la Percepcion y expresiéon emocional, implica el reconocimiento de
las emociones y la identificacion de lo qué se siente y de qué se es capaz al darle
un nombre propio y personalizado, con esto se puede afirmar que este aporte
tedrico esta relacionado con la autoconciencia, el autocontrol, que son
competencias emocionales que son importantes para el desarrollo de los estilos de

aprendizaje.
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Igualmente, en lo relacionado a la hipétesis especifica 2 se llego a establecer
gue existe relacion y significativa entre claridad emocional y estilos de aprendizaje
(X?=36,530; p=0,000<0,05). En los estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N° 162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020, siendo
esta relacion del 48%; y tienen relacion con los resultados descriptivos porque la
mayoria de estudiantes que presentan nivel bajo en claridad emocional tienen
preferencia por el estilo tedrico (42,2%) y reflexivo (48,9%). Por otro lado, la
mayoria de estudiantes que presentan nivel alto en claridad emocional tienen
preferencia por el estilo activo (66,7%). Asimismo, el coeficiente de contingencia
sefala que la relacion entre claridad emocional y estilos de aprendizaje es del 48%.
De acuerdo a este resultado se procede a rechazar la hipotesis nula; es decir que
existe relacion entre claridad emocional y estilos de aprendizaje en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan
de Lurigancho, 2020. Resultado que tiene relacién con los estudios de Vallés y
Vallés (2000), quien refiere que el proceso de ensefianza-aprendizaje recibe
connotaciones en el desarrollo de la inteligencia emocional, ya que un estudiante
gue no es capaz de auto controlarse, generar empatia consigo mismo y con los
demas y sentirse capaz de aprender no podra demostrar su capacidad educativa
en los distintos cursos escolares, y que pueda aprender con cualquiera de los
estilos de aprendizaje antes mencionados, aporte tedrico relacionado con la
dimension de la claridad emocional que consiste en los estados de facilitacion
emocional, que es la capacidad para entender rapido y facilmente algunos
pensamientos con ayuda de los sentimientos, asi también es el estado de
comprensién emocional, que se refiere a la integracion de los sentimientos y el

pensamiento para poder comprender los cambios emocionales mas complejos.

Finalmente, en relacion a la hipétesis especifica 3, se aprecia que existe
correlacion directa, significativa y moderada entre reparacion emocional y estilos
de aprendizaje (X?=39,409; p=0,000<0,05). en estudiantes de secundaria de la
Institucién Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho,
2020. Siendo la relacion del 49%; debido a que en los resultados descriptivos se
observa que, la mayoria de estudiantes que presentan nivel bajo en reparacion
emocional tienen preferencia por el estilo tedrico (51,1%) y reflexivo (37,8%). Por

otro lado, la mayoria de estudiantes que presentan nivel alto en reparacion
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emocional tienen preferencia por el estilo activo (75%). Resultado que tiene
concordancia con el aporte tedrico de Mayer y Salovey en 1997 (citado por Vallés
y Vallés, 2000) debido a que estos autores basan esta teoria en la importancia de
la reparacion emocional, que consiste en la forma de cémo se puede realizar una
regulacion emocional que, es el proceso que, Implica el manejo y la direccion de

las emociones consideradas positivas o negativas para una reaccion eficaz.

Conforme a los resultados obtenidos de la investigacion realizada, se puede
afirmar que los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica en
estudio y haberse demostrado la relacion entre las variables de estudio se puede
afirmar que, los estudiantes de la muestra en estudio que cuenten con mejores
competencias emocionales les permitirdn desarrollar mayores estilos de

aprendizaje lo cual le facilitara su ensefianza aprendizaje.
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VI.  CONCLUSIONES

De acuerdo a los hallazgos de la investigacion realizada, se concluye lo

siguiente:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Que, si existe relacion y significativa entre inteligencia emocional y
estilos de aprendizaje (X?=36,727; p=0,000<0,05). en los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa Publica N°162 San José

Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020; siendo esta relacion del 48%.

Que, existe relacion y significativa entre atencién emocional y estilos
de aprendizaje (X?=39,073; p=0,000<0,05) en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Publica N°162 San José Obrero
- San Juan de Lurigancho, 2020, siendo esta relacion del 49%.

Que, existe relacion directa significativa y moderada entre claridad
emocional y estilos de aprendizaje (X?=36,530; p=0,000<0,05) en los
estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa Publica N°162

San José Obrero - San Juan de Lurigancho, 2020

Que, existe correlacion directa, significativa y moderada entre
reparacion emocional y estilos de aprendizaje (X?=39,409;
p=0,000<0,05). en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N°162 San José Obrero - San Juan de Lurigancho,
2020.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Que, el director de la Institucion Educativa Publica N°162 San José
Obrero - San Juan de Lurigancho y el area psicopedagogica
implementen talleres vivenciales de control y manejo de emociones
para los referidos estudiantes y los docentes en temas centrados
sobre inteligencia emocional y los estilos de aprendizaje ayudara a

mejorar e incrementar las competencias emocionales.

Sugerir al director de la referida Institucion Educativa y el area de
psicologia, implemente talleres en autoconciencia, autocontrol
conociendo y manejando mis emociones con técnicas de control y
manejo de emociones para los estudiantes de secundaria de la
muestra de estudio que faciliten el desarrollo de competencias

emocionales para mejorar la dimension atencién emocional.

Que, el area de tutoria en coordinacion con el area de psicologia de
la referida Institucion Educativa, programen seminarios talleres
vivencia les para todos los estudiantes y docentes que ayuden a
mejorar la dimension claridad emocional donde se promuevan las
habilidades sociales manejo de las funciones cognitivas, afectivas a
fin de mejorar y aplicar las competencias emocionales en el &mbito

escolar y familiar.

Que, el director con la Oficina de psicologia de la Institucion Educativa
en estudio puedan implementar en el Plan Anual de Trabajo,
capacitaciones de seminarios/talleres que promuevan el desarrollo
humano y el crecimiento personal de los referidos estudiantes de
secundaria y docentes con talleres vivenciales sobre empatia y
habilidades sociales y estrategias de motivacion que ayuden a
mejorar la dimensioén de reparacién emocional, que permitan mejorar
las relaciones interpersonales en los estudiantes y docentes en el

ambito escolar.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

PROBLEMA GENERAL

¢ Existe relacion entre Inteligencia emocional
y estilos de aprendizaje en estudiantes de
secundaria de la Institucién Educativa
Publica N° 162 San José Obrero- San Juan
de Lurigancho, 20207

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢ Existe relacion entre la dimensién atencion
emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Puablica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 20207

¢ Existe relacion entre la dimensién claridad
emocional y estilos de aprendizaje en
secundaria de la Institucion Educativa
Pulblica N° 162 San José Obrero- San Juan
de Lurigancho, 20207

¢Existe relacion entre la dimensién
reparacion emocional y estilos de
aprendizaje en estudiantes de secundaria de
la Institucion Educativa Pablica N° 162 San
José Obrero- San Juan de Lurigancho, 2020?

OBJETIVO GENERAL

Demostrar la relacion entre Inteligencia
emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la relacion entre la dimension
atencion emocional y estilos de aprendizaje
en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

Determinar la relacion entre la dimension
claridad emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

Determinar la relaciéon entre la dimension
reparacion emocional y estilos de aprendizaje
en estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

HIPOTESIS GENERAL

Existe relacion entre inteligencia emocional y
estilos de aprendizaje en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Publica
N° 162 San José Obrero- San Juan de
Lurigancho, 2020.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

Si existe relacion entre la dimensién atencién
emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

Si existe relacion entre la dimensién claridad
emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

Si existe relacion entre la dimension reparacion
emocional y estilos de aprendizaje en
estudiantes de secundaria de la Instituciéon
Educativa Publica N° 162 San José Obrero-
San Juan de Lurigancho, 2020.

METODOS Y MATERIALES
Tipo : Basica

Nivel: Descriptiva
Correlacional

Disefio: No experimental

POBLACION Y MUESTRA

Poblacién: Estara conformada
125 estudiantes de secundaria

La muestra: serda de 125

estudiantes.

El muestreo: Se utilizo el tipo
No probabilistico por
conveniencia.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de las variables

Variable

Dimensiones

Indicadores

ftems

Inteligencia

Emocional

Atencion
emocional,

Percepcion
emocional
personal

Percepcion
emocional

interpersonal

1,2,3,4,5,6,7
y 8

Claridad
emocional

Integracion de I
emocion

Integracién de la
razén

Empatia

9, 10, 11, 12, 13,
14,15y 16

Reparacion
emocional

Regulacion
emocional
personal

Resolucién  de
conflictos
interpersonales

17, 18, 19, 20,
21,22, 23y 24




Variable Dimensiones Indicadores items
e Animador 3; 5; 7; 9; 13;20;
e Improvisador 26; 27; 35;37; 41;
Activo o Descubridor 43; 46;48; 51, 61,
e Arriesgado 67;74; 75; 77.
e Espontaneo
e Ponderado 10; 16; 18; 19;28;
o Concienzudo 31; 32; 34;36; 39;
Reflexivo e Receptivo 42; 44;49; 55; 58;
e Analitico 63;65; 69; 70; 79.
Estilos de o Exhaustivo
aprendizaje e Metddico 2: 4; 6; 11; 15;17;
e Logico 21; 23; 25;29; 33;
Teorico e Objetivo 45; 50;54; 60; 64;
e Critico 66;71; 78; 80.
e Estructurado
e Experimentador 1, 8; 12; 14,22,
e Practico 24; 30; 38;40; 47;
Pragmatico e Directo 52; 53;56; 57; 59;
e Eficaz 62;68; 72; 73; 76.
e Realista
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Anexo 3. Instrumento

Inteligencia Emocional

TMMS-24

INSTRUCCIONES:

A continuacion, encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones y

sentimientos. Lea atentamente cada frase y indique por favor el grado de acuerdo

o desacuerdo con respecto a las mismas. Sefnale con una “X” la respuesta que mas

se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. No emplee

mucho tiempo en cada respuesta.

1 2 3 4 5
Nada de Algo de Bastante de Muy de Totalmente de
Acuerdo Acuerdo acuerdo Acuerdo acuerdo
1. [ Presto mucha atencidn a los sentimientos. 112]3[4]5
2. | Normalmente me preocupo mucho por lo que siento. 112|3[4]5
3. | Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones. 112|3[4]5
4. | Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y estadode | 1| 2| 3| 4|5
animo.
5. | Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos. 112]3[4]5
6. | Pienso en mi estado de animo constantemente. 112]3[4]5
7. | A menudo pienso en mis sentimientos. 112]3[4]5
8. | Presto mucha atencién a como me siento. 1{2|3]4]5
9. | Tengo claros mis sentimientos. 112]3[4]5
10 | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. 112]3[4]5
11 | Casi siempre sé cdmo me siento. 112]3]4]5
12 | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas. 112]3]4]5
13. [ A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones. 1{2|3]4]5
14 | Siempre puedo decir como me siento. 112]3]4]5
15 | A veces puedo decir cudles son mis emociones. 112]3]4]5
16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos. 112]3]4]5
17 [ Aungue a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista. 1{2|3]4]5
18 | Aungue me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables. 112]3]4]|5
19 | Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida. 112]3]4]|5
20 | Intento tener pensamientos positivos aungue me sienta mal. 112]3]4]|5
21 | Sidoy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme. | 1|1 2| 3| 4| 5
22 | Me preocupo por tener un buen estado de animo. 112]3]4]|5
23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz. 1{2|3]4]5
24 | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de &nimo. 112]3]4]5
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Cuestionario sobre Estilos de Aprendizaje — CHAEA

Datos personales:

1.- Edad....... 2.-Sexo:F () M() 3.Grado............. 4.Seccion: ....

INSTRUCCIONES:

El presente cuestionario tiene por objetivo identificar el estilo de aprendizaje que tiene cada
estudiante, y que esté relacionado con la inteligencia emocional que han desarrollado hasta
el presente, los resultados seran utilizados como parte de un Plan de Tesis por lo que se
les informa que su desarrollo es voluntario y que sus resultados se daré a cada participante,
asimismo que si en el transcurso del desarrollo de este cuestionario de CHAEA usted
desea dejar de contestar lo puede hacer liboremente, de lo cual seremos muy respetuosos
de su decision, ser sinceros en sus respuestas.

MARQUE MAS (+) si estd mas de acuerdo con el item y MARQUE MENOS (-) si esta mas
en desacuerdo con el item.

N° items 1O

01 | Me caracterizo por decir lo que pienso claramente y sin rodeos.

02 | Estoy seguro/a de lo que es bueno y lo que es malo, lo que esta bien y lo
gue esta mal.

03 | Muchas veces actuo sin medir las consecuencias.

04 | Generalmente trato de resolver los problemas de manera ordenada y paso a
paso.

05 | Creo que las normas limitan la actuacion libre de las personas.

06 | Me interesa saber cuéles son los sistemas de valores de los demés y con
gué criterios actian.

07 | Pienso que el actuar en base a la primera intenciéon puede ser siempre tan
valido como actuar reflexivamente.

08 | Creo que lo més importante es que las cosas funcionen.

09 | Estoy pendiente de lo que ocurre constantemente aqui y ahora.

10 | Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi trabajo y realizarlo a
conciencia.

11 | Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en el estudio, haciendo
ejercicio regularmente.

12 | Cuando escucho una nueva idea enseguida comienzo a pensar cOmo
ponerla en préactica.

13 | Prefiero las ideas originales y novedosas, aungue no sean practicas.

14 | Admito y me ajusto a las normas so6lo si me sirven para lograr mis objetivos.

15 | Normalmente encajo bien con personas reflexivas, y me cuesta sintonizar
con personas demasiado espontaneas, imprevisibles.

16 | Escucho a las personas mas de lo que hablo.

17 | Prefiero las cosas organizadas a las desordenadas.

18 | Cuando poseo cualquier informacion, trato de interpretarla bien antes de
manifestar alguna conclusion.

19 | Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas e inconvenientes.

20 | Siento que crezco como persona cuando hago algo nuevo y diferente

21 | Casi siempre procuro hacer o decir lo que pienso segln mis criterios y
sistemas de valores. Tengo principios y los sigo.
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22 | Cuando hay una discusién no me gusta ir con rodeos.

23 | Me disgusta implicarme afectivamente en mi ambiente de trabajo. Prefiero
mantener relaciones distantes.

24 | Me gustan mas las personas realistas y concretas que las idealistas o
imaginativas.

25 | Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras.

26 | Me siento a gusto con personas espontaneas y divertidas.

27 | La mayoria de las veces expreso abiertamente co6mo me siento

28 | Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.

29 | Me molesta que la gente no se tome en serio las cosas.

30 | Me atrae experimentar y practicar las Ultimas técnicas y novedades.

31 | Soy prudente o cuidadoso a la hora de sacar conclusiones.

32 | Siempre quiero contar con el mayor nimero de fuentes de informacion.
Cuantos més datos reuna para reflexionar, mejor

33 | Tiendo a ser perfeccionista.

34 | Siempre escucho las opiniones de los demas antes de exponer la mia.

35 | Me gusta afrontar la vida espontdneamente y no tener que planificar todo
previamente.

36 | En las discusiones me gusta observar como actlan los demas participantes.

37 | Me siento incdmodo/a con las personas calladas y demasiado analiticas.

38 | Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su valor practico.

39 | Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo para cumplir un plazo.

40 | En las reuniones apoyo las ideas practicas y realistas.

41 | Es mejor gozar del momento presente que deleitarse pensando en el pasado
0 en el futuro.

42 | Me molestan las personas gque siempre desean apresurar las cosas

43 | Aporto ideas nuevas y espontadneas en los grupos de discusién.

44 | Pienso que son mas consistentes las decisiones fundamentadas en un
minucioso andlisis que aquellas tomadas las basadas en la primera
intencion.

45 | Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos débiles en las
argumentaciones de los demas.

46 | Creo que es preciso saltarse las normas muchas mas veces que cumplirlas.

47 | A menudo caigo en la cuenta de otras formas mejores y mas practicas de
hacer las cosas.

48 | En conjunto hablo mas que escucho.

49 | Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos desde otros puntos de
vista

50 | Estoy convencido/a que debe imponerse la légica y el razonamiento.

51 | Me gusta buscar nuevas experiencias.

52 | Me gusta experimentar y aplicar las cosas.

53 | Pienso que debemos llegar pronto a la esencia, al meollo de los temas.

54 | Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas claras

55 | Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el tiempo con charlas
vacias.

56 | Me impaciento cuando me dan explicaciones irrelevantes e incoherentes.

57 | Compruebo antes si las cosas funcionan realmente

58 | Hago varios borradores antes de la redaccion definitiva de un trabajo.

59 | Soy consciente de que en las discusiones ayudo a mantener a los demas
centrados en el tema, evitando divagaciones.

60 | Observo que, con frecuencia, soy uno/a de los/as mas objetivos/as
desapasionados/as en las discusiones.

61 | Cuando algo va mal, le quito importancia y trato de hacerlo mejor.

62 | Rechazo ideas originales y espontdneas si no las veo préacticas.

63 | Me gusta valorar o tantear las diversas alternativas antes de tomar una
decision.

64 | Con frecuencia miro hacia delante para prever el futuro
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65 | En los debates y discusiones prefiero desempefar un papel secundario
antes que ser heléela lider o que mas patrticipa.

66 | Me molestan las personas que no actlian razonadamente

67 | Me resulta incomodo tener que planificar y prever las cosas.

68 | Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.

69 | Suelo reflexionar sobre los asuntos y problemas.

70 | El trabajar a conciencia me llena de satisfaccién y orgullo

71 | Ante los acontecimientos trato de descubrir los principios y teorias en que se
basan

72 | Contal de conseguir el objetivo que pretendo soy capaz de herir sentimientos
ajenos.

73 | No me importa hacer todo lo necesario para que sea efectivo mi trabajo.

74 | Con frecuencia soy una de las personas que mas anima las fiestas.

75 | Me aburro enseguida con el trabajo ordenado y minucioso.

76 | La gente con frecuencia cree que soy poco sensible a sus sentimientos.

77 | Suelo dejarme llevar por las primeras intenciones.

78 | Sitrabajo en grupo procuro que se siga un método y un orden.

79 | Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa la gente.

80 | Esquivo los temas personales o propios, ambiguos y poco claros.
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Anexo 4. Validacién de instrumentos de medicion

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INVENTARIO DE INTELIGENCIA

EMOCIONAL TMMS - 24

Dimensiones Pertinen Relevan Clari Sugerencias
cial cia? dad?® 9
Si no | si no | si | no

1 Presto mucha atencién a los sentimientos

2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.
Normalmente dedico tiempo a pensar en mis
emociones.

4 Pienso que merece la pena prestar atenciéon a mis
emociones y estado de animo.

5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis
pensamientos.

6 Pienso en mi estado de anifio constantemente

7 | A menudo pienso en mis sentimientos

8 Presto mucha atencién a como me siento.

9 | Tengo claro mis sentimientos

10 | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

11 | Casi siempre se como me siento

12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las
personas.

13 A menudo me d_oy cuenta de mis sentimientos en
diferentes situaciones.

14 | Siempre puedo decir cdmo me siento

15 | A veces puedo decir cudles son mis emociones

16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos

17 A_u_n,que a veces me siento triste, suelo tener una
vision optimista

18 Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas
agradables.

19 Cue_mdo estoy triste, pienso en todos los placeres de
la vida.

20 Ir_1tent0 tener pensamientos positivos, aunque me
sienta mal.

21 Si qoy demasiadas vueltas a las cosas,
complicandolas, trato de calmarme

22 | Me preocupo por tener un buen estado de animo.

23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

2 Cuant_io estoy enfadado intento cambiar mi estado
de &nimo
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Cruz Telada, Yreneo Eugenio
DNI: 09946516

Especialidad del validador: Psicdlogo de la Salud

N

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico Dr. Yreneo Eugenio Cruz Telada

formulado. DOCTOR EN PSICOLOGIA
Firma del Validador

.Lima, 21 de Abril del 2020

2Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INVENTARIO DE INTELIGENCIA

EMOCIONAL TMMS - 24

Dimensiones Pertine | Releva Clari
n n dad? Sugerencias
1 s ad
cia cia
si [no| si|no| si|no
1 | Presto mucha atencion a los sentimientos
5 N_ormalmente me preocupo mucho por lo que
siento.
3 Normalmente dedico tiempo a pensar en mis
emociones.
4 Pienso que merece la pena prestar atencién a mis
emociones y estado de animo.
5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis
pensamientos.
6 | Pienso en mi estado de anifio constantemente
7 | A menudo pienso en mis sentimientos
8 | Presto mucha atencidn a cobmo me siento.
9 | Tengo claro mis sentimientos
10 | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.
11 | Casi siempre se como me siento
12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las
personas.
13 A menudo me dpy cuenta de mis sentimientos en
diferentes situaciones.
14 | Siempre puedo decir como me siento
15 | A veces puedo decir cuales son mis emociones
16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos
17 A.u.n,que a veces me siento triste, suelo tener una
Vvision optimista
18 Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas
agradables.
19 Cuandp estoy triste, pienso en todos los placeres
de la vida.
20 Ir_ltento tener pensamientos positivos, aunque me
sienta mal.
21 Si d_oy demasiadas vueltas a las cosas,
complicandolas, trato de calmarme
22 | Me preocupo por tener un buen estado de 4nimo.
23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz.
o4 Cuan(_jo estoy enfadado intento cambiar mi estado
de 4nimo
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): ___ SI HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Ysabel Virginia Pariona Navarro
DNI: 10219341

Especialidad del validador: Psicéloga Educativa

Lima, 14 de Abril del 2021

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del constructo | ( ”7‘_—_\
,"\ ! -

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado i W4/ ’A%b—\\:\

del item, es conciso, exacto y directo — ——

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

FIRMA DEL VALIDADOR

planteados son suficientes para medir la dimension
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VALIDACION DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

- CHAEA ITEMS
Pertine Relevan Claridad® Sugerencias
Items ncial cia®
Si no Si no Sl no

1 Me caracterizo por decir lo que pienso claramente y
sin rodeos.

2 Estoy seguro/a de lo que es bueno y lo que es malo,
lo gue esta bien y lo que estd mal

3 Muchas veces actiio sin medir las consecuencias.

4 Generalmente trato de resolver los problemas de
manera ordenada y paso a paso.

5 Creo que las normas limitan la actuacion libre de las

personas.

6. Me interesa saber cuéles son los sistemas de valores
de los demas y con qué criterios actdan.

7 Pienso que el actuar en base a la primera intencion
puede ser siempre tan valido como actuar
reflexivamente.

8 Creo que lo mas importante es que las cosas
funcionen.

9 Estoy pendiente de lo que ocurre constantemente
aqui y ahora.

10 | Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi
trabajo y realizarlo a conciencia.

11 | Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en
el estudio, haciendo ejercicio regularmente.

12 | Cuando escucho una nueva idea enseguida
comienzo a pensar cOmo ponerla en practica.

13 | Prefiero las ideas originales y novedosas, aunque no
sean précticas.

14 | Admito y me ajusto a las normas solo si me sirven
para lograr mis objetivos

15 | Normalmente encajo bien con personas reflexivas, y
me cuesta sintonizar con personas demasiado
espontaneas, imprevisibles.

16 | Escucho a las personas mas de lo que hablo.

17 | Prefiero las cosas organizadas a las desordenadas.

18 | Cuando poseo cualquier informacion, trato de inter
pretarla bien antes de manifestar alguna conclusién

19 | Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas
e inconvenientes.

20 | Siento que crezco como persona cuando hago algo
nuevo y diferente

21 | Casi siempre procuro hacer o decir lo que pienso
segln mis criterios y sistemas de valores. Tengo
principios v los sigo.

22 | Cuando hay una discusién no me gusta ir con rodeos.

23 | Me disgusta implicarme afectivamente en mi ambi
ente de trabajo. Prefiero mantener relaciones
distantes

24 | Me gustan mas las personas realistas y concretas
gue las idealistas imaginativas.

25 | Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras.

Me siento a gusto con personas espontaneas y
divertidas.
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26

Me siento a gusto con personas espontaneas y
divertidas.

27 | La mayoria de las veces expreso abiertamente cémo
me siento

28 | Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.

29 | Me molesta que la gente no se tome en serio las
cosas.

30 | Me atrae experimentar y practicar las Gltimas técnicas
y novedades.

31 | Soy prudente o cuidadoso a la hora de sacar
conclusiones.

32 | Siempre quiero contar con el mayor numero de
fuentes de informacion. Cuantos méas datos relna
para reflexionar, mejor

33 | Tiendo a ser perfeccionista.

34 | Siempre escucho las opiniones de los demas antes
de exponer la mia.

35 | Me gusta afrontar la vida espontaneamente y no
tener que planificar todo previamente

36 | En las discusiones me gusta observar cémo actian
los demas participantes.

37 | Me siento incomodo/a con las personas calladas y
demasiado analiticas.

38 | Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su
valor practico

39 | Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo
para cumplir un plazo

40 | En las reuniones apoyo las ideas practicas y
realistas.

41 | Es mejor gozar del momento presente que deleitarse
pensando en el pasado o en el futuro.

42 | Me molestan las personas que siempre desean
apresurar las cosas

43 | Aporto ideas nuevas y espontaneas en los grupos de

44 | Pienso que son mas consistentes las decisiones
fundamentadas en un minucioso analisis que
aquellas tomadas las basadas en la primera
intencion.

45 | Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos
débiles en las argumentaciones de los demas.

46 | Creo que es preciso saltarse las normas muchas mas
veces que cumplirlas.

47 | Amenudo caigo en la cuenta de otras formas mejores
y mas practicas de hacer las cosas.

48 | En conjunto hablo méas que escucho.

49 | Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos
desde otros puntos deVista

50 | Estoy convencido/a que debe imponerse la légica y
el razonamiento.

51 | Me gusta buscar nuevas experiencias

52 | Me gusta experimentar y aplicar las cosas.

53 | Pienso que debemos llegar pronto a la esencia, al
meollo de los temas.

54 | Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas
claras

55 | Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el

tiempo con charlas vacias.
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56 | Me impaciento cuando me dan explicaciones
irrelevantes e incoherentes.

57 | Compruebo antes si las cosas funcionan realmente
Hago varios borradores antes de la redaccion
definitiva de un trabajo,

58 | Hago varios borradores antes de la redaccion
definitiva de un trabajo.

59 | Soy consciente de que en las discusiones ayudo a
mantener a los demas centrados en el tema, evitando
divagaciones.

60 | Observo que, con frecuencia, soy uno/a de los/as
mas objetivos/as desapasionados/as en las
discusiones.

61 | Cuando algo va mal, le quito importancia y trato de
hacerlo mejor.

62 | Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo
practicas

63 | Me gusta valorar o tantear las diversas alternativas
antes de tomar una Decisidn.

64 | Con frecuencia miro hacia delante para prever el
futuro.

65 | Enlos debates y discusiones prefiero desempefiar un
papel secundario antes que ser heléela lider o que
mas participa.

66 | Me molestan las personas que no actdan
razonadamente

67 | Me resulta incomodo tener que planificar y prever las
cosas.

68 | Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.

69 | Suelo reflexionar sobre los asuntos vy los problemas.

70 | El trabajar a conciencia me llena de satisfaccion y
orgullo.

71 | Ante los acontecimientos trato de descubrir los
principios y teorias en que se basan.

72 | Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy
capaz de herir Sentimientos ajenos.

73 | No me importa hacer todo lo necesario para que sea
efectivo mi trabajo.

74 | Con frecuencia soy una de las personas que mas
anima las fiestas.

75 | Me aburro enseguida con el trabajo ordenado y
minucioso.

76 | La gente con frecuencia cree que soy poco sensible
a sus sentimientos.

77 | Suelo dejarme llevar por las primeras intenciones.

78 | Sitrabajo en grupo procuro que se siga un método y
un orden.

79 | Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa
la gente.

80 | Esquivo los temas personales o propios, ambiguos y

poco claros.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Cruz Telada, Yreneo Eugenio
DNI: 09946516
Especialidad del validador: Psicélogo de la Salud

Lima, 21 de Abril del 2020

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente

o dimension especifica del constructo Dr. Yreneo Eugenio Cruz Telada
DOCTOR EN PSICOLOGIA
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, Firma del Validador

€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién

93



VALIDACION DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ESTILOS DE

APRENDIZAJE - CHAEA

Pertine | Releva | Claridad | Sugerencias
Items ncial | ncia? 3
si|no | si | no|si| no

1 Me caracterizo por decir lo que pienso claramente y
sin rodeos.

2 Estoy seguro/a de lo que es bueno y lo que es malo,
lo gue esta bien y lo que estd mal

3 Muchas veces actlio sin medir las consecuencias.

4 Generalmente trato de resolver los problemas de
manera ordenada y paso a paso.

5 Creo que las normas limitan la actuacion libre de las

personas.

6. Me interesa saber cuéles son los sistemas de valores
de los demas y con qué criterios actdan.

7 Pienso que el actuar en base a la primera intencion
puede ser siempre tan valido como actuar
reflexivamente.

8 Creo que lo mas importante es que las cosas
funcionen.

9 Estoy pendiente de lo que ocurre constantemente
aqui y ahora.

10 | Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi
trabajo y realizarlo a conciencia.

11 | Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en
el estudio, haciendo ejercicio regularmente.

12 | Cuando escucho wuna nueva idea enseguida
comienzo a pensar cOmo ponerla en préctica.

13 | Prefiero las ideas originales y novedosas, aunque no
sean précticas.

14 | Admito y me ajusto a las normas solo si me sirven
para lograr mis objetivos

15 | Normalmente encajo bien con personas reflexivas, y
me cuesta sintonizar con personas demasiado
espontaneas, imprevisibles.

16 | Escucho a las personas mas de lo que hablo.

17 | Prefiero las cosas organizadas a las desordenadas.

18 | Cuando poseo cualquier informacion, trato de inter
pretarla bien antes de manifestar alguna conclusién

19 | Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas
e inconvenientes.

20 | Siento que crezco como persona cuando hago algo
nuevo y diferente

21 | Casi siempre procuro hacer o decir lo que pienso
segln mis criterios y sistemas de valores. Tengo
principios v los sigo.

22 | Cuando hay una discusién no me gusta ir con rodeos.

23 | Me disgusta implicarme afectivamente en mi
ambiente de trabajo. Prefiero mantener relaciones
distantes

24 | Me gustan mas las personas realistas y concretas
gue las idealistas imaginativas.

25 | Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras.

Me siento a gusto con personas espontaneas y
divertidas.
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26

Me siento a gusto con personas espontaneas y
divertidas.

27 | La mayoria de las veces expreso abiertamente cémo
me siento

28 | Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.

29 | Me molesta que la gente no se tome en serio las
cosas.

30 | Me atrae experimentar y practicar las Gltimas técnicas
y novedades.

31 | Soy prudente o cuidadoso a la hora de sacar
conclusiones.

32 | Siempre quiero contar con el mayor numero de
fuentes de informacion. Cuantos méas datos relna
para reflexionar, mejor

33 | Tiendo a ser perfeccionista.

34 | Siempre escucho las opiniones de los demas antes
de exponer la mia.

35 | Me gusta afrontar la vida espontaneamente y no
tener que planificar todo previamente

36 | En las discusiones me gusta observar cémo actian
los demas participantes.

37 | Me siento incomodo/a con las personas calladas y
demasiado analiticas.

38 | Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su
valor practico

39 | Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo
para cumplir un plazo

40 | En las reuniones apoyo las ideas practicas y
realistas.

41 | Es mejor gozar del momento presente que deleitarse
pensando en el pasado o en el futuro.

42 | Me molestan las personas que siempre desean
apresurar las cosas

43 | Aporto ideas nuevas y espontaneas en los grupos de

44 | Pienso que son mas consistentes las decisiones
fundamentadas en un minucioso analisis que
aquellas tomadas las basadas en la primera
intencion.

45 | Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos
débiles en las argumentaciones de los demas.

46 | Creo que es preciso saltarse las normas muchas mas
veces que cumplirlas.

47 | Amenudo caigo en la cuenta de otras formas mejores
y mas practicas de hacer las cosas.

48 | En conjunto hablo méas que escucho.

49 | Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos
desde otros puntos deVista

50 | Estoy convencido/a que debe imponerse la légica y
el razonamiento.

51 | Me gusta buscar nuevas experiencias

52 | Me gusta experimentar y aplicar las cosas.

53 | Pienso que debemos llegar pronto a la esencia, al
meollo de los temas.

54 | Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas
claras

55 | Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el

tiempo con charlas vacias.
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56 | Me impaciento cuando me dan explicaciones
irrelevantes e incoherentes.

57 | Compruebo antes si las cosas funcionan realmente
Hago varios borradores antes de la redaccion
definitiva de un trabajo,

58 | Hago varios borradores antes de la redaccion
definitiva de un trabajo.

59 | Soy consciente de que en las discusiones ayudo a
mantener a los demas centrados en el tema, evitando
divagaciones.

60 | Observo que, con frecuencia, soy uno/a de los/as
mas objetivos/as desapasionados/as en las
discusiones.

61 | Cuando algo va mal, le quito importancia y trato de
hacerlo mejor.

62 | Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo
practicas

63 | Me gusta valorar o tantear las diversas alternativas
antes de tomar una Decision.

64 | Con frecuencia miro hacia delante para prever el
futuro.

65 | Enlos debates y discusiones prefiero desempefiar un
papel secundario antes que ser heléela lider o que
mas participa.

66 | Me molestan las personas que no actlan
razonadamente

67 | Me resulta incomodo tener que planificar y prever las
cosas.

68 | Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.

69 | Suelo reflexionar sobre los asuntos vy los problemas.

70 | El trabajar a conciencia me llena de satisfaccion y
orgullo.

71 | Ante los acontecimientos trato de descubrir los
principios y teorias en que se basan.

72 | Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy
capaz de herir Sentimientos ajenos.

73 | No me importa hacer todo lo necesario para que sea
efectivo mi trabajo.

74 | Con frecuencia soy una de las personas que mas
anima las fiestas.

75 | Me aburro enseguida con el trabajo ordenado y
minucioso.

76 | La gente con frecuencia cree que soy poco sensible
a sus sentimientos.

77 | Suelo dejarme llevar por las primeras intenciones.

78 | Sitrabajo en grupo procuro que se siga un método y
un orden.

79 | Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa
la gente.

80 | Esquivo los temas personales o propios, ambiguos y

poco claros.

96




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:

Ysabel Virginia Pariona Navarro

DNI: 10219341

Especialidad del validador: Psicéloga Educativa

Lima, 14 de Abril del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente

o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,

€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién
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Anexo 5. Matriz de datos

Escala: ESTILOS DE APRENDIZAJE

preguntas
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Estilos de Aprendizaje el Cuestionario sobre Estilos de Aprendizaje — CHAEA
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