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RESUMEN

El objetivo de la tesis ha sido determinar la relacion Rendimiento Académico
y Gestién Administrativa en Matematicas de la Institucién Educativa Nifio Jesus de
Praga de Chorrillos, 2019. Las teorias que las fundamentan son; Para Rendimiento
Académico, segun Montes y Lernes (2015) manifiesta que se relaciona con un
proceso sistemético que pondera el nivel de conocimiento adquirido en el &mbito
educativo dispuesto en los diferentes niveles de ensefianza. Por otro lado, Gestidn
Administrativa, segun Niquen (2016) es dar uso de manera apropiada los medios
disponibles a través de la planeacién, organizacion, direccién, que a su vez es
imprescindible efectuar un debido seguimiento y evaluacion asidua mediante el
control. El estudio mostré un tipo de investigacion aplicada, con enfoque
cuantitativo, disefio no experimental de corte transversal, nivel descriptivo
correlacional, ademas se trabajoé con una poblacién que estuvo integrada por 94
personas en la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos; que a su
vez abarcé a las 94 personas como muestra representativa a través de un recuento
censal. Se aplico la encuesta como técnica esencial y el cuestionario tipo Likert
como instrumento para recoger la informacion, la cual estuvo constituida por 20
preguntas, segun los resultados y analisis descriptivo e inferencial respectivos se

concluye que, rendimiento académico tiene relacion con la gestion administrativa.

Palabras clave: control interno, gestion administrativa, areas de control.
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ABSTRACT

The objective of the thesis has been to determine the relationship Academic
Performance and Administrative Management in Mathematics of the Educational
Institution Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. The theories that support them
are; For Academic Performance, according to Montes and Lernes (2015) states that
it is related to a systematic process that weighs the level of knowledge acquired in
the educational field arranged in the different levels of education. On the other hand,
Administrative Management, according to Niquen (2016), is to appropriately use the
available means through planning, organization, direction, which in turn is essential
to carry out due monitoring and assiduous evaluation through control. The study
showed a type of applied research, with a quantitative approach, a non-experimental
cross-sectional design, a correlational descriptive level, and it also worked with a
population that was made up of 94 people at the Nifio Jesus de Praga Educational
Institution in Chorrillos; which in turn included 94 people as a representative sample
through a census count. The survey was applied as an essential technique and the
Likert-type questionnaire as an instrument to collect the information, which
consisted of 20 questions, according to the respective results and descriptive and
inferential analysis, it is concluded that academic performance is related to

administrative management.

Keywords: internal control, administrative management, control areas.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion nos da a conocer sobre Rendimiento
Académico y Gestion Administrativa en Matematicas de la Institucion Educativa

Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

A nivel internacional, se destaca 3 elementos esenciales: el papel que
desarrolla el aprendizaje del alumno en el entorno educativo, los componentes y
politicas que inciden en el aprendizaje del alumno y el reforzamiento referente a la
calidad educativa, constituido a los resultados. Segun Vegas & Petrow (2007) indica
que lo alcanzado por parte de los alumnos, cumple toda interrelacidn existente entre
los elementos de alumnos y las instituciones, condicionado por circunstancias
institucionales como la politica y su contexto, tanto en el nivel politico y

socioeconémico.

En México, por otra parte, Cardenas, Farias, & Méndez (2017) hallaron que
lo esencial y destacado de una gestion administrativa era el sentido y trascendencia
de los modelos de direccion y organizacion asociada al desarrollo tecnolégico, lo
que se interpretaria en incentivar la innovacion educativa. Ademas, concerniente a
las experiencias de planificacién y gobierno, refieren que la planeacion debe tratar
la preparacion de los estudiantes para ayudar al desarrollo de novedosos

proyectos.

En Latinoamérica, especificamente en la republica de Ecuador, Reynoso
(2011) sefialoé con respecto al rendimiento académico, que se ve dafiado por una
diversidad de causas, tal es asi, que se halld6 niveles de estrés académico
moderado en un 50% de alumnos encuestados. Asi mismo, Mazon, Montero, &
Ortiz (2015) citados por Reinoso (2017), declaran que este mismo estrés se hallé

en una poblacion de estudiantes, con exactitud en un 58,48%.

En alusién a la gestion administrativa en la educacion del pais ecuatoriano,
Farfan et al. (2016) declaran que hay una discusién extensa acerca de la gestion
educativa reconocida con la administracion educacional y gestion docentes, pero
que necesita ser delimitado al interior del proceso de desarrollo estratégico

institucional en su totalidad y de manera racional para determinar tareas que

Xii



involucren a los agentes institucionales desde el contexto politico y operaciones

generales de la institucion.

La tedrica clasica considera como maximo representante a Henry Fayol,
conocido a su vez como el padre de la Administracion moderna, constituyendo el
denominado proceso administrativo que se fundamenta en la planeacion,
organizacion, direccion, coordinacion y el control; ademéas implanta los catorce
principios administrativos. Su perspectiva es general al concebir a la organizacion
como un todo integrado enfocandose en asentar una estructura que avale la

eficiencia de las partes que se hayan implicadas.

La Gestion Administrativa comprende una serie de términos sobre el modo
de resolver de las personas sobre las dudas existentes de sus relaciones en
coyunturas precisas de la historia. Con respeto a la Edad Antigua, aun cuando la
administracion como disciplina es condicionalmente nueva, la historia del
entendimiento administrativo es antigua y se origina con el hombre, puesto que
constantemente poseemos actividades por administrar. Por ejemplo, en Egipto
habia un sistema administrativo con una economia, se distingue como el primer
sistema de servicio civil. Por otro lado, la administracion de Roma se particularizé
por una tendencia llamada centralizacién. En otro periodo como la Edad Media, la
Administracion a fines del imperio Romano este modelo del centralismo declind y
la autoridad pasé al terrateniente, en torno del cual se congregaba una
muchedumbre dando paso a la aparicion de la edad media. Se fortalecieron

instituciones como la iglesia catélica.

En este periodo la administracion acoge un considerable impulso cuando
emergen en ltalia, los cimientos de la contabilidad moderna y las transacciones
comerciales. La Administracion en el periodo Moderno, tuvo su origen en Rusia y
Austria. A mitad del siglo XVIII comenzé la revolucion Industrial Inglesa, la cual
puntualizé una reciente generacién de administradores. En relacién a la Edad
Contemporanea se establecen los cimientos para el avance de la administracion
como una ciencia fidedigna, puesto que, como resultado de las carencias de la
época, afloran teorias, principios y tareas administrativas. La Administracién en la
Sociedad actual, es una disciplina parcialmente nueva, su avance fue muy

acelerado. La propia historia del discernimiento administrativo facilita una vision de

Xiii



las contribuciones, problemas y circunstancias con que se enfrento en los ultimos

setenta afnos en el ambito industrial.

En referencia a la gestiébn administrativa de una organizacion, se debe tener
presente que la misma actla en base a la decision y la satisfaccion de muchos de
los propositos en los factores politicos, sociales y econémicos que descansan en la
virtud competitiva que tenga el administrador. La gestiéon administrativa ocupa un

lugar para el desempefio de los objetivos.

Segun Chiavenato (2011) refiere que “La administracion es aquel fenémeno
global en el mundo actual, cada empresa u organizacion requieren determinar sus
elecciones, organizacion de una diversidad de actividades, direccidén de personas,
evaluacion continua del desempefio de tareas con cimientos basados en propdsitos

antes establecidos”. (p. 78).

Es elemental que la Gestion Administrativa se ajuste o cambie segun las
exigencias del presente para obtener mecanismos, métodos, que permitan la
puesta en marcha del sector salud, para que por medio de dichos métodos sea mas
activo y competente la gestion administrativa y se vincule con la planificacion,
organizacion, direccion y control de las empresas tanto publicas como privadas del
sector salud, ya que esto va a favorecer el perfeccionamiento de los medios

financieros, tecnolégicos y humanos.

La gestion administrativa es la manera con la que se emplean los recursos

escasos para alcanzar los propdsitos anhelados.

La gestion administrativa en una empresa es uno de los temas mas

esenciales, puesto que gracias a ello es un factor importante para el logro del éxito.

La consideracion de la gestion administrativa reside en que es esta parte
esencial dentro del excelente avance empresarial y como se distingue a
continuacion su dominio es de un evidente impacto para las areas importantes de
la empresa. En tal sentido, cabe sefialar que su importancia se caracteriza por ser
total, ya que cualquier ahorro que se alcance al comprar suministros para una
entidad, tiene una amplia consecuencia en el indice de rentabilidad sobre la
inversion, que excede cualquier otra reduccion de costos adquirida por cambios

pertinentes en los bienes de la empresa.
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Terminando el siglo XIX se ha visto como habito determinar a la gestion
administrativa en base a cuatro tareas que ponen en accion los directivos
correspondientes de una empresa: el planeamiento, la organizacion, direccion y el
control. En tal caso se expone que la gestidbn administrativa en una empresa es
responsable de efectuar estos métodos apenas mencionados empleando los
medios que se muestren en una organizacion con el propdsito de conseguir las

metas.

Por lo tanto, se buscara encontrar la relacion Rendimiento Académico y
Gestion Administrativa en Matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de
Praga de Chorrillos, 2019, es por ello que a continuacién se detalla de manera
especifica los capitulos que han formado parte de este trabajo de investigacion:

Capitulo I. Este capitulo esta integrado por el planteamiento del problema,
formulacion del problema, tanto general como especifico, justificacion y objetivos
del estudio.

Capitulo Il. Aqui se dan a conocer los antecedentes tanto nacionales como
internacionales, las bases teoricas de las variables y definicion de los términos

basicos.

Capitulo Ill. Se encuentra el desarrollo de la Hip6tesis de estudio, las
variables de estudio, el tipo, nivel y disefio de la investigacion, poblacién y muestra,
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, métodos de analisis de datos y

aspectos éticos.
Capitulo 1V. Esta constituida por los resultados.
Capitulo V. Discusion.
Capitulo VI. Propuesta.
Capitulo VII: Conclusiones.
Capitulo VIII. Recomendaciones.
Capitulo IX. Referencias Bibliograficas.

Capitulo X. Anexos.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Hoy en dia, a nivel internacional, el contexto educativo presenta un elevado
grado de desmotivacion hacia el estudio, lo que trae consigo la generacion de un
circulo decadente que incurre en el rendimiento académico, circunstancia que es
examinada desde varias direcciones, mencionando entre ellos, las estrategias y
metodologias pedagdgicas que transmiten los docentes, como resultado de la

gestién pedagdgica que se pone en practica en las instituciones educativas.

De acuerdo al informe de la OCDE (2016), este corrobora que “los
estudiantes que tienen 15 afios se hallan con un alto riesgo para abandonar sus
estudios”. (p. 23). Esto conlleva a que los sistemas escolarizados determinen un
amplio interés por atender una variedad de opiniones que se muestran en las IE.,
lo cual involucra la toma de decisiones mas valiosas para establecer escenarios
educativos mas alentadores, asi como un mayor interés por parte de los alumnos,
y el uso de herramientas y medios de innovacion que el profesor emplea en el aula,

encaminados a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

En este aspecto, se han efectuado muchas investigaciones, donde se
destaca que la Educacion Latinoamericana muestra una elevada deficiencia que
incurre en los porcentajes negativos asociados al rendimiento académico (OCDE,
2016), distinguiendo entre ellos a Colombia, Peru, Brasil y Argentina, que ademas

se asocia con areas determinadas como lenguaje, matematicas y ciencias.

Uno de los mayores inconvenientes que se viene dando con respecto a la
educacién peruana es el bajo rendimiento académico en comprension lectora,
matematica y ciencias; en consecuencia, asi lo evidencian los resultados del
Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA). En el ambito
internacional, la prueba PISA, es considerada un instrumento que intenta medir la
capacidad de los alumnos para multiplicar lo que han aprendido, transmitir asi
mismo, los conocimientos asimilados y emplearlos en novedosos escenarios
académicos y no académicos; del mismo modo, comprobar si son idoneos para

estudiar, argumentar y comunicar sus ideas de manera eficaz, y si presentan la

16



suficiencia de seguir aprendiendo en todo el transcurso de su vida. Para PISA, esos

dominios se hayan delimitados como competencia lectora, matematica y cientifica.

Al presente, el rendimiento y el nivel de logro académico alcanzado por los
alumnos en el area de matematicas sigue presentando una gran incertidumbre,
particularmente por los bajos resultados que ponen en claro las multiples
mediciones de indole internacional (Agencia de Calidad de la Educacion, 2014;
MINEDUC, 2010a; 2010b, 2014). Los estudios efectuados han ayudado a dirigir la
mirada en el ambito escolar o de manera directa sobre el contexto de aprendizaje
o clima de aula, que consienta en explicar como este contexto influye sobre los
procesos de activacion, adquisicion y construccion del conocimiento académico y

ademas su ocurrencia en el alcance del rendimiento académico positivos.

De acuerdo a Arens, Morin, & Watermann (2015); y Henrich, Schwab-Stone,
Fanti, Jones, & Ruchkin (2004) sefialaron que la perspectiva del estudio ha ayudado
a integrar variables o elementos concernientes al &mbito escolar y, en particular, al
papel que puede desarrollar el clima escolar sobre el rendimiento académico de los
alumnos. La investigacion referente al impacto positivo o negativo que se pueda
mostrar en el aprendizaje y logro en matematicas, el prototipo de interacciones,
experiencias y percepcion que reflejan los estudiantes al interior de la institucion

escolar, la que se compone de una linea de investigacion tanto abierta como nueva.

Valverde (2015) refiere que en relacion a “La gestion administrativa en
educacién, uno de los efectos de una gestion imperfecta estaria constituido por: el
abordaje de problemas estudiantiles, a causa de un considerable riesgo y efecto
que estas circunstancias pueden originar, por eso el desafio mas dificultoso de la
administracion en educacion, asimismo, es incentivar la generacién de un nueva
forma de encaminar su funcionalidad, donde el elemento central sea promover
habilidades humanas, técnicas e institucionales para hacer frente el escenario

social que se transforma de manera continua”. (p. 43).

En el Pert, Gémez & Macedo (2016) en consideracion a “La gestion
administrativa se declara que todo sacrificio es impredecible si no se toma en
cuenta los conocimientos sobre gestion planificacion, organizacion, direccion,

coordinacion y control, con la totalidad de estas etapas, la educacion en el pais

17



poseeria las cualidades necesarias para su ejecucion. No obstante, se tiene un
ministerio muy centralizado, el cual dispone con un 90% de empleados contratados,
y ademéas con mas de 60 mil instituciones educativas que integran el sistema.
Adicionalmente, estas instituciones se encuentran en un estado precario, donde el
3% del presupuesto de educacion primaria llega a ser invertido en bienes y
servicios, y por el contrario un mayor porcentaje del 47% lamentablemente

destinado para la burocracia”. (p. 42).

De acuerdo a Veladzquez (2016) en su investigacion titulada “La Gestidn
Administrativa y Educativa, una perspectiva desde los Supermercados del Canton
Quevedo” asevera que: La llamada gestién administrativa y financiera necesita de
una apropiada toma de decisiones que ayude a las organizaciones empresariales
a sostenerse en un contexto sumamente competitivo. En tal sentido, se concluye
gque una toma de decisiones de manera oportuna es factible cuando los
administradores operan las etapas administrativas correctamente y examinan la
informacion financiera para luego proceder, puesto que, sino detallan este contexto
como algo elemental ante las perspectivas anheladas, las empresas no llegaran a

ser sostenibles en el tiempo.

La Institucion Educativa Colegio Nifio Jesus de Praga se halla en la localidad
Chorrillos, provincia de Lima, tal Institucién corresponde a la UGEL 07 SAN BORJA
quien controla el servicio educativo, y esta Ultima pertenece a la Gerencia regional
de educacion DRE LIMA METROPOLITANA.

La Institucion educativa Colegio Nifio Jesus de Praga, es hablar mas que
una IE, es un ambiente de familia, un equipo de profesionales altamente calificados
que custodian a fin de que los estudiantes se integren adecuadamente, tanto en su

vida como personas como social y escolar.

En lal.E. Colegio Nifio Jesus de Praga queremos hallar y aumentar personas
eficientes con una alta autoestima, razon, aptitudes sociales y un firme aprendizaje
académico, moral y emocional para que logren el éxito tanto personal como

profesional, como parte integrante de una sociedad moderna y cambiante.

En la institucion educativa conocemos que en el distrito de Chorrillos esta

I.E. procura una educacion de la mas alta calidad en una atmésfera de aprendizaje
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seguro, en donde nuestros alumnos obtienen su completo desarrollo intelectual,

moral, fisico, espiritual, social y emocional.

En la actualidad en este centro no se atinan a efectuar una mayor
contratacion de personal apropiado para dirigir la institucién, puesto que antes no
mostraban un interés debido y ejercian sus tareas de manera empirica. Hoy en dia,
las instituciones, ya muestran mayor preocupacion por el sentir del usuario frente
al producto o servicio que se le brinda, buscando de este modo, una mayor
satisfaccion y confianza del cliente hacia la institucion; en esencia, esto es
elemental, ya que el trabajador fidelizado buscarad desempefarse mejor; asimismo
realizar mejoras para la propia institucion, lo cual influird en el desarrollo de la
institucién, por lo tanto debe contar con los directivos calificados para que la

institucion se diferencia de las demas.

En la institucion Educativa existen deficiencias en la adecuada gestion
administrativa se ve reflejado en la satisfaccion de sus usuarios porque por medio
de buena gestidon a través de las fases administrativas que son la planificacion,
organizacion, direccion y control, conlleva a que sus usuarios no perciben que se

viene realizando un buen trabajo a nivel organizativo.
1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

PG. ¢Cual es la relacion entre el Rendimiento Académico y la Gestidn
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de
Praga de Chorrillos, 20197

1.2.2. Problemas especificos

PE 1. ¢;Cual es la relacion entre la escala de calificaciones y la Gestion
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de
Praga de Chorrillos, 20197

PE 2. ¢Cual es la relacién entre lo académico y la Gestibn Administrativa en
matematicas de la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
20197
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PE 3. ¢Cual es la relacion entre lo economico y la Gestion Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
20197

PE 4. ¢(Cual es la relacion entre lo familiar y la Gestion Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
20197

1.3. Justificacién del estudio
1.3.1. Justificacion teérica

La investigacion se enfoca sobre el rendimiento académico que extiende las
posibilidades de estudio, pues sugiere ciertas posiciones, descripciones asociadas
a la tarea bésica de las teorias, es dar a conocer el porqué, como, con quien,
cuando, donde sucede los hechos. La investigacion sirve de gran apoyo para
futuras investigaciones, en virtud se presentaron diversos criterios y teorias con
respecto al tema. Igualmente, servirhd de trabajo informativo para todas las
empresas que quieran mejorar el rendimiento académico y la gestion administrativa

de la organizacion y brindar una mayor productividad para la empresa.
1.3.2. Justificacion practica

Esta tesis brindd apoyo informativo en el distrito de Chorrillos, region de Lima
para generar programas sobre el rendimiento académico y la gestién administrativa
para que apoye en las organizaciones y se beneficie como y también los
trabajadores. Por consiguiente, el estudio aplicé conocimientos de acuerdo a la
realidad, para favorecer la coyuntura problematica de los usuarios, y de los
habitantes del distrito en general. El propdsito fue proponer alternativas de solucién
frente a los inconvenientes presentados, asi como indagar la asociacion entre el
rendimiento académico y la gestion administrativa, examinando estrategias para
elevar los saberes y habilidades de los colaboradores, encaminados a los objetivos

de la empresa.
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1.3.3. Justificacion metodoldgica

La investigacion origina cierta reflexion y debates académicos con respecto
a los conocimientos hallados para examinar teorias, investigar problemas y se

suscitaron efectos haciendo epistemologia.

El tipo de investigacion fue aplicado en virtud de lo cual se consintio la
aprobacion de la variable del rendimiento académico, de nivel descriptivo, que
demostraron las particularidades peculiares y transparentes de los datos; fue
correlacional porque se tratd de establecer la relacion de las variables estudiadas;
el disefio empleado fue no experimental transversal puesto que no existié ninguna
manipulacion de las variables y los datos recogidos se utilizaron en un tiempo

determinado.
1.3.4. Justificacion social

El estudio pretende y sustenta una secuencia de preceptos con el fin de
permitir que el distrito de Chorrillos, region de Lima busque alternativas de apoyo,
mejore el rendimiento académico con un adecuado manejo de la productividad, con
la finalidad de generar mayores puestos de trabajo en la localidad, disminucién de
la falta a los servicios, reduccion de asuntos de corrupcion, mejora de aptitudes, y
en especial batallar ante la ausencia de motivacion, para elevar de este modo, la
calidad de vida de los participantes dentro del escenario en que se desarrolla la

investigacion.
1.4. Objetivos de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el Rendimiento Académico y la Gestion
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de
Chorrillos, 2019
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OE 1.

OE 2.

OE 3.

OE 4.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la escala de calificaciones y la Gestidn
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de
Praga de Chorrillos, 2019.

Determinar la relacion entre lo académico y la Gestibn Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019.

Determinar la relacion entre lo Econdmico y la Gestion Administrativa en
matematicas de la Instituciéon Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019.

Determinar la relacién entre lo familiar y la Gestion Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Antecedentes nacionales

Castillo (2015). En su investigacion de tesis Gestion administrativa y clima
laboral en las Instituciones Educativas RED N° 01 UGEL Ventanilla, Lima 2014. Su
objetivo de estudio fue establecer la relacion existente entre la gestion
administrativa y el clima laboral en la institucion mencionada, se hizo uso del disefio
correlacional, constituida por 184 docentes como muestra, asimismo, se utilizd
como instrumento un cuestionario efectuado al personal estudiado, se llego a la
conclusién que: Hay una relacion directa moderada y con alta significacion (rs=
0.525, p = .000), entre las variables estudiadas, prevaleciendo el nivel de
calificacion medio (48,4%) en esta relacion. En relacién a la gestion administrativa
y la autorrealizacidén se encontrd una relacion directa moderada y alta significancia
(rs=0,481, p=0,000), prevalece el nivel de calificacion medio (46,2%). Del mismo
modo, existié relacion directa moderada y con alta significancia (rs=0,452 y p=
0,000), el nivel de calificacion que predomina fue el medio (39,1%). La relacion
existente entre la gestiéon administrativa y supervision fue directa y moderada y con
elevada significacion, el nivel de calificacion predominante fue el nivel medio
(42,9%).

GOmez (2016) en su estudio realizado, denominado Gestion administrativa
y motivacion laboral en la oficina central logistica y servicios auxiliares UNFV. Lima
2015, plante6 como objetivo esencial, establecer la relacion existente entre dichas
variables antes mencionadas, donde se hizo uso de un disefio correlacional, con
una muestra censal representativa de 77 operadores logisticos, donde ademas se
utilizd como instrumento basico un cuestionario con escala Likert, vital en la
recopilacion de datos. Se llegd a la conclusion que: existe una relacion con
significancia entre la gestion administrativa y la motivacién laboral en la Oficina

referenciada.

Plascencia (2016), en su tesis titulada Gestidbn administrativa y calidad de la

enseflanza universitaria, en la Facultad de Ciencias Administrativas, de la

23



Universidad Nacional del Callao-2016, detalla como objetivo principal establecer el
efecto de la gestidbn administrativa en la calidad de la ensefianza universitaria,
haciendo uso de un marco metodologico, cuyo disefio corresponde al no
experimental, tipo de investigacion descriptiva basica, desarrollada conjuntamente
con una muestra representativa de 317 alumnos y reuniendo datos por medio de
un cuestionario, llegando a la conclusion que: el valor estimado del nivel de la
gestion administrativa en la Facultad, fue moderado con un 73.5 %, y poco eficiente
la calidad de ensefanza, en un 75.39 %. La calidad de la ensefianza depende del
39,2% de la gestion administrativa. El planeamiento se debe al 37.5% de la gestion
administrativa. La dimension didactica es consecuencia del 58.9% de la gestion
administrativa. La calidad de ensefianza, especificamente en la dimensién
coordinacion se debe al 26.4% de la gestion administrativa. También, por otro lado,
la eficacia de la ensefianza en la dimension evaluacion se debe al 70.8% de la
gestion administrativa en la Facultad de Ciencias Administrativas. Se supone que
la capacidad competitiva en la calidad educativa se distingue a través de una
filosofia con amplia idoneidad, capaz de generar una solucién a los inconvenientes

presentados en la ensefianza de educacion superior.

Ore y Rodriguez (2017) en su trabajo contemplan como obijetivo principal
determinar la relacién existente entre la autoestima y el rendimiento académico de
los estudiantes que cursan el VII ciclo secundario en la institucion educativa Alfonso
Ugarte de Cafete, 2009, una investigaciéon dada a raiz de lo observados en
alumnos que mostraban ciertas conductas inapropiadas con sus compafieros,
motivo por el cual repercutia en su rendimiento académico. En la ejecucion del
estudio se ha tenido en cuenta un enfoque cuantitativo, cuyo método
correspondiente fue el hipotético deductivo, el tipo de investigacion basico, disefio
descriptivo correlacional, la muestra representativa estuvo integrada por 40
alumnos, tal es asi que en primer lugar se llegd a describir el contexto de las
variables para luego establecer la relacién existente entre ellas; de esta forma para
la recoleccion de informacion se hizo uso de un cuestionario, asentandose también
en una técnica importante como es la encuesta, por ultimo se estimd la relacion
entre las variables a través de la prueba conocida como la Correlacion de
Spearman. Es asi que, a consecuencia de lo antes mencionado y seleccionado los

datos se llega a la conclusion que hay una relacion existente entre la autoestima y
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el rendimiento académico de los estudiantes del VI ciclo que pertenecen al centro

educativo antes sefalado.

Arias, Zavala y Meneses (2014) en su trabajo de investigacion pretende
como objetivo Analizar la relacion existente entre la percepcion de la calidad de la
gestion educativa y el rendimiento académico de estudiantes cuyas edades fluctian
entre los 12 y 17 afos, de primero a quinto de secundaria, que asisten a la
Institucion Educativa Arequipa. Con referencia la metodologia del estudio, este
contempla una muestra representativa de 110 escolares mujeres, quienes han
formado parte de este estudio, a través del empleo de técnicas de muestreo
probabilistico. Se utiliz6 como instrumento el cuestionario de percepcion de la
calidad educativa, que se haya constituido por 17 items y tiene en consideracién
ademas apropiados indicadores de validez y confiabilidad (a= 0,848). Para el
procesamiento de los datos se han empleado estadisticos descriptivos (media,
desviacion estandar, rango y varianza), ademas de pruebas paramétricas de
correlacion (Coeficiente de Pearson) para las variables cuantitativas y pruebas no
paramétricas (Prueba Tau-b de Kendall) para las variables cualitativas. El trabajo
arroja como resultado, que la puntuacién promedio de percepcion de la calidad
global corresponde al 50,29 con una desviacion estandar de 9,14 y un rango de 22
a 65. Se menciona, ademas, que no existen relaciones significativas entre las
variables de investigacion para la muestra en su totalidad, pero si cuando los datos
se operan dependiendo del grado de escolaridad, especialmente en primero (r=
0,37) y cuarto de secundaria (r= 0,36). Se llega a la conclusién que, si existe
relacion entre el rendimiento académico y la percepcién de la calidad educativa, sin

embargo, se diferencian teniendo en cuenta el grado de estudios.
2.1.2. Antecedentes Internacionales

Cerda, Salazar, Saenz, Perez & Casas (2016) en su trabajo realizado se
anota dentro de las recientes lineas de estudio que examinan de manera minuciosa
el efecto de los elementos contextuales acerca del rendimiento escolar en
matematicas. Especialmente, se verifica si la percepcion que poseen los alumnos
sobre las multiples dimensiones de la convivencia escolar presenta incidencia en
su logro académico. La muestra con la cual se trabajé estuvo integrada por 314

alumnos chilenos. Los patrones de regresion ordinal y logistica evidencian el efecto
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no favorable con respecto al rendimiento escolar en el area de Matematicas que
presentan las dimensiones de Agresion e Indisciplina del constructo convivencia
escolar, en particular para el conjunto de mujeres que concurre a instituciones
escolares de considerable vulnerabilidad social. Se discuten las implicaciones y
proyecciones de estos resultados para gestion del profesorado de matematicas al
interior del aula escolar, como también, de las autoridades y agentes de politicas

educativas.

Rebolledo (2016) en su investigacion denominada Movilidad y persistencia
en rendimiento académico Analisis Panel SIMCE 2002 y PSU 2010, detall6 como
objetivo principal calcular la inexistencia o asistencia de una situacién que observa
una dependencia de puntajes tanto de la distribucion inicial como final, utilizando
para tal caso el coeficiente de correlacion y el llamado indice de Hart, con la
cantidad de 21,298 de participantes que colaboraron en la prueba PSU 2011, donde
se llego a la conclusion: los resultados correspondientes a las etapas tempranas no
mejoran, o si mejoran es minimo al momento de compararlo con el rendimiento
logrado al terminar el ciclo escolar. Esta escasa movilidad reflejada en los
resultados escolares detalla porque la brecha de rendimiento en oposicion a los
alumnos de menor nivel socioecondmico persevera en todo el periodo escolar. El
rendimiento escolar de los estudiantes chilenos revela una inamovilidad
considerable. Hay ademas una gran diferencia del desempefio de los alumnos al
efectuar una comparacion entre los grupos de diferentes niveles tanto social como

econdmico.

Céardenas, Farias, & Méndez (2017) desarrollaron un articulo ¢Existe
relacion entre la gestion administrativa y la innovacién educativa? Un estudio de
caso en educacion superior. Los autores plantearon como objetivo principal
determinar la relacién entre la gestion administrativa y la innovacion educativa en
los centros escolares, teniendo en consideracion su ejercicio continuo vy la
apreciacion de los administradores, docentes y alumnos; a nivel metodoldgico los
autores hicieron uso de un disefio de estudio no experimental con métodos mixtos,
una muestra constituida por 235 alumnos, 42 profesores, 6 agentes administrativos
y 4 directivos; empleando como instrumento base un cuestionario organizado, y

técnicas fundamentales como la entrevista y la observacion, ademas del empleo de
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formularios de andlisis documental, llegaron a concluir que: existe relacion
significativa entre el ejercicio de la gestion administrativa y de innovacion educativa
en los docentes, administradores, estudiantes, adicionalmente se desarrolld6 una
relacion significativa entre el elemento innovador educativo y el ejercicio
organizacional y de direccion, ademas del empleo de la tecnologia como un factor
fundamental. Se propuso lo trascendental que es especificar uno o diversos
patrones de direccion, organizacion y empleo de tecnologia. La planificacion debe
dar inicio al impulso de generar proyectos, de la mano con la innovacién y formacion
de docentes, asi como de estudiantes. Con respecto a la organizacion y direccion,
se debe incurrir a ciertos manejos de algun tipo de organizacion que encamine a la

articulacion de diferentes factores tomando en cuenta la necesidad del contexto.

Garcia, Cardoso, & Cerecedo (2014) desarrollaron un estudio titulado
“Factores que influyen en el rendimiento escolar en la educacidén media superior:
Estudio diagndstico en la signatura de matematicas en el Estado de México”,
quienes plantearon como objetivo base determinar los factores que inciden en el
area de matematica, los cuales ademas generan un bajo rendimiento escolar de los
estudiantes. En la investigacion se tuvo en cuenta la participacion de una muestra
constituida por 70 alumnos que pertenecian al tercer semestre de preparatoria,
cuyas edades fluctuaban entre los 15 a 19 afios; asi mismo con la participacion de
un grupo de 17 profesores, quienes formaron parte integrante en la aplicacion de
dos cuestionarios, donde se concluy6 que: Los resultados negativos vinculados al
bajo rendimiento en el area de mateméaticas no depende necesariamente de las
competencias de los profesores, sino que se relacionan por circunstancias externas
al entorno escolar que tiene como origen el vinculo familiar, lo que trae como
consecuencias eventos de orden psicolégico que desmoralizan de manera

considerable al estudiante.

Guamanquishpe y Sacoto (2015) desarrollaron una investigacion
denominada “Los habitos alimentarios y su relacion en el rendimiento escolar de
los nifilos del centro de estudios “senderos” de la ciudad de Guayaquil, mayo —
agosto del 2015”, quienes especificaron como objetivo general identificar los
elementos circunstanciales en el origen de los habitos alimenticios de los infantes

y su relacién directa con el rendimiento escolarizado. El disefio del estudio
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corresponde al descriptivo de corte transversal. Se llegd a emplear una encuesta
con la participacion de 30 alumnos, cuya conclusion describe una normal
disposicion de los indicios de masa corporal en la poblacién investigada, reflejada
por el 50%, asi como un 40% de docentes alcanzan los aprendizajes necesitados.
Por otro lado, del total de alumnos que no alcanzan los conocimientos pertinentes,
el 50% se asocia con cualquier tipo de malnutricion que repercute en el rendimiento

escolar y que se vincula con la deficiente distribucion de nutrientes.

Arriaga, Martinez, Avalos, y Gutiérrez (2018) desarrollaron su articulo
denominado “La gestion administrativa en las microempresas de Arandas, Jalisco,
México”, quienes especificaron como objetivo principal describir desde un enfoque
cualitativo, el escenario de hoy de las microempresas antes sefialadas en los
aspectos tanto administrativo, gestion y planeacion de recursos. Frente al estudio
desarrollado se concluyé que dichas microempresas no tienen en consideracion
tareas de planeacion determinadas y direccionados a la ejecucién de un propdésito,
que conlleve al avance continuo de la organizacién, no muestran en suma un
entendimiento apropiado sobre planeacion estratégica, ni controles, la toma de
decisiones se efectia segun al flujo de caja diario, las novedades son asuntos
desconocidos de otro mundo, ya que solo amoldan sus productos a las carencias
actuales de los clientes, sin anticiparse a la competencia y al futuro, por ende, una

situacion equivocada.
2.2. Bases tebricas de las variables
2.2.1. Variable rendimiento académico

Montes y Lernes (2015) expresan que el rendimiento académico (RA) se
vincula con un proceso estructurado que estima el nivel de conocimiento alcanzado
en el entorno educativo decidido en los diversos niveles educativos. En ese marco,
se examina el calculo de las facultades que el estudiante ha ido alcanzando en el

transcurso del proceso formativo.

De acuerdo a Shapiro (2011) refiere que el bajo rendimiento académico
mayormente se encuentra focalizado en el alumno, apreciandose ademas la
influencia del contexto familiar y escolar. El inadecuado rendimiento académico es

un obstaculo permanente y multicausal, se evidencian principalmente en areas del
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desemperio cognitivo, académico y conductual.

Las caracteristicas del circulo familiar son decisivas para el desarrollo de
hébitos lectores; el nivel cultural de los padres, los valores y el uso del tiempo libre
pueden configurar un entorno estimulante y propicio para la lectura. La actitud
positiva hacia la lectura es algo que los nifios y nifias pueden desarrollar en sus
hogares cuando en éste se valora y se fomenta, como por ejemplo la dedicacién de
tiempo para leer, la lectura de cuentos a los mas pequefios o el intercambio de

opiniones sobre libros leidos (M.R., Goicochea, & Ibiricu, 2000a).

Fernandez & Garcia (1999) y Gil (2009), indican la trascendencia de la

unidad familiar, las disposiciones y formas de proceder en relacion con la lectura.

Segun criterio de Flores (2011) sefal6 que “El rendimiento escolar esta
rigurosamente vinculado a temas relacionados con la Institucién educativa como
sistema y las particularidades de los estudiantes determinados desde su contexto

social’. (p. 87).

Al momento de medir el rendimiento académico del estudiante y ver como
mejorarlo, se tiene en consideracion los elementos por los que se halla influenciado,
tal es asi como los sociales, econémicos, la amplitud de los programas estudiantiles

y el método de trabajo en la institucion.

De acuerdo al desarrollo del sistema escolar en Peru, se presenta una escala
de calificacion literal y vigesimal que cumplen una relacion de equivalencia.
Jiménez (2000) revela que “El rendimiento escolar se determina por el nivel de
conocimientos o aprendizajes logrados por el alumno, ya sea en un area 0 curso
llevado segun su edad y nivel académico. En consecuencia, los resultados
académicos satisfactorios concretados por el alumno no siempre son sefiales de la

calidad educativa”. (p. 93).
2.2.1.1. Teorias cientificas de la variable rendimiento académico
2.2.1.1.1. Teoria del capital Humano

Los idebdlogos como Shultz (1985), Becker (1983) y Johnson (1972), revelan
gue el avance econdémico es el camino a una dependencia de manera directa que

se produce del incentivo laboral que se equipa con el factor competitivo de modo
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técnico necesariamente exigida por la industria actual bajo produccion; por
consiguiente, los tedricos expresan que esta actitud es fomentada por el Banco
Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo y la Organizacibn para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico. De modo concluyente, esta teoria sustenta
que todo conocimiento y preparacion obtenida en el transcurso del proceso
educativo, la formacion y el ejercicio, representan parte de nuestros recursos mas

preciados.

Se indica que la persona como agente es un componente critico en el tratado
de la pobreza, debido a que la inversion en la mejora de la calidad del poblador es
factible que aumente de manera significativa la perspectiva econémica y de
bienestar de las personas pobres. (Shultz, 1985, p. 78)

2.2.1.1.2. Teoria educativa constructivista

Ortiz (2013) manifiesta que esta se sustenta en la teoria del desarrollo de
Piaget. Aqui se admite al docente como generador del desarrollo y la independencia
del estudiante. La realidad problemética y lo que caracteriza el aprendizaje del
estudiante debe de ser conocido plenamente por el docente. La promocién de un
ambiente donde se perciba la reciprocidad, el respeto y la autoconfianza
orientdndose al estudiante para el aprendizaje auto estructurante es su rol principal
como docente, mediante la ensefianza directa y planteando problemas y conflictos
cognoscitivos. Mantiene las siguientes ideas primordiales: concepcion que el
conocimiento de la persona esta basado en aspectos de naturaleza dinamica, que
surge del interactuar sujeto — medio. La mente construye de manera progresiva
modelos explicativos con magnitud compleja y potenciales que se adapta a un
medio, a partir de la informacion externa que interpreta la mente de la persona. El
caracter activo del sujeto es aqui es significativo para obtener conocimiento y

desarrollo creativo.
Concepto operacional de rendimiento académico

Se operacionaliza teniendo en cuenta una serie de aspectos. Gabriel Ruiz
(2010) sugiere que el rendimiento académico de un estudiante es medido durante
un periodo académico, mediante su promedio ponderado, obtenido a traves del uso

de diversas formas de evaluacion en los cursos. Los periodos académicos estan
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definidos por el ministerio de educacion.

El entorno estudiantil es una Institucion educativa que muestra su propio
escenario, tanto interno como externo; Touron (2000) estima que el rendimiento
académico es el desenvolvimiento de competencias intelectuales en un proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Para el presente estudio, el rendimiento académico es considerado como un
indicativo reflejado en el promedio logrado en un curso y particularmente en un ciclo

académico del sistema educativo.
2.2.1.1.3. Teorias sobre factores que influyen en el rendimiento académico.

A) Desarrollo del intelecto

De acuerdo a Piaget, el desarrollo del intelecto no se estima solamente como
un sencillo curso de maduracion-aprendizaje; por el contrario, es el efecto de un

proceso que enlaza cuatro elementos.

1) Madurez, del sistema nervioso central, donde existe la capacidad de
intervenir cientos de miles de neuronas para alcanzar un concepto novedoso,

de acuerdo a las investigaciones en neurologia.

2) Experiencia, enuncia que el avance cognitivo se lleva a cabo por el vinculo
existente con el medio externo a través de experiencias y actividades acerca
de los objetos naturales y/o culturales, que no pueden ser alcanzados

simplemente por la percepcion sensorial.

3) Transmision, del aprendizaje es el resultado obtenido de una construcciéon
personal de naturaleza activa llevado a cabo por la interrelacion social. Cabe
mencionar que, se trata sobre la influencia social a la cual se halla propenso
el nifo. Este elemento, efectuado por medio del lenguaje, se da en la

asociaciéon adulto-nifio, madre-hijo, profesor—alumno.

4) Equilibracion; segun Petroviski (1997) expresa que los niveles recientes de
reorganizacion del conocimiento generan un nuevo equilibrio mental; el
aprendizaje asi mismo se origina por presion social; y la ambicion de elevar

el conocimiento se exterioriza como un procedimiento de autorregulacion
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interna que ayuda en la erradicacion de contradicciones e incongruencias;
gue a través de la desregulacion e inconvenientes internos da inicio a la

asimilacion y aprendizaje.
B) Resultados académicos

La dimensién afectiva en torno al aprendizaje es imprescindible en el alcance

del objetivo educativo, debiendo ser considerado en la institucion.

Por otra parte, Pozo & Gémez (2000), refieren que la manera de estructurar
las tareas de ensefianza y aprendizaje selecciona y fortalece ciertas conductas en

los estudiantes que generan altos resultados.
C) Actitudes y desempefio escolar

Segun Alonso (1998) indica que el fracaso escolar tiene su origen en

actitudes negativas hacia las materias y hacia la escuela en general.

Gonzalez, Alexis y Lopez (2003) concluyen que las variables relacionadas al

alumno cuyos padres tienen un nivel educativo alto obtienen mejores resultados.

Segun Levine (1990) manifiesta que las caracteristicas importantes de las
escuelas eficaces estan relacionadas con su organizacién y que permite un mejor
resultado académico. La Investigacion Iberoamericana sobre la eficacia escolar
(IIEE,) muestra porque unas escuelas obtienen mejores resultados que otras pese

a tener condiciones semejantes.
2.2.1.2. Dimensiones del Rendimiento Académico
2.2.1.2.1. Dimensién 1. Escala de calificaciones

En cuanto a calificar el aprendizaje, se alude segun el Art.193, del Reglamento
General a la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y su Reglamento General
para su realizacion en las escuelas publicas que, para la superacién de cada nivel, el
estudiante tendra que explicar que lleg6 a “aprobar” los propdsitos de aprendizaje que
se han determinado en el programa de asignatura advertidos en cada nivel y subnivel
del Sistema Nacional de Educacion. El rendimiento académico para los subniveles de
béasica elemental, media superior y el nivel de bachillerato general que se unifica en los

estudiantes se manifiesta por medio de una escala para calificar. (Ministerio de
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Educacion del Ecuador, 2016, p.8)

De acuerdo a Gonzaga (2016) sefal6 que “La calificacion corresponde a una
parte del proceso evaluativo, basicamente es el resultado numérico solidos, al que

se le concede en oportunidades mas peso del que tendria que tener”. (p. 9).

Por otra parte, Alvarez, Santa Maria & Recavarren (2015) manifestaron que
“la escala de calificacion es contemplada como una herramienta que consiente en
establecer de modo conveniente los alcances del aprendizaje en el alumno, a través
de ciertos numeros o simbolos o imagenes. El docente mediante la escala de
calificacion especifica si el estudiante ejecuta su labor, en conclusion la escala de
calificacion es aquel instrumento que materializa la evolucion del proceso
evaluativo, la escala de calificaciones es un instrumento que puede contener un
listado de palabras, expresiones u 25 oraciones que determinan de forma
especifica acciones, tareas, procesos o productos de aprendizaje que incluyen
columnas con escalas para medir el grado de cumplimiento las escalas pueden ser

numericas, graficas y descriptivas”. (p. 22-23).
Indicadores: aprendizajes requeridos, dominio sobre lo aprendido
2.2.1.2.2. Dimensién 2. Académica

Esta dimension se asocia de manera directa con el desenvolvimiento
académico conducido por el alumno en todo el transcurso de su proceso formativo.
En consecuencia, es loable tener en cuenta tanto las variables que perjudican
claramente la obtencion de los resultados que se hayan sumergidos en tales
procesos, como aguellos elementos que los muestren. Por tanto, dichas evidencias
son estimadas de una forma cuantitativa, por lo que para una infinidad de
estudiosos se toma en cuenta las notas alcanzadas en una escala de alta, media y
baja, cabe sefalar; el rendimiento académico elevado trata de vislumbrar un
adecuado desempefio de los alumnos, en tanto el medio y bajo, refleja una serie
de condiciones que repercuten en la puesta en funcionamiento de los propdsitos

académicos (Hernandez y Pozo, 2014).

Indicadores. Nivel de conocimientos adquiridos. - Nivel de satisfaccion de las

necesidades educativas.
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2.2.1.2.3. Dimension 3. Econémico

Desde este punto de vista, el estudio hace mencion a las aptitudes que
cuentan los alumnos para conseguir la satisfaccion de sus necesidades, las cuales
se originan de la capacidad financiera dentro del vinculo familiar, puesto que la
ausencia de recursos econdémicos repercute en la existencia de diversos elementos
gue conllevan a inconvenientes de indole intrafamiliar o estados de vulnerabilidad.
Cabe sefalar que, dentro de estos enfoques, la dimension econémica asume un
papel esencial para establecer la calidad de vida de los seres humanos, desde los
factores de alimentacion, salud, vestimenta y dotacion de los recursos pedagégicos
encaminados al proceso de escolarizacion. De ahi que, si éstas se muestran
propicias se aguarda un avance académico apropiado, cuya solvencia, autonomia
y resultados alcancen un rendimiento académico muy satisfactorio (Montes y
Lerner, 2015).

Indicadores: calidad de vida, recursos necesarios.
2.2.1.2.4. Dimension 4. Familiar

Esta dimension hace referencia al ambiente familiar donde se desarrolla y
crece el individuo, el mismo que puede promover o limitar el desarrollo de su
potencial personal y social, sumandose a ello los efectos en la actitud que el
docente asume frente a los estudios como parte del seguimiento y acompafiamiento
de los padres en el proceso ensefianza-aprendizaje. Por tanto, la familia es la
responsable de plasmar una serie de patrones de comportamientos, valores y
sistemas de relacion entre cada uno de sus integrantes, los mismos que tienden a
ser registrados a nivel consciente e inconsciente, por tal motivo, la dinamica familiar
puede ser constatada en la actitud del estudiante hacia sus padres, en forma
negativa o positiva, lo que implica una relacion directa con el nivel de rendimiento

académico que este obtenga (Montes y Lerner, 2015).

Indicadores: - Nivel de fijacion de los objetivos educativos - Nivel de predisposicion

para el aprendizaje.
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2.2.2. Variable gestion administrativa

Niquen (2016) expresa que la gestién administrativa es hacer uso de manera
pertinente los medios utilizables por medio de la planeacién, organizacion, gestion;
en consecuencia, es vital efectuar un seguimiento cuidadoso y minucioso; y una

evaluacion continua a través del control. (p.19).

La gestion administrativa parte de sus propositos, es sumamente esencial
que la entidad precise qué es lo que desea alcanzar y cudl es su fin en su actividad
empresarial, en razén a ello ir4 desplegando los planes que desempefiar para la

obtencion de estas.

En consecuencia, esto permitird que sus trabajadores muestren mayores
probabilidades de compromiso en el desarrollo de sus funciones para con la

empresa y con su equipo.

Gallardo (2015) asevera que la llamada Gestibn Administrativa es
considerada un asunto de elevada trascendencia para las entidades, a causa de
que si dirige apropiadamente una organizacion esta procedera de manera
adecuada y por ende alcanzara el éxito o por otro lado si ocurre lo contrario la
organizacion llegara a fracasar. De igual forma al enfocarnos a la gestion vy
administracion, pues nos estamos referenciando a una ciencia social que examina
la forma como se gestiona una organizacion; como se emplean sus medios y de

gué manera se ponen en marcha los procesos y el resultado final.

De acuerdo a Batet (2011) indica que la actividad administrativa se expone

por algunos indicadores de accién y en los derechos de los particulares, entre ellos:

o Actividad de limitacidén: se encarga de limitar los derechos y la libertad de
accion.
o Actividad incentivadora: cuyo fin se trata de incentivar la puesta en marcha

de las acciones con propositos generales.

o Actividad de servicio 0 prestacion: éste se refiere cuando la administracion

esta encargada de las prestaciones de manera general.
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Anzola (2002) refiere que “La gestion administrativa es comprendida como
todas las tareas para coordinar en grupo las metas esenciales y propdsitos
a alcanzar, todo esto con ayuda de las personas y elementos primordiales
de la administracion como: planeacion, organizacion, direccion y control”. (p.
70).

En otras palabras, la gestibn administrativa es fundamental para las tareas
empresariales, porque a travées de ello se puede manifestar que se haré efectivo el
logro de los propdsitos trazados, claro, siempre y cuando la colaboracion sea en

conjunto y un trabajo en equipo.

Por otra parte, Chiavenato (2007) expresa “La administracion es aquel
proceso que se encarga de planear, organizar, dirigir e inspeccionar las
labores efectuadas por parte de los trabajadores de la organizacion y el
empleo pertinente de todas las fuentes o abastecimientos organizacionales,
con el propésito de lograr las metas proyectadas para la organizacion”. (p.
25).

Segun Luna (2010) plantea que: La gestion desarrollada en toda institucion
es el modo en cémo se dan uso los medios escasos por parte de un grupo o
personas con la finalidad de conseguir resultados tanto econémicos como
otros de la forma mas eficiente y factible. Cabe sefalar, que se trata de
actuar en base al resultado que se espera alcanzar y de los recursos del cual
se dispone, dicho de otro modo, es garantizar la explotacion 6ptima de

recursos. (p. 116).

Para el investigador la concepcion referente a la gestion administrativa es la
accion importante de efectuar una tarea para la obtencion de algo donde las
organizaciones humanas ponen en marcha una coordinacion, direccion y control

con el proposito de alcanzar metas trazadas por medio de objetivos determinados.

El querer conceptuar la gestién administracion, antes que nada, se necesita
precisar el término “Gestion”, pues, segun la literatura son tres los alcances que se
emplean y se ponen en practica. El primer alcance se vincula con la tarea
pragmatica, de manera que gestion se constituye como “hacer”, una tarea humana

puesta en marcha por uno o0 mas personas con el propésito de alcanzar algo en un
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plazo minimo. No obstante, desde un pensamiento filoséfico se puede contemplar
que el ejercicio practico se origina continuamente de la voluntad de las personas
bajo la racionalidad moral humana; consolidandose en la habitualidad laboral. Con
respecto al segundo alcance, la gestion deposita una estrecha relacion con el
entorno de la investigacion, se refiere, pues de un método sistematico-formal con
el juicio de multiplicar mayor conocimiento sobre los eventos observables
efectuados en la praxis, de manera que representan, entienden y declaran los
fendmenos. Sin embargo, el investigador suscita de la gestién un patron de analisis
epistemoldgico. En consecuencia, el estudio sobre la gestion es distinguir entre los
elementos y las acciones pragmaticas de las personas, sostenidas en teorias,
supuestos e hipotesis. Asimismo, el tercer alcance, gestion se entiende en los
procesos de innovacion y desarrollo. En ella, se fundan mecanismos novedosos de
desarrollo, que ayudaran en la transformacién y mejoramiento de la administracion,

formandola de manera eficiente en el a&mbito institucional.

Por lo antes expuesto, se puede decir que la gestién administrativa es el uso
apropiado del proceso administrativo, que se distingue como la planeacion: cabe
decir que en esta fase se esboza lo que se quiere alcanzar posteriormente para la
empresa; es decir la organizacion se distingue como la distribucion idonea de los
recursos de la empresa para conseguir los objetivos planteados, la direccién se
trata del incentivo y la comunicacién por parte del administrador con sus
subordinados para lograr los propdsitos, control es estimar el rendimiento de los
colaboradores, validar la planeacion y hacer la correccion oportuna si fuese

necesario.

Gutiérrez (2017) sefala que la gestion administrativa es el modo en que se
utilizan los medios o recursos limitados para conseguir los propositos trazados. Se
efectla mediante tareas particulares: planeacion, organizacion, direccion y control.
Ultimamente, ciertos autores agregaron una funciéon mas, que vale la pena tener en
consideracion: la integracién del personal. En los articulos previos, estudiamos qué

es la legislacion administrativa y cuales son sus principios.

Del mismo modo, Leiva (2017) expresa que la gestion administrativa en una
organizacién es considerada como uno de los elementos mas primordiales cuando

se refiere a instalar un negocio en virtud de que, de ella va depender el éxito para
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tal negocio o empresa. Es elemental que se tenga en consideracion que con el
transcurso del tiempo es mas amplia la competencia, por lo que es fundamental
estar informados apropiadamente y realizarla de forma correcta. La gestidn
administrativa contable es aquel proceso que se enfoca principalmente en
organizar, coordinar y controlar; y mucho mas por ser contemplada como un arte

mundial de las finanzas.

Igualmente, Mamani (2017) declara que la gestiébn administrativa es esencial
para las ejecuciones basicas del ICDF. Los procedimientos dados del ICDF tratan
de hacer frente a los inconvenientes o errores administrativos presentados. Para
fortificar su interface en el &mbito gerencial y de este modo incentivar una
organizacion mas competente, la division de gestion administrativa no sélo ha
concebido una firme plataforma administrativa, sino ademas ejerce una labor en
coordinacién regular con los otros departamentos para afianzar que las mdaltiples
tareas de cooperacion internacional del ICDF se desplacen sin obstaculos. El
Departamento de Gestién Administrativa del ICDF obra para alcanzar la sinergia 'y
poner en marcha las metas de una empresa profesional, sistematica, clara y
eficiente. Los procedimientos de gestion administrativa del ICDF focalizan
esencialmente en la administracion de los recursos humanos y la administracion de

temas generales y archivos.

De acuerdo a Blas (2014) determina a la gestion administrativa como
“conjunto de procedimientos a través del cual el personal directivo ejerce sus
quehaceres por medio del acatamiento de las etapas del proceso administrativo

como: planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar”. (p. 197).

Anzola (2002) refiere que “gestion administrativa se basa en la totalidad de
acciones que se abordan para coordinar el empefio de un grupo, cabe sefalar, es
la forma para alcanzar las metas y propdésitos con participacion de los individuos y
las cosas a través del rendimiento de ciertas tareas fundamentales como son la

planeacién, organizacion, direccion y control”. (p. 70).

Segun Orgren y Harrison (1990) indica que “La Gestion Administrativa es el
conjunto de actividades a través de las cuales el personal directivo ejerce sus

labores por medio de la puesta en funcionamiento de las fases del proceso
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administrativo como: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar”. (p. 123).

Aumage (1979) sustenta que “la gestion administrativa es considerada una
tarea que reune a todo aquello que no se encuentre anexado de manera directa por
la fabricacion, es decir, cuando se apoya en torno a la comunicacién: compras

pedidas informes, diversos estudios etc.”. (p. 89).

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua (2010)
expresa que “La administracién es el acto de administrar (deviene del latin onis),
en tanto es el ejercicio efectuado para la obtencion de algo o la diligencia de un

asunto, es accién y el resultado de administrar”. (p. 245).
2.2.2.1. Teoria humanistica

Por su parte, Navarro (2012), Mary Parker Follett y Chester Barnard se
distinguieron como los defensores principales de un pensamiento mas humanista,
gue mostraba mayor importancia al conocimiento conductual, de las necesidades y
posiciones en el centro laboral, asi como también las interrelaciones sociales y
procesos de grupo. Este pensamiento se hallaba constituido por el enfoque de

recursos humanos.
2.2.2.2. Enfoque de los recursos humanos

Al principio, el movimiento de las relaciones humanas sugirié un punto de
vista como “granja lechera feliz’, donde se explica que: las vacas felices dan mas
leche y, por ende, los empleados que se hayan mas satisfechos, también muestran
un mayor empefio o rendimiento. Abraham Maslow y Douglas McGregor son

considerados como los mas grandes defensores de este enfoque.

Abraham Maslow, de profesién psicélogo, contemplé que los inconvenientes

de sus pacientes era producto de la incapacidad por satisfacer sus necesidades.

Douglas McGregor, llegd a sentir frustracion con los simplistas iniciales de
las relaciones humanas, en tanto dirigia la Antioch College en Ohio. Ademas,
rehus6 la doctrina clasica y las suposiciones primordiales de las relaciones

humanas con respecto a la conducta del individuo.

Esta Teoria plasma en que los puestos deben ser proyectados para que
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velen las necesidades de nivel superior consintiendo a los trabajadores en

desarrollar todo su potencial. (p. 62).
2.2.2.3. Dimensiones
2.2.2.3.1. Dimension 1. Planeacion Administrativa

De acuerdo a Niguen (2016) La planeacion refiere: qué hacer, como hacer,
cuando hacerlo, y quien ha de efectuarlo. Asimismo, la parte significativa de la

planeacién es reducir los inconvenientes y aprovechar las oportunidades.

Con relacion a planificar, esto conduce a cristalizar las metas y propdésitos
de la empresa disponiendo mecanismos y habilidades para efectuar un plan integral
en conexion con la coordinacion de tareas de la organizacion. (Benavides, 2004, p.
35)

La planeacion es considerada como una de las fases del proceso
administrativo, ya que para la mayoria de los individuos para comenzar una accion

deben mostrar lo siguiente:

a) Contemplar donde se hallan

b) Establecer dénde quiere persistir

C) Dar los motivos porque desean llegar a la meta

d) Elegir prioridades para poder alcanzar los propdsitos trazados
e) Una vez que se dirigen hacia su propésito

f) Sostener un curso fijado

s)] Contemplar sus avances

h) Modificar el método cuando sea oportuno.

En este aspecto, se puede sefialar que para un pertinente proceso de
planeacién es necesario trabajar con propdésitos bien establecidos y planteados; de
esta manera distinguir el total de responsabilidades para la obtencién de excelentes
resultados (Benavides, 2004, pp.37-42).
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Segun Benavides (2004), los principios de la planeacion son:

o Objetividad: al momento de efectuarse los planes es imprescindible contar
con datos veridicos, muy concretos y exactos, dejar de lado todo lo
concerniente con lo subjetivo.

o Factibilidad: al planear es oportuno determinar factores para la gestacion de
propoésitos apropiadamente establecidos.

o Modificacion de estrategias: cabe mencionar que cuando se efectia los
objetivos, si se llega a comprobar que no va con los propositos trazados se
tendra que realizar una modificacion en las estrategias propuestas.

o Flexibilidad: al instante de plantear se debe de tomar en consideracion

eventos fortuitos y como hacerles frente.

De acuerdo a Benavides (2004): las ventajas de la planeacion son: El empleo
racional de recursos por parte de la empresa, es elemental porque permite reducir
los inconvenientes que se desarrollan. Permite ademas disminuir el trabajo

improductivo.

Indicadores: objetivos de la organizacidon Ordinal, Procedimientos para la

planeacion.
2.2.2.3.2. Dimensién 2. Gestion de Organizacion

Segun Niquen (2016) La empresa se alude a distinguir los medios y que
tareas son imprescindibles para lograr los objetivos trazados en la organizacion,
esto se fortificard con el apoyo de 6rganos o cargos constituidos y la cooperacién

de las autoridades.

Vasquez (2007), tiene en cuenta que para la organizacion es dable
considerar un diagrama de flujo, el cual se desarrolla por medio de gréficos,
simbolos, que ayudan a representar paso a paso todas las fases de la empresa y

su debida interrelacion.

Indicadores: Manual de organizacion y funciones, Reglamento de organizacion y

funciones.
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2.2.2.3.3. Dimension 3. Gestion de Servicios

Niquen (2016) refiere que la prestacion de servicios dados en el sector
publico es por lo que la Administracion, sin limitar la actividad privada, satisface una

necesidad publica por medio de la prestacion de un servicio de los administrados.

Garrido (2014) define como un servicio técnico que se llega a prestar al
publico de un modo constante y regular a través de una organizacion material y
personal pertenece a una Administracion Publica y bajo un régimen juridico

especial.

Indicadores: atencion diaria de los expedientes, optimizacion del servicio al cliente.
2.3. Definicion de términos béasicos

Estatuto. Esta encargada de regir, organizar y legislar a una entidad ya sea publica
o0 privada, son redactadas y se hacen publicas de manera que se respeten y sean

tomadas en cuenta a quienes van dirigidas.

Reglamentos. Se trata de reglas y preceptos que son dictadas por un nivel superior
0 autoridad, para ejecutar una ley y sirvan para el desarrollo de las funciones de

servicio o actividad.

Reglamento de organizacion de funciones. Trata de un documento técnico
normativo que esta encargada de presentar aquellas funciones especificas y
generales en toda la estructura organica, para brindar las coordinaciones y

controles respectivos de manera global.

Manuales. Instrumento detallado y preciso, de forma ordenada y sistematica, las
funciones, procedimientos o actividades de una organizacion, de acuerdo con los

objetivos y politicas concretas.

Manual de organizaciéon de funciones. Es un documento técnico donde se
establece de manera detallada las funciones basicas y requisitos para el cargo o

puesto de trabajo.

Cuadro de Asignacion de Personal. Es un documento de gestion que se
responsabiliza de la planeacion de los cargos y puestos laborales que se necesitan

en un tiempo establecido.
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Manual de Procedimientos. Este documento especifica de forma descriptiva e
instructiva las tareas que desarrolla cada proceso a efectuarse en areas definidas

de la organizacion.

Normas. Definidas como reglas de conducta obligatoria y decisivos en la forma de
proceder de los servidores publicos u otros sujetos obligados. Se trata de
encaminar las acciones de las entidades gubernamentales o de los servidores

publicos.

Politicas. Es distinguida como el principio rector o la directriz basica para conducir
la gestion administrativa, la toma de decisiones y la ejecucion de propdésitos a nivel
institucional. Lo esencial de las politicas es determinar los principios generales que

los servidores publicos necesitan seguir.

Directivas. Es un documento normativo que dirige las acciones de los servidores
de la administracion publica en la puesta en marcha de sus funciones. La directiva
deja en claro de manera minuciosa las 6rdenes contempladas en el reglamento de

la entidad.

Planificacién. Es el proceso de establecimiento de los propésitos de rendimiento
y del establecimiento de las tareas que se tendran que efectuar para lograrlos.
Mediante la planeacion un administrador reconoce los efectos del trabajo deseado

e identifica los mecanismos para alcanzarlos.

Organizacion. Es el proceso de asignacion de tareas, distribucion de recursos y
disposicion de las actividades coordinadas de los individuos y los grupos
implementar planes. A través de la organizacion, los administradores convierten los
planes en acciones al definir los puestos, asignar personal y apoyarlo con

tecnologia y otros recursos.

Direccion. Es el proceso por medio del cual se despierta el entusiasmo de la gente
para trabajar fuerte y dirigir sus esfuerzos hacia el cumplimiento de los planes y el
logro de los objetivos. A través de la direccién los administradores construyen
compromisos, alientan las actividades que respaldan las metas e influyen en otras

personas para que se realicen su mejor esfuerzo en beneficio de la organizacion.

Control. Es el proceso de medicion del desempefio laboral, comparando los
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resultados con los objetivos, y llevando a cabo acciones correctivas cuando sea

necesario.

Procedimientos. Son aquellos procesos que se ejecutan en una operacion.
Recursos. Se conoce como un bien o activo que comprende un valor Unico.
Tareas. Es considerada como la actividad que se le atribuye a una persona.

Distribucion de trabajo. Se refiere a la asignacion de trabajo que se le atribuye a
un individuo.

Principios. Es una base de reglas de la cual nacen las ideologias, teorias,
religiones y ciencias.
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3.1.

HG.

HE 1.

HE 2.

HE 3.

HE 4.

3.2.

MARCO METODOLOGICO

Hipdtesis de la Investigacion
3.1.1. Hipoétesis general

Existe relacion entre el Rendimiento Académico y la Gestion Administrativa
en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesius de Praga de
Chorrillos, 2019.

3.1.2. Hipdtesis especificas

Existe relacion entre la escala de calificaciones y la Gestidbn Administrativa
en mateméaticas de la Institucion Educativa Nifio Jesis de Praga de
Chorrillos, 2019

Existe relacion entre lo Académico y la Gestion Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019

Existe relacion entre lo econdmico y la Gestibn Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019

Existe relacion entre lo familiar y la Gestion Administrativa en mateméticas

de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019
Variables de estudio

3.2.1. Definicion conceptual

Variable 1 Rendimiento Académico

Montes y Lernes (2015) manifiesta que el rendimiento académico (RA) se

relaciona con un proceso sistematico que pondera el nivel de conocimiento

adquirido en el ambito educativo dispuesto en los diferentes niveles de ensefianza.

En este sentido, se considera como la valoracion de las capacidades del alumno

gue ha adquirido durante el proceso formativo.
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Variable 2 Gestion Administrativa

Para Niquen (2016) la gestién administrativa es utilizar apropiadamente los
medios disponibles a través de la planeacidén, organizacion, gestion; por
consiguientes es esencial realizar un seguimiento esmerado y una evaluacion
constante por medio del control. Ademas, la gestion administrativa parte de sus
propdsitos, es sumamente esencial que la entidad precise qué es lo que desea
alcanzary cudl es su fin en su actividad empresarial, en razén a ello ird desplegando

los planes que desempefiara para la obtencion de estas.
3.2.2. Definicion operacional

Variable 1 Rendimiento Académico

La variable rendimiento académico fue medida por medio de 4 dimensiones:
escala de calificaciones, académica, econ6mica y familiar con 8 indicadores, los
cuales ayudaron a confeccionar el cuestionario para la recoleccion de la debida

informacion.
Variable 2 Gestion Administrativa

La variable Gestion Administrativa fue medida por medio de 3 dimensiones:
Planeaciéon Administrativa, Gestién de Organizacion y Gestidon de Servicio, con 6
indicadores, los cuales ayudaron a confeccionar el cuestionario para la recoleccion

de la debida informacion.
3.3. Tipoy nivel de lainvestigacion

3.3.1. Tipo de investigacion

La investigacion es aplicada, cabe sustentar que este tipo de estudio
cientifico, se encuentran enfocados a dar solucion a los inconvenientes dados en

la vida diaria o también examinar coyunturas practicas.
3.3.2. Niveles de Investigacion

El nivel de investigacion concierne a uno descriptivo — correlacional tal como
lo sefialan Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), quienes sustentan que dichos

estudios correlacionales intentan contestar preguntas de investigacion. Este tipo de

46



estudio tiene como finalidad entender la relaciébn o grado de asociacion existente

entre dos 0 mas nociones, categorias, variables o0 muestra en especial.
3.4. Disefio de la Investigacion

El disefio es no experimental, dado que las variables no se pueden
maniobrar. De acuerdo con Hernandez, Fernandez, Baptista (2010) refieren que
frente a un estudio no experimental es la que se efectlda sin manipular las variables
independientes, se fundamenta en variables que ya acontecieron o ya se

produjeron en la realidad, claro sin la participacion del investigador.

Segun Sampieri, Callado y Lucio (2010) detallan que todo estudio no
experimental se realizé sin ninguna modificacion en las variables, simplemente se
contemplan en su formato inicial para ser inspeccionado por el investigador, dado

que, estos analisis ya acontecieron.
3.5. Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacién

Cuesta y Herrero (2000) expresan que el término poblacién representa a
todo un conjunto de componentes, finito o infinito, delimitados por una o mas
particularidades, de las que gozan todas las partes que la constituyen. Es el
universo global que se necesita tener en cuenta y que es vital que esté bien

explicado para entender en todo momento que elementos lo integran. (p. 12).

En la presente investigacion la poblacion se tomé en cuenta a las 94

personas en la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos.
3.5.2. Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) refieren que, en las
muestras no probabilisticas, la elecciébn de los componentes no depende de la
probabilidad, por el contrario de causas vinculadas con las particularidades del

estudio de quien hace la muestra. (p. 242).

Por lo tanto, la muestra que representa este estudio fue censal y se tomé en

cuenta la poblacion de forma global constituida por las 94 personas en la Institucién
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Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos.
3.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Para propésitos del estudio, se hizo uso de la encuesta como técnica
elemental, como sustenta Carrasco (2005), quien refiere “La encuesta es
considerada como aquella técnica primordial para la ejecucion de la investigacion
social por excelencia, a causa de su capacidad de beneficio, diversidad, sencillez e

imparcialidad de la informacion que con ella se obtiene”. (p. 314).
3.6.2. Instrumentos de recoleccidon de datos

Se empled el cuestionario como instrumento de obtencién de la informacién.

Conforme con Arias y Barreto (2014) explicaron que el cuestionario “Es aquel
conjunto de interrogantes planteadas de forma antelada y en forma oral o escrita
con el objetivo de recolectar informacion concerniente a hechos ya sucedidos, en

otras palabras, se consigue informacion de eventos pasados”. (p. 40).

Para el estudio desarrollado se us6é como instrumento el cuestionario,
constituido de 20 preguntas, de los cuales 10 de ellos correspondieron a la variable
Rendimiento Académico y 10 preguntas para la variable Gestion Administrativa,
permitiendo de este modo, el andlisis respectivo sobre la relacion existente entre

las mismas.
Validez del Instrumento

GOmez (2016) afirma que la validez “es el grado en el cual un instrumento
efectivamente mide la variable que pretende medir”. (p. 119). Los instrumentos
fueron sujetos a evaluacion por parte de 3 expertos con grado de doctor y magister,
gue a criterio propio revisaron el trabajo de manera detallada y dieron su aprobacién

efectiva del cumplimiento de todos los items planteados.
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Tabla 1.
Validacion de Instrumento por expertos

Técnica de validaciéon

Docentes Calificacion del instrumento
Dr. Vasquez Espinoza Juan M. Si cumple
Mg. Madrid Cisneros Juan F. Si cumple
Mg. Quintanilla De La Cruz Eduardo Si cumple

Confiablidad del Instrumento

Con respecto a la confiabilidad del instrumento, ésta fue determinada a
través del estadistico Alfa de Cronbach, empleando asimismo el programa
estadistico SPSS 24 para el correspondiente procesamiento de datos, con un
coeficiente de ,881, que es distinguida como una confiabilidad muy alta de acuerdo
a la escala de coeficiente Alfa de Cronbach, teniendo como base de datos los

resultados de una encuesta piloto a una poblacién reducida de la muestra

constituida por 10 participantes de otra entidad publica.

Tabla 2.
Valores Alpha de Cronbach
Valores Nivel
De-1a0 No es confiable
De 0,01 20,49 Baja confiabilidad
De05a075 Moderada confiabilidad
De (0,76 20,89 Fuerte confiabilidad
De09al Alta confiabilidad

Fuente: Elaborado por George y Mallery (2003).

Tabla 3.

Confiabilidad de la variable Rendimiento Académico

Estadistica de fiabilidad

Alpha de Cronbach Nro. de elementos

,892 10

Interpretacion: De acuerdo con los resultados, aplicando el estadistico de

fiabilidad Alpha de Cronbach indica que el resultado ha sido 0,892 tiene una fuerte

confiablidad.
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Tabla 4.
Confiablidad de la variable Gestién Administrativa
Estadistica de fiabilidad

Alpha de Cronbach Nro. de elementos
,735 10

Interpretacion: De acuerdo con los resultados, aplicando el estadistico de
fiabilidad Alpha de Cronbach indica que el resultado ha sido 0,735, tiene fuerte

confiabilidad.
3.7. Métodos de analisis de datos

La investigacidon corresponde a un nivel descriptivo correlacional y
cuantitativo, de igual modo se ha utilizado el programa estadistico SPSS 24, con el
fin de procesar los datos recogidos a través de la encuesta, asi mismo se aplicara
el Alfa de Cronbach, la prueba de normalidad y Rho de Spearman.

3.8. Aspectos Eticos

El presente estudio, tendrd en consideracion la seriedad con respecto a la
propiedad intelectual de los autores consultados en el desarrollo de la investigacion.
El propdsito del estudio es de establecer la relacion existente entre las dos variables
mencionadas: Rendimiento Académico y Gestibn Administrativa en Matematicas.
Las fuentes bibliogréaficas que han respaldado esta investigacion, favorecen el valor
del estudio; asimismo, brindan mayor ayuda y solidez a la investigacion, que
ademas permitieron un amplio entendimiento del estado auténtico de las variables
abordadas en la tesis, asumiendo de igual manera un respeto hacia la propiedad
intelectual de los autores referenciados en cada cita de este trabajo; ademas se
tiene en consideracion la aplicacion pertinente de las reglas contempladas en la
norma APA para citas y referencias.
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V. RESULTADOS

Tabla 5.
Validez del instrumento por jueces de expertos con la prueba binomial

Sl NO

1 La formulacién del problema es adecuada

El instrumento facilitaria el logro de los objetivos de

2 la investigacion

Los instrumentos estan relacionados con las

3 variables de estudio

4 El nimero de items del instrumento es adecuado

5 La redaccion de items del instrumento es correcta

El disefio del instrumento facilitaria el andlisis y el

6 procesamiento de datos

7 Eliminaria algunos items del instrumento

8 Agregaria algunos items en el instrumento

El disefio del instrumento serd accesible a la

9 poblaciéon

10 La redaccion es clara, sencilla y precisa

X=0=NO

X=1=SI

P
P= Z— _875_ 0.875

10 10

Como el promedio de las probabilidades es mayor que 0.60 entonces se

concluye que, el instrumento es valido por jueces de expertos.
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Tabla 6.
Confiabilidad del instrumento por alfa de Cronbach para
rendimiento académico

Alfa de Cronbach N de elementos

J77 10

Como el valor del alfa de Cronbach es superior a 0.6 entonces se puede

decir que, el instrumento es confiable

Tabla 7.
Confiabilidad del instrumento por alfa de Cronbach para
gestion administrativa

Alfa de Cronbach N de elementos

J74 10

Como el valor del alfa de Cronbach es superior a 0.6 entonces se puede

decir que, el instrumento es confiable.
PRUEBA DE NORMALIDAD

HO: Los datos tiene una distribucién normal

Pruebas de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

RENDIMIENTO ACADEMICO ,153 94 ,000
ESCALA DE CALIFICACION ,132 94 ,000
ACADEMICO ,147 94 ,000
ECONOMICO ,133 94 ,000
FAMILIAR ,134 94 ,000
GESTION ADMINISTRATIVA ,099 94 ,024

Si el P valor (sig.) es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula
y se concluye que los datos no tienen distribucion normal y, por lo tanto, se utilizara

las prueba no paramétrica correlacion de Spearman.
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Prueba de hipoétesis

Existe relacion entre el Rendimiento Académico y la Gestion Administrativa
en matematicas de la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
20109.

HO: Existe relacion entre el Rendimiento Académico y la Gestion
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de
Chorrillos, 2019.

Tabla 8.

Correlaciéon entre rendimiento académico y gestion administrativa
Correlaciones

RENDIMIENTO GESTION
ACADEMICO ADMINISTRATIVA

Rho de RENDIMIENTO Coeficiente de
. ., 1,000 ,406
Spearman ACADEMICO correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 94 94
GESTION Coeficiente de
,406 1,000
ADMINISTRATIVA correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 94 94

Como el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula 'y
se concluye que Existe relacion entre el Rendimiento Académico y la Gestion
Administrativa en matematicas de la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga de
Chorrillos, 20109.

53



Existe relacion entre la escala de calificaciones y la Gestion Administrativa
en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019.

HO: Existe relacion entre la escala de calificaciones y la Gestion
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de
Chorrillos, 20109.

Tabla 9.

Correlacion entre escala de calificacion y gestion administrativa
Correlaciones

ESCALA DE GESTION
CALIFICACION ADMINISTRATIVA
Rho de ESCALA DE Coeficiente de
. ) 1,000 ,106
Spearman CALIFICACION correlacién
Sig. (bilateral) . ,010
N 94 94
GESTION Coeficiente de
,106 1,000
ADMINISTRATIVA correlacion
Sig. (bilateral) ,010
N 94 94

Como el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula y
se concluye que Existe relacién entre la escala de calificaciones y la Gestion
Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de
Chorrillos, 20109.
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Existe relacion entre lo Académico y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

HO: Existe relacion entre lo Académico y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

Tabla 10.
Correlacién entre académico y gestion administrativa

Correlaciones

GESTION
ACADEMICO ADMINISTRATIVA

Rho de ACADEMICO Coeficiente de
., 1,000 ,291
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,004
N 94 94
GESTION Coeficiente de
,291 1,000
ADMINISTRATIVA correlacion
Sig. (bilateral) ,004
N 94 94

Como el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipotesis nula 'y
se concluye que Existe relacion entre lo Académico y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.
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Existe relacion entre lo econdmico y la Gestibn Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

HO: Existe relacién entre lo econémico y la Gestibn Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

Tabla 11.

Correlacién entre econémico y gestion administrativa
Correlaciones

GESTION
ECONOMICO ADMINISTRATIVA
Rho de ECONOMICO Coeficiente de
., 1,000 ,252
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,014
N 94 94
GESTION Coeficiente de
,252 1,000
ADMINISTRATIVA correlacion
Sig. (bilateral) ,014
N 94 94

Como el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula y
se concluye que Existe relacion entre lo econdmico y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.
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Existe relacion entre lo Familiar y la Gestion Administrativa en matematicas

de la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

HO: Existe relacion entre lo Familiar y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

Tabla 12.
Correlacion entre familiar y gestion administrativa

Correlaciones

GESTION
FAMILIAR ADMINISTRATIVA

Rho de FAMILIAR Coeficiente
» 1,000 ,543
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 94 94
GESTION Coeficiente de
543 1,000
ADMINISTRATIVA correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 94 94

Como el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula 'y

se concluye que Existe relacion entre lo Familiar y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.
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Analisis bidimensional

Tabla 13.
Analisis bidimensional gestion administrativa y rendimiento académico

GESTION ADMINISTRATIVA

MALO REGULAR BUENO TOTAL
f % f % f % f %
MALO 3 3 2 2 0 0 5 5
REGULAR 1 1 26 28 11 12 38 40
BUENO 3 3 23 24 25 27 51 54

N w
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N
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=
o

RENDIMIENTO ACADEMICO
o &

MALO REGULAR BUENO
GESTION ADMINISTRATIVO

B MALO mREGULAR mBUENO

Figura 1. Rendimiento académico

El 28% de los encuestados califican como regular la gestion administrativa y

rendimiento académico.
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Tabla 14.
Analisis bidimensional gestion administrativa y escala de calificacion

GESTION ADMINISTRATIVA

MALO REGULAR BUENO TOTAL
f % f % f % f %
MALO 4 4 20 21 15 16 39 41
REGULAR 3 3 31 33 20 21 54 57
BUENO 0 0 0 0 1 1 1 1
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MALO REGULAR BUENO
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Figura 2. Escala de calificacion

El 33% de los encuestados califican como regular la gestion administrativa y

escala de calificacion.
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Tabla 15.
Analisis bidimensional gestion administrativa y en lo académico

GESTION ADMINISTRATIVA

MALO REGULAR BUENO TOTAL
f % f % f % f %
MALO 4 4 22 23 6 6 32 34
REGULAR 3 3 28 30 30 32 61 65
BUENO 0 0 1 1 0 0 1 1
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Figura 3. Académico

El 30% de los encuestados califican como regular la gestion administrativa y

académica.

60



Tabla 16.
Analisis bidimensional gestion administrativa y en lo econémico

GESTION ADMINISTRATIVA

MALO REGULAR BUENO TOTAL
f % f % f % f %
MALO 0 0 4 4 2 2 6 6
REGULAR 7 7 27 29 21 22 55 59
BUENO 0 0 20 21 13 14 33 35
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Figura 4. Economico

El 29% de los encuestados califican como regular la gestion administrativa y

econdmico.
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Tabla 17.
Analisis bidimensional gestion administrativa y en lo familiar

GESTION ADMINISTRATIVA

MALO REGULAR BUENO TOTAL
f % f % f % f %
MALO 3 3 3 3 1 1 7 7
REGULAR 0 0 39 41 9 10 48 51
BUENO 4 4 9 10 26 28 39 41
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Figura 5. Familiar

El 41% de los encuestados califican como regular la gestion administrativa y

familiar.
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V. DISCUSION

El objetivo general es determinar la relacion entre el Rendimiento Académico
y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus
de Praga de Chorrillos, 2019. De la teoria el rendimiento académico (RA) se
relaciona con un proceso sistemético que pondera el nivel de conocimiento
adquirido en el ambito educativo dispuesto en los diferentes niveles de ensefianza.
En este sentido, se considera como la valoracion de las capacidades del alumno
que ha adquirido durante el proceso formativo. Segin Ore y Rodriguez (2017) en
Su investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la
autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes VIl ciclo secundario
institucion educativa Alfonso Ugarte del distrito San Vicente - Cafiete-2009, a raiz
de lo observado en alumnos que mostraban ciertas conductas inapropiadas con
sus comparieros, motivo por el cual repercutia en su rendimiento académico. De
acuerdo al andlisis bidimensional se determina que el 28% de la muestra
encuestada califican como regular la gestion administrativa y rendimiento
académico. Ademas, segun la prueba de hipétesis como el P valor es menor que
0.05; por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula y se llega a la conclusion que
Existe relacién entre el Rendimiento Académico y la Gestion Administrativa en

matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

| primer objetivo especifico es determinar la relacion entre la escala de
calificaciones y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa
Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. De la teoria La calificacion es sélo una
parte del proceso evaluativo, es el resultado numérico concreto, al que se le otorga
en ocasiones mas peso de lo que deberia tener. Segun Castillo (2015). Su objetivo
de estudio fue establecer la relacion existente entre la gestion administrativa y el
clima laboral en las instituciones de la Red educativa N° 01. Para la gestién
administrativa y la autorrealizacion se hallo relacion directa moderada y alta
significancia (rs=0,481, p=0,000), donde predomina el nivel de calificacion medio
(46,2%). De igual modo, se hall6 una relacién directa moderada y con alta
significancia (rs=0,452 y p= 0,000), el nivel de calificacion que predomina fue el

medio (39,1%). La relacion existente entre la gestion administrativa y supervision
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fue directa y moderada y con alta significacion, el nivel de calificacién predominante
fue el nivel medio (42,9%). Del analisis bidimensional El 33% de los participantes
encuestados lo califican como regular la gestion administrativa y escala de
calificacion. De la prueba de hipotesis Como el P valor es menor que 0.05 entonces
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que Existe relacidon entre la escala de
calificaciones y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa

Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

El segundo objetivo especifico es determinar la relacion entre lo académico
y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus
de Praga de Chorrillos, 2019. De la teoria el desarrollo académico propiciado por el
estudiante a lo largo de su proceso formativo. Por esta razon, es meritorio
considerar tanto las variables que afectan directamente la consecucion de los
resultados inmersos en dichos procesos, como aquellos aspectos que los
evidencien. De ahi que, las evidencias son ponderadas de una manera cuantitativa,
por lo que para muchos investigadores se toma en consideracion las notas
obtenidas en una escala de alta, media y baja. Segun Gémez (2016) en su estudio
de Gestion administrativa y motivacion laboral en la oficina central logistica y
servicios auxiliares UNFV. Lima 2015, se planteé como objetivo establecer la
relacion hallada entre la gestion administrativa y la motivacion laboral en la Oficina,
gue para efecto se llego a utilizar el disefio correlacional, en una muestra censal
representativa de 77 operadores logisticos, y reuniendo la informacion necesaria
mediante un cuestionario tipo escala Likert, donde se concluye que: se hallé
relacion con significancia entre la gestion administrativa y la motivacién laboral. Del
analisis bidimensional correspondiente EI 30% de las personas encuestadas
califican como regular la gestion administrativa y académica. De la prueba de
hip6tesis Como el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hip6tesis nula
y se concluye que Existe relacion entre lo Académico y la Gestion Administrativa
en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
20109.

El tercer objetivo especifico es determinar la relacion entre lo Economico y
la Gestion Administrativa en mateméticas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de

Praga de Chorrillos, 2019. De la teoria la dimension econdémica juega un rol

64



importante para determinar la calidad de vida de las personas, desde los aspectos
de alimentacién, salud, vestimenta y dotaciébn de los recursos pedagdgicos
destinados al proceso de escolarizacién. De ahi que, si éstas se presentan
favorables se espera un desarrollo académico adecuado, cuya solvencia,
autonomia y resultados deriven en un rendimiento académico satisfactorio. Segun
Ore y Rodriguez (2017) en su estudio presenté como objetivo determinar la relacion
existente entre la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes VIl ciclo
secundario institucion educativa Alfonso Ugarte del distrito San Vicente - Cafiete-
2009, donde se llegd a observar que los alumnos mostraban conductas
inapropiadas con sus compafieros y ello también perjudicaba su rendimiento
académico. Para el avance respectivo del estudio se ha seguido cada pasos,
planteando un enfoque cuantitativo, el método fue hipotético deductivo, el tipo de
investigacion basico, el disefio descriptivo correlacional, la muestra representativa
estuvo conformada por 40 estudiantes, tal es asi que en primer lugar se lleg6 a
describir el contexto de las variables para luego establecer la relacion existente
entre ellas; de esta forma para la recoleccion de informacién se hizo uso de un
cuestionario, asentandose también en una técnica importante como es la encuesta,
por ultimo se estimé la relacion entre las variables a través de la prueba conocida
como la Correlacion de Spearman. Es asi que, a consecuencia de lo antes
mencionado y seleccionado, los datos se llegan a la conclusion que hay una
relacion existente entre la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes
del VII ciclo que pertenecen al centro educativo antes sefialado. Del andlisis
bidimensional El 29% de los encuestados califican como regular la gestion
administrativa y econdmico. De la prueba de hip6tesis Como el P valor es menor
que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula y se concluye que, existe relacion
entre lo econdmico y la Gestion Administrativa en mateméaticas de la Institucion

Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

El cuarto objetivo especifico es determinar la relacion entre lo Familiar y la
Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de
Praga de Chorrillos, 2019. De la teoria esta dimension hace referencia al ambiente
familiar donde se desarrolla y crece el individuo, el mismo que puede promover o
limitar el desarrollo de su potencial personal y social, sumandose a ello los efectos

en la actitud que el docente asume frente a los estudios como parte del seguimiento
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y acompafiamiento de los padres en el proceso ensefianza-aprendizaje. Segun
Arias, Zavala y Meneses (2014) en su trabajo de investigacion pretende como
objetivo Analizar la relacion existente entre la percepcion de la calidad de la gestion
educativa y el rendimiento académico de estudiantes cuyas edades fluctian entre
los 12 y 17 afos, de primero a quinto de secundaria, que asisten a la Institucion
Educativa Arequipa. Con referencia la metodologia del estudio, este contempla una
muestra representativa de 110 escolares mujeres, quienes han formado parte de
este estudio, a través del empleo de técnicas de muestreo probabilistico. Se utilizé
como instrumento el cuestionario de percepcion de la calidad educativa, que se
haya constituido por 17 items y tiene en consideracibn ademas apropiados
indicadores de validez y confiabilidad (a= 0,848). Para el procesamiento de los
datos se han utilizado estadisticos descriptivos (media, desviacién estandar, rango
y varianza), ademas de pruebas paramétricas de correlaciéon (Coeficiente de
Pearson) para las variables cuantitativas y pruebas no paramétricas (Prueba Tau-
b de Kendall) para las variables cualitativas. El trabajo arroja como resultado, que
la puntuacion promedio de percepcion de la calidad global corresponde al 50,29
con una desviacién estandar de 9,14 y un rango de 22 a 65. Se menciona, ademas,
gue no existen relaciones significativas entre las variables de investigacion para la
muestra en su totalidad, pero si cuando los datos se operan dependiendo del grado
de escolaridad, especialmente en primero (r=0,37) y cuarto de secundaria (r= 0,36).
Se llega a la conclusién que si existe relacion entre el rendimiento académico y la
percepcion de la calidad educativa, sin embargo, se diferencian teniendo en cuenta
el grado de estudios. Del analisis bidimensional El 41% de los encuestados califican
como regular la gestion administrativa y familiar. De la prueba de hip6tesis Como
el P valor es menor que 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula y se concluye
que, existe relacion entre lo Familiar y la Gestibn Administrativa en matematicas de

la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.
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[l. PROPUESTA

La propuesta del presente estudio se haya vinculada con el procedimiento
acertado de la gestion administrativa, ya que es considerado como un elemento
base que se puede poner en marcha en las instituciones por medio de un software
que se encuentre a la altura de los desafios presentados en las organizaciones
nacionales, sean grandes, medianas o pequefas; ademas este software permitira
un manejo apropiado y eficiente de los bienes y suministros (tecnoldgicos,
humanos, materiales, fisicos, etc.). Asimismo, tendra el propdsito de conseguir los
objetivos trazados por la institucion. De igual manera, un proceso oportuno de
transformacion digital de la gestion administrativa se encaminara como una gran
ventaja no solo para la empresa, sino también para los integrantes que la

conforman, encaminandola a la cima del éxito.

La transformacion digital que ofrece considerables oportunidades, el cual
permite satisfacer una demanda de atencién en los procesos actuales de la
empresa, con rendimientos sobresalientes en la gestidn administrativa originados
de parte de los jefes directivos de la organizacion. En tal sentido, se desea
implementar un sistema integrado de las areas en su conjunto para perfeccionar
los procesos administrativos, esperando asi obtener un mayor desempefio de los

colaboradores de la institucion y, por ende, un manejo idéneo de sus actividades.
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VI.

1)

2)

3)

4)

5)

CONCLUSIONES

El objetivo general es determinar la relacion entre el Rendimiento Académico
y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio
Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. Se concluye que Existe relacion entre el
Rendimiento Académico y la Gestion Administrativa en matematicas de la

Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

El primer objetivo especifico es determinar la relacion entre la escala de
calificaciones y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion
Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. Se concluye que Existe
relacion entre la escala de calificaciones y la Gestidon Administrativa en
matematicas de la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos,
2019.

El segundo objetivo especifico es determinar la relacion entre lo académico
y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio
Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. Se concluye que Existe relacion entre lo
Académico y la Gestidon Administrativa en matematicas de la Institucién

Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

El tercero objetivo especifico es determinar la relacion entre lo Econémico y
la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio
Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. Se concluye que Existe relacion entre lo
econémico y la Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion

Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.

El cuarto objetivo especifico es determinar la relacién entre lo Familiar y la
Gestion Administrativa en matematicas de la Institucion Educativa Nifio
Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. Se concluye que Existe relacion entre lo
Familiar y la Gestibn Administrativa en matematicas de la Institucion

Educativa Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019.
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VII.

1)

2)

3)

4)

5)

RECOMENDACIONES

Se recomienda un excelente rendimiento académico para se relacione con
un proceso sistematico que pondera el nivel de conocimiento adquirido en el
ambito educativo dispuesto en los diferentes niveles de ensefianza. En este
sentido, se considera como la valoracion de las capacidades del alumno que

ha adquirido durante el proceso formativo.

Se recomienda la mejor calificacion porque es sélo una parte del proceso
evaluativo, es el resultado numérico concreto, al que se le otorga en

ocasiones mas peso del que deberia tener.

Se recomienda un rendimiento académico alto porque deja entrever un buen
desemperfio de los estudiantes, mientras que el medio y bajo evidencia una
serie de factores que inciden en el cumplimiento de los objetivos

académicos.

Se recomienda tener un buen manejo econdmico porque juega un rol
importante para determinar la calidad de vida de las personas, desde los
aspectos de alimentacion, salud, vestimenta y dotacién de los recursos
pedagdégicos destinados al proceso de escolarizacion. De ahi que, si éstas
se presentan favorables se espera un desarrollo académico adecuado, cuya
solvencia, autonomia y resultados deriven en un rendimiento académico

satisfactorio.

Se recomienda a la familia que plasme una serie de patrones de
comportamientos, valores y sistemas de relacion entre cada uno de sus
integrantes, los mismos que tienden a ser registrados a nivel consciente e
inconsciente, por tal motivo, la dindmica familiar puede ser constatada en la

actitud del estudiante hacia sus padres, etc.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA

GENERAL: GENERAL: GENERAL: Aprendizajes requeridos, TIPO DE ESTUDIO
¢ Cudl es la relacién entre el Rendimiento | Determinar la  relacion entre el | Existe relacion entre el Rendimiento Dominio sobre lo | El tipo de estudio a realizar es
Académico y la Gestién Administrativa en | Rendimiento Académico y la Gestion | Académico y la Gestion Administrativa 8 aprendido descriptivo- correlacional, porque
matematicas de la Institucion Educativa | Administrativa en matematicas de la | en matematicas de la Institucion E Nivel de Conocimientos | se describird cada una de las
Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 20197 Institucion Educativa Nifio JesUs de Praga | Educativa Nifio Jesus de Praga de © Adquiridos variables y correlacional porque

de Chorrillos, 2019. Chorrillos, 2019. < Nivel de satisfaccion de las | se explicara la relacién entre la
ESPECIFICA: ESPECIFICA: ESPECIFICA: 2 necesidades educativas variable 1y variable 2.
;Cudl es la relacion entre la escala de | Determinar la relacidn entre la escala de | Existe relacion entre la escala de g Calidad de Vida DISENO DE ESTUDIO
calificaciones y la Gestion Administrativa en | calificaciones y la Gestion Administrativa | calificaciones y la Gestion 5 Recursos Necesarios El tipo de disefio a realizar es no
matematicas de la Institucion Educativa | en mateméticas de la Institucion Educativa | Administrativa en matematicas de la S Nivel de fijacion de los | experimental, porque no
Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019? Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. | Institucion Educativa Nifio Jesis de @ objetivos educativos manipularemos las variables.

Praga de Chorrillos, 2019. Nivel de predisposicion | POBLACION
para el aprendizaje. TIPO DE MUESTRA
ESPECIFICA: ESPECIFICA: ESPECIFICA: Se utilizara la muestra censal.
¢, Cudl es la relacion entre lo académico y la | Determinar la relacion entre lo académico | Existe relacién entre lo Académico y la TAMANO DE MUESTRA
Gestion Administrativa en matematicas de | y la  Gestion  Administrativa  en | Gestion Administrativa en matematicas La muestra es censal. La unidad
la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga | matematicas de la Institucion Educativa | de la Institucion Educativa Nifio Jesus de analisis de estudio es el total
de Chorrillos, 2019? Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. | de Praga de Chorrillos, 2019. Objetivos de la de la poblacion.
ESPECIFICA: ESPECIFICA: ESPECIFICA: < Organizacion TE(?NICAS E INS_TR_UMENTOS
¢ Cual es la relacion entre lo econdmico y la | Determinar la relacion entre lo Economico | Existe relacion entre lo econdmico y la 2 Procedimientos para Varlal?le_1: Rendimiento
Gestion Administrativa en matematicas de | y la  Gestion ~ Administrativa  en | Gestion Administrativa en matematicas ,E Planeacion Agad_emmo o N )
la Institucion Educativa Nifio Jesus de Praga | matematicas de la Institucion Educativa | de la Institucion Educativa Nifio Jests = Manual de Organizacion y Técnica: La técnica a utilizar sera
de Chorrillos, 20197 Nifio Jesus de Praga de Chorrillos, 2019. | de Praga de Chorrillos, 2019. E Funciones la encuesta _
ESPECIFICA: ESPECIFICA: ESPECIFICA: < Reglamento de | Instrumento: Elinstrumento sera
¢Cual es la relacion entre lo Familiar y la | Determinar la relacion entre lo Familiaryla | Existe relacién entre lo Familiar y la :E Organizacic')n Funciones el cuestionario que es de
Gestion Administrativa en matematicas de | Gestion Administrativa en matematicas de | Gestion Administrativa en matematicas 2 Atgncic')n dia);ia de los elaboracion propia.
o Variable 2: Gestion

la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga
de Chorrillos, 2019?

la Institucion Educativa Nifio Jesls de
Praga de Chorrillos, 2019.

de la Institucion Educativa Nifio Jesus
de Praga de Chorrillos, 2019.

Expedientes,
Servicio al Cliente.

Administrativa

Técnica: La técnica a utilizar sera
la encuesta

Instrumento: El instrumento sera
el cuestionario que es de
elaboracion propia.
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion

podra ir desarrollando los planes
que ejecutara para el logro de
estas.

: DEFINICION ESCALA DE ESCALA DE
TESIS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION ITEMS LIKERT
Montes 'y Lernes (2015) Aprendizajes 1
manifiesta que el rendimiento Escala de requeridos,
académico (RA) se relaciona con Calificaciones Dominio sobre lo 9
un proceso sistematico que | La variable Rendimiento aprendido
pondera el nivel de conocimiento | Académico fue medida por Nivel de Conocimientos 3
adquirido en el &mbito educativo | medio de 4 dimensiones: Adquiridos TD= Total Desacuerdo
- dispuesto en los diferentes | escala de calificaciones, Académico Nivel de satisfaccion de |D f'\[l}esacuerdod
ij“‘fj"]“'e.”m niveles de ensefianza. En este | académico, econdmico y las necesidades Escala ordinal 4 _Nil D:S:;ljl:rrdg
cademico | sentido, se considera como la | familiar con 8 indicadores, los educativas A =Acuerdo
RENDIMIENTO valoracion de las capacidades del | cuales  permitieron  Ia Econdimi Calidad de Vida 5-6 TA= Total Acuerdo
ACADEMICO Y alumno que ha adquirido durante | elaboracion del cuestionario conomico Recursos Necesarios 7-8
GESTION el proceso formativo. para la recopilacion de datos. Nivel de fijacion de los 9
ADMINISTRATIV . objetivos educativos
AEN Familiar Nivel de predisposicic
3 predisposicion 10
MATEMATICAS para el aprendizaje
DELA Para Niquen (2016) la gestion Objetivos de la 11
INSTITUCION administrativa  es  emplear Planeacion Organizacién
EDUCATIVA adecuadamente los  recursos Administrativa Procedimientos para 12
NINO JESUS DE disponibles ~ mediante  la | La  variable  Gestion Planeacion
PRAGA DE planeacion, organizacion, | Administrativa fue medida Manual de Organizacion
CHORRILLOS, direccion, el cual es necesario | por medio de 3 dimensiones: 3 y Funciones 13-14
2019 hacer un  seguimiento y | Planeacion Administrativa, Gestin de Reglamento de Tb= Total Desaciierdo
Gestion | evaluacion continua por medio | Gestion de Organizacion y |  Organizacion Organizacién y 15-16 ID_= '\I?iesagggried
Administrativ | del ~ control.  La  gestion | Gestion de Servicio, con 6 Funciones Escala ordinal _Ni D: ActLJJerdc?
a administrativa parte de los | indicadores, los cuales Atencion diaria de los 17.18 A =Acuerdo
objetivos, es importante que la | permitieron la elaboracion del Expediente . TA= Total Acuerdo
empresa determine qué es lo que | cuestionario para la Servicio al Cliente
quiere lograr y cual es su | recopilacion de datos. Gestion de
proposito de vida, a partir de ello Servicio 19-20
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Anexo 3: Instrumento

“RENDIMIENTO ACADEMICO Y GESTION ADMINISTRATIVA EN

MATEMATICAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NINO JESUS DE PRAGA

DE CHORRILLOS, 2019”

OBJETIVO: Determinar la relacion entre Rendimiento Académico y Gestion

Administrativa en Matematicas de la Institucién Educativa Nifio Jesus de Praga De
Chorrillos, 20109.

INSTRUCCIONES: Marque con una X la alternativa que usted considera valida de

acuerdo con el item en los casilleros siguientes:

TOTAL, DESACUERDO NI DESACUERDO ACUERDO TOTAL, ACUERDO
DESACUERDO NI DE ACUERDO
D D | A TA
RENDIMIENTO ACADEMICO
VALORACION
ITEM PREGUNTA
112 13|14 15
1 La institucion cuenta con un plan para Aprendizajes requeridos.
2 La institucién cuenta con un plan para el dominio sobre lo aprendido.
3 La institucion realiza revisiones periddicas sobre el nivel de conocimientos adquiridos.
4 La institucion realiza verificaciones sobre el nivel de satisfaccion de las necesidades educativas.
5 La institucion genera ambientes para la calidad de vida.
6 La institucion promueve la calidad de vida.
7 La institucién genera los recursos necesarios para sus necesidades académicas.
8 La institucion cuenta con los recursos necesarios.
9 La institucion establece el nivel de fijacion de los objetivos educativos.
10 La institucion revisa el nivel de predisposicion para el aprendizaje.
GESTION ADMINISTRATIVA
11 La institucion mantiene los objetivos de la Organizacién.
12 La institucion realizada adecuados procedimientos para la planeacion.
13 La institucién promociona el cumplimiento del Manual de Organizacion y Funciones.
14 La institucion revisa periédicamente su Manual de Organizacion y Funciones.
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15 La institucion respeta el Reglamento de Organizacion y Funciones.

16 La institucion cuenta con un Reglamento de Organizacién y Funciones.
17 La institucion revisa periddicamente los expedientes presentados.

18 La institucion cuenta con un sistema de atencidn diaria.

19 La institucion brinda un servicio de calidad a su personal.

20 La institucion da a conocer los servicios a su personal.

Gracias por su colaboracion
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Anexo 4: Validacion de instrumento

Titulo de la investigacion: “RENDIMIENTO ACADEMICO Y GESTION ADMNISTRATIVA EN MATEMATICAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NINO JESUS DE PRAGA DE CHORRILLOS, 2019"
Apellidos y nombres del investigador: PERICHE ESPINOZA ERIBERTO MARCIAL
dos y nombres del experto; ASCA AGAMA POMPEYO GABRIEL
ASPECTO POR EVALUAR OPINION DEL EXPERTO
sl NO OBSERVACIONES
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM /PREGUNTA ESCALA cumptel cumpie | /SUGERENCIAS
ESCALA DE Aprendizajes requeridos La insitucion cuenta con un plan para Aprendizajes requendos X Ninguna
ICALIFICACIONES Dominio sobre lo aprendido La institucion cuenta con un plan para el dominio sobre lo aprendido X Ninguna
Nivel de Conocimientos Adquiridos Insttucion realiza revisiones penodicas scbre el nivel de conodmientos X Ninguna
DEMICO foe
ACA Nivel de satisfaccion de las necesidades [La insstucion reakiza verificadones scbre &l nivel de satisfaccion de las X Ninguna
educativas hecesidaces educativas
",fg:‘;’;‘:fg{," Calidad de Vida La mstilucion genera ambientes para la calidad de vida s Totaf X Ninguné
| a instiucion promuee la caldad de vida esacuerdo X Ninguna
ECONOMICO Recursos Necesarics L5 insStucion genera los fecursos necesancs para sus necesidades f zf? U0 X Ninguna
feademicas _* N Desacuardd
La institucion cusnta con oS 18CUMS0S NBCESAros. "mﬂo X Ningura
FAMILIAR Nivel de fijacdn de los objetivos educativos fa instiucitn establece el nivel de fiacaidn de los objetivos educativos TA= Total Acverdo] X Ninguna
Nivel de predisposicon para el aprendizaje. fa nsiucion revisa el nivel de predisposicion para e aprendizige X Ninguna
PLANEACION Objetivos de la Organizacion La institucion mantiene los objetivos de ka Organizacion X Ninguna
ADMINISTRATIVA Procedimientos para Planeacion La insSitucion realizada adecuados procedimientos para la planeadion. X Ninguna
Manual de Organizacidn y Funciones La ins$tucdn promociona ol cumplimiento del Manual de Organizacdn v X Ninguna
GESTION DE [Fundiones
GESTION ORGANIZACION | a instiucion revisa periddicaments su Manual de Organizacion y Fundanes.
ADMINISTRATIVA Reglamento de Omganizacion y Funciones L institucion respeta el Reglamento de Organizacion y Funciones X Ninguna
La nstitucion cuenta con un Reglamento de Organizacién y Funciones.
. La mstitucion revisa penodicamente los expedien s presentados X Ninguna
GESTION DE Asnaen dara o os Expedentes [ s i
SERVICIO Servicio al Cliente La namqm brinda un serviao de tahcad @ U personal X Ninguna
La nstitucion da a conocer los serviclos a su personal
Fima del experto: ~ Fecha21/ 09_/2020__
Mg. v&r&n AGAMA

Nota: Las DIMENSIONES e INDICADORES, solo & proceden, en dependencia de |a naturaleza de la mvestigacion y de las vanables
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o T RS LTS

Tido de & Imvestioacion “RENDIMENTO ACADEWICO Y GESTION ADMNSTRATIVA £ MATEMATICAS Dt LA INSTITUCION EDUCATIVA NINO JESUS O PRAGA [E CHORRILLOS, 208"
[Aceiiices y nombres dal mvestigedor: ESPRNOZA MARCAL
I s e i e VAT EAL S RO T
ASPECTO POR EVALUAR OPMION DEL EXPERTO
s NO VA
VARMABLES | DMENSIONES INDICADORES ITEM PREGUNTA ECAA | el compee | 7sucerencus
ESCALA DE Aprendzaes requendos 3 nstiucon cuenia on tn flon pIE AprEndzaps reguendos. X Ninguna
ALFICACONES|  Dominio sobve o 2orendido L2 msSuoon cventa 0N tn plén pa & domin sobve 10 prendido X Nng.n2
] | Nvel & Conocimientos Adquiidos |2 st reaiza revisnes penodicas sobre @ nvel G COnOGISRios X )
ACADEMCO . PR —
Neusi g2 salisfaction d¢ Ias neCesidades [iz iSOt r2aiza verficacionss sobee € nivel e saichaooin & is X Nngurz
RENDIMENTO educzivas < educaivas.
ACADEASCO Calidad d2 Vda 2 esiiucon geners arbienies pIa B Caldad & Wi - Tosf X )
nSiuGion promueve B Caidad de wida » X Kingna
ECONOMCO Reowrsos Necesaios ummaummmumi;gmn '”l X Nngunz
L2 mstiucon cuenta oon 05 1BOUISDS NEcesancs. T::::m X finguna
Famar  |1ive g8 2060 d s obisivos educaivos |2 msMucin esiabiece @ ivel & factn & S cbelios edicafos A= Yol Avverdo] X Nrgura
Nive! de predisposicion para & aprendizae. fla msiiuCion revisa & nivel & predsposicidn para € arendizae. X Nnguna
PLANEACION Obietwos @2 b Organizacion msthCH? mankiene o5 objefvas & 2 Oganzacin X Nngua
ADINSTRATIVA Procedimien'os para Fansacion nsttuCon reaizads adeQuados procedimientos pas B planeacon X Ninguri2
Vanual de Organzacian y Funoones mstiuodn promocon2 @ cumpimenio ofl Manud ¢ Organizacitn X Nnguna
GESTION [E '
esTon | ORGANZACON 3 msthucon feve3 peroOcamente u Manual G2 ORaanizacon ¥ Funoones
ADVEISTRATIVA Reglamenio e Organzactn y Funcones |3 @swucon respea & & Organzacion y Funcones X Ngura
L2 nsiucidn coentz con tn Reamento de Oraanizacion y Funcionss
oo | 3 mstiucin revsz perddcamente s expatienies presentados. X Ningun3
GESTIN [E Aencin dara & b Epedentes B Coea Con un siena & siencin 02
SERVICO . |3 nstuCion banda tn senvico de Caicad 2 persona X Nngna
= Sanke # Cleste L3 nstiuCion da 3 Conooer 108 Senaios & U parsonal
Firma del expento. ; } Fece_14_J 08_ 2020
GULO VILLARREAL MAGAN

S0 § proceden, en dependenca e 1B n2trziezs ¢ B mvestigaotn y e i2s vanshies
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Anexo 5: Matriz de datos
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