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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo conocer la relacion entre los
estilos de afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en estudiantes de una
Institucion Publica en Ayacucho, 2020. La investigacion fue de tipo basico y de nivel
descriptivo correlacional, con un disefio no experimental de corte transversal, para
ello se consideré una muestra de 120 estudiantes del 5to grado del nivel secundaria
de la Institucion Educativa Publica San Ramén de la ciudad de Ayacucho. Los
instrumentos utilizados fueron: el cuestionario de estilos de afrontamiento al estrés
(COPE) y la escala de bienestar psicoldgico — BIEPS. Los resultados hallados
indican que de los estudiantes que presentan un nivel bajo de bienestar psicologico,
el 13,3% presentan un nivel promedio de estilos de afrontamiento, seguido por el
10,8% muy bajo de estilos de afrontamiento. De los estudiantes que presentan un
nivel medio de bienestar psicoldgico, el 10,8% presenta un nivel promedio, seguido
por el 9,2% que presentan un nivel bajo de estilos de afrontamiento y de los
estudiantes que presentan un nivel alto de bienestar psicolégico, el 6,7% presentan
un nivel alto de estilos de afrontamiento al estrés. Se concluye que existe una
relacion significativa entre los estilos de afrontamiento y el bienestar psicologico en
estudiantes del 5to grado de secundaria de una Institucion Educativa Publica de

Ayacucho.

Palabras clave: bienestar psicologico, estilos de afrontamiento, estudiantes.
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ABSTRACT

The present research aimed to know the relationship between the styles of
coping with stress and psychological well-being in students of a Public Institution in
Ayacucho, 2020. The research was descriptive, correlational, cross-sectional, for
which a sample of 120 students was considered of the 5th grade of the secondary
level of the San Ramon Public Educational Institution of the city of Ayacucho. The
instruments used were: The Stress Coping Styles Questionnaire (COPE) and The
Psychological Well-being Scale - BIEPS. The results found indicate that of the
students who present a low level of psychological well-being, 13.3% present an
average level of coping styles, followed by a very low 10.8% of coping styles. Of the
students who present a medium level of psychological well-being, 10.8% present an
average level, followed by 9.2% who present a low level of coping styles and the
students who present a high level of psychological well-being , 6.7% present a high
level of stress coping styles. It is concluded that there is a significant relationship
between coping styles and psychological well-being in 5th grade high school
students of a Public Educational Institution in Ayacucho.

Keywords: Psychological well-being, Coping styles, Students
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo conocer la relacion
entre los estilos de afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en estudiantes

de una Institucién Publica en Ayacucho, 2020.

Lazarus y Folkman (1986) definen el afrontamiento como aquellos esfuerzos
cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para
manejar las demandas especificas, externas y/o internas, que son evaluadas como
excedentes o desbordantes de los recursos del individuo. En cuanto al bienestar
psicoldgico, trasciende los estados afectivos y las valoraciones a partir de la
satisfaccion vital, y propone que el bienestar se encuentra en aspectos que buscan

y facilitan la realizacidn de las personas y su desarrollo 6ptimo (Ryan y Deci, 2001).

El informe final de investigacion ha sido estructurado en tres partes
principales, de acuerdo al esquema que se utiliza en la Escuela de Psicologia de la
Universidad Privada Telesup para desarrollar la tesis. El primer capitulo esta
referido al planteamiento, donde se describe la realidad problematica, se delimita
los alcances de la investigacion, se establecen los problemas, objetivos y la
justificacion de la investigacion. En el capitulo segundo, que comprende el marco
tedrico, se hace una revision de los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas y la definicion de términos béasicos. El tercer capitulo contiene el marco
metodoldgico, asi como la hipotesis de investigacion, el tipo y disefio. Asimismo,
contiene la definicién de las variables y la unidad de andlisis. La ultima parte del
informe esta dedicado a la presentacion, andlisis, interpretacion y discusién de los
resultados obtenidos en la investigacion. Finalmente, se establecen las

conclusiones y recomendaciones.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El estrés es una condicion del cual nadie esta exento de padecerla, en
algunos casos puede deberse a factores relacionados a preocupaciones sobre la
vida futura, en otros a aspectos del aqui y ahora, es decir, de situaciones como qué
hacer frente a alguna necesidad o problema o sobre alguna decision que debe
tomar en el momento. Es innegable que en este tiempo los estudiantes no se
estresen, ya que de repente se han visto obligados a permanecer dentro de sus
casas, a jugar dentro de una habitacién y a recibir clases por medio de una pantalla,
sin interactuar directamente con sus grupos de pares, convivencia
permanentemente con el miedo y angustia que pueden sentir para no enfermarse;
definitivamente, es una situacién dificil para todos, la falta de medios para canalizar

sus emociones y liberar sus tensiones puede provocar un estrés alto.

La organizacion The Economist Intelligence Unit (2015) realiz6 el indice
global de Calidad de vida del 2015, se involucraron 140 paises del mundo, en donde
existen distintas condiciones de vida, en resultados de comparacién con sus
estudios realizados anteriormente hallaron que desde el 2010 al 2015 la calidad de
vida mundialmente se ha visto reducida en 1% mientras que la estabilidad y
seguridad tuvo 2% menos. Llegando a la conclusién que las 57 ciudades que
disminuyeron su porcentaje estan relacionadas en temas de incremento de nivel de
violencia mencionando temas como crisis econdmica y conflictos civiles en Estados
Unidos, Siria, Liberia y Ucrania. Por eso, estudios sobre el bienestar captan cada
vez mas interés en el campo de la psicologia, ya que ésta no se centra en el factor
de malestar si no su eje principal son los factores positivos de los individuos que lo
impulsan a mejorar. Helliwell, Layard, & Sachs (2016) realizaron un reporte anual
gue mide 38 indicadores, siendo algunos de ellos el grado de felicidad y bienestar,
donde Peru se ubico en el puesto 63 a nivel mundial. La Economist Intelligence Unit
(EIU) (2015) concluyé que son los lugares que se posicionaron con una mejor
puntuacion, son las ciudades medianas con pocos habitantes y que son parte de
naciones que permite el desarrollo integral de sus ciudadanos.
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La Unicef (2020) realiz6 un sondeo para saber cuanto impacto tuvo el covid
19 en la salud mental de los jovenes y adolescentes entre 13 y 29 afios, se trabajo
con 8.444 sujetos ya mencionados en nueve paises diferentes, donde se hall6 que
el 27% reportaba sentir ansiedad, el 15% reporto sentir depresion, el 13% dijo sentir
estrés, por otro lado un 25% dijo tener una baja motivacion para realizar actividades
que antes disfrutaban y por altimo un 20% mencioné sentir baja motivacién para

realizar tareas de su vida laboral y académica.

En una investigacién desarrollada en Paraguay por Calvarro (2016) para
medir el estrés percibido, estrategias de afrontamiento y bienestar psicolégico en
jovenes, encontro que los jévenes con mayor percepcion de estrés, presentan un
bajo nivel de bienestar psicoldgico y utilizan con mayor frecuencia las estrategias
de autocritica, expresion emocional, apartamiento social y pensamiento

desiderativo.

Frydenberg, 1997 (citado en Canessa, 2002) refiere que el afrontamiento al
estrés, es una destreza psicosocial en el que las personas despliegan habilidades
a nivel conductual y cognitivo, las cuales permiten hacer frente a las exigencias del
dia a dia. Estas exigencias estan relacionadas en la edad adulta, con la presion del
trabajo, preocupaciones con los hijos, preocupaciones econdémicas,
insatisfacciones con la pareja, entre otras; en edades menores como la
adolescencia esta relacionado con preocupaciones por los logros académicos,
presiones familiares, separacién de los padres, eleccién de la carrera profesional,
competencia académica, etc. Acumular tanto estrés podria perjudicar directamente
al bienestar emocional de la persona, por ello es importante tomar en

consideracion, de qué manera afronta sus niveles de estrés.

El Pert no ha sido ajeno a esta problematica, ya que un estudio realizado
por MINSA (2018) donde los Estudios Epidemioldgicos de Salud Mental (EESM)
dieron a conocer que anualmente en promedio, el 20,7% de la poblacién mayor de
los 12 afios padecen de algun tipo de trastorno mental. Segun estos estudios, las
cifras mas altas que prevalecen cada afio se encuentra entre las poblaciones de
las zonas urbanas de: Ayacucho, Puerto Maldonado, Iquitos, Tumbes, Puno y
Pucallpa.

14



Por otro lado, el bienestar es la percepcion que cada persona tiene de su
vida de manera global y positiva, el bienestar psicoldgico trae consigo la fortuna de
sentirse bien, disminuye el sufrimiento, permite verse de forma positiva a si mismo,
desenvolverse de manera Optima ante los demas y poseen mejores destrezas para

solucionar problemas (Casullo & Castro, 2000).

En una investigacion realizada por Castro y Diaz (2002) con adolescentes
argentinos sobre objetivos vitales y satisfaccion, en esta investigacién encontré que
los adolescentes mas satisfechos eran aquellos que hasta ese momento de su vida
habian logrado sus metas, tenian fiel creencia que en el futuro iban a reforzar dichas
metas manteniendo control de las mismas, ademas del apoyo social constante, asi
mismo consideraban que no tenian obstaculos manteniendo adecuada interaccion
entre sus pares; por el contrario los adolescentes menos satisfechos presentaban
escasas metas cumplidas, no presentaban metas claras a futuro, no poseian control

de si mismos ni apoyo social y percibian su entorno con muchos impedimentos.

En la institucion Educativa San Ramon de Ayacucho, se identifico la
existencia de distintos indicadores como el ausentismo de los estudiantes a las
sesiones programadas por medio de canales tecnolégicos como Zoom, Meet y
otros que utilizan los docentes; asimismo, se observé la falta de cumplimiento de
tareas académicos y manifestaciones de estrés debido al confinamiento por la

cuarentena, segun lo manifestado por la psicéloga de la institucién.

Por ello, este trabajo de investigacion tuvo como propdésito principal
determinar si existe relacion entre “Estilos de Afrontamiento al Estrés y Bienestar
Psicologico” de manera personal y grupal dentro de la Institucion Educativa Publica
“San Ramon” de Ayacucho 2020, y los resultados de esta investigacion serviran de
guia a otras instituciones sean publicas o privadas, para su modificacion y/o

aplicacion, si asi lo ven necesario.
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1.2.

PG.

PE 1

PE 2

PE 3

PE 4

1.3.

Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢ Cuél es la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y bienestar

psicologico en estudiantes de una Institucion Publica en Ayacucho, 20207
1.2.2. Problemas especificos

¢,Cudl es la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y la
aceptacion de si mismo en estudiantes de una Institucion Pudblica en
Ayacucho, 2020?

¢,Cual es la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y el control

de situaciones en estudiantes de una Institucion Publica en Ayacucho, 2020?

¢ Cuél es la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y los vinculos

psicosociales en estudiantes de una Institucién Publica en Ayacucho, 2020?

¢ Cuél es la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y proyectos
en estudiantes de una Institucion Puablica en Ayacucho, 20207

Justificacion del estudio

Esta investigacibn es de suma importancia debido que se demostrd la

relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en

estudiantes del quinto afio de nivel secundaria, quienes estan en la etapa de

desarrollo humano de la adolescencia, etapa del ciclo vital con grandes

oportunidades y multiples riesgos para estos jovenes, ya que involucra importantes

cambios fisicos, conductuales y psicologicos, aquellos que cuentan con la ayuda

de sus padres y el apoyo de su colegio tienden a desarrollarse de un modo mas

saludable y eficiente.

La Importancia y relevancia se va a apreciar con justificaciones que a

continuacion se detallan, basadas en la naturaleza de la investigacion a realizar:

16



1.3.1. Justificacioén tedrica

Para la presente investigacion se utilizé el modelo de Lazarus y Folkman
(1984, citados por Morrison y Bennett, 2008); quienes mencionaron que el estrés
psicolégico se debe a un ajuste desfavorable entre el individuo y su entorno; por lo
cual los individuos tenian que cambiar, o bien el estresor, o bien cémo lo interpretan
para que parezca mas favorable, denominando a este esfuerzo afrontamiento.
Tomando en cuenta la situacion actual en la que se encuentran los estudiantes,
confinados en su domicilio sin tener que salir de sus casas y cambiar su rutina
habitual, podria dafiar directamente en su bienestar psicolégico, emocional, social
e incluso familiar. Por ello, la presente investigacion se justifica de manera teorica,
ya que permitird brindar a los padres de familia y docentes a conocer mas sobre la
relacion de las variables estilos de afrontamiento al estrés y bienestar psicoldgico y

los problemas que estas mismas pueden originar.
1.3.2. Justificacion préctica

El resultado encontrado nos explica, desde un andlisis de resultados si los
estilos de afrontamiento al estrés tienen alguna relacién con el bienestar psicolégico
de los estudiantes; justificandose su aplicacién porque los resultados permitieron
una mejor aproximacion de relevancia social hacia este segmento poblacional
vulnerable, como es la etapa escolar. La poblacion de estudio, seran los
beneficiados con los resultados encontrados y las recomendaciones de la
investigacion, a fin de solucionar un problema de este segmento vulnerable de la
poblacién en su psicologia, mediante el planeamiento, implementacion y ejecucion

de programas propuestos y ejecutados por la institucion.
1.3.3. Justificacion metodoldgica

Los resultados encontrados en el presente trabajo de investigacion,
contribuy6 en determinar la relacion existente entre ambas variables consideradas
a través de dos instrumentos, los cuales fueron sometidos a un juicio de expertos
calificados en el area que realizaron la validacién de contenido a fin de determinar
su validez y confiabilidad. Estas caracteristicas representan una conceptualizacion

sobre la existencia o0 no de una relacion entre las variables de estudio, que sirven
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de vinculo importante de interaccion social en este segmento poblacional

vulnerable.
1.3.4. Justificacion Social

La presente investigacion tiene justificacion social porque es beneficioso
para la institucion educativa, sirviéndole como diagnostico de las variables que
permitird tomar decisiones y medidas de intervencion y prevencion con respecto a
los estilos de afrontamiento que vienen utilizando los estudiantes para nivelar el

estrés, asi como su bienestar psicoldgico.

La presente investigacion es también, un gran apoyo para los docentes de
la Institucién Educativa, ya que el resultado permitié que ellos puedan conocer los
niveles del bienestar psicolégico de los alumnos y saber cuan desarrollado tienen
sus estilos de afrontamiento al estrés y asi poder evitar dafios futuros en su

aprendizaje, ya que esto se involucra mucho con su desarrollo educativo también.

De igual manera, es beneficioso para los padres de familia de los estudiantes
evaluados, ya que les permitié conocer el grado de bienestar psicolégico que tienen
sus hijos y si en los resultados se encontraran que hay un bajo nivel de bienestar
psicoldgico o si los estilos de afrontamiento que estan utilizando no son apropiados,
les permite tomar medidas inmediatas de atencion y orientacién con sus hijos para

prevenir algun dafio psicoldgico irreparable.
1.4. Objetivos de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo general

OG Conocer la relaciéon entre los estilos de afrontamiento al estrés y bienestar

psicologico en estudiantes de una Institucion Publica en Ayacucho, 2020.
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OE1

OE 2

OE 3

OE 4

1.4.2. Objetivos especificos:

Identificar la relacidbn entre los estilos de afrontamiento al estrés y la
aceptacion de si mismo en estudiantes de una Institucion Publica en
Ayacucho, 2020.

Identificar la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y el control

de situaciones en estudiantes de una Institucion Publica en Ayacucho, 2020.

Identificar la relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y los
vinculos psicosociales en estudiantes de una Institucion Publica en
Ayacucho, 2020.

Identificar la relacidn entre los estilos de afrontamiento al estrés y proyectos

en estudiantes de una Institucién Publica en Ayacucho, 2020.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Urbano (2019) en su tesis de maestria de la Universidad Cayetano Heredia
desarrollo una investigacion titulada “Estilos de afrontamiento al estrés y bienestar
psicoldgico en adolescentes de la Escuela de Lideres Escolares de Lima Norte —
2017”. El objetivo general fue conocer la relacion entre los estilos de afrontamiento
al estrés y el bienestar psicolégico en un grupo de adolescentes escolares
pertenecientes a la Escuela de Lideres de Lima Norte - 2017. La muestra estuvo
formada por 237 estudiantes de ambos sexos quienes cursaban el 5to afo de
educacién secundaria y se encontraban entre los 16 y 17 afios de edad. Se utilizo
el Cuestionario de Estilos de Afrontamiento al Estrés COPE de Carver, 1989
adaptado por Casuso 1996, el cual nos permitié evaluar los estilos de afrontamiento
que utilizan las personas frente a situaciones de estrés y la Escala de Bienestar
Psicoldgico - BIEPS-J, creada por Casullo y Castro adaptada por Casullo, Martinez
y Morote (2002) para evaluar la satisfaccién con la vida de los participantes. Los
resultados indican que existen correlaciones altas entre los estilos de afrontamiento
al estrés y el bienestar psicolégico, asi mismo existen correlaciones altas entre el
estilo de afrontamiento al estrés enfocado al problema y el estilo de afrontamiento
enfocado en la emocién y el bienestar psicolégico mientras que encontramos
correlaciones moderadas entre estilos de afrontamiento adicionales y bienestar

psicologico.

En esta investigacion se utilizaron dimensiones semejantes a la planteada
en la presente investigacion, el cual permiti6 comparar los resultados finales,
asimismo, los instrumentos utilizados son similares al de la presente investigacion,
esto permitié saber como evaluaron los estilos de afrontamiento y el bienestar

psicolégico.

Honorio (2019) en su tesis de maestria de la Universidad Privada Antenor
Orrego desarrollé una investigacion titulada “Estrategias de afrontamiento,
bienestar psicoldgico subjetivo y el rendimiento escolar en estudiantes del quinto
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afio de secundaria de una Institucion Educativa, 2018”. El objetivo fue determinar
la relacion de las estrategias de afrontamiento, bienestar psicoldgico subjetivo y el
rendimiento escolar, en estudiantes del quinto afio del nivel secundaria de una
institucién educativa nacional de Trujillo. El disefio fue de tipo correlacionales-
causales, aplicado a 60 estudiantes. Se utilizaron tres instrumentos, escalas de
afrontamiento para adolescentes (1993), la escala de bienestar psicolégico de
Sanchez—Canovas (2007); y las actas de evaluacion de los estudiantes en los dos
altimos trimestres académicos (2018). Los resultados mostraron que, cinco
estrategias de afrontamiento se ubicaron en un nivel muy alto y; ocho estrategias
en un nivel muy bajo; de las dieciocho. En el bienestar psicologico subjetivo, el 35%
se ubicaron en un nivel muy alto y el 5% en un nivel normal. En cuanto a los niveles
del rendimiento escolar, en el tercer trimestre, el 53% se ubicaron en el nivel Inicio
y el 5% en nivel previo al inicio. Ademas, existieron correlaciones altamente
significativas en las estrategias de afrontamiento y bienestar psicologico subjetivo.
Sin embargo, en las relaciones, estrategias de afrontamiento y rendimiento escolar;
como, bienestar psicolégico subjetivo y rendimiento escolar, no hubo correlacion
significativa. Por lo tanto, se concluye que, no existe relacion entre estrategias de

afrontamiento, bienestar psicolégico y rendimiento escolar.

La investigacion realizada por el autor permite tomar en consideracion de
gue las variables no siempre tienen una relacion, por ello sera importante realizar
con minuciosidad el levantamiento de la informacion para hallar resultados que se

ajusten al real problema de la poblacién en estudio.

Zumaeta (2019) en su tesis de licenciatura de la Universidad César Vallejo
realizd una investigacion titulado “Bienestar psicologico y modalidades de
resolucion de conflictos en estudiantes de secundaria de tres instituciones
educativas publicas de Los Olivos, Lima, 2019”. El objetivo fue determinar la
relacion entre el bienestar psicolégico y modalidades de resolucion de conflictos de
los estudiantes de tres Instituciones educativas publicas, Los Olivos. Lima 2019. La
investigacion de enfoque cuantitativo, tipo explicativo, disefio de la investigacion
transversal - no experimental, se tom6 como poblacion total a 2021 estudiantes de
tres instituciones educativas publicas del distrito de Los Olivos de los cuales se
tomd una muestra de 500 estudiantes, a los cuales se les aplicé la escala de
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bienestar psicoldgico para adolescentes BIEPS-J de Maria Casullo y el instrumento
de Modo de Conflicto de Thomas & Killmann. Obteniendo como resultado principal
mediante la prueba de Chi Cuadrado la relacion de dependencia entre las variables
analizadas (p=000) y segun los residuos tipificados se comprobo la hipotesis que
existe mayor bienestar psicolégico cuando predomina la modalidad compromiso de
resolucién de conflicto en los estudiantes, es decir que los estudiantes que evaltan
su vida de una forma positiva presentan la capacidad de poder solucionar un
problema atendiendo a sus necesidades y a la de las otras personas involucradas.

Si bien es cierto, que el bienestar psicologico permite al estudiante encontrar
un adecuado nivel de emocionalidad, también repercute en otras esferas de la vida
como la de solucionar conflictos y resolver problemas, por ello, es importante para

la investigacion tomar en cuenta los resultados hallados en esta investigacion.

Amoretti (2019) en su tesis de licenciatura de la Universidad Autbnoma
realizd una investigacion titulado “Ansiedad frente a examenes y afrontamiento de
estrés en adolescentes de un Centro Educativo de Villa el Salvador”. El objetivo fue
determinar la relacién entre la ansiedad frente a examenes y el afrontamiento de
estrés en alumnos de secundaria del Centro Educativo Cristo El Salvador. La
muestra fue de tipo censal, ya que toda la poblacién escolar formo parte del estudio,
siendo 326 estudiantes, de ambos sexos, cuyas edades oscilaban entre 12 a 18
afios entre primero y quinto grado de secundaria. Los datos fueron obtenidos a
través de la aplicacién de los test estandarizados, “Inventario de Autoevaluacion
frente a examenes IDASE” y “ACS: Escala de Afrontamiento para Adolescentes”.
Los mismos procesados estadisticamente dan resultados de correlacién. Los
alumnos de la Institucion Educativa Cristo El Salvador presentaron un nivel
promedio de ansiedad frente a examenes evidenciando sentimientos de displacer
como nerviosismo y tension, ademas de presentar expectativas negativas de si
mismo cuando se encuentran frente a situacion de examen. Por otro lado,
presentaron un nivel promedio de afrontamiento de estrés, basandose
frecuentemente en buscar diversiones relajantes, esforzarse y tener éxito, fijarse
en lo positivo y dejar de lado el buscar apoyo social en relacion con los demas, asi
como, el reducir la tensidbn mediante el afrontamiento improductivo. Segun el

género, indicaron que las mujeres cuentan con mayor capacidad para afrontar el
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estrés, por lo tanto, no presentan ansiedad frente a examenes. Segun la edad, se
concluye que los adolescentes de 12 a 14 afos, presentaron mayor afrontamiento
al estrés y por ello una baja ansiedad frente a examenes. Finalmente, se concluye
que, si existe relacion, entre afrontamiento al estrés y ansiedad frente a los

examenes.

Es importante tomar en cuenta en qué otros factores podrian afectar el estrés
a los estudiantes y sobre todo conocer qué estrategias utilizan para superarlo, por
ello, es importante la investigacion, porque permitié conocer las distintas estrategias
gue podrian ayudar a superar el estrés que siente todo estudiante, también fue
considerado en los antecedentes ya que se trabajé con la variable “Afrontamiento
al Estrés”, su poblacion es parecida a la que se evaluard en la presente
investigacion y finalmente, los resultados que se obtuvieron son de igual manera

parecidos a los que se pretende obtener en esta investigacion.

Paniura (2018) realiz6 una investigacion titulada “Influencia de las
estrategias de afrontamiento en el bienestar psicolégico de los estudiantes de
quinto afilo de educacion secundaria de la Institucion Educativa Romeo Luna
Victoria, Arequipa 2018”. El objetivo fue determinar la influencia de las estrategias
de afrontamiento sobre el bienestar psicologico de los estudiantes de quinto afio de
educacién secundaria de la Institucion Educativa Romeo Luna Victoria, Arequipa
en el afio 2018. El trabajo se tipific6 como explicativa, de disefio cuasi experimental
por lo que cuenta con 52 estudiantes distribuidos en dos grupos, control y
experimental, siendo en el grupo experimental que las sesiones de tutoria se
llevaron a cabo. Se realizaron diversas actividades para desarrollar estrategias de
afrontamiento desde abril a junio del 2018. Para recoger los datos se ha empleado
la escala de bienestar psicologico creada por Casullo y Castro (2000), que
actualmente es aplicada en investigaciones internacionales y nacionales, como la
de Aubert (2007) quien la aplicé en Lima, Perd. Al finalizar la investigacién se
concluyo que en el grupo experimental el bienestar psicolégico promedio obtenido
antes y después del desarrollo de estrategias de afrontamiento se diferencia en
8,519 puntos, por lo que se advierte una variabilidad estadisticamente significativa
alserT=6,750y p <0,05.
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La investigacion desarrollada en Arequipa, permite considerar una poblacion
similar a la de Ayacucho, debido a que ambas ciudades pertenecen a la parte Sur
de Perq, en los cuales sus pobladores tienen caracteristicas parecidas, por ello esta

investigacion es de vital importancia.
2.1.2. Antecedentes internacionales

Uribe et al (2018) en su tesis titulado “La importancia de las estrategias de
afrontamiento en el bienestar psicoldgico en una muestra escolarizada de
adolescentes” realizada en Colombia tuvieron como objetivo identificar la relacion
entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar psicologico, para lograrlo
utilizaron el disefio transversal correlacional en una muestra de 104 adolescentes
que estudiaban en colegios publicos de la ciudad de Monteria; utilizaron como
instrumento la Escala de Afrontamiento para Adolescentes y el cuestionario de
Bienestar Psicolégico. Entre sus principales resultados hallaron que los
adolescentes que utilizan de forma recurrente estrategias de afrontamiento dirigidas
a la resolucion de problemas y a la busqueda de apoyo social presentan mayores

niveles de bienestar psicolégico.

Esta investigacion fue de importancia para la presente investigacion, porque
permiti6 comparar los resultados hallados sobre la relacién existente entre las

estrategias de afrontamiento al estrés y el bienestar psicoldgico.

Garcia et al (2017) realizaron una investigacion en una revista llamada
“‘busqueda” en Uruguay titulada “Promocidén del bienestar psicologico en la
secundaria: una experiencia piloto”. Este trabajo se realizé con la finalidad de la
promocion del bienestar psicolégico en centros educativos, se disefid una
experiencia* psicoeducativa basada en el cultivo de las fortalezas del caracter para
estudiantes de educacion secundaria. La investigacion contd con los objetivos de:
determinar el nivel de bienestar psicolégico en los adolescentes de secundaria,
analizar las relaciones entre bienestar psicolégico y las fortalezas del caracter;
establecer si existen diferencias de género y de acuerdo con el tipo de centro
educativo con respecto al bienestar psicoldgico, sus dimensiones- y las fortalezas
del caracter en los adolescentes de secundaria. Metodolégicamente se ajusta a una

investigacion descriptiva con disefio transversal y correlacional a través de la
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recoleccion de datos por medio de medidas psicométricas con adecuados indices
de confiabilidad y validez. Como resultados se tienen niveles adecuados de
bienestar psicolégico en los adolescentes estudiantes, correlaciones significativas
entre el bienestar y las fortalezas del caracter de valentia, perseverancia, gratitud,
inteligencia social y autocontrol, ademas de algunas diferencias significativas en la
dimensién aceptacion del bienestar psicolégico y en la fortaleza de la inteligencia

emocional de acuerdo con el género en los estudiantes.

La importancia de esta investigacion recae en las dimensiones utilizadas
para mejorar el bienestar psicolégico, los cuales son: las fortalezas del caracter,
autocontrol, curiosidad y amor por el aprendizaje, inteligencia social, valentia,
perseverancia, humor y gratitud en los estudiantes por ello fue considerada en los

antecedentes de esta investigacion.

Ospina (2016) en su tesis de maestria de la universidad catdlica de Colombia
realizd una investigacion titulada “Sintomas, niveles de estrés y estrategias de
afrontamiento en una muestra de estudiantes masculinos y femeninos de una
institucion de educacion superior militar: analisis comparativo”. El objetivo fue
identificar y comparar los sintomas y niveles de estrés caracteristicos de la
poblacion estudiantil femenina y masculina en una institucién de educacion superior
militar de Bogota D.C., y las estrategias de afrontamiento adoptadas por dicha
poblacién tanto en su formacion militar como académica. El estudio que se llevé a
cabo es de tipo cuantitativo, descriptivo, correlacional y comparativo. Los
participantes fueron 261 estudiantes que estuvieron matriculados en dicha
institucion, 43 mujeres y 218 hombres con edades comprendidas entre los 18 y los
24 afos, que fueron dados de alta para adelantar sus estudios superiores en esta
institucion, con condiciones adecuadas, tanto de salud fisica como psicolégica, y
que no presentaban ningun tipo de antecedente judicial o administrativo. Como
instrumentos se utilizaron: el cuestionario para la evaluacién del estrés, tercera
version (Villalobos, 2010) y la Escala de estilos y estrategias de afrontamiento
(Londoiio, Pérez, & Murillo, 2009). El anélisis comparativo se llevé a cabo utilizando
la “t de Student”, y el andlisis correlacional, por medio de la “r de Pearson’;
adicionalmente se utilizé la “h de Tukey” para refinar el analisis. Los resultados de
la aplicacion demuestran que no hay diferencias estadisticamente significativas
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entre los dos sexos en las variables estudiadas y que tanto, los niveles de estrés
como las estrategias de afrontamiento a éste, son similares para ambos sexos en

todas las carreras y semestres.

El aporte tedrico considerado en esta investigacion permitié conocer con
mayor claridad, los sintomas sobre el estrés y las estrategias de afrontamiento que

funcionan en una determinada poblacion.

Lépez et al (2015) en su tesis de maestria de la universidad Autbnoma del
Caribe titulada “Implementacion de un programa de bienestar psicolégico y su
relacion con el rendimiento académico de estudiantes de séptimo grado de béasica
secundaria”. El objetivo fue establecer la relacidn entre el bienestar psicologico y el
rendimiento académico de estudiantes de 7° de basica secundaria. Esta
investigacion est4 basada en el modelo tedrico de Ryff sobre bienestar psicolégico,
utilizé un disefio correlacional, después de la aplicacion de un programa de
bienestar psicolégico. Para medir el bienestar en una muestra de 38 estudiantes,
se utilizé la Escala de Bienestar Psicologico de Ryff y para valorar el rendimiento
académico, se utilizo el promedio del primer y del segundo semestre 2011. Los
andlisis estadisticos mostraron una correlacion positiva entre los niveles de

bienestar psicoldgico y el rendimiento académico.

La presente investigacion se ha considerado porque se trabajé con la
variable “Bienestar Psicolégico”, su poblacion es parecida a la poblacion con la que
se trabajo y los resultados que se obtuvieron son parecidas a las que se obtuvo en
la presente investigacién. Esta investigacion fue de gran aporte en cuanto a
conocer el programa utilizado, el cual dard mayor claridad sobre como proceder

para mejorar el bienestar psicologico.

Albuja & Fernanda (2012) en su tesis de licenciatura de la Universidad
Central del Ecuador realizaron una investigacion titulada “Respuestas de estrés y
estrategias de afrontamiento frente al proceso de ejecucion de tesis en alumnos de
quinto ano” con el objetivo de determinar respuestas al estrés y estrategias de
afrontamiento, utilizadas por los tesistas de quinto afio. El estrés evidenciado en
sintomatologia fisioldgica, psicolégica y conductual;, motiva a probar que la

estrategia de afrontamiento mas usada ante las diferentes manifestaciones del
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estrés es la solucion de problemas. Se explica tedricamente con el enfoque
cognitivo conductual de Lazarus y Folkman basado en el alivio de estrés creado por
el propio sujeto expresado en sus conductas; tratado en tres capitulos: estrés,
estrategias de afrontamiento, elaboracion de tesis. Investigacion descriptiva, no
experimental, con método dialéctico. A una muestra de ciento cincuenta y cinco
estudiantes de quinto afio se ha evaluado estrategias de afrontamiento y estrés;
cuyos resultados han evidenciado altos niveles de estrés causados por dos
factores: tesis y practicas pre-profesionales. Se debe mejorar el sistema

administrativo y académico.

Se tomO en cuenta esta investigacion del afio 2012 ya que no se pudo
encontrar otras investigaciones con afios actuales. La relevancia de esta
investigacion se encuentra en el enfoque cognitivo conductual utilizado, el cual se

podria utilizar para mejorar los niveles de estrés encontrados en los estudiantes.
2.2. Bases teodricas de las variables

2.2.1. Estrés

2.2.1.1. Concepto

El estrés es una respuesta mental y fisica que se da cuando la persona esta
en un proceso de adaptacidon ante las exigencias del entorno que lo rodea (Barros,
2007).

El estrés puede ser configurado como un peligro que atenta contra el
bienestar y supervivencia de las personas. En este sentido, cuando una persona se
ve amenazada por una situacion de tension tiene dos opciones, o los enfrenta o
huye. Lo primero que las personas tienden a hacer es evitar la tension; sin embargo,
cuando no pueden evitar dicha tensién entonces no les queda otro camino que
enfrentarla (Huber, 1980 cit. en Calsina, 2012).
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2.2.1.2. Fases del estrés

Segun los estudios de Selye (1935), citado por Oblitas (2004) el estrés tiene

tres fases, los cuales son:

o Reaccion de Alarma. El individuo ante un hecho que le cause estrés se
manifestara de diversas maneras, como por ejemplo puede estar muy
irritable, dificultad para concentrarse y para conciliar el suefio entre otras. Si
este hecho es superado se terminara el sindrome general de adaptacion de
lo contrario, si esto no resulta asi el individuo tendra que pasar a la proxima
fase.

o Fase de Resistencia. El cuerpo debera seguir manteniendo la hiperactividad
con el propésito de poder dominar el hecho que se presente, teniendo asi un
buen resultado y ante ello, se podria dar fin al sindrome general de
adaptacién de lo contrario se pasa a la préxima fase.

o Fase de Agotamiento. El cuerpo pierde la suficiencia necesaria para seguir
en activacion y comienza a decaer por debajo del nivel que deberia estar
normalmente debido a que le falta la disposicion necesaria para manejar
adecuadamente una situacién. Si este hecho se mantiene podria traer

graves consecuencias.
2.2.1.3. Afrontamiento al estrés

Lazarus (2000) manifiesta que el manejo o afrontamiento al estrés se da en
relacion a la forma en que los sujetos superan situaciones vitales que generan
estrés; cuando la forma en que enfrentan es ineficaz, los niveles de estrés se

incrementan y viceversa.

Brannon & Feist, 2001 (citado por Fernandez, 2009) sefalan que el
afrontamiento al estrés, tiene tres aspectos a considerar: en primer lugar, se
considera un proceso, que cambia si los resultados de las experiencias del sujeto
han sido exitosos 0 no. En segundo lugar, se considera como respuesta automatica
y también aprendida por la experiencia. En tercer lugar, el sujeto que se enfrenta a
una situacion requiere de un esfuerzo para controlarla y lograr un equilibrio o
adaptarse a la misma. En este sentido, es importante considerar tres conceptos

claves: (a) la conducta no se tiene que llevar a cabo completamente, basta con el
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intento realizado, (b) el esfuerzo puede ser a nivel de cogniciones o visible y (c) la
interpretacion de la situacion como amenazante o no, es el primer paso para que

se dé el afrontamiento.
2.2.1.4. Estilos de afrontamiento al estrés en adolescentes

Segun Lazarus y Folkman (1984), Frydenberg describe dos estilos de
afrontamiento considerados como funcionales o productivos: “Resolver el
problema”, que indica la tendencia a abordar la situacion problema directamente y
“Referencia hacia los otros”, que refleja la busqueda de soporte y comunicar las
preocupaciones a los demas. Anade a su vez un tercer estilo, el “Afrontamiento no
productivo” a su propuesta, el cual se orienta hacia la evitacion y emplea estrategias

que no permiten encontrar una solucién (Solis & Vidal, 2006).
Estos tres estilos tienen distintas estrategias, los cuales son:

a) Resolver el problema:

o Concentrarse en resolver el problema (Rp). Orientada a la resolucién del
problema a través de un andlisis sistemético considerando diferentes
opciones.

o Esforzarse y tener éxito (Es). Se caracteriza por manifestar compromiso,
dedicacion y ambicion.

o Invertir en amigos intimos (Ai). Busca entablar relaciones personales como
forma de aliviar los efectos de la situacion problema.

o Fijarse en lo positivo (Po). Indica una postura que intenta ver el aspecto
positivo de la situacion problema.

o Buscar diversiones relajantes (Dr). Caracterizado por realizar actividades de
ocio como pintar o leer.

o Distraccion fisica (Fi). Refiere el realizar actividades deportivas, mantenerse
en forma, etc.

b) Referencia hacia los otros:

o Buscar apoyo social (As). Se refiere al compartir la situacion considerada
problema con otros en busqueda de apoyo para su resolucion.

o Accion social (So). Se caracteriza por dejar que otros conozcan el problema
e intentar conseguir ayuda mediante actividades o peticiones.
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b)

Buscar apoyo espiritual (Ae). Refiere el empleo de la oracion y la busqueda
de la ayuda de un lider o de Dios.

Buscar ayuda profesional (Ap). Se orienta a la busqueda de la opinion de
consejeros, maestros y otros profesionales.

Afrontamiento improductivo:

Preocuparse (Pr). Manifiesta temor o preocupacion por el futuro en base al
problema.

Buscar pertenencia (Pe). Refiere interés de la persona por sus relaciones
con otros y preocupacion por la opinion ajena.

Hacerse ilusiones (Hi). Se basa en la esperanza y expectativa anticipada de
una salida positiva.

Falta de afrontamiento o No afrontamiento (Na). Refleja incapacidad para
enfrentar el problemay la aparicion de sintomas psicosomaticos.

Reduccion de la tension (Rt). Se refiere a intentos de aliviar la tension y
sentirse mejor.

Ignorar el problema (Ip). Se rechaza conscientemente la existencia del
problema.

Autoinculparse (Cu). Se refiere a la autopercepcion de ser el responsable de
los problemas y preocupaciones que le afectan.

Reservarlo para si (Re). El sujeto no desea que otros conozcan sus
problemas y evita el contacto.

2.2.1.5. Modelos teéricos del afrontamiento al estrés

El modelo Biologista: Selye, 1983 (citado por Rueda & Aguado, 2003)
considera que el afrontamiento se encarga de controlar aquellas situaciones
aversivas del ambiente y por ende generan disminucién de la perturbacion;
sin embargo, muchos autores han criticado este enfoque debido a que es
muy limitado, ya que no resalta el grado de dificultad del comportamiento
humano respecto al afrontamiento, tampoco considera las variables
cognitivas ni emocionales; solo muestra énfasis en la activacion del
organismo frente a una situacion de peligro.

El modelo Psicoanalitico: Menninger, 1954, Haan, 1977 y Valliant, 1977

(citado por Rueda & Aguado, 2003) consideran que el conjunto de
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d)

pensamientos y comportamientos dirigidos a solucionar los problemas y por
ende a disminuir el grado de estrés, son reacciones 16 del ser humano. Este
modelo hace hincapié particularmente en el sujeto excluyendo el area
cognitiva y el entorno. Los investigadores de este modelo, hacen una
diferenciacion entre afrontamiento y mecanismos de defensa, estableciendo
categorias que son usadas por el sujeto para controlar su entorno.

El modelo Procesal del estrés: Sandin, 1995 (citado por Martinez, et al
2005) se basa en el modelo interaccional, y contribuciones de otras
perspectivas para entender las relaciones de los componentes del estrés. En
este modelo se consideran siete componentes: 1) demandas psicosociales,
2) evaluacién cognitiva, 3) respuesta de estrés, 4) estrategias de
afrontamiento (Coping), 5) variables disposicionales, 6) apoyo social y 7)
estatus de salud.

Teoria transaccional: segun Lazarus y Folkman (1984) existen dos estilos
de afrontamiento:

Estilos de afrontamiento al estrés dirigidos al problema: en primer lugar, se
debe definir el problema, buscar alternativas de solucion, evaluarlas en
funcion a los pro y contras, elegir la mas idénea para finalmente aplicarlo.
Esta funcion involucra la variacion del problema con el entorno que provoca
la perturbacion; incluye también, los recursos internos del sujeto.

Estilos de afrontamiento al estrés dirigidos a la emocién: implica el control de
la emocidn evitando las situaciones que generan estrés, por ello se tiende a
magnificar y minimizar, distanciar o realizar alguna estrategia que permita
controlar las emociones perturbadoras. Son mas propensas de aparecer
cuando la persona hace una evaluacion negativa respecto a sus
capacidades para enfrentar las amenazas del medio y envuelve el control de
la respuesta a nivel emocional que experimenta el individuo como

consecuencia.
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2.2.2. Bienestar psicolégico
2.2.2.1. Concepto

Segun Ryff y Singer (2006) es el 6ptimo funcionamiento individual a partir de
la realizacion del verdadero potencial humano, y la ejecucion de actividades con un

objetivo coherente e intrinseco.

El bienestar psicoldgico es el grado de bienestar que identifica el individuo
con respecto a las esferas mas representativas de su vida, puede anteceder a otros

comportamientos tanto positivos como negativos (Sanchez, 2013).

Es el producto de una evaluacion preferentemente positiva en cuando a la
calidad de relaciones con amigos y familia, de tal forma que los sujetos perciben un
mejor bienestar psicoloégico cuando existe una adecuada interaccion con las

personas mas cercanas a €l (Figueroa, et al. 2005).
2.2.2.2. Factores asociados al bienestar psicoldgico

Salvador (2016) en su investigacion identifica dos factores basicos

relacionando al bienestar psicoldgico:

o El primero, denominado factores cognitivos, se entiende como el proceso de
valoracion mediado en el que se tienen en cuenta no solo los aspectos

concretos de la existencia sino también la totalidad d-e la vida de la persona.

o El segundo, denominado factores afectivos, se entiende como la
experimentacion de las distintas emociones que lleva el individuo a lo largo
de su existencia, tales como la felicidad, la alegria, el miedo o la tristeza,

seran fundamental en la configuracion final del bienestar psicolégico.

Vielmay Leonor (2010) afiaden otros factores que pueden influir al bienestar
psicoldgico: Factores socio-culturales: el individuo esté incluido en un entorno social
relevante dentro del cual se identifica, género, raza o nivel socioeconémico, el cual

puede modificar su bienestar.

Factores del sistema de creencias: es la estructura mental que la persona
identifica que tiene, de manera que estas creencias le dan sensacién de bienestar

sobre situaciones especificas.
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Factores de la personalidad: son aquellas caracteristicas psiquicas Yy

conductuales del individuo que influyen en el actuar ante situaciones concretas.

Factores biol6gicos: los individuos que, por herencia genética, estan

predispuestos a sufrir enfermedades de salud mental.
2.2.2.3. Dimensiones del bienestar psicoldgico

Casullo y Castro (2000) refieren cinco dimensiones del bienestar psicolégico

y son las siguientes:

a) Aceptacién de Si mismo: relacionado con la satisfaccidbn que siente la
persona respecto a sus caracteristicas personales. Es un aspecto importante
en la salud mental, ya que la persona se acepta y esta aceptacién se ve
reflejada en una alta autoestima.

b) Vinculos psicosociales: se establecen interacciones de cordialidad con los
demas, la persona posee capacidad para sentir amor por otra y esta
capacidad genera disminucion del estrés e incrementa el bienestar
psicolégico.

C) Control de las situaciones: en esta dimension se hace evidente la habilidad
del individuo para participar de su medio haciendo uso de sus talentos e
intereses.

d) Proyecto de vida: hace referencia al establecimiento de objetivos, el individuo
se encuentra orientado y dirige su vida con un fin determinado, mostrando
un funcionamiento positivo.

e) Autonomia: implica que la persona se dirija sola, sea independiente con
capacidad para autorregularse; en esa linea, si un sujeto no defiende su
propia valia no se sentira satisfecho y por ende, su bienestar psicologico

disminuira.
2.3. Definicioén de términos basicos

Adolescencia. La adolescencia es el periodo de crecimiento y desarrollo humano
gue se produce después de la nifiez y antes de la edad adulta, considerandola entre
los 10 y 19 afios de edad y que esta marcada por un ritmo acelerado de crecimiento

condicionado por diversos procesos biologicos (OMS, 2017).
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Afrontamiento

Son aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales que varian frecuentemente para
el manejo de las demandas existentes ya sean internas o externas y que van a ser

evaluadas por la percepcion del individuo (Lazarus y Folkman, 1986).
Bienestar psicoldgico

Este se define como la realizacion del potencial individual y estd conformado por
seis factores: autoaceptacion, relaciones positivas con los otros, crecimiento

personal, manejo del ambiente, sentido de vida y autonomia (Ryff y Singer, 2006).
Baja auto-aceptacion

Son aquellas personas que “no se sienten satisfechos con el self, estan en
desacuerdo con lo ocurrido en su vida pasada; se sienten inseguros respecto a
ciertas cualidades personales; les gustaria ser diferentes de como son” (Ryff, 1989,
p.1072).

Crecimiento personal

Se trata del empefio que cada individuo tiene “para optimizar sus habilidades, para
seqguir progresando como persona Yy llevar al maximo sus capacidades” (Keyes,
2002. cit. en: Diaz et al, 2006, p.5).

Estrategias de afrontamiento

Frydenberg y Lewis (1993), citado por Canessa (2002, p. 195), define al
afrontamiento adolescente como “un conjunto de acciones cognitivas y afectivas

gue surgen en respuesta a una preocupacion en particular”.
El sentido de la vida

El sentido de vida es peculiar del individuo que posee metas y un sentido de
orientacién en su vida. Su vida pasada y presente son muy valiosas y tiene

creencias que dan sentido a sus proyectos (Chavez, 2008)
Felicidad

Es un estado de bienestar pleno que un individuo experimenta de forma subjetiva

al poseer un bien anhelado (Alarcon, 2006).
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Las relaciones positivas

Las relaciones positivas con los otros se caracterizan por ser calidas y gratas, el
individuo se preocupa por el bienestar de los demés, capaz de ser empatico,

afectuoso, reciproco y tener relaciones intimas (Chavez, 2008).

La autoaceptacién

Es la aceptacion de uno mismo incluyendo cualidades positivas y negativas, con

sentimientos positivos sobre la vida pasada (Chavez, 2008)
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3.1.

HG.

HE 1.

HE 2.

HE 3.

HE 4.

3.2.

MARCO METODOLOGICO

Hipotesis de lainvestigacion
3.1.1. Hipotesis general

Existe relacion positiva entre los estilos de afrontamiento al estrés y el
bienestar psicoldgico en estudiantes de una Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2020.

3.1.2. Hipotesis especificas

Existe relacion positiva entre los estilos de afrontamiento al estrés y la
aceptacion de si mismo en estudiantes de una Institucién Publica en
Ayacucho, 2020.

Existe relacion positiva entre los estilos de afrontamiento al estrés y el control
de situaciones en estudiantes de una Institucion Pablica en Ayacucho, 2020.

Existe relacién positiva entre los estilos de afrontamiento al estrés y los
vinculos psicosociales en estudiantes de una Instituciéon Publica en
Ayacucho, 2020.

Existe relacion positiva entre los estilos de afrontamiento al estrés y
proyectos en estudiantes de una Institucion Pablica en Ayacucho, 2020.

Variables de estudio.
Las variables de investigacion para el estudio que se realiz6 son:

Variable 1: Estilos de afrontamiento al estrés.

Variable 2: Bienestar Psicolégico.
3.2.1. Definicion conceptual:

Estilos de afrontamiento

En la presente investigacion se utilizo la definicion conceptual de Lazarus y

Folkman (1984) ellos consideran que el Afrontamiento es un conjunto de esfuerzos

cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para
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manejar las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como

excedentes o desorbitantes de los recursos del individuo.
o Bienestar psicologico

Definicidbn conceptual: es la percepcion que una persona tiene sobre los
logros alcanzados en su vida, del grado de satisfaccion personal con lo que hizo,
hace o puede hacer, desde una mirada estrictamente personal o subjetiva” (Casullo
y Castro, 2000).

3.2.2. Definicién operacional

° Estilos de afrontamiento

En la presente investigacion se utilizd el Cuestionario de Estilos de
Afrontamiento al Estrés (COPE), el cual tiene como fin identificar la forma en que
los sujetos responden frente a situaciones de tension. Este cuestionario consta de

52 items, donde se describen los 13 modos de responder al estrés.
o Bienestar psicoldgico

De igual manera en la presente investigacion a través de la Escala de
Bienestar Psicologico BIEPS-J, que posee 13 items, los cuales tienen por fin
evaluar el bienestar psicoldgico. Los usuarios, deben responder en funcién a lo que

sintieron y pensaron durante el tltimo mes.
3.3. Tipoy nivel de la investigacién
3.3.1. Tipo

La presente investigacion es de tipo pura (basica): esta investigacion busca
aumenta la teoria, por lo tanto, se relaciona con nuevos conocimientos, de este
modo no se ocupa de las aplicaciones practicas que puedan hacer referencias los

analisis teoricos.

Hernandez, et al (2014), citado en Vallejos (2017) menciona que la
investigacion basica, “También denominada investigacién pura, tedrica o
dogmatica. Se caracteriza porque parte de un marco teérico y permanece en él; la

finalidad radica en formular nuevas teorias o modificar las existentes, en
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incrementar los conocimientos cientificos o filosoficos, pero sin contrastarlos con

ningun aspecto practico”. (p.189).
3.3.2. Nivel

El nivel de investigacidn es correlacional, ya que pretendié investigar la
correlacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico en

estudiantes de una Institucion Educativa Publica de Ayacucho.

Descriptivo, porque el procedimiento aplicado permitira recoger informacion
de manera independiente y conjunta, su proposito serd identificar las propiedades
o0 caracteristicas de la variable en estudio (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

3.4. Disefio de lainvestigacion

El disefio de investigacion es no experimental-de corte transversal, no
experimental porque no hubo manipulacién de la variable; sino descripcion del
fendbmeno tal como se dan en un contexto natural de los eventos ajenos a la
voluntad del investigador. Y de corte transversal porque, el nUmero de ocasiones
en que se midi6 la variable fue una sola vez; lo que significa que el recojo de datos
se realiz6 en un momento exacto del transcurso del tiempo (Hernandez, Fernandez
Y Baptista 2010, p154;).

El esquema que se utilizé para la investigacion es la siguiente:

\Ai
y |
|
V2
Donde:
M : Estudiantes de la Institucion Educativa Publica San Ramén
V1 : Estilos de afrontamiento al estrés.
V2  : Bienestar psicoldgico.
R : Relacion entre las variables.
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3.5. Poblacion y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

La poblacion de estudio fue finita porque se conoce la cantidad de sujetos
gue integran esta poblacion que son 120 estudiantes del 5to afio nivel secundaria,
entre varones y mujeres, entre 16 y 18 afios de la Institucion Educativa Publica “San

Ramén” de Ayacucho. (Arias, 2012)
3.5.2. Muestreo

Se utilizé el muestreo no probabilistico de tipo censal por ello, se encuestd a
120 estudiantes del 5to grado del nivel secundaria de la Institucion Educativa

Publica “San Ramon”. (Hernandez, Fernandez Y Baptista 2010).
3.5.3. Muestra

Para la muestra se consider6 a todos los alumnos del 5to afio nivel
secundaria, entre varones y mujeres, que suman un total de 120 estudiantes entre

16 y 18 afios que se encuentran matriculados en el presente afio académico.
3.6. Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnicas de recolecciéon de datos

Para la presente investigacion se utilizaron las siguientes técnicas:

o Observacion: La observacion es un método interactivo de recogida de
informacion que requiere de la implicacion del observador en los
acontecimientos observados, ya que permite obtener percepciones de la
realidad estudiada, que dificilmente podriamos lograr sin implicarnos de una
manera afectiva (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996).

o Encuesta: De acuerdo a Carrasco (2013) la encuesta es una técnica (util
para la investigacion social, puesto que es versatil, sencillo y garantiza la
objetividad de la informacidén que proviene de la misma con la finalidad de
conocer el estado actual de las variables, estilos de afrontamiento al estrés

y bienestar psicoldgico.
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o Evaluacion psicométrica: de acuerdo a Livia y Ortiz (2014) es un
instrumento que permite medir de forma directa los fendGmenos observables,

es decir, mide lo subjetivo de manera objetiva.
3.6.2. Instrumentos de recoleccién de datos

Los instrumentos que se utilizé para la variable estilos de afrontamiento al

estrés y bienestar psicologico fueron los siguientes:

o Cuestionario de Estilos de Afrontamiento al Estrés (COPE)

o Escala de Bienestar Psicologico — BIEPS

Cuestionario de Estilos de Afrontamiento al Estrés (COPE)
Ficha Técnica

Autores: Carver, et al.

Afo: 1989

Procedencia: Estados Unidos

Estilos: Enfocado en el problema, en la emocion y en otros estilos de afrontamiento.
Adaptacion: Casuso 1996

Traduccion: Salazar C. Victor (1993) UPCH

Tipo de aplicacion: individual

Total, de items: 52 distribuidos en 13 areas

Rango de aplicacion: de 16 a mas.

Validez: 0.42 aceptable

Confiabilidad: 0.55 aceptable

Descripcion: El Cuestionario de Estilos de Afrontamiento al Estrées (COPE)
tiene como fin identificar la forma en que los sujetos responden frente a situaciones
de tension. Carvery Colaboradores elaboraron un cuestionario de 52 items, donde
se describen los 13 modos de responder al estrés. El instrumento en cuestion, tiene

por objetivo determinar las alternativas que mas usa el sujeto.
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Calificacion: El puntaje de cada una de las 13 areas se suma y se multiplica
por la constante de 0.25, luego se identifica el puntaje en el Perfil y se multiplica por
10.

Validez y Confiabilidad: Salazar y Sanchez, (1992) han traducido y validado
este cuestionario para el Peru, siendo sometido al criterio de 4 jueces profesionales
en psicologia con manejo de inglés lo cual permitié la verificacion de su correcta
traduccion y la validez de contenido de las escalas. Los analisis de estos jueces

fueron considerados para suplir algunas palabras utilizados en la traduccién inicial.

Se hallaron puntajes significativos en el Coeficiente de Confiabilidad Alfa en
las 13 sub escalas, con un rasgo de posibles valores para las escalas de 4-16.
Mientras que el Coeficiente de Correlacidon entre las escalas disposicionales del

COPE tiene correlaciones mayores a .26 significativas a un nivel p < 0.01.

En 1996, Casuso, adaptd el instrumento en la version disposicional, para
ello, el instrumento fue aplicado a 817 estudiantes de dos universidades de lima,
una privada y una estatal obteniendo puntajes entre 0.40 y 0.86 al aplicar el alfa de
Cronbach, puntajes menores a los obtenidos en el instrumento original. Para
comprobar la validez del instrumento se realizé el andlisis factorial, debido a que no
se encontré coincidencias con el instrumento original, Casuso, redistribuy6 los
items, elaborando el COPE reorganizado. Se continuaron realizando
investigaciones usando la adaptacién linguistica de Casuso (1996), sin embargo,
se omitié la combinacién factorial comprobando que el instrumento si funciona sin

dificultad n nuestro medio.

El COPE adaptado fue usado por Chau (1999), en esta adaptacion
participaron 440 sujetos obteniendo puntajes entre .61 y .89 al aplicar el alpha de
Cronbach, excepto en desentendimiento cognitivo que obtuvo un puntaje de .44;
posteriormente, en el 2000, la misma autora, realizé una investigacion con 1162

estudiantes universitarios obteniendo puntajes entre .50 y .90.

Rodriguez, A. (2012) en su investigacion denominada “afrontamiento y
soporte social en un grupo de adictos de un hospital psiquiatrico de lima”, al aplicar
alfa de crombach, encontré6 puntajes elevados para el estilo de afrontamiento

enfocado en el problema .89 y en la emocién .88. En cuanto a los otros estilos de
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afrontamiento, el puntaje obtenido fue .64. Ademas, se identificaron puntajes
elevados para la estrategia acudir a la religion .90, busqueda de soporte social
emocional .77, busqueda de soporte social instrumental .77. Las estrategias
restantes obtuvieron valores entre .58 y .75, excepto desentendimiento conductual

.41 y desentendimiento cognitivo

Escala de Bienestar Psicologico — BIEPS
Ficha Técnica

Nombre: Escala de Bienestar Psicoldgico - BIEPS-J
Autores: Casullo, M. y Castro, A.

Procedencia: Argentina.

Adaptacién Peruana: Casullo, M., Martinez, P., Morote, R.
(2002).

Administracién: individual y colectiva.

Edad de Aplicacion: de 13 a 18 afios.

Objetivo: Evaluar los niveles de bienestar psicoldgico en jovenes adolescentes.
Administracion: Individual o colectiva.

Duracion: 5 minutos aprox.

Descripcién: La Escala de Bienestar Psicologico BIEPS-J

Posee 13 items, los cuales tienen por fin evaluar el bienestar psicologico.
Los usuarios, en este caso adolescentes, deben responder en funcion a lo que
sintieron y pensaron durante el Ultimo mes. Este instrumento tiene tres elecciones
de respuesta: 1) de acuerdo (3 puntos); 2) ni de acuerdo ni en desacuerdo (2
puntos) y 3) en desacuerdo (1 punto). La suma de los items es la puntuacion directa.
Este instrumento no admite respuestas en blanco, de encontrarse algun protocolo
incompleto se le devolvera al evaluado y se le solicitara que complete dicho
protocolo. Si a pesar de ello no se logra completar, a los items sin puntuaciones se
le asignara un puntaje de 2 que es una puntuacion neutral para que no afecte el

sumatorio total. Al puntaje total se asigna un valor ubicado en los percentiles del
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instrumento. Puntajes inferiores a 25 revelan que el sujeto se percibe con un bajo
bienestar psicolégico comprometiendo diversos aspectos importantes. Por ello,
seria valioso verificar cada respuesta y analizarlas una por una. Puntajes mayores
a 50 o 75 definen un bienestar promedio o alto, lo cual hace referencia a sujetos

satisfechos o muy satisfechos con su vida, en términos generales.

Validez y Confiabilidad: Martinez y Morote, (2002) con el proposito de
verificar la validez de la escala para la muestra de Lima que consistia en 413
adolescentes entre 13 y 18 afios que pertenecen a colegios particulares y
nacionales; realizaron el analisis factorial para identificar la validez del instrumento,
asi mismo realizaron el analisis item — test mediante el Alpha Crombach. Los
resultados indicaron que los cuatro factores se confirman con los items a excepcion
del item 2 que no se ubica en ninguna areay el 10 que se ubica en el factor vinculos
cuando pertenece al factor aceptacion. Al calcular el alpha de crombach con el fin
de correlacionar cada uno de los items con la prueba total, se obtuvo una
puntuacion de 0.57 lo cual indica que todos los items alcanzaron una relacion
positiva con la puntuacion positiva de la prueba. El 70% obtuvo una puntuacion
superior a 0.20 y os que se encuentran por debajo estan muy cercanos al nivel

esperado.

La validacion para el presente estudio se demostré6 mediante la validez de

contenido por criterio de expertos que estuvieron a cargo de dos doctores en

Psicologia:
o Dr. Yreneo Eugenio Cruz Telada.
° Dra. Rosa Esther Chirinos Susano

La confiabilidad del instrumento para la muestra de estudio se demostro con

el proceso estadistico realizado.
3.7. Métodos de anélisis de datos

En el presente estudio y por la relevancia de la investigacion, los datos

obtenidos se procesaron de acuerdo a la siguiente secuencia:

o Se cred una base de datos en el programa Excel 2016.

o Se utilizo los criterios de la estadistica descriptiva e inferencial.
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o Se realiz6 una prueba de normalidad con Kolmogorov - Smirnov
o Se determiné la distribucién para prueba paramétrica (R — Pearson) o no

paramétrica (RHO- Spearman).

o Se aplico el programa Statistical Package for the Social Sciences — SPSS
25.
o Finalmente, los resultados obtenidos se presentan en tablas y figuras con su

respectiva interpretacion
3.8. Aspectos éticos

Los procedimientos que se siguieron en la investigacion no atentaron contra
la dignidad de los estudiantes. Sus objetivos y resultados fueron transparentes y

abiertos a las comisiones de ética y supervision de la comunidad cientifica.

Sin embargo, en el marco de respeto a derechos, seguridad y
confidencialidad de la informacion se dara en el trabajo de campo. Se consideré
también el Cddigo de Etica de la Universidad Privada Telesup (UPT), que
recomienda propiciar las buenas practicas cientificas y la responsabilidad ética en
la investigacién, la confidencialidad y la propiedad intelectual en cuanto a las
politicas de anti plagio Magister by Compilatio.net y el uso del Asentimiento y

Consentimiento informado al realizar la investigacion.

La Informacion que se brindd a los participantes de la investigacion, es
importante para que conozcan las caracteristicas de la investigacién, la obligacion
que tiene el investigador de proteger el bienestar y dignidad de todos los
estudiantes, el respeto a la libertad del estudiante para declinar su participacion;
cumpliendo con las promesas y compromisos de los acuerdos. Se debe proteger la
informacion en el curso de la investigacion, por ser de caracter confidencial que

asimismo estan establecidos por las normas de investigacién cientifica de la APA.

Todos los principios éticos mencionados anteriormente estdn normados para
todos los psicologos en el cumplimiento de sus funciones especificas que se
encuentran detallados en la Ley N°28369, del 28 de octubre del 2004, Capitulo Il
del Trabajo del Psicélogo, Articulo (e) que refiere que: son funciones especificas
del psicdélogo realizar investigacion psicoldgica de la problematica social existente,
gue permita plantear alternativas basadas en la especialidad. Asi como también en
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el Decreto Supremo N°007-2017-S.A. del 01 de agosto del 2007, donde establece,

la ejecucion de investigacion cientifica.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo

Tabla 1.

Distribucién de datos segun edad de los estudiantes
Edad N° %
Quince 4 3,3%
Dieciséis 72 60,0%
Diecisiete 36 30,0%
Dieciocho 8 6,7%
Total 120 100,0%

Figura 1. Distribucion de datos segun edad de los estudiantes

3.3%

= Quince = Dieciséis = Diecisiete

Dieciocho

En la tabla y figura 1 se observa que el 60% de los estudiantes evaluados

tienen dieciséis afios de edad, el 30% diecisiete, el 6,7% dieciocho y el 3,3% quince

anos de edad.
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Tabla 2.
Distribucién de datos segun género de los estudiantes

Género N° %
Masculino 51 42 5%
Femenino 69 57,5%

Total 120 100,0%

= Masculino = Femenino

Figura 2. Distribucion de datos segun género de los estudiantes

En la tabla y figura 2 se puede observar que, de todos los estudiantes
evaluados, el 57,5% fueron mujeres y el 42,5% varones.
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Tabla 3.
Nivel de estilos de afrontamiento

Estilos de afrontamiento N° %
Muy bajo 30 25,0%
Bajo 31 25,8%
Promedio 35 29,2%
Alto 24 20,0%
Total 120 100,0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%
Muy bajo Bajo Promedio Alto

Figura 3. Nivel de estilos de afrontamiento

En la tabla y figura 3 podemos observar que, en cuanto al nivel de los estilos
de afrontamiento al estrés, el 29% obtuvieron un nivel promedio, el 25,8% un nivel
bajo, el 25,0% un nivel muy bajo y el 20,0% un nivel bajo de estilos de

afrontamiento.
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Tabla 4.
Nivel de bienestar psicoldgico

Bienestar psicolégico N° %
Bajo 51 42,5%
Medio 40 33,3%
Alto 29 24,2%
Total 120 100,0%
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Figura 4. Nivel de bienestar psicoldgico

En la tabla y figura 4 podemos observar que, en cuanto al nivel del bienestar

psicolégico, el 42,5% presentan un nivel bajo, seguido por el 33,3% con un nivel
medio y el 24,2 presentan un nivel alto de bienestar psicoldgico.
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Tabla 5.
Nivel de aceptacién de si mismo

Aceptacion de si mismo N° %
Bajo 73 60,8%
Medio 23 19,2%
Alto 24 20,0%
Total 120 100,0%
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Figura 5. Nivel de aceptacién de si mismo

En la tabla y figura 5, se observa que en cuanto a la dimensién aceptacién
de si mismo, el 60,8% presentan un nivel bajo, seguido por el 20% con un nivel alto

y el 19,2% presentan un nivel medio de aceptacion de si mismo.
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Tabla 6.
Nivel de control de situaciones

Control de situaciones N° %
Bajo 48 40,0%
Medio 55 45,8%
Alto 17 14,2%
Total 120 100,0%
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Figura 6. Nivel de control de situaciones

En la tabla y figura 6, se observa, en cuanto a la dimension control de
situaciones, que el 45,8% presentan un nivel medio, seguido por el 40% con un

nivel bajo y el 14,2% un nivel alto.
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Tabla 7.
Nivel de vinculos psicosociales

Vinculos psicosociales N° %
Bajo 62 51,7%
Medio 26 21,7%
Alto 32 26,7%
Total 120 100,0%
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Figura 7. Nivel de vinculos psicosociales

Podemos ver en la tabla y figura 7 que, en cuanto a la dimensién vinculos
psicosociales, el 51,7% presentan un nivel bajo, seguido por el 26,7% con un nivel

alto y el 21,7% con un nivel medio.
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Tabla 8.
Nivel de proyecto

Proyecto N° %
Bajo 80 66,7%
Medio 17 14,2%
Alto 23 19,2%
Total 120 100,0%
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Figura 8. Nivel de proyecto

De acuerdo a la tabla y figura 8: En cuanto a la dimensién proyectos, se
observa que, el 66,7% presentan un nivel bajo, seguido por el 19,2% un nivel 19,2%

y el 14,2% un nivel medio.
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Tabla9 .
Tabulacion cruzada entre los estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar
psicoldgico

Bienestar psicologico

Estilos de _ _ Total
_ Bajo Medio Alto
afrontamiento
N° % N° % N° % N° %
Muy bajo 13 10,8% 9 7,5% 8 6,7% 30 25,0%
Bajo 13 10,8% 11 9,2% 7 5,8% 31 25,8%
Promedio 16 13,3% 13 10,8% 6 5,0% 35 29,2%
Alto 9 7,5% 7 5,8% 8 6,7% 24 20,0%
Total 51 42 5% 40 33,3% 29 24.2% 120 100,0%

En la tabla 9 se observa que, de los estudiantes que presentan un nivel bajo
de bienestar psicolégico, el 13,3% presentan un nivel promedio de estilos de
afrontamiento, seguido por el 10,8% muy bajo de estilos de afrontamiento. De los
estudiantes que presentan un nivel medio de bienestar psicologico, el 10,8%
presenta un nivel promedio, seguido por el 9,2% que presentan un nivel bajo de
estilos de afrontamiento y de los estudiantes que presentan un nivel alto de
bienestar psicoldgico, el 6,7% presentan un nivel alto de estilos de afrontamiento al
estrés.

Tabla 10.

Tabulacién cruzada entre los estilos de afrontamiento al estrés y la aceptaciéon de
si mismo

Aceptacion de si mismo

Estilos de _ _ Total
_ Bajo Medio Alto
afrontamiento
N° % N° % N° % N° %
Muy bajo 19 15,8% 4 3,3% 7 5,8% 30 25,0%
Bajo 20 16,7% 5 4,2% 6 5,0% 31  25,8%
Promedio 23 19.2% 5 4,2% 7 5,8% 35  29,2%
Alto 11 9,2% 9 7,5% 4 3,3% 24  20,0%
Total 73 60,8% 23 192% 24 20,0% 120 100,0%

En la tabla 10 se observa que, de los estudiantes que presentan un nivel
bajo de aceptacion de si mismo, el 19,2% presentan un nivel promedio de estilos
de afrontamiento, seguido por el 16,7% bajo de estilos de afrontamiento. De los
estudiantes que presentan un nivel medio de aceptaciéon de si mismo, el 7,5%
presenta un nivel alto, seguido por el 4,2% que presentan un nivel promedio de
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estilos de afrontamiento y de los estudiantes que presentan un nivel alto de

aceptacion de si mismo, el 5,8% presentan un nivel promedio de estilos de

afrontamiento al estrés.

Tabla 11.
Tabulacion cruzada entre los estilos de afrontamiento al estrés y el control de
situaciones
) Control de situaciones
Estilos de _ _ Total
_ Bajo Medio Alto
afrontamiento
° % N° % N° % N° %
Muy bajo 14 11,7% 10 8,3% 5,0% 30 25,0%
Bajo 10 8,3% 16 13,3% 5 4.2% 31 25,8%
Promedio 14 11,7% 19 15,8% 1,7% 35 29,2%
Alto 10 8,3% 10 8,3% 3,3% 24 20,0%
Total 48 40,0% 55 45,8% 17 14,2% 120 100,0%

En la tabla 11 se observa que, de los estudiantes que presentan un nivel

bajo de control de situaciones, el 11,7% presentan un nivel muy bajo de estilos de

afrontamiento, de igual manera, el 11,7% un nivel promedio de estilos de

afrontamiento. De los estudiantes que presentan un nivel medio de control de

situaciones, el 15,8% presenta un nivel promedio, seguido por el 13,3% que

presentan un nivel bajo de estilos de afrontamiento y de los estudiantes que

presentan un nivel alto de aceptacion de si mismo, el 5,0% presentan un nivel muy

bajo de estilos de afrontamiento al estrés.

Tabla 12.

Tabulacién cruzada entre los estilos de afrontamiento al estrés y los vinculos

psicosociales

Vinculos psicosociales

Estilos de _ _ Total
_ Bajo Medio Alto
afrontamiento
N° % N° % N° % N° %
Muy bajo 13 10,8% 7,5% 6,7% 30 25,0%
Bajo 18 15,0% 3,3% 7,5% 31 25,8%
Promedio 21 17,5% 7,5% 5 4,2% 35 29,2%
Alto 10 8,3% 3,3% 10 8,3% 24 20,0%
Total 62 51,7% 26 21,7% 32 26,7% 120 100,0%
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En la tabla 12 se observa que, de los estudiantes que presentan un nivel
bajo de vinculos psicosociales, el 17,5% presentan un nivel promedio de estilos de
afrontamiento, seguido por el 15,0% un nivel bajo de estilos de afrontamiento. De
los estudiantes que presentan un nivel medio de vinculos psicosociales, el 7,5%
presenta un nivel promedio, asimismo, el 7,5% que presentan un nivel muy bajo de
estilos de afrontamiento y de los estudiantes que presentan un nivel alto de

aceptacion de si mismo, el 8,3% presentan un nivel alto de estilos de afrontamiento

al estrés.
Tabla 13.
Tabulacién cruzada entre los estilos de afrontamiento al estrés y el proyecto
) Proyecto
Estilos de _ _ Total
_ Bajo Medio Alto
afrontamiento
N° % N° % N° % N° %
Muy bajo 19 15,8% 1 0,8% 10 8,3% 30 25,0%
Bajo 22 18,3% 6 5,0% 3 2,5% 31 25,8%
Promedio 21 17,5% 5 4,2% 9 7,5% 35 29,2%
Alto 18 15,0% 5 4,2% 1 0,8% 24 20,0%
Total 80 66,7% 17 14,2% 23 19,2% 120 100,0%

En la tabla 13 se observa que, de los estudiantes que presentan un nivel
bajo en la dimension proyecto, el 18,3% presentan un nivel bajo de estilos de
afrontamiento, seguido por el 17,5% un nivel promedio de estilos de afrontamiento.
De los estudiantes que presentan un nivel medio en la dimension proyecto, el 5,0%
presenta un nivel bajo, seguido por el 4,2% que presentan un nivel promedio de
estilos de afrontamiento y de los estudiantes que presentan un nivel alto en la
dimensién proyecto, el 8,3% presentan un nivel muy bajo de estilos de

afrontamiento al estrés.
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Analisis inferencial

Para la obtenciéon del nivel de relacién existente entre las variables de

estudio se utilizé los parametros de medicién de Rho de Spearman, los cuales son:

0.00 No existe Correlacion alguna entre la variable
0.01a 0.10 Correlacion positiva muy débil

0.11 a.0.25 Correlacion positiva débil

0.26 a 0.50 Correlacion positiva media

0.51a0.75 Correlacion positiva considerable

0.76 a0.90 Correlacion positiva muy fuerte

0.91a1.00 Correlacion positiva perfecta

Tabla 14.

Prueba de normalidad Kolmogorov — Smirnov de las variables y dimensiones del
estudio

i i i i _ Categoria de
Categoria Categoria Categoria Categoria Categoria )
. » ; estilos de
bienestar aceptacion  de control  de vinculos proyecto )
afrontamiento

N 120 120 120 120 120 120
| Media 1,82 1,59 1,74 1,75 2,44 2,42
Parametros
ab Desv.
normales® L , 799 ,804 ,692 ,853 1,075 1,142
Desviacion
Absoluto 272 377 ,258 327 ,190 ,193
Maximas diferencias N
Positivo 272 377 ,258 327 ,168 ,193
extremas
Negativo -,172 -,231 -,246 -,195 -,190 -,187
Estadistico de prueba 272 377 ,258 327 411 ,190
Sig. asintética(bilateral) ,000° ,000° ,000° ,000° ,000° ,000¢

a. La distribucién de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

En la tabla 14 podemos ver lo siguiente: Para realizar la prueba de
normalidad de la distribucion de datos, Se utilizd la Prueba de normalidad de
Kolmogorov — Smirnov, debido a la cantidad de muestra considerada, con la
finalidad de cotejar la aparente normalidad de la distribucion de datos, el resultado
se muestra en la tabla 14, sig. Asintotica (bilateral) = 0.000, en todas las variables
y dimensiones, lo que quiere decir, que los datos no poseen un reparto estandar;

esta fue la razon por la cual se utiliza por conveniencia a Rho Spearman.
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Tabla 15
Coeficiente de correlacion segin Rho de Spearman de las variables Estilos de
afrontamiento y bienestar psicologico

Bienestar Estilos de

psicolégico afrontamiento

Coeficiente de correlacion 1,000 ,509™
Bienestar
o Sig. (bilateral) . ,002
psicoldgico
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de correlacion ,509™ 1,000
Estilos de
) Sig. (bilateral) ,002
afrontamiento
N 120 120

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 15, es posible establecer la existencia de una correlacion
positiva media (r = .509) entre los estilos de afrontamiento y el bienestar psicoldgico
de los estudiantes, asimismo, se obtuvo un resultado de sig. (bilateral) de 0,002,
resultado que es menor al nivel considerado (r=0,05), por lo tanto, la relacién entre
las variables es significativo y se rechaza la hip6tesis nula.

Tabla 16.

Coeficiente de correlacion segun Rho de Spearman de las variables Estilos de
afrontamiento y la aceptacion de si mismo

Estilos de Aceptacion de
afrontamiento si mismo
] Coeficiente de correlacion 1,000 ,495
Estilos de ) )
) Sig. (bilateral) . ,003
afrontamiento
Rho de N 120 120
Spearman . _ Coeficiente de correlacion 495 1,000
Aceptacion de si ) ]
) Sig. (bilateral) ,003
mismo
N 120 120

Segun la tabla 16, es posible establecer la existencia de una correlacién
positiva media (r = .495) entre los estilos de afrontamiento y la aceptacion de si
mismo de los estudiantes, asimismo, se obtuvo un resultado de sig. (bilateral) de
0,003, resultado que es menor al nivel considerado (r=0,05), por lo tanto, la relacion

entre las variables es significativo y se rechaza la hip6tesis nula.
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Tabla 17.
Coeficiente de correlacion segin Rho de Spearman de las variables Estilos de
afrontamiento y Control de situaciones.

Estilos de Control de

afrontamiento situaciones

] Coeficiente de correlacion 1,000 ,453*
Estilos de . )
) Sig. (bilateral) . ,005
afrontamiento
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de correlacion ,453* 1,000
Control de ) ]
) ) Sig. (bilateral) ,005
situaciones
N 120 120

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 17, es posible establecer la existencia de una correlacion
positiva media (r = .453) entre los estilos de afrontamiento y el control de situaciones
de los estudiantes, asimismo, se obtuvo un resultado de sig. (bilateral) de 0,005,
resultado que es menor al nivel considerado (r=0,05), por lo tanto, la relacion entre
las variables es significativo y se rechaza la hip6tesis nula.

Tabla 18.

Coeficiente de correlacion segin Rho de Spearman de las variables Estilos de
afrontamiento y los vinculos psicosociales

Estilos de Vinculos

afrontamiento  psicosociales

) Coeficiente de correlacion 1,000 ,607"
Estilos de ] )
] Sig. (bilateral) . ,023
afrontamiento
Rho de N 120 120
Spearman . Coeficiente de correlacion 607" 1,000
Vinculos ) )
_ _ Sig. (bilateral) ,023
psicosociales
N 120 120

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Segun la tabla 18, es posible establecer la existencia de una correlacion
positiva considerable (r = .607) entre los estilos de afrontamiento y los vinculos
psicosociales de los estudiantes, asimismo, se obtuvo un resultado de sig.
(bilateral) de 0,023, resultado que es menor al nivel considerado (r=0,05), por lo

tanto, la relacién entre las variables es significativo y se rechaza la hip6tesis nula.
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Tabla 19.
Coeficiente de correlacion segin Rho de Spearman de las variables Estilos de
afrontamiento y Proyectos

Estilos de
) Proyecto
afrontamiento
i Coeficiente de correlacién 1,000 493"
Estilos de . )
] Sig. (bilateral) . ,034
afrontamiento
Rho de N 120 120
Spearman Coeficiente de correlacion ,493" 1,000
Proyecto Sig. (bilateral) ,034
N 120 120

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

De acuerdo a la tabla 19, es posible establecer la existencia de una
correlacién positiva media (r = .493) entre los estilos de afrontamiento y la
dimensién proyecto de los estudiantes, asimismo, se obtuvo un resultado de sig.
(bilateral) de 0,034, resultado que es menor al nivel considerado (r=0,05), por lo

tanto, la relacion entre las variables es significativo y se rechaza la hip6tesis nula.
Comprobacién de hipotesis
En la presente investigacion se plante6 como hipétesis general:

Existe relacion positiva entre los estilos de afrontamiento al estrés y el
bienestar psicologico en estudiantes de una Institucion Educativa Publica,
Ayacucho, 2020.

Segun los resultados que se observan en la tabla 15, se determina que se
acepta la hipotesis alternativa, el cual indica que existe una relacion significativa

entre las variables de estudio.

La primera hipétesis especifica fue: Existe relacion positiva entre los estilos
de afrontamiento al estrés y la aceptacion de si mismo en estudiantes de una

Institucion Publica en Ayacucho, 2020.

Segun los resultados que se observan en la tabla 16, se determina que se
acepta la hipotesis alternativa, el cual indica que existe una relacion significativa

entre las variables de estudio.
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La segunda hipétesis especifica fue: Existe relacion positiva entre los estilos
de afrontamiento al estrés y el control de situaciones en estudiantes de una

Institucion Puablica en Ayacucho, 2020.

Segun los resultados que se observan en la tabla 17, se determina que se
acepta la hipotesis alternativa, el cual indica que existe una relacion significativa

entre las variables de estudio.

La tercera hipotesis especifica fue: Existe relacion positiva entre los estilos
de afrontamiento al estrés y los vinculos psicosociales en estudiantes de una

Institucion Puablica en Ayacucho, 2020.

Segun los resultados que se observan en la tabla 18, se determina que se
acepta la hipoétesis alternativa, el cual indica que existe una relacion significativa

entre las variables de estudio.

En la cuarta hipétesis especifica fue: Existe relacion positiva entre los estilos
de afrontamiento al estrés y proyectos en estudiantes de una Institucién Publica en
Ayacucho, 2020.

Segun los resultados que se observan en la tabla 19, se determina que se
acepta la hipoétesis alternativa, el cual indica que existe una relacion significativa

entre las variables de estudio.
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V. DISCUSION

La presente investigacion consider6 como objetivo principal conocer la
relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en
estudiantes de una Institucién Publica en Ayacucho, 2020. Segun los resultados
hallados en la investigacion se aprueba la hipotesis alterna donde afirma que existe
una relacion significativa entre los estilos de afrontamiento y el bienestar psicologico
de los estudiantes considerados como unidad de andlisis. Este hallazgo, se
corrobora con lo encontrado por Parsons, Frydenberg y Poole, 1996 (citado por
Contini, Cohen, Figueroa & Coronel, 2006) quienes sefialan que los estilos de
afrontamiento tienen repercusiones en el bienestar psicolégico por cuanto los
adolescentes tienden a recurrir a diversas estrategias de afrontamiento segun el
nivel de bienestar que experimenten. Por su lado Vallejo (2007) encontr6 una
relacion significativa al evaluar el bienestar subjetivo y estrategias de afrontamiento
al investigar a 302 estudiantes de secundaria de la 68 ciudad de Trujillo; esto
significaria que los adolescentes evallan favorablemente su propia vida y se
encuentran satisfechos con ésta, encontrandola motivadora de manera general a
pesar de los problemas y demandas propias de su etapa, lo cual se puede deber,
a la forma en cémo se relacionan con sus pares ya que como es sabido, en la
adolescencia, la pertenencia a un grupo cobra gran importancia en los mismos,
caracteristica que no es ajena a los participantes de la Escuela de Lideres ya que
se observa un fuerte sentido de pertenencia, los participantes han logrado
integrarse, se involucran y comparten sus anécdotas dentro de las clases
dindmicas, las cuales implican constante interaccion. Castro y Casullo (2000)
mencionan que los adolescentes suelen ser los mas vulnerables frente a los
problemas, ya que se encuentran en una etapa de diversos cambios, sumado a las
exigencias del entorno, tienden a presentar desajustes en su medio, estos
desajustes producen estrés, entonces se ven obligados a poner en marcha diversas
estrategias para enfrentar la situacion; y si no llegar a solucionar adecuadamente
esas dificultades suelen presentan conflictos internos, sin embargo esto no debe

ser generalizado a todos sus contemporaneos.

62



El primer objetivo especifico consistié en identificar la relacion entre los
estilos de afrontamiento al estrés y la aceptacion de si mismo en estudiantes. El
resultado obtenido en la presente investigacion fue, de los estudiantes que
presentan un nivel bajo de aceptacion de si mismo, el 19,2% presentan un nivel
promedio de estilos de afrontamiento, seguido por el 16,7% bajo de estilos de
afrontamiento, asimismo, segun los resultados de Rho de Spearman existe una
relacion positiva media (0,495) y una sig bilateral de 0,03, por lo tanto, es menor al
nivel considerado (0,05). Se concluye que existe una relacion significativa entre las
variables. Resultados parecidos fueron obtenidos por Vidal (2019) quien realizé un
estudio para determinar el grado de relacion entre la autoestima y los estilos de
afrontamiento en estudiantes del nivel secundaria, en dichos resultados se
encontraron que existe una relacion significativa entre las variables mencionadas
(p<0.05), donde indica que a mayor autoestima la tendencia es a preferir utilizar
este estilo productivo. Casulloy Castro (2000) refieren a la aceptacion de si mismo
como la satisfaccion que siente la persona respecto a sus propias caracteristicas
personales. Es un aspecto importante en la salud mental ya que la persona se
acepta y esta aceptacion se refleja en un bue afrontamiento al estrés a diversas

situaciones externas e internas.

El segundo objetivo especifico consistié en identificar la relacién entre los
estilos de afrontamiento al estrés y control de situaciones en los estudiantes. Por lo
tanto, el resultado obtenido de los estudiantes que presentan un nivel bajo de
control de situaciones, el 11,.7% presentan un nivel muy bajo de estilos de
afrontamiento, de igual manera el 11,7% un nivel promedio de estilos de
afrontamiento, asimismo, segun los resultados de Rho de Sperman podemos decir
gue existe una correlacion positiva media (r= 0. 453) entre los estilos de
afrontamiento y el control de situaciones de los estudiantes, asi mismo se obtuvo
un resultado de sig. bilateral de (0,005), resultado que es menor al nivel considerado
(r=0,05), por lo tanto, la relaciéon entre las variables es significativa y se rechaza la
hipétesis nula. Resultados parecidos fueron obtenidos por Metalinares, Diaz,
Raymundo, Baca, Uceda y Yaringafo (2016) encontraron relacion directa entre la
dimensién del bienestar psicoldgico (dominio de entorno), en relacion con los estilos
de afrontamiento. Esto orienta a saber que el dominio de entorno que se entiende
como la capacidad de elegir contextos adecuados y desarrollarse 6ptimamente en
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ellos enfrentando las situaciones externas, en ese sentido se considera que el tipo
de entorno social que se establezca para una persona puede influir en la forma de
vida que llegué a tener. Ryff & Keyes, 1995 (citado por Rodriguez y Berrios, 2012)
mencionaron que el dominio de situaciones es la capacidad de manejar
efectivamente el ambiente que los rodea al individuo lo que hace posible que la

persona tenga un buen estilo de afrontamiento en ciertas situaciones estresoras.

El tercer objetivo especifico consistio en identificar la relacién entre los
estilos de afrontamiento al estrés y los vinculos psicosociales en estudiantes. por
lo tanto, los resultados obtenidos de os estudiantes que presentan un nivel bajo de
vinculos psicosociales, el 17,5% presentan un nivel promedio de estilos de
afrontamiento, seguido por el 15,0% un nivel bajo de estilos de afrontamiento, asi
mismo, en los resultados segun Rho Sperman podemos ver que existe una
correlacion positiva considerable (r= 0.607) entre los estilos de afrontamiento y los
vinculos psicosociales de los estudiantes y una sig. bilateral de (0,023) resultado
que es menor al nivel considerado (r =0,05), por lo tanto, la relacion entre las
variables es significativo y se rechaza la hipotesis nula. Estos resultados son
similares al que realizaron los autores (Metalinares et al. 2016) encontraron
correlacion directa entre la dimension de relaciones positivas y el estilo de
afrontamiento. De esto, se entiende que nuestra capacidad para mantener
relaciones estables y significativas, como la empatia y un sentimiento calido hacia
los demas, son significativas. Para Casullo & Castro (2000) los vinculos
psicosociales establecen interacciones de cordialidad con los demas, la persona
pose capacidad para sentir amor por otra, y esta capacidad genera disminucion del
estrés e incrementa el bienestar psicologico. Por su lado, también Ryff & Keyes,
1995 (citado por Rodriguez y Berrios, 2012) mencionan que las relaciones positivas

con los demas es poseer o desarrollar relaciones de calidad con otros.

El cuarto objetivo especifico consistio en identificar la relacion entre los
estilos de afrontamiento al estrés y proyectos en estudiantes. Por lo tanto, tenemos
los siguientes resultados, los estudiantes que presentan un nivel bajo en la
dimension proyectos, el 18,3% presentan un nivel bajo de estilos de afrontamiento,
el 17,5% un nivel promedio de estilos de afrontamiento, asi mismo en los resultados

de Rho Sperman podemos decir que existe una correlaciéon positiva media (r =
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0.493) entre los estilos de afrontamiento y la dimension proyectos de los
estudiantes, de manera siguiente en la sig. bilateral (0,034), resultado que es menor
al nivel considerado (r=0,05), por lo tanto, la relacién entre las variables es
significativo y también, se rechaza la hipétesis nula, estos resultados se pueden
comparar con las de Herrera & Lozano (2018) que realizaron una investigacion de
estrategias de afrontamiento y construccion de proyecto de vida en victimas del
conflicto armado, encontrando una correlacion moderada (0,638). Por su lado,
Casullo & Castro (2000) definen a la dimensién proyecto de vida como una
referencia al establecimiento de objetivos, ya que el individuo se encuentra
orientado y dirige su vida con un fin determinado, mostrando su funcionamiento

positivo.
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VI.  CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados encontrados en la presente investigacion, se

concluye que:

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Quinto:

Se pudo conocer una relacion positiva entre los estilos de
afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en estudiantes de una

Institucién Publica en Ayacucho, 2020.

Se logro identificar una relacion positiva media entre los estilos de
afrontamiento al estrés y la aceptacion de si mismo en estudiantes de

una Institucion Publica en Ayacucho, 2020.

Se Identificd una relacion significativamente positiva entre los estilos
de afrontamiento al estrés y el control de situaciones en estudiantes

de una Institucion Publica en Ayacucho, 2020.

Se pudo identificar una relacion positiva considerable entre los estilos
de afrontamiento al estrés y los vinculos psicosociales en estudiantes

de una Institucion Publica en Ayacucho, 2020.

Se logro identificar una relacion positiva media entre los estilos de
afrontamiento al estrés y proyectos en estudiantes de una Institucion

Publica en Ayacucho, 2020.
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Vil. RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados encontrados se realizan las siguientes

recomendaciones:

o Se recomienda para poder elevar los estilos de afrontamiento, coordinar con
el departamento de programacioén curricular y el departamento de bienestar
del estudiante, realizar charlas de 1 vez por semana sobre estrategias de

afrontamiento.

o En coordinacion con la direccion y el departamento de bienestar preparar
material promocional, como afiches con frases asertivas para fomentar
pensamientos positivos, a manera de la Programacion Neurolinguistica
(PNL).

o De igual manera, coordinar con la direccion el ampliar la cantidad de muestra
considerando a estudiantes de otros grados, e incluso a estudiantes del nivel

primaria.

o Poder coordinar con el departamento psicopedagdgico, el poder desarrollar
talleres vivenciales con el fin de hacer que los estudiantes puedan expresar,
de manera respetuosa, sus emociones y sentimientos, fortalezcan sus lazos

de amistad con sus compaiieros, docentes y familia.

o Instruir técnicas de resolucién de problemas con talleres que se orienten al
establecimiento de objetivos claros, eso permitird que los estudiantes logren
analizar, evaluar y tener objetivos claros y extiendan una serie de estrategias
activas que ayuden en la toma de decisiones acertadas en todos los

aspectos de su vida.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Estilos de afrontamiento al estrés y bienestar psicoldgico en estudiantes de una Institucién Educativa Publica en Ayacucho, 2020

POBLACION

estrés y la aceptacion de si
mismo en estudiantes de una
Institucién Publica en
Ayacucho, 2020?

la aceptacibn de si mismo en
estudiantes de una Institucion
Puablica en Ayacucho, 2020.

estrés y la aceptacién de si
mismo en estudiantes de una
Institucién Publica en
Ayacucho, 2020.

¢, Cual es la relacion entre los
estilos de afrontamiento al
estrés y el control de
situaciones en estudiantes de
una Institucion Publica en
Ayacucho, 2020?

Identificar la relacion entre los
estilos de afrontamiento al estrés 'y
el control de situaciones en
estudiantes de una Institucion
Pudblica en Ayacucho, 2020.

Existe relacién positiva entre
los estilos de afrontamiento al
estrés y el control de
situaciones en estudiantes de
una Institucién Publica en
Ayacucho, 2020.

¢, Cual es la relacion entre los
estilos de afrontamiento al
estrés 'y los vinculos
psicosociales en estudiantes
de una Institucion Puablica en
Ayacucho, 2020?

Identificar la relaciébn entre los
estilos de afrontamiento al estrés 'y
los vinculos psicosociales en
estudiantes de una Institucion
Puablica en Ayacucho, 2020.

Existe relacién positiva entre
los estilos de afrontamiento al
estrés 'y los vinculos
psicosociales en estudiantes
de una Institucién Publica en
Ayacucho, 2020.

¢,Cudl es la relacion entre los
estilos de afrontamiento al
estrés 'y proyectos en
estudiantes de una Institucion
Pdblica en Ayacucho, 2020?

Identificar la relaciébn entre los
estilos de afrontamiento al estrés 'y
proyectos en estudiantes de una
Institucion Publica en Ayacucho,
2020.

Existe relacién positiva entre
los estilos de afrontamiento al
estrés 'y proyectos en
estudiantes de una Institucién
Publica en Ayacucho, 2020.

estrés dirigidos al
problema.

e Estilos de
afrontamiento al
estrés dirigido a la
emaocion.

e Estilos adicionales
de afrontamiento al
estrés.

VARIABLE 2:
Bienestar psicologico

DIMENSIONES:

e Aceptacion de si
mismo

e Control de
situaciones

e Vinculos
psicosociales

Proyecto

muestreo no
probabilistico
por
conveniencia,
por ello se
encuestara a
120
estudiantes
del 5to grado
del nivel
secundaria de
la Institucion
Educativa ya
mencionada.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y MUESTRA INSTRUMENTOS
GENERAL: GENERAL: GENERAL: i
¢Cudl es la relacion entre los | Conocer la relacién entre los | Existe relacion positiva entre | VARIABLE 1: TECNICAS E
estilos de afrontamiento al | estilos de afrontamiento al estrésy | los estilos de afrontamiento al ) ",\‘STRU.MENTOS:
estrés y bienestar psicolégico | bienestar psicoldgico en |estrés 'y el bienestar Efsmos - de; Tegglchesétas
en estudiantes de una | estudiantes de una Institucién | psicoldgico en estudiantes de 2Srt?ggam|ento a ) Evaluacic’)n.
Institucion Publica en | Publica en Ayacucho, 2020. una Institucion Educativa psicométrica
Ayacucho, 20207? ' PL'Jb"C&, Ayacucho, 2020. DIMENSIONES:
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: ESPECIFICO: Instrumentos:
¢ Cudl es la relacién entre los | Identificar la relacion entre los | Existe relacion positiva entre |« Estilos de Cuestionario de
estilos de afrontamiento al | estilos de afrontamiento al estrésy | los estilos de afrontamiento al afrontamiento al Se utilizara el | EStilos de

Afrontamiento al
Estrés (COPE

Escala de Bienestar
Psicol6gico — BIEPS

METODOS DE
ANALISIS DE
DATOS:

Una vez hallado las
tablas de
frecuencias, se

realizard una prueba
de hipétesis, en el
que se utilizara un
estadistico, de
acuerdo a los
resultados de la
prueba de
normalidad.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

Variables Definicién conceptual Def|n|(_:|on Dimensiones items e Indicadores ESC&'? |nc_i|,ce
operacional valorizacion
Afrontamiento activo Escala de medicion
e items: 1, 14, 27 y 40. cuantitativa de
Estil q Planificacién intervalo
a;c;r‘]’tz miemoe o ltems: 2, 15, 28 y 40.
. Supresion de actividades competentes
al estrés :
L e ltems: 3,16, 29y 42.
dirigidos al ” i
problema Posterggmon del afrontamiento
e |tems: 4,17,30y 43.
Apoyo social instrumentales
e jtems: 5,18, 31y 44.
Es el manejo o afrontamiento Se evaluara Busqueda de apoyo social por razones emocionales | Escala de medicién
. al estrés se da en relacién a la e ltems: 6, 19, 32y 45. cuantitativa de
Estilos de f . de acuerdo a : - - o -
. orma en que los sujetos . Reinterpretacién positiva y crecimiento intervalo
afrontamien . . ; la escala de Estilos de P .
< superan situaciones Vvitales ., . e |tems: 7, 20, 33y 46.
to al estrés . . medicion del | afrontamiento C
que generan estrés (Lazarus | . . Aceptacion
(2000) instrumento. | al estres e ftems: 8 21 34y 47
' dirigido a la | \ o oo T yafl.
emocién <
e |tems: 9, 22,35y 48.
Acudir a la religién
e jtems: 11, 24, 37 y 50.
Liberacion de emociones Escala de medicion
Estilos e items: 10, 23, 36 y 49. cuantitativa de
adicionales de | Desentendimiento conductual. intervalo

afrontamiento
al estrés

e tems: 12, 25,38y 51.
Acudir a la religién
o 11,24,37y50.
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Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones items e Indicadores Escala indice
operacional valorizacion
Aceptacion de | Suma total de los items correspondientes la | Escala de medicion
si mismo dimension cuantitativa de
e items:9,4,7 intervalo
Ryff y S|ngerf(20_06) es el Control de Suma total de los items correspondientes a la | Escala de medicion
,O%t_'mc? I unc!onaénlen}o Se evaluara | situaciones dimension. cuantitativa de
. individual - a partir de la de acuerdo a e 13,5,10,1 intervalo
Bienestar realizacion del verdadero
SO . la escala de - - -
psicolégico | potencial humano, y la medicion del Vinculos Suma total de los items correspondientes la | Escala de medicion
ejecucion de actividades con | . psicosociales dimension. cuantitativa de
- instrumento. )
un objetivo coherente e e 8,211 intervalo
intrinseco. _ . —
Proyecto Suma total de los items correspondientes la | Escala de medicion

dimension.
e items: 12,6,3

cuantitativa de
intervalo
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Anexo 3: Instrumentos

ESCALA BIEPS-J PROTOCOLO

Te pedimos que leas con atencion las frases siguientes marca tu respuesta en cada
una de ellas sobre la base de lo que pensaste y sentiste el Gltimo mes. Las
alternativas de respuesta son: Estoy de acuerdo; Ni de acuerdo ni en desacuerdo;
Estoy en desacuerdo.

No hay respuestas ni buenas ni malas: todas sirven. No dejes frases sin responder.
Marca tu respuesta con una cruz (o aspa) en uno de los tres espacios.

De Ni de En
Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Ni en
desacuerdo

1. Creo que me hago cargo de lo que digo.

2. Tengo amigos/as en quienes confiar.

3. Creo que sé lo que quiero hacer en mi
vida.

4. En general estoy conforme con el cuerpo
que tengo.

5. Si algo me sale mal puedo aceptarlo,
admitirlo.

6. Me importa pensar que haré en el futuro.

7. Generalmente le caigo bien a la gente.

8. Cuento con personas que me ayudan si lo
necesito.

9. Estoy bastante conforme con mi forma de
ser.

10. Si estoy molesto/a por algo soy capaz de
pensar en como combatirlo.

11. Creo que en general me llevo bien con la
gente.

12. Soy una persona capaz de pensar en un
proyecto para mi vida.

13. Puedo aceptar mis equivocaciones y
tratar de mejorar.
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CUESTIONARIO DE ESTILOS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES
FORMA DISPOSICIONAL - PROTOCOLO

Instrucciones

Nuestro interés es conocer como las personas responden cuando enfrentan a
situaciones dificiles o estresantes. Con este proposito en el presente cuestionario
se pide indicar qué cosas hace o siente con mas frecuencia cuando se encuentra
en tal situacion. Seguro que diversas situaciones requieren respuestas diferentes,
pero piense en aquellos QUE MAS USA. No olvide responder todas las preguntas
teniendo en cuenta las siguientes alternativas:

NUNCA (NO) / SIEMPRE (SI).

NUNCA | SIEMPRE

ITEMS (NO) (s)

. Ejecuto acciones adicionales para deshacerme del problema

. Elaboro un plan de accién para deshacerme del problema

1

2

3. Dejo de lado otras actividades para concentrarme en el problema
4. Me esfuerzo esperando el momento apropiado para enfrentar el
problema.

5. Pregunto a personas que han tenido experiencias similares sobre lo
que hicieron

6. Hablo con alguien sobre mis sentimientos

7. Busco algo bueno de lo que esta pasando.

8. Aprendo a convivir con el problema.

9. Busco la ayuda de Dios.

10. Emocionalmente me perturbo y libero mis emociones

11. Me niego a aceptar que el problema ha ocurrido.

12. Dejo de lado mis metas

13. Me dedico a trabajar o realizar otras actividades para alejar el
problema de mi mente

14. Concentro mis esfuerzos para hacer algo sobre el problema

15. Elaboro un plan de accion

16. Me dedico a enfrentar el problema, y si es necesario dejo de lado
otras actividades

17. Me mantengo alejado del problema sin hacer nada, hasta que la
situacién lo permita

18. Trato de obtener el consejo de otros para saber que hacer con el
problema

19. Busco el apoyo emocional de amigos o familiares

20. Trato de ver el problema en forma positiva
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21.

Acepto que el problema ha ocurrido y no podra ser cambiado

22.

Deposito mi confianza en Dios

23.

Libero mis emociones

24,

Actlo como si el problema no hubiera sucedido realmente.

25.

Dejo de perseguir mis metas

26.

Voy al cine o miro la TV, para pensar menos en el problema

27.

Hago paso a paso lo que tiene que hacerse

28.

Me pongo a pensar mas en los pasos a seguir para solucionar el

problema

29.

Me alejo de otras actividades para concentrarme en el problema

30.

Me aseguro de no crear problemas peores por actuar muy pronto.

31.

Hablo con alguien para averiguar mas sobre el problema

32.

Converso con alguien sobre lo que me esta sucediendo.

33.

Aprendo algo de la experiencia

34.

Me acostumbro a la idea de que el problema ya ha sucedido

35.

Trato de encontrar consuelo en mi religion

36.

Siento mucha perturbacién emocional y expreso esos sentimientos a

otros

37.

Me comporto como si no hubiese ocurrido el problema

38.

Acepto que puedo enfrentar al problema y lo dejo de lado

39.

Suefo despierto con otras cosas que no se relacionen al problema

40.

Actlo directamente para controlar el problema

41.

Pienso en la mejor manera de controlar el problema

42.

Trato que otras cosas no interfieran en los esfuerzos que pongo para

enfrentar el problema

43.

Me abstengo de hacer algo demasiado pronto

44.

Hablo con alguien que podria hacer algo concreto sobre el problema

45,

Busco la simpatia y la comprension de alguien.

46.

Trato de desarrollarme como una persona a consecuencia de la

experiencia

47.

Acepto que el problema ha sucedido

48.

Rezo mas de lo usual

49.

Me perturbo emocionalmente y estoy atento al problema

50.

Me digo a mi mismo : “Esto no es real”

51.

Disminuyo los esfuerzos que pongo para solucionar el problema

52.

Duermo mas de lo usual.
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Anexo 4: Validacion y confiabilidad de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ESTILOS DE AFRONTAMIENTO AL

ESTRES
. ltems
Dimensiones Pertine | Relevan | Claridad' | Sugerencias
nela! | cla®
sl Ino| sl [no| sl | no

Estilos de afrontamiento al estrés dirigidos al
problema

' Ejecuto acciones adicionales para deshacerme del x X X
problema

2 Elaboro un plan de accion para deshacerme del X X X
problema

3 Dejo de lado otras actividades para concentrarme en el X X X
problema

. Me esfuerzo esperando el momento aproplado para x x X
enfrentar el problema.

s Pregunto a personas que han tenido experiencias X X %
similares sobre lo que hicieron

» Concentro mis esfuerzos para hacer algo sobre el x X x
problema

15 | Elaboro un plan de accion X X X

16 Me dedico a enfrentar el problema, y si s necesarno x ¥ x
dejo de lado otras actividades

- Me mantengo alejado del problema sin hacer nada, X % X
hasta que la situacion lo permita

8 Trato de obtener el consejo de otros para saber qué x X X
hacer con el problema

27 | Hago paso a paso lo que liene que hacerse x X X

™ Me pongo a pensar mas en l0s pasos a seguir para X % X
solucionar el problema

2 Me alejo de otras actividades para concentrarme en el X X %
problema

30 Me aseguro de no crear problemas peores por acluar % X %
muy pronto.

n Hablo con alguien para averiguar mas sobre el % X %
problema

40 | Actuo directamente para controlar el problema X X X

41 | Pienso en la mejor manera de controlar el problema X X X

Q Trato que otras cosas no interfieran en los esfuerzos X X X
que pongo para enfrentar el problema

43 | Me abstengo de hacer algo demasiado pronto X X X

“ Hablo con alguien que podria hacer algo concreto sobre x X "
el problema
Estilos de afrontamiento al estrés dirigidos a la " %
emocién

6 | Hablo con alguien sobre mis sentimientos X x X

7 | Busco algo bueno de lo que esta pasando. X x X

8 | Aprendo a convivir con @l problema. X X X

9 | Busco la ayuda de Dios. X X X

10__| Emocionalmente me perturbo y libero mis emociones X ¥ X

11__| Me niego a aceptar que el problema ha ocurrido. x X X

19 | Busco el apoyo emocional de amigos o familiares X X X

20 | Trato de ver el problema en forma positiva X X X
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Acepto que el problema ha ocurrido y no podra ser

2

cambiado
en Dios

Libero mis emociones

4

Actuo como si el problema no hublera sucedido
realments.

x| »x

x Ixix| x

> Imiw]| wx

Converso con alguien sobre lo que ma esta
sucediendo.

de la

Me acostumbro a la idea de que el problema ya ha
sucedido

Trato de encontrar consuelo en mi religion

Siento mucha perturbaciéon emocional y expreso esos
sentimientos a otros

Me comporto como i no hubiese ocurmdo el problema

Busco la simpatia y la comprension de aiguien.

Trato de desarrollarme como una persona a
consecuancia de la experiencia

el ha

Rezo mas de lo usual

Duormomugbmal

M| » i) ¥ ]| > M| x

Hidix] x xim] > x| x x| x

MidiIdx] ¥ Iwid] X x| X x| x

Estilos adicionales de afrontamiento al estrés

Emnmmpm':rboylbommm

p@.wdmmm.
Dejo de lado mis metas

Libero mis

emociones
Actuo como si el problema no hubiera sucedido
realmente.

Dejo de perseguir mis metas

Siento mucha perturbacion emocional y expreso esos
sentimientos a otros

Me comporto como si no hublese

0 hublese ocurrido el problema
bk?omoquommuprobbmybdqodo

MO o x| X Ixix|m|x

® OIx] x x| x [x|¥xix|x

H OIx] o »x x| > x| |x|x

Me perturbo emocionalments y estoy atento al

>

problema i -
Me digo a mi mismo: "Esto no es real”

Disminuyo los esfuerzos que pongo para solucionar el
problema

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Rosa Esther Chirinos

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

DNI: 08217185
Especialidad del validador: Psicélogo Clinico Educativo

25 de septiembre del 2020

‘Perctinencia; El ilom corresponde ol conceplo tednco formulado.
‘Relevancia: El flem es apropado para representar al components o
dimansion especifica del constructo

'Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna ol enunciada del (tem, es
CONCISO, BXBCI0 y dWrecto

Nota Suficlencia, se dice suficiencia cuando los ltems planisados son
suficientos para medic la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE BIENESTAR PSICOLOGICO

Items

Dimensiones Pertine | Relevan | Claridad’ | Sugerencias
ncla' | cla?

si Ino| si [no|si| no

Aceptacion de si mismo

4__| En general estoy conforme con el cuerpo que tengo X X X
% | Estoy bastante conforme con mi forma de ser | x X
1__| Generaimente le caigo bien a la gente. X x X
Control de situaciones
Creo que me hago cargo de lo que digo. X X X

!
§__|Sialgo me sale mal puedo aceptario, admitirio X X X

i Si estoy molesto/a por algo soy capaz de pensar % X B
en cémo combatirio,

Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar de

mejorar.
Vinculos Psicosociales

1 | Tengo amigos/as en quienes confiar. X X X

s Cuento con personas que me ayudan si lo % ' B
necesito

11| Creo que en general me llevo bien con la gente X x X
Proyectos

3 | Creo que sé lo que quiero hacer en mi vida. X X

6 | Me importa pensar que haré en el futuro X X

i Soy una persona capaz de pensar en un proyecto . . .
para mi vida.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ )

Apellidos y nombres del juez validador, Dr, Rosa Esther Chirinos
DNI; 08217185
Especialidad del validador: Psicélogo Clinico Educativo

25 de septiembre del 2020
'Pertinencia: £l ltem corresponde ol concepto tedrico formulado, Rosa E. Chinnos Susano
*Relevancia: E| lem es aproplado para representar al componente o
aumenuion especifica del conatructo C.Ps.C. N"3090
‘Claridad: Se entende sin (ficultad slguna el enunciado del lem. es
€oNCiso, exacto y directo Firma del Bxperto Informante,

Nota Suficiencia, se dice suficlencia cuando los Rems planteados son
suficientes para medir & dmension

84



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ESTILOS DE AFRONTAMIENTO AL

items

|

Qaridad®

et

Estilos de afrontamiento al estrés dirigidos al
problema

Ejecuto acciones adiaonales para deshacerme del
problema

Elaboro un plan de accién para deshacerme del
problema

Dejo de lado otras actividades para concentrarme en ol
problema

Me esfuerzo esperando el momento apropiado para
enfrentar el problema,

Pregunto a personas que han tenido experiencias
similares sobre lo que hicieron

“

Concentro mis esfuerzos para hacer algo sobre el
problema

15

Elaboro un plan de accién

Me dedico a enfrentar el problema, y si es necesano
dejo de lado otras actividades

17

Me mantengo alejado del problema sin hacer nada,
hasta que la situacion lo permita

Trato de oblener el consejo de otros para saber qué
hacer con el problema

27

Hago paso a paso lo que tiene que hacerse

Me pongo a pensar mas en los pasos a seguir para
solucionar el problema

2

Me alejo de otras actividades para concentrarme en el
problema

Me aseguro de no crear problemas peores por actuar
muy pronto.

Hablo con alguien para averiguar mas sobre el
problema

Actuo directamente para controlar el problema

P | XX [ X KIX X X X X x| X x| X

Pienso en la mejor manera de controlar el problema

Trato que otras cosas no interfieran en los esfuerzos
que pongo para enfrentar el problema

Me abstengo de hacer algo demasiado pronto

XX

Hablo con alguien que podria hacer algo concreto sobre
el problema

LIKIX IKKIX [x|x|[x kx| X|X[x|x|[x]|x|X|x]|x

X PRIX DebxIx [x | X I x |x [x ]| x[x|[x[X|x]|x]|x]|x

X

Estilos de afrontamiento al estrés dirigidos a la
emocion

Hablo con alguien sobre mis sentimientos

-~ >

Busco algo bueno de lo que esta pasando.

X X

Aprendo a convivir con el problema.

X XX

X

X |x X
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Busco la ayuda de Dios.

Emocionalmente me perturbo y libero mis emociones

Me niego a aceptar que el problema ha ocurrido.

Busco el apoyo emocional de amigos o familiares

Trato de ver el problema en forma positiva

Acepto que el problema ha ocumdo y no podra ser
cambiado

22

Deposito mi confianza en Dios

23

Libero mis emociones

4

Actiio como si el problema no hubiera sucedido
realmente.

Converso con alguien sobre lo que me esta sucediendo.

x| X Xix| X K xK|x|x

Aprendo algo de la experiencia

Me acostumbro a la idea de que el problema ya ha
sucedido

Trato de encontrar consuelo en mi religion

Siento mucha perturbacion emocional y expreso esos
sentimientos a otros

Me comporto como si no hubiese ocurmdo el problema

Busco la simpatia y la comprension de alguien.

Trato de desarrollarme como una persona a
consecuencia de la experiencia

Acepto que el problema ha sucedido

Rezo mas de lo usual

Duermo més de lo usual.

XXX X Pl X (x| X x| x| X [Xi{X| X [xX[X|X|x

Xk Ix| X [Xix|[X [x|X

XRXIX Xix | X KR K |[x|x|xix|X [X]x|xkx|x

Estilos adicionales de afrontamiento al estrés

Emocionalmente me perturbo y libero mis emociones

Me niego a aceptar que el problema ha ocurrido.

Dejo de lado mis metas

Libero mis emociones

Actio como si el problema no hubiera sucedido
realmente,

Dejo de perseguir mis metas

Siento mucha perturbacion emocional y expreso esos
sentimientos a otros

3

Me caomporto como si no hubiese ocurrido el problema

Acepto que puedo enfrentar al problema y lo dejo de
lado

49

Me perturbo emocionalmente y estoy atento al problema

Me digo a mi mismo: “Esto no es real”

Disminuyo los esfuerzos que pongo para solucionar el
problema

X (x[x |X XX x| X X[Xx[x|X

X Xix [x [xXIx k|X K IKIP|x

XXX [ x |X|x KiX Xx|x|X
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE BIENESTAR PSICOLOGICO

items

Relevan

Claridad?

Sugerencias

al
i

Aceptacion de si mismo

En general estoy conforme con &l cuerpo que tengo

Estoy bastante conforme con mi forma de ser

Generalmente le caigo bien a la gente.

Control de situaciones

Creo que me hago cargo de lo que digo.

Si algo me sale mal puedo aceptario, admitirlo

Si estoy molesto/a por algo soy capaz de pensar
en como combatirio

13

Pmdoacophrmh;quwoudotmymdo
mejorar.

XX K| IX|Xix

Vinculos

Tengo amigos/as en quienes confiar.

Cuento con personas que me ayudan si lo necesito

Creo que en general me llevo bien con la gente

Proyectos

Creo que sé lo que quiero hacer en mi vida.

Me importa pensar que haré en el futuro

[ 4

Soy una persona capaz de pensar en un proyecio
para mi vida.

XK XXX XX R xxx

X XXl XXX

X Rl XXX X x xx] Xixlx
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): = Hy S F"«Zacu.'
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [“] Aplicabie después de corregir [ ] No aplica
5 ble [ ]

Apellidos y nombres del juez llg:
DNI:..... 055'(6 f1¢

Especialidad del validador:.. /77 < b & .0"__[ $al-4

mammammm. ! %“S‘EZ‘.W"MM

WBMammwdm
dimension especifica del constructo .
Wz&mmmmmemum.a
conciso, exaclo y directo

m&mammwmmmm
suficientes para medir la dimensién

Fifma detVafid3dor
ty!r-:bt =i Teds

£3ICOLOCO
CoaP 2213
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Anexo 5: Matriz de datos

BIENESTAR PSICOLOGICO

al

19
18
25
19
17
16
19
15
16
19
19
16
17
18
16
15
23
18
15
26
30
13
16
18
15

14
14
13
20
23
19

14
15
22
16
13
17

14
18

Item | Tot

13

Item

12

Item

11

Item

10

Item

Item

Item

Item

Item

Item

Item

Item

Item

Eda | Sex

16
15
16
17
17
17
16
17
16
16
16
16
16
17
17
16
17
16
16
18
17
17
17
17

17

17
17
16
17
17
18
16
16
16
16
16
16
16
16

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37
38
39
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ESTILOS DE AFRONTAMIENTO

93
65
63
68
69
68
91

76
65
63
68
69
68
78
64
%6
66
65
63
68
69
68
78
64
63
78
64
65
63
79
73

1

1

1

1

1

1

1
1
1
1
1

1
2
2
1
1
1
1
1

1
1
2
1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1

1
1

1

1

1

1

1

1

1j1)]1(1]2|2(1]2
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