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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo: Establecer el efecto del Utilitario
de Sistema Contable, en la gestion de contabilidad de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C. En lo que se refiere al ingreso de comprobantes de ventas,
compras, por otro lado, ayudara a realizar los cobros y pagos de facturas, boletas y tickets
de manera automatica en efectivo, cheque, deposito. Permitiendo de esta manera minimizar
tiempo, cargas y gastos laborales lo cual permitira tener los registros de compras, ventas,
cobros y pagos de facturas, boletas y ticket de manera oportuna para la toma de decisiones

de la cartera de clientes.

De esta manera permitira facilitar a la cartera de clientes informacion oportuna y
confiable, lo cual les servira de gran ayuda para la toma de decisiones y cumplir con sus
obligaciones tributarias ante SUNAT y ademas quedar satisfechos con el servicio brindado

por Estudio Contable Service Account S.A. C.

El Utilitario de Sistema Contable es un Utilitario llamado Utilcont; se llegara a
evidenciar el tiempo de demora en el ingreso de comprobantes de ventas, compras, cobros y

pagos de facturas, boletas, ticket y obtencion de Estados Financieros.

Durante la realizacion de la presente tesis se utilizaron instrumentos como actas de
verificacion con el fin de tener conocimiento elemental de los lineamientos que tiene el
Estudio Contable Service Account S.A.C. para la gestion contable de la cartera de clientes

que tiene a su cargo.

Llegando a la siguiente conclusion: La Gerencia del Estudio Contable Service
Account S.A.C., debe desarrollar un plan de capacitacion permanente al personal del area
contable encargado de realizar los registros contables en temas de manejo adecuado,
actualizaciones e innovaciones, con la finalidad de aprovechar las diferentes funciones que
realiza el utilitario de sistema contable como herramienta estratégica contribuyendo a
realizar las diversas operaciones contables de manera oportuna y en un tiempo menor al

esperado.
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ABSTRACT

The objective of this research is to: Establish the effect of the Accounting System Utility on
the accounting management of the Accounting Account Service Account S.A.C. With regard
to the receipt of sales vouchers, purchases, on the other hand, will help to collect and pay
invoices, tickets and tickets automatically in cash, check, deposit. This allows minimizing
time, expenses and labor expenses, which will allow to have the records of purchases, sales,
receipts and payments of invoices, tickets and ticket in a timely manner for the decision

making of the client portfolio.

In this way, it will provide the client portfolio with timely and reliable information,
which will help them to make decisions and fulfill their tax obligations before SUNAT and

also be satisfied with the service provided by Estudio Contable Service Account S.A. C.

The Accounting System Ultility is a Utility called Utilcont; it will be evidenced the
time of delay in the receipt of sales receipts, purchases, collections and payments of invoices,

tickets, ticket and obtainment of Financial Statements.

During the execution of this thesis, instruments were used as verifications of
verification in order to have elementary knowledge of the guidelines that the Accounting
Account Service Account S.A.C. for the accounting management of the client portfolio that
it is in charge of.

Concluding the following: The Management of the Accounting Account Service
Account SAC, must develop a permanent training plan for accounting staff in charge of
accounting records on issues of proper management, updates and innovations, in order to
take advantage of different functions that the accounting system utility performs as a
strategic tool contributing to perform the various accounting operations in a timely manner

and in a shorter time than expected.
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INTRODUCCION

En la actualidad los Estudios Contables utilizan sistemas de contabilidad que
facilitan llevar un control de las operaciones Economicas y Financieras de la cartera
de clientes que tienen a su cargo, con la finalidad de brindar un servicio competitivo

y de manera oportuna.

Los Estudios Contables de hoy en dia necesitan tener informacion oportuna,
para cumplir con las obligaciones tributarias de la cartera de clientes que tienen a
su cargo, como por ejemplo; declaracion de PDT 621 IGV-Renta mensual,
presentacion de libros electrénicos, obtencion de reportes, etc., con la finalidad de
evitar posibles contingencias tributarias (multas - SUNAT), a consecuencia de no
contar con informacion actualizada, por eso es necesario utilizar un Utilitario de
Sistema Contable que ayude al sistema contable ya existen a ingresar informacion
de manera mas simplificada y en un menor tiempo al esperado. Con la finalidad de
llevar una mejor gestion, en lo que se refiere a las operaciones Econdémicas y
Financieras. Todo esto puede mejorar realizando las diversas operaciones a través
del Utilitario de Sistema Contable llamado Utilcont el mismo que permite realizar las
operaciones de ventas, compras, cobros y pagos de facturas, boletas, tickets, etc.,

en un tiempo menor a lo esperado.

En el presente trabajo mostraremos el efecto de un utilitario de Sistema
contable llamado Utilcont con la finalidad de reducir las cargas y gastos laborales y
de esta manera y contribuir en una mejor gestion de contabilidad en el Estudio

Contable Service Account S.A. C.

Con el utilitario de sistema contable, lograremos estandarizar procesos,
reducir tiempos, brindar informacién clara, oportuna y de calidad; que actie como
soporte para la toma de decisiones. Con lo mencionado anteriormente, el utilitario
de sistema contable, proporciona una plataforma tecnolégica en el cual las

empresas pueden integrar y coordinar su principal proceso internos.
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11

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

Los Utilitarios de Sistema Contable son una herramienta de gran
ayuda, ya que los estudios contables manejan grandes cantidades de
documentos, como, por ejemplo: facturas, boletas, ticket, etc. los cuales
pueden ser contabilizados y a su vez analizados para la elaboracién de los
registros contables, de tal manera que se pueda brindar informacion
oportuna y relevante a la cartera de clientes para la toma de decisiones. En
los estudios contables existe una necesidad indispensable de implementar
un Utilitario de Sistema Contable como complemento del Sistema Contable
ya existente ,a consecuencia de ello tenemos : La falta de estrategias por
parte del Estudio Contable para minimizar las cargas y gastos laborales, y
de esta manera brindar servicios de alta calidad, los mismos que le
permitiran ser mas competitivo en el mercado frente a otros Estudios
Contables , esto se debe a una falta de innovacidén en las tecnologias y
conocimientos, generando pérdidas de recursos, tiempo e insatisfaccién por

parte de los clientes y deficiencias en las gestiones contables.

La gran mayoria de Estudios Contables no tienen accesibilidad y
adaptacion a las tecnologias, debido a varias razones como: Costos
elevados, carencias de recursos, falta de acceso a la informacion, etc.;
ademas los Estudios Contables tienen que cumplir con sus obligaciones a
sus clientes en forma oportuna y siendo dificil aplicar y mantener un Utilitario
de Sistema Contable que ayude y brinde apoyo en la toma de decisiones
para poder ser mas competitivos. Permitiendo al Estudio Contable tener los
registros contables al dia, y obtener informacién Contable. El Estudio
Contable Service Account S.A.C., requiere informacion de los reportes de
compras y ventas, para cumplir con las obligaciones mensuales de la cartera
de clientes y por otro lado con las obligaciones tributarias ante SUNAT
(declaracion de PDT 621 IGV-Renta), las cuales serviran para la toma de

decisiones, brindar nuevos servicios, expandirse en otros distritos, etc. Para
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brindar la informacion requerida de manera oportuna a los clientes, por eso
es importante la utilizacion de un Utilitario de Sistema Contable en el area de
Contabilidad.

Un problema en el Estudio Contable Service Account S.A.C. Es la falta
de tiempo para ingresar los comprobantes de compras y ventas de la cartera
de clientes al Sistema Contable, y por otro lado, se requiere de mucho tiempo
hacer los cobros y pagos de facturas, boletas, tickets que se han cobrado y
pagado en efectivo, cheque, depdsito generando cargas y gastos laborales;
ya que dicha informacion requiere mas tiempo para procesarlo con el
Sistema Contable ya existente. Se observa una deficiencia a la hora de
realizar las declaraciones mensuales y al momento de elaborar los Estados
Financieros, ya que a falta de tiempo no se tiene toda la informacion al dia,
por tal motivo es de gran importancia implementar un Utilitario de Sistema
Contable, para facilitar los procedimientos y ayude a llevar una adecuada y
ordenada gestién de las diversas operaciones contables de la cartera de

clientes.

El Estudio Contable Service Account S.A.C. Cuenta con equipos de
oficinas (computadoras, impresoras, libreros, escritorios, sillas), los cuales
deben ser cambiados por nuevos equipos de mayor capacidad, para facilitar
las labores diarias que se realizan y de esta manera se obtenga la

informacion contable de una manera eficiente, oportuna y confiable.
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1.2 Formulacion del problema

121

1.2.2

Problema general

¢, Cual es el efecto del Utilitario de Sistema Contable en la gestion
de Contabilidad de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador - Afio
20167

Problemas especificos

a. ¢Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable en el ingreso
de comprobantes de ventas de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El
Salvador - Afio 20167

b. ¢Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable en el ingreso
de comprobantes de compras de la cartera de clientes del
Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa
El Salvador - Afio 20167

c. ¢Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable respecto a
los cobros y pagos de facturas, boletas, tickets de la cartera de
clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el
Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016?

d. ¢Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable en el
registro, clasificaciéon y resumen de la informacién respecto a
las operaciones Econdmicas y Financieras de la cartera de
clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el
Distrito de Villa El Salvador - Afio 20167
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1.3 Justificacién del estudio

El presente trabajo se justifica teGricamente, porque permitira conocer
las diferentes teorias y conceptos sobre Utilitarios de Sistemas Contables, en
donde se observara, que tan necesaria es tener la informacion contable de
forma objetiva, oportuna y confiable en la gestion contable, permitiendo
conocer las situaciones en que se encuentran las operaciones contables, en
donde se pueden tomar decisiones importantes, que permitan lograr los

objetivos establecidos.

Los resultados obtenidos en la ejecucion de la presente investigacion
serviran al Estudio Contable Service Account S.A.C., a su gerente y a todo su
personal del area contable, asi como a otros Estudios Contables que brinden

Servicios Contables.
Asimismo, servira a profesionales del area de Contabilidad, estudiantes de
Contabilidad y a cualquier otra persona interesada en el tema de estudio del

presente trabajo.

También servird como antecedentes para futuras tesis relacionadas con el

tema de estudio.
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1.4

Objetivos de lainvestigacion

1.4.1 Objetivo general

Establecer el efecto del Utilitario de Sistema Contable, en la gestion
de Contabilidad de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador - Afio
2016.

1.4.2 Objetivo especificos

a. Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el
ingreso de comprobantes de ventas de la cartera de clientes
del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador - Ao 2016.

b. Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el
ingreso de comprobantes de compras de la cartera de clientes
del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador - Afio 2016.

c. Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable respecto a
los cobros y pagos de facturas, boletas, tickets de la cartera de
clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., en El
Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016.

d. Conocer el efecto el Utilitario de Sistema Contable en el
registro, clasificacion y resumen de la informaciéon respecto a
las operaciones Econdmicas y Financieras de la cartera de
clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el
Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016.
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. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de investigacion

2.2.1 Antecedentes Nacionales

Segun Salirrosas Rodriguez & Gonzales Carrillo, (2011). En
su tesis titulada; “Implementacion de un Sistema de Planificacion
de recursos Empresariales - ERP y su efecto en la Reduccion de
Costos de la Empresa de Transportes Turismo Directo Asegurado
S.A”, en la Universidad Privada del Norte Facultad de Estudios de
la Empresa Carrera Profesional de Contabilidad y Finanzas

presenta las siguientes conclusiones:

La implementacion del Sistema de Planificacion de Recursos
Empresariales logré automatizar el proceso de compras basadas
en una sola base de datos brindando informacion oportuna, clara,
ordenada y confiable; para establecer un control de cada una de

las areas de la empresa.

Se demostré a través del indicador de desempefio de
eficiencia, la mejora significativa de los procedimientos del proceso
de compra, dando como resultado un aumento significativo en los
niveles de eficiencia promedio de 88.62%, lo que beneficia a la
empresa en el desempefio de la funcién de sus operaciones. Y
ademas se comprobo que la empresa antes de su implementacion
del sistema contaba con un costo de S/. 3'744,120.09 por las
compras representativas de: combustibles, llantas y lubricantes.
Con la implementacion del sistema se pudo obtener un control
presupuestario obteniendo nuevos proveedores que ofrezcan:

calidad, mejores precios y facilidad de pago; obteniendo S/.
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3'186,449.90. Logrando una reduccién de S/. 557,670.19 solo en la
ruta de Trujillo — Cajamarca.

Segun Caballero Velasquez , (2013). En su Tesis titulada
“propuesta de implementacion del Sistema de Costos por Ordenes
de Servicios y su incidencia en la rentabilidad y liquidez de la Clinica
del Rifdén Santa Lucia de la Ciudad de Trujillo en el periodo 20127,
en la Universidad Nacional de Trujillo Facultad de Ciencias
Econdmicas Escuela Académico Profesional de Contabilidad y

Finanzas presenta las siguientes Conclusiones:

A nivel de procesos administrativos; se observo la falta de
formalizacion de los procedimientos, lo cual conduce al
desconocimiento por parte del personal; que labora en el area de
procesos y normas que regulan las actividades de control de
materiales, elaboracién de planilla, control de gastos indirectos de
fabricacion, control de inventarios, asignacion de costos a las
ordenes de servicios, lo que impide el control de los elementos del
costo, las fallas en el control de los materiales es saltante, pues se
realiza poco conteo fisico del inventario, creando problemas de

faltantes o sobrantes.

A nivel del proceso de prestacion de servicios, se encontrd
que los formatos de registro utilizados en la Empresa son
exclusivamente para controlar el consumo de materiales, sin
considerar los demés elementos del costo. Por otra parte, la
Empresa no determina los desperdicios por 6rdenes, por lo que las
pérdidas por este concepto son distribuidas a todas las 6rdenes de
produccion del periodo, sin importar el tipo de material desechado,
asimismo no se tiene criterios establecidos para realizar las
devoluciones de los materiales sobrantes, los que no son
realizadas de manera oportuna, esto dificulta conocer el costo real
de los materiales, no registra los tiempos de producciéon por

ordenes, lo cual impide determinar tiempos de trabajo para las
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ordenes especificas.

A nivel costo, se evidencia la inexistencia de un Sistema de
Costos, con la informacién actual de los Estados Financieros de la
Empresa que realizé el andlisis de los mismos, obteniendo
resultados regularmente favorables en cuanto a la rentabilidad,

pero hay que considerar la

informacion con la que se cuenta, no muestra la realidad de la
empresa, se debe considerar que la empresa no realiza
estimaciones de ventas, estados de flujo, ni ningun tipo de analisis
financiero, lo que impide la toma de decisiones gerenciales para
mejorar la rentabilidad de la clinica.

Segun Yeckle Geronimo, (2014). En su tesis titulada
“Implementacién de un Sistema de Control Interno y Su Incidencia
en la Rentabilidad de Empresa de Servicios Company Servirent
SAC. Periodo 2013-2014”, en la Universidad Nacional de Trujillo
Facultad de Ciencias Economicas Escuela Académica Profesional

de Contabilidad y Finanzas presenta las siguientes conclusiones.

De la investigacion realizada, se puede determinar que la
implementacion de un buen sistema de control interno incide de
manera positiva en la rentabilidad de la empresa de servicios

Company Servirent SAC.

determina la importancia de contar con herramientas de
gestion, como, por ejemplo: un organigrama y un manual de
organizacion y funciones debidamente actualizadas en la empresa
de servicios Company Servirent SAC, para asi poder delimitar las
funciones de cada colaborador y establecer los niveles jerarquicos.
Asi como de implementar la propuesta de un Sistema de Control

Interno.
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La implementacion de un sistema de control interno requiere
de una serie de desembolsos en los que la empresa Company
Servirent SAC, debe incurrir para lograr una mejor rentabilidad, tal
y como se muestra en los Estados Financieros; constituyendo

dichos desembolsos, una inversion.

Segun Reyes vega & Salinas Jara ,(2015). En su tesis titulada
“Implementacion de un Sistema de Informacién Contable y su
Influencia en la gestion de la Contabilidad en la Empresa de
Transportes Turismo Dias S.A. afio 2015” ,en la Universidad
Privada Antenor Orrego Facultad de Ciencia Econdémicas Escuela
Profesional de Contabilidad presentan las siguientes

recomendaciones:

La contabilidad de la empresa de transportes Turismo Dias
S.A ha ido evolucionando en tiempo, logrando que dicha evolucién
sea para su beneficio, pues empezaron con una contabilidad
manual y mecanizada, posteriormente se usaron un sistema
contable computarizado, en la actualidad cuenta con un sistema de

informacion contable ERP (Sistema de Gestion Integrado).

La obsolescencia de los equipos de procesamiento de datos
y la falta del uso de tecnologias de informacion comunicacion
adecuadas, perjudican el normal funcionamiento de los sistemas de

informacion contable en la empresa Turismo Dias S.A.

La empresa no cuenta con manual de procedimientos del area
contable administrativa, dificultado el normal funcionamiento de las
actividades en estas areas, asi como la duplicidad de funciones en

muchos casos.

La implementacion y aplicacion de un sistema de informacion
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2.2.2

contable por parte de la alta gerencia de la empresa TURISMO
DIAS S.A, contable fue la solucion mas acertada y ha contribuido
con la obtencion de informacion contable, financiera y
administrativa en forma oportuna y en tiempo real, lo que le permite

tomar decisiones oportunas a la alta gerencia.

Antecedentes Internacionales

Segun Calvopifia Nufiez , (2010). En su tesis titulada
“implementacion de un sistema contable computarizado en la
fabrica alfarera ubicada en el valle de Tumbaco provincia de
Pichincha para el periodo del 01 al 31 de enero del 2008”, en la
Universidad Técnica De Cotopaxi Unidad Académica de Ciencias
Administrativas 'y Humanisticas; presenta las siguientes

conclusiones:

Se determina establecer, que la empresa no esta llevando un
control adecuado de inventarios, ya que no se realizan
constataciones fisicas de forma peridédica, ocasionando un
desconocimiento de las existencias reales de articulos destinados

a la venta.

Como consecuencia de la forma manual de llevar el proceso
contable, en fabrica alfarera, el personal implicado dentro del area
contable, no est& involucrado con el manejo del nuevo Sistema a

implementarse.

Dentro del departamento de ventas, no se cuenta con la
informacion oportuna, sobre el stock de la mercaderia que dispone
la Empresa, lo cual influye directamente en la falta de coordinacion

y retraso en la entrega de pedidos que realizan los clientes.

Se determina que el Sistema Contable manual, que empleaba
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la fabrica alfarera es eficiente, sin embargo, no proporciona la
informacion contable de manera oportuna, limitando el alcance que

dicha informacioén tiene dentro de la toma de decisiones financieras.

Segun Cruz reyes & Martillo Contreras , (2015). En su tesis
titulada “Seleccion e Implementacién de un Software que Permita
a la Empresa Comercial Makerjust S.A. de la ciudad de Guayaquil,
Optimizar la Administracion Financiera, para la toma de decisiones
gerenciales”, en la universidad de Guayaquil Facultad de Ciencias

Administrativas presentan las siguientes conclusiones:

Implementar el Software Memory en la empresa comercial
MakerJust S.A, el mismo que no solo ayudara a la administraciéon
financiera si no que le hace un exhausto control a todas las
gestiones comerciales que lleva a cabo el negocio.

La presente propuesta sirve como un claro enfoque de las
gestiones o actividades que se pueden desarrollar en la empresa
con la implementacion del software.

Brindarle al personal del area contable de la empresa una

capacitacion sobre el uso adecuado del software.

Con el software Memory y su correcto manejo se logara
minimizar los inconvenientes que ha tenido con las gestiones
financieras, puesto que se podra controlar de manera sistematica
el manejo de las transacciones que se realizan diariamente en el

negocio.
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2.2 Bases tedricas de las Variables

Bases tedricas de la Variable Independiente

Antecedentes Histdricos de los Software Contables

Los software empiezan su historia como abacos y sumadoras matematicas. En
1950-1965 el desarrollo del software se realizaba virtualmente sin ninguna
planificacion , en la segunda era se caracteriza por el establecimiento del software
en un mercado multidisciplinario, a mediados de los afios 70 llegada y uso de los
microprocesadores produciendo en masa sistemas inteligentes como los
automoviles .Cumplen caracteristicas de activos intangibles, las empresas
recurren en pasivos para la adquisicion de desarrollo y mejoramiento de recursos
intangibles tales como el conocimiento cientifico o tecnolégico. (Rincon Botello,
2015).

Historia

El software contable, constituye un Conjunto de soluciones Idgicas que permiten
operar un equipo. Comprende todo tipo de programas, utilitarios, aplicaciones,
sistemas operativos que hacen posible que el consumidor pueda trabajar con la

maquina.

Tratamiento Contable de los Software

Son programas de computadora que ayudan a la elaboracién de contabilidades,
declaraciones de impuestos, control de almacenes, nominas etc. Como por
ejemplo: Ol (contabilidad integral), NOI (nomina integral), SAE: (sistema de

administracion empresarial),etc.

Utilitario de Sistema Contable. -Son programas diseflados a medida; es decir son
aguellos que los programadores fabrican, especialmente a pedido de una Empresa,
un Estudio Contable o una Universidad, y pueden ser utilizados por cualquier
usuario. (Galvez, 2013).
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Los Utilitarios de Sistemas Contables. - Son programas disefiados, a medida
para realizar una funcion determinada o especifica, por ejemplo: Registro de
ventas, registro de compras, cobros y pago de facturas, boletas, tickets, etc. (ZGS
Service Tecnologies SAC, 2013).

El término Utilitario. - Se refiere normalmente, a la herramienta que resuelve
problemas relacionados con la Administracion de un sistema contable, sirviéndole
al mismo, como un complemento para realizar operaciones contables especificas.
Los Utilitarios nos ayudan a resolver gran cantidad de problemas como, por
ejemplo: reduccion de cargas y gastos laborales minimizando tiempo, al momento
de realizar las diversas operaciones contables. (ZGS Service Tecnologies SAC,
2013).

Importancia del Utilitario de Sistema Contable. -Es de gran importancia; ya que
sirve como una herramienta complementaria, para un determinado Sistema
Contable, minimizando las cargas, gastos laborales y reduciendo tiempo. Asi como
la de obtener informacion oportuna y emprender alguna accion basada en la toma
de decisiones. (ZGS Service Tecnologies SAC, 2013)

Funciones de un Utilitario de Sistema Contable

Importa desde el formato Excel:

Provision de ventas. - Es el proceso que permite registrar de manera sencilla
desde una plantilla Excel y en un menor tiempo las facturas, boletas, tickets, etc.
Producto de las ventas realizadas en el mes. (ZGS Service Tecnologies SAC,
2013).

Provision de compras. - Es el proceso que permite registrar de manera sencilla
y en un menor tiempo desde una plantilla Excel las facturas, boletas, tickets, etc.
Producto de las compras que ha realizado la empresa. (ZGS Service Tecnhologies
SAC, 2013).

Cobros automaéticos. - permite realizar los cobros de facturas, boletas, tickets en

27



efectivo, cheque y depdsito de manera automatica en un tiempo menor al
esperado. (ZGS Service Tecnologies SAC, 2013).

Pagos automaticos. - permite realizar los pagos de facturas, boletas, ticket a los
proveedores en efectivo, cheque y bancos de manera automatica en un menor

tiempo al esperado. (ZGS Service Tecnologies SAC, 2013).

Provision de recibos por honorarios. - Permite registrar los recibos por
honorarios de manera facil desde una plantilla Excel. (ZGS Service Tecnologies
SAC, 2013).

Carga de Anexos de clientes. - Permite subir los anexos de los clientes (Ruc,
nombre o razdén social y direccién) desde una plantilla Excel de manera sencilla.
(ZGS Service Tecnologies SAC, 2013).

Cargade Anexos de proveedores. - Permite subir los anexos de los proveedores
(Ruc, nombre o razon social y direccion) desde una plantilla Excel de manera
sencilla. (ZGS Service Tecnologies SAC, 2013).

Carga de Anexos de honorarios. - Permite subir los anexos de los trabajadores
independientes (Ruc, apellidos, nombres y direccion) desde una plantilla Excel de

manera sencilla. (ZGS Service Tecnologies SAC, 2013).

Estructura de un Utilitario de Sistema Contable. -Un Utilitario de Sistema
Contable esté estructurado bajo un modelo de una base de datos y parametros de
un Sistema Contable con la finalidad de proveer informacion necesaria y oportuna,
ofreciendo un control, compatibilidad, flexibilidad y una relacion aceptable para
gue dicho sistema mantenga los registros contables actualizados. El Utilitario de
Sistema Contable de cualquier Estudio Contable y o Empresa
independientemente del Sistema Contable que utilicé, se deben realizar en tres
procesos como son: Registrar, clasificar y resumir las operaciones contables de
una manera mas simplificada y oportuna facilitando informacion contable a las
personas interesadas de interpretar y tomar decisiones de dicha informacion

contable.
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v Registro de operaciones. -Es el proceso a través del cual se anotan las
operaciones econdmicas de una empresa en los libros contables, para tener
la informacidn necesaria y el control de las operaciones economicas de la

empresa.

v’ Clasificacion de informacion. -La informacién se debe clasificar
en grupos o categorias como, por ejemplo: (Ventas, compras, ingresos,
egresos, etc.) provenientes de las diversas transacciones econémicas que

realiza una empresa.

v Resumen de la informacioén. - La Informacion obtenida debe ser Confiable,
relevante comprensible, comparable; con la finalidad de facilitar informacion

veraz y oportuna y de alta calidad que sea util para la toma de decisiones.

La Contabilidad y el Utilitario de Sistema Contable. -La Contabilidad se remonta
desde tiempos muy antiguos, cuando el hombre se ve obligado a llevar registros y
controles de sus propiedades porque su memoria no bastaba para guardar la
informacion requerida. Se ha demostrado a través de diversos historiadores que,
en épocas como la egipcia o romana, se empleaban técnicas contables que se

derivaban del intercambio comercial. (Villasmil , 2002).

Elinicio de la literatura contable queda circunscrito a la obra del franciscano
Fray Luca Paccioli de 1494 titulado “La Summa de Arithmética, Geometria
Proportioniet Proportionalita”, en donde se considera el concepto de partida doble

por primera vez.

Actualmente, dentro de lo que son los sistemas de informacién empresarial,
la contabilidad se erige como uno de los sistemas mas notables y eficaces para
dar a conocer los diversos ambitos de la informacién de las unidades de
produccion o empresas. El concepto ha evolucionado sobremanera, de forma
que cada vez es mayor el grado de “especializacién” de ésta disciplina dentro del

entorno empresarial.
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La contabilidad es una técnica que se ocupa de registrar, clasificar y
resumir las operaciones mercantiles de un negocio con el fin de interpretar sus
resultados. Por consiguiente, los gerentes o directores a través de la contabilidad
podran orientarse sobre el curso que siguen sus negocios mediante datos
contables y estadisticos. Estos datos permiten conocer la estabilidad y solvencia
de la compafiia, la corriente de cobros y pagos, las tendencias de las ventas,
costos y gastos generales, entre otros. De manera que se pueda conocer la

capacidad financiera de la empresa

Conforme fue pasando el tiempo, las operaciones realizadas por las
empresas iban en aumento, debido a que no era posible registrar oportunamente
el aumento de volumen de operaciones, puesto que estas debian ser anotadas

por una sola persona. (Wikipedia, 2016).
Algunas de las caracteristicas eran las siguientes:

v’ Por tratarse de un libro encuadernado el registro de las operaciones debia

hacerse en forma manuscrita.

v Los asientos de diario eran pasados uno a uno al libro mayor indicando la
fecha, el folio, la contra cuenta, y las cantidades, lo que hacia mas lento el

registro de este libro.

v Para hacer los pases a los libros auxiliares se debia hacer formando los datos
de libro diario, lo cual significaba interrumpir el registro en este libro, lo cual

hacia méas grande el retraso.

Debido a esta serie de desventajas fue evolucionando el sistema de contabilidad
buscando registrar eficaz y oportunamente las operaciones y ahorrar tiempo en el
registro e implantar la division del trabajo. Algunos de los sistemas que fueron

surgiendo fueron:
v/ Sistema de diario mayor unico.

v Sistema de diario de caja.
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v' Sistema centralizador.

v' Sistema de pdlizas.

v/ Sistema de cuentas por cobrar y cuentas por pagar.
v' Sistema combinado.

v' Sistemas mecanicos de registro.

v/ Sistemas computarizados.

En la actualidad debido al mundo globalizado en el que nos encontramos existen
una gran variedad de sistemas contables que permiten registrar las operaciones
economicas y financiera de un determinado ente, permitiendo de esa manera
llevar un control y una administracion de las diversas operaciones que se realizan.

Algunos de los sistemas contables que se usan hoy en dia son los siguientes:

v' Concar.

v Siscont.

v' Contasis.

v Starsoft.

v' Visualcont.

v' Contaplus.

v' Abacont.

v" Nexsoft.

v Adsoft.

Producto de ello en la actualidad se empezaron a crear los Utilitarios de Sistema
Contable a medida, los cuales son programas disefiados y/o fabricados por
programadores o ingenieros informaticos, a pedido de una Empresa o un Estudio
Contable para que dicho Utilitario sea utilizado como una herramienta

complementaria de un software y/o programa contable ya existente ayunandole a
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realizar las por operaciones contables de una manera mas simplificada y oportuna.

Objetivos de la Contabilidad.- Proporcionar informacion a: Duefos, accionistas,
bancos y gerentes, con relacion a la naturaleza del valor de las cosas que el negocio
deba a terceros, las cosas poseidas por el negocio. Sin embargo, su primordial
objetivo es suministrar informacion razonada, con base en registros técnicos, de las
operaciones realizadas por un ente privado o publico. Para ello debera realizar:
(Medina, 2010).

v Registros y procedimientos técnicos adaptados a la diversidad de

operaciones que pueda realizar un determinado ente.

v’ Clasificar las operaciones registradas como medio para obtener objetivos

propuestos.

v Interpretar los resultados con el fin de dar informacién detallada y razonable
con relacion a la informacion suministrada, esta deberd Cumplir con un

objetivo administrativo y uno financiero:

= Administrativo. -Ofrecer informacion a los usuarios internos para suministrar y
facilitar a la administracion intrinseca la planificacion, toma de decisiones y control
de operaciones. Para ello, comprende informacién historica presente y futura de

cada departamento en que se subdivida la empresa.

» Financiero. -Proporcionar informacion a usuarios externos de las operaciones
realizadas por un ente, fundamentalmente en el pasado por lo que también se le

denomina contabilidad histérica.

Informacién contable. -La informacién en contabilidad debe permitir a los
administradores del negocio identificar, medir, clasificar, registrar, analizar y

evaluar todas las operaciones y actividades de la organizacion.
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Las personas que tienen algun negocio en el cual prestan servicios, tiene una
empresa de produccion o realiza cualquier actividad de comercio debe llevar un
registro continuo de su actividad econémica, es por ello que se hace necesario
gue se implemente un tipo de lineamiento que le permita tener la informacion

necesaria para la evaluacion de su entidad. (Gémez, 2001).

La informacion contable debe servir esencialmente para:

v' Conocer los recursos, obligaciones y resultados de las operaciones de la

empresa.

v  Apoyar a los usuarios de esta en la planeacién, organizacion y

administracion de la actividad empresarial.
v Evaluar la gestién de los administradores.
v Tomar decisiones de corto y largo plazo.
v’ Establecer las obligaciones con el estado.
v' Fijar operaciones de control.

v Evaluar el impacto social de la empresa.

Sistema de informacion contable. -Segun Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, (2014). El sistema contable es un proceso en el cual los
datos ingresan, son registrados y almacenados en una base de datos, convertidos
en numeros y tablas, emitidos como programas, informes y otros tipos de

informacion a los usuarios. Los principales datos del sistema contable son:
v' El costo de los recursos adquiridos y empleados en una organizacion.
v’ Los precios de los bienes y servicios vendidos.

v' Las politicas administrativas que influyen en dichas actividades.

La fuente de datos del sistema de informacién contable es un proceso de

transformacion de la empresa. Las actividades de financiamiento, de inversion y
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de operacion son la fuente de datos de la organizacién, en relacion a los recursos
adquiridos, transformados y consumidos. Los criterios de medicion son normas
gue determinan las caracteristicas del proceso de transformacion que ingresan al

sistema contable.

Propésito y naturaleza de la informacion contable. -Proporcionar informacion
de los hechos Econdmicos y Financieros de manera continua, ordenada y
sistemdtica, con la finalidad de llevar un control y razén de la misma, y de esa
manera saber en qué situaciéon econdémica se encuentra la entidad y conocer sus
resultados para una buena toma de decisiones y tener un mejor planeamiento y

control de empresa para alcanzar los objetivos y metas trazadas.

Ciclo contable. -Segun Debitoor, (2012 - 2016). Un ciclo contable es el periodo
de tiempo en el que una Empresa realiza de forma sistemética y cronoldgica el
registro contable de una forma fiable, reflejando la imagen de la actividad.
Normalmente un ciclo contable es de un afio. En cuanto a registros, hacemos
referencia a operaciones en el libro diario, comprobantes de pago, hasta la

preparacion de los Estados Financieros.

Etapas de un ciclo contable:

v' Apertura. Al comenzar la actividad, la Empresa abre su afio contable y
comienza a realizar transacciones econdémicas, que van siendo recogidas

en sus libros contables, tanto en los obligatorios como en los auxiliares.
v" Movimiento. Registro de las transacciones.

v' Cierre. Al finalizar un periodo contable, se procede a cerrar las cuentas

para determinar el resultado econdémico del ejercicio.

Los registros contables. -Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, (2014). Son un conjunto de registros especiales donde se registran
las operaciones que realiza la empresa; en forma cronolégica y ordenada, de un

periodo de tiempo determinado.
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También se puede decir que son las anotaciones que se realizan en los libros de

Contabilidad como, por ejemplo: Las anotaciones de comprobantes como:

Facturas, boletas de venta, ticket, recibos por honorarios, ingresos, egresos, etc.

En los cuales se asientan y resumen las operaciones de la empresa con el fin de

cumplir con las obligaciones de acuerdo a las disposiciones legales.

Los libros y registros contables, basicamente contienen la historia detallada de la

empresa y su finalidad es:

v

v

Permiten al contribuyente llevar un registro y control de la Empresa.
Permiten cumplir con las obligaciones tributarias.

Permiten conocer nuestras deudas, obligaciones Tributarias y Financieras.
Facilitar el control interno de la Empresa (Auditoria Interna).

Garantizar el correcto registro de las transacciones.

Constituyen elementos de prueba, sustentando con los documentos que

existen.

Permitir la supervisibn a terceros (Auditoria externa, Administracion

tributaria, Bancos, Proveedores y otros).
Facilitar las evaluaciones de activos y pasivos.

Brindar informacién fehaciente para la toma de decisiones.

Bases tedricas de la Variable Dependiente

* Gestion de Contabilidad.- En las empresas la gestion de

contabilidad permite llevar un registro y un control de las operaciones

econdmicas y financieras que se llevan a cabo en la organizacién. Se trata de

un modelo basico que es complementado con un sistema de informacién que

ofrece compatibilidad, control y flexibilidad, acompafiado con una correcta

relacion de costo y beneficio.
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La Gestion contable. -La gestién contable es un mecanismo Uutil para el
control de los movimientos comerciales y financieros de las organizaciones,
obteniendo de esta manera un incremento en la productividad y un mejor

aprovechamiento de los recursos de la organizacion. (Ventura, 2011).

Etapas de la gestion contable:

Registrar las actividades econémicas de la empresa, en donde se lleva un
registro de las actividades comerciales de la empresa dia a dia, con
transacciones que se refieren a términos monetarios o no. Todo esto formaréa

parte de los libros contables de la empresa.

Clasificar la informacion contable en diferentes categorias, en donde se
procederd a separar las de emisiones y recepciones de dinero (egresos -

ingresos).

Realizar un resumen de la informaciéon contable, para que las personas
encargadas puedan tomar decisiones, sin necesidad de tener que leer toda la
documentacion y transacciones que ha realizado la empresa, sino que les
bastara con leer el resumen gque se muestra en el Estado de Situacion

Financiera y el Estado de Resultados Integrales.

Las etapas mencionadas son medios utilizados para la creacion de la
informacion, que permitira guiar a la gestion contable de la empresa. Ademas,
también involucra a la comunicacion entre sectores de la empresa y a su
correcta interpretacion para ser utilizada como una herramienta mas en la
toma de decisiones.La gestidon contable debe contar con la informacion
necesaria para los gerentes de area de la empresa como también para los

usuarios externos a la organizacion.

Objetivos que persigue la gestién contable:

v Predecir el flujo de efectivo.

v Permitir la toma de decisiones relacionadas con la inversion y los créditos.
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v/ Brindar apoyo a la administracion en las etapas de la planeacion, la

organizacion y la direccion de la empresa.

v' Ser base para la determinacion del precio de los productos y servicios que

comercializa la empresa.

v Permitir el control de las operaciones financieras que realiza la organizacion.

v Contribuir en el impacto social que tenga la empresa en el entorno donde

desarrolle sus actividades.

2.3 Definicion de términos basicos

a)

b)

Cargas laborales. -Son las cargas de trabajo o de esfuerzo fisico
conformadas por un conjunto de requerimientos psicofisicos a los que

se ve sometido el trabajador a lo largo de su jornada laboral.

Claridad o comprensibilidad. -La informacion debe ser entendible y
accesible para los acreedores, inversores o usuarios con la finalidad
gue puedan estudiarla y / o analizarla de manera razonable. La claridad
permite tener un conocimiento suficiente de las actividades econdémicas
y de los negocios. Con esto se quiere dar a entender que la informacion

proporcionada debe ser clara y entendible para todos.

Contabilidad. -Es una ciencia que establece las normas vy
procedimientos para registrar, cuantificar, analizar e interpretar los
hechos econdémicos que afectan el patrimonio de cualquier
organizacion economica o entidad, proporcionando informacion util,
confiable, oportuno y veraz, cuyo fin es lograr el control financiero, la
evaluacion de la entidad y apoyar en la toma de decisiones (Palomino
Hurtado , 2011).

d) Control. -Es el proceso de evaluacion y correccion, de las actividades
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f)

9)

h)

de los subordinados para asegurarse que lo que se realiza se ajuste a

los planes (Palomino Hurtado , 2011).

Control contable. -Es un Procedimiento Administrativo, empleado
para conservar la exactitud y la veracidad en las transacciones, y en la
contabilizacion de estas, se ejerce tomando como base las cifras de
operacion presupuestadas; y se les compara con las que se arroja la
Contabilidad (Palomino Hurtado , 2011).

Dato. -Es el elemento primario, de la informacion conformado por
simbolos que describen condiciones, hechos, situaciones o valores y
se caracterizan por no contener ninguna informacion. Un dato puede
hacer referencia a un nimero, una letra, un signo ortografico o cualquier
simbolo que represente una cantidad, una medida, una palabra o una

descripcion.

Estudio contable. -Un estudio contable es una organizacion
especializada en brindar servicios contables, tributarios, laborales y
asesoramiento empresarial a personas naturales, empresas,

asociaciones, instituciones, etc.

Gastos laborales. -Son los gastos del personal, por el hecho de prestar
o brindar un servicio, los mismos que estan compuestos por todas las
retribuciones, asi como los salarios, indemnizaciones, Seguridad Social

a cargo de la empresa, entre otros gastos.

Gerencia. -Persona o conjunto de personas que se encargan de dirigir,

gestionar o administrar una sociedad, Empresa u otra Entidad.

Es el conjunto de empleados de alta calificacion que se encarga de
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)

k)

dirigir y gestionar los asuntos de una Empresa. El término también
permite referirse al cargo que ocupa el Director General (o gerente) de
la Empresa, quien cumple con distintas funciones: coordinar los
recursos internos, representar a la compafia frente a terceros y

controlar las metas y objetivos.

Gestion. -Se denomina gestion al correcto manejo de los recursos de

los que dispone una determinada organizacion para lograr objetivos.

Gestion Contable.-La gestion contable es el proceso que permite
llevar un registro y control de las operaciones econdémicas y financieras
gue se llevan a cabo en una determinada entidad y / o empresa,
registrando las actividades econdmicas, clasificando la informacién y

realizando un resumen de la informacion.

Implementar. - Es la accion de poner en practica y / o en
funcionamiento, medidas y métodos, entre otros, para concretar alguna

actividad, plan, o mision.

Informacién.- La informacibn es un conjunto organizado
de datos procesados, que constituyen un mensaje, que cambia el
estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe dicho mensaje.
Sirve para construir un mensaje basado en un cierto fenémeno o Ente.

La informacion permite resolver problemas y tomar decisiones.

Informacién contable. -Es un proceso que permite identificar, medir y
comunicar la informacion de caracter econémico para que los usuarios

de dicha informacién puedan tomar decisiones y formular juicios.
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p)

q)

t)

(Palomino Hurtado , 2011)

Informacién oportuna. - Es aquella que obtienen el momento mas

adecuado, de una manera precisa y confiable.

Influir. -Es el efecto, consecuencia o cambio que produce una cosa en

otra.

Innovacion. -Es la aplicacion de nuevas técnicas 0 procesos
productivos o introduccién de nuevos productos en el mercado.
(Palomino Hurtado , 2011).

Insatisfaccién. -Es el malestar o disgusto que se tiene cuando no se

cumple un deseo o no se satisface una necesidad en su cabalidad.

Procedimientos de control. -Constituyen el medio mediante el cual se
logra, de forma eficiente, documentar el funcionamiento integral de una
Empresa mediante procedimientos y Politicas de control
implementadas por la Gerencia general sobre las operaciones de una

Empresa.

Registro contable. -Es un apunte contable y / o asiento contable que
se realiza en un libro de contabilidad para registrar un movimiento
econdémico producto de una transaccion comercial o financiera que

realiza una entidad.

Reportes contables. -Son informes en base a informacién ya
procesada y / o registrada estos documentos pueden ser impresos,

digitales, audiovisual, etc. Los cuales transmiten informacion a sus

40



y)

usuarios para la toma de decisiones.

Sistema Contable. -Un sistema contable es medio para recolectar,
procesar, analizar y presentar, una informacion relativa de la empresa,
un sistema de informacién contable sigue un modelo basico y un
sistema de informacion bien disefiado, ofreciendo asi un control de
compatibilidad, flexibilidad y una relacién aceptable de costo / beneficio.
(Palomino Hurtado , 2011)

Sistema de Informacion. -Un sistema de informaciéon identifica y
recoge datos de una fuente apropiada y lo convierte en informacion
utilizable para la adopciéon de decisiones. Entre sus principales
funciones de un sistema de informacion se mencionan las siguientes:
Entrada de informacion, almacenamiento de la informacion,
procesamiento de la informacion Y la salida de la informacion.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

Utilitario. -Son programas disefiados para realizar una funcién

determinada y o especifica simplificando procesos engorrosos.

Verificabilidad. -Es el criterio utilizado, por varios usuarios para

examinar informacion con la finalidad de comprobar su verdad.
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[I. MARCO METODOLOGICO

3.1 Hipotesis de la investigacion

3.1.1 Hipétesis general

El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto positivo en la Gestion
de Contabilidad de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador - afio
2016.

3.1.2 Hipobtesis especificas

a. El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto positivo en ingreso
de comprobantes de ventas de la cartera de clientes de del
Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa
El Salvador - afio 2016.

b. ElI Utilitario de Sistema Contable tiene efecto positivo en el
ingreso de comprobantes de compras de la cartera de clientes
del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador - afio 2016.

c. El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto positivo respecto a
los cobros y pagos de facturas, boletas, tickets de la cartera de
clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el
Distrito de Villa El Salvador - afio 2016.
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d. El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto positivo en el
registro, clasificacién y resumen de la informacion respecto a las
operaciones econdmicas Yy financieras de la cartera de clientes
del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador -afio 2016.

3.2 Variables de estudio

3.2.1 Definicion conceptual

V.l. Utilitario de Sistema Contable

Es un programa disefiado a medida para provisionar registros
de ventas, compras, honorarios, carga de anexos, etc.
Ademas, permite realizar cobros y pagos de facturas, boletas,
ticket de manera automatica en un lapso de tiempo menor al
esperado. (ZGS Service Tecnologies SAC, 2013).

V.D. Gestién de contabilidad

Es el proceso que permite llevar un registro y control de las
operaciones economicas y financieras que se llevan a cabo
en una determinada entidad y o empresa. (ZGS Service
Tecnologies SAC, 2013).

v Registrando las actividades economicas, para luego ser

reflejadas en los libros contables.
v’ Clasificando la informacién en ingresos y egresos.

v Realizando un resumen de la informacion para que de esta
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manera las personas encargadas de tomar decisiones sin

tener que leer toda la documentacion y transacciones que

ha realizado la empresa, sino que

les bastara con leer el resumen que se muestra en el

Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados

Integrales.

3.2.2 Definicion operacional

TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

TECNICASE
INSTRUMENTOS

1. VI: UTILITARIO DE
SISTEMA CONTBALE

1.1. PROVISION DE
VENTAS

1.1.1. FACTURAS,
BOLETAS, TICKETS

1.1.2. TEIMPO DE
DEMORA INGRESO DE
VENTAS

CONFIRMACION
(ACTADE
VERIFICACION)

1.2. PROVISON DE

1.2.1. FACTURAS,
BOLETAS, TICKETS

1.2.2. TIEMPO DE

CONFIRMACION
(ACTA DE

COMPRAS ,
DEMORA INGRESO DE |  VERIFICACION)
COMPRAS
1.3.1. FACTURAS,

1.3. COBROS Y POLETAS, TICKETS CONFIRMACION

PAGOS 1.3.2. EFECTIVO, (ACTA DE

AUTOMATICOS

CHEQUE, DEPOSITO

1.3.3. TIEMPO DE

VERIFICACION)

2. VD: GESTION DE
CONTABILIDAD

DEMORA
2.1. REGISTRO DE CONFIRMACION
ACTIVIDADES éél%lTLAISESSS (ACTADE
ECONOMICAS VERIFICACION)
2.2.

CLASIFICACION
DE LA
INFORMACION

2.2.1. INGRESOS

2.2.2. EGRESOS

CONFIRMACION
(ACTA DE
VERIFICACION)

2.3. RESUMEN DE
LA INFORMACION

2.3.2. ESTADO DE
SITUACION
FINANCIERA

2.3.3. ESTADO DE
RESULTADOS
INTEGRALES

CONFIRMACION
(ACTA DE
VERIFICACION)
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3.3 Tipo y nivel de la investigacion

Tipo de Estudio

La presente tesis hace referencia a una Investigacion Mixta. Segun
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014,
pags. 04-07). Cuantitativo, utiliza recoleccion de datos para probar
hipotesis con base a la medicibn numérica, cualitativo; utiliza la
recoleccion y andlisis de datos para afinar las preguntas de
investigaciéon o revelar nuevas interrogantes en el proceso de

interpretacion.

Nivel de investigacion

El presente estudio hace referencia a un nivel correlacional , porque
se realizaran verificaciones respecto a las operaciones econémicas
y financieras de la cartera de clientes del Estudio Contable Service
Account S.A.C. Para conocer el efecto del Utilitario de Sistema

Contable.

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2014, pag. 93).

Define lo siguiente:

v' Estudios correlacionales son aquellos que asocian variables mediante

un patron predecible para un grupo o poblacion.
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3.4 Disefo de lainvestigacion

Hace referencia a un disefio transeccionales descriptivos. Segun Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, (2014, pag. 152). Define lo
siguiente; Los disefios transeccionales descriptivo tienen como objetivo
indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o0 mas variables
en una poblacion. El procedimiento consiste en ubicar en una o diversas
variables a un grupo de personas u otros seres vivos, objetos, situaciones,
contextos, fendbmenos, comunidades; y asi proporcionar su descripcién. Son,
por tanto, estudios puramente descriptivos y cuando establecen hipotesis,
éstas son también descriptivas (de prondstico de una cifra o valores). Se
realizard una verificaciéon de la situacion contable respecto a las operaciones
econdémicas y Financieras de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., correspondiente al afio 2016. (Utilitario de Sistema

Contable Utilcont versus Sistema Contable Concar), en el cual se verificara:

01 X 02

Figura 1. Disefio de la investigacion para contrastar la hipotesis
Fuente: Reyes, Salinas; (2015)

v' Ol= Situacién de las operaciones realizadas a través del Sistema

Contable Concar.

v' 02=Situacioén de las operaciones realizadas a través del Utilitario de

Sistema Contable Utilcont.

v' X=Implementacion del Utilitario de Sistema Contable Utilcont.
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3.5 Poblaciéon y Muestra del estudio

3.5.1

3.5.2

Poblaciéon

En esta investigacion se trabajo con una poblacion de 30 clientes del
Estudio Contable Service Account S.A.C., ubicado en Sector 2
Grupo 14 Villa El Salvador — Lima. A los cuales se les brinda

servicios contables.

Muestra

Se utilizé6 comprobantes de pago como: facturas, boletas, tickets de
30 clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., de los
cuales se toma como muestra relevante solo 2 clientes a fin de
evidenciar resultados, en Sector 2 Grupo 14 Villa el Salvador — Lima.

Tomandose como muestra:

v’ 167 comprobantes de ventas (boletas) correspondientes al
mes de diciembre 2016 del cliente VILLAVICENCIO
ESTRADA GENOVEVA, identificado con RUC: 10083949371
persona natural con negocio dedicada a la venta de articulos

de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en general.

v' 547 comprobantes de compras (facturas, tickets)
correspondientes al mes de diciembre 2016 del cliente
EMPRESA DE TRANSPORTES JOSE CORONEL E.LR.L.,
Identificado con RUC: 20521482436, empresa dedicada a
prestar servicios de transporte de carga por carretera.
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3.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

3.6.1 Técnicas de recoleccion de datos

+ Confirmacién. -Consiste en la obtencién de una comunicacién
escrita de un tercero independiente de la empresa examinada
y que se encuentra en posibilidad de conocer la naturaleza y
condiciones del hecho econdémico y de informar validamente

sobre la misma. (MariaKarla, 2013).

3.6.2 Instrumento de recoleccién de datos

Los Unicos instrumentos de recoleccién de datos que se utilizé en

la presente investigacién fueron:

» Actade verificacion. — Consiste en la elaboracién de actas para
mostrar los resultados obtenidos después de una investigacion .
(MariaKarla, 2013).

v' Se realizaron actas de verificacion aplicadas al personal
responsable encargado de llenar los registros contables
de la cartera de clientes del Estudio Contable Service
Account S.A.C., las mismas que nos facilitaron obtener
informacion clara y precisa.

v' Se realizé el levantamiento de actas para demostrar la

veracidad de la informacion.
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3.7 Métodos de andlisis de datos

Los métodos que se utilizaron para el analisis de datos fueron los

siguientes:
v’ Se selecciond la poblacion del trabajo de investigacion.

v' La informacién se obtuvo mediante la técnica de recoleccion de datos

tales como: la confirmacion.
v Se hizo una observacioén de la variable dependiente.
v Se aplic6 la variable independiente.

v/ Se compararon los resultados de las evaluaciones de la variable

independiente y variable dependiente.

v' Recojo de informacién se procesaran haciendo uso de los programas
Word.

v’ Se elaboraron las conclusiones y recomendaciones de la tesis.

3.8 Aspectos éticos

La presente tesis tiene como compromiso reservar la confidencialidad de la
informacion que se relna respecto a la investigacion realizada honrando la

propiedad intelectual.

Basandose en la ética profesional de acuerdo a los principios fundamentales
de moral individual y social, a través de normas y reglas de conducta para
satisfacer el bien comun, con juicio de valor que se atribuye a las cosas por
su fin existencial y a las personas por su naturaleza racional, las cuales estan
establecidas por la junta de decanos de los colegios de contadores publicos
del Peru en el cédigo de ética profesional del contador publico peruano,
donde se establece que el Contador Publico Colegiado, deberd cumplir

obligatoriamente los siguientes Principios Fundamentales:

* Integridad. -El principio de Integridad impone sobre todo Contador Publico
Colegiado, la obligacibn de ser justo y honesto en sus relaciones

profesionales. La Integridad obliga a que el Contador Publico Colegiado, sea
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probo e intachable en todos sus actos.

Objetividad. -ElI Contador Publico Colegiado, no debe permitir que los
favoritismos, conflictos de interés o la influencia indebida de otros elimine sus
juicios profesionales o de negocios. ElI Contador Publico Colegiado, debe

actuar siempre con independencia

en su manera de pensar y sentir, manteniendo sus posiciones sin admitir la

intervencion de terceros.

Competencia profesional y debido cuidado. -EI Contador Publico
Colegiado, tiene el deber de mantener sus habilidades y conocimientos
profesionales en el mas alto nivel, para asegurar que el cliente o empleador
reciba un servicio profesional competente basado en la practica, técnicas y
legislacién vigente. ElI mantenimiento de la Competencia Profesional
requiere de conocimientos actualizados y de un entendimiento adecuado a

las técnicas y normas profesionales.

Confidencialidad. -ElI Contador Publico Colegiado, debe respetar la
confidencialidad de la informacion obtenida como resultado de sus
relaciones profesionales, y no debe revelar esa informacion a terceros, salvo
que exista un deber legal o profesional. El Contador Publico Colegiado, debe
tomar todas las medidas necesarias para asegurar que el equipo bajo su
control y las personas de las cuales obtiene asesoria 0 apoyo, respeten el

deber de Confidencialidad.

Comportamiento profesional. -ElI Contador Publico Colegiado, debe
cumplir en forma obligatoria las leyes y reglamentos, y debe rechazar
cualquier acciébn que desacredite a la profesion. EI Contador Publico
Colegiado, debe ser honesto y sincero y no debe realizar afirmaciones
exageradas sobre los servicios que pueden ofrecer, las calificaciones que
posee, o la experiencia obtenida. EI Contador Publico Colegiado, debe tratar
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a su Colega con consideracion, deferencia y manifestaciones de cortesia. El
Contador Publico, debe colaborar con sus Colegas u otras personas en la

difusion de los conocimientos, para la consecucion de un mismo fin.

En conclusion, la presente investigacion ha sido elaborada en base a valores
éticos como: la objetividad, confidencialidad, responsabilidad, lealtad, etc.

con el propdsito de contribuir al desarrollo de la contabilidad.
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IV. RESULTADOS

4.1 Presentacion de Resultados

Siendo el objetivo general, Establecer el efecto del Utilitario de Sistema
Contable en la gestién de contabilidad de la cartera de clientes del
Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El
Salvador - afio 2016. Para dar respuesta a este objetivo se selecciono

una muestra de:

v' 167 comprobantes de ventas (boletas) correspondientes al mes
de diciembre 2016 del cliente VILLAVICENCIO ESTRADA
GENOVEVA, identificado con RUC: 10083949371, persona
natural con negocio dedicada a la venta de articulos de

ferreteria, pinturas y productos de vidrio en general.

v' B47 comprobantes de compras (facturas, tickets)
correspondientes al mes de diciembre 2016 del cliente
EMPRESA DE TRANSPORTES JOSE CORONEL E.LR.L.,
Identificado con RUC: 20521482436, empresa dedicada a

prestar servicios de transporte de carga por carretera.

Solucién Temética

Conocer el efecto del Utilitario de Sistema contable en el ingreso
de comprobantes de ventas de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El
Salvador - Afio 2016.

En el Anexo 2 se aprecia la comparacién del ingreso de
comprobantes de ventas a través del Utilitario de Sistema contable
versus el Sistema Contable Concar donde se muestra diferencias
significativas a favor del Utilitario de Sistema Contable las mismas

que representan 240 operaciones por hora.
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Conclusion: El registro de una operacion de venta, a través del

Utilitario Utilcont, es aproximadamente de 10 segundos por operacion,

lo que nos puede calcular 360 operaciones por hora, ingresando

directamente a través del Sistema Contable Concar las mismas

operaciones de ventas, el tiempo de demora es aproximadamente 30

segundos por operacién, lo que nos puede calcular 120 operaciones

por hora.

Caso: Villavicencio Estrada Genoveva; persona natural con negocio

(rubro comercial) - mes diciembre 2016.

Ingreso de ventas a través del Utilitario Utilcont.

TEM | FECHA | TIPO | NUMERD | MOMEDA | CODIGOIRUCION CLIENTE VALOR | EXONERADO | IGY | PERCEPCION | TOTAL | SUB | COSTO| CTACBLE
1o oEs | 03 |00t S (0000000000 | BOLETAOE VENTA 00 54 BB gL
2 | Oif2ng | 03 | O0d-D13301) St 00000000000 | BOLETA OE VENTA 66,10 140 7o | 09 i
3| Oeng | 03 | 004030z S 00000000000 | BOLETA OE VENTA 2542 458 000 | 09 i
4 | On2ng | 03 ) 004-03303| S 00000000000 | BOLETA DE VENTA b7 153 00 | 08 omm
5 | DMEnE | 03 | 004-0330d) S 00000000000 | BOLETA O VENTA 10183 3 120.00 | 05 o
6 | ON2iE | 03 | 004-0330s) S (0000000000 | BOLETA O VENTA 417 5.5 %630 | 05 i
T | ON2G | 03 ) 004-03306| S 00000000000 | BOLETA DE VENTA 4237 163 oo | 0B omm
B | Owens| 03 | 00403307 S 00000000000 | BOLETA OE VENTA 9129 0.3 gep | omm
I ) T 5 T (0000000000 | BOLETA OE VENTA 1644 656 g | B T
0| On2ng | 03 ) 004-330a | S 00000000000 | BOLETA DE VENTA 6.0 1220 o | 0B omm
| ofets | 03 | ood4-01330 | S 00000000000 | BOLETA OE VENTA 2366 5.3 x| 0B i
20| 0eng | 03 | 004-033m 3l 00000000000 | BOLETA DE VENTA 3.0 14,35 gagn | 0B omm
WO 0| 03 | 00| S 00000000000 | BOLETA O VENTA e 158 w | @ omm
Mo 0ens | 03 | Od-DEEE | S 00000000000 | BOLETA OE VENTA 20339 36,61 anm | 0 i
B\ 0ZEne| 03 ) 0040133 | S 00000000000 | BOLETA DE VENTA 2373 427 am | 0B omm
| 02iers | 03 | Od-01EES | S iy ANULADD fon 0o oo | @ i
| 0Eee | 03 ) 0w | 3 (0000000000 | BOLETA OE VENTA 146,44 3356 anm | B T
W) 0ZEne| 03 | 0-01EIT | S 00000000000 | BOLETA O VENTA T 21 uo | @ omm
| O2iE | 03 | Od-DEEE | S 00000000000 | BOLETA OE VENTA 2366 5.3 x| 0B i
20 | OMenG | 03 ) o033 | S 00000000000 | BOLETA DE VENTA 2373 427 A0 | ® ot
2| 0dens| 03 | 004330 S 00000000000 | BOLETA OE VENTA 32.0 392 E500 | 05 o
22 | 0anas | 03 | ond4-01321| & (0000000000 | BOLETA O VENTA 35.93 i 600 | 05 i
23 | 0an2mg | 03 ) 00a-n33zz| St 00000000000 | BOLETA DE VENTA 3656 g2 40000 | 08 ot

Figura 2.Llenar el formato Excel, una vez llenado de acuerdo a la
estructura, guardar sin cambiar el nombre.
Fuente: Propia.
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, j Hilitario de Sistemas Contables [UTIL-COMNT 1.2]

Archivo Herramientas WVentana Ayuda

M= ==t Prowisién de Wentas [ DEF ]
Salir 3 Seleccionar ArcHivD m—— —
X [ Guardaren: ) Fomatos xcel - @ e M-
81 . Mombre . Fecha de medifica.. Tipo
Proveedores @AnaofHonorarios 14/08/2014 08:47 Hoja
w . @Anan-Pm\reedore; 13/08/2014 18:02 Hoja |
Exp-Henor... - @Provlslon-(:ompras 12/08/2014 17:28 Hoja | =
‘ : & Provision-Honorarios 12/08/2014 17:24 Hoja
emros Provision-Ventas 11/08/2014 08:39 Hoja -~

»

=8 : ‘
Compras . lor : Provision-Ventas | Guardar I

(5 Tpo: [Archivos Excel (*ads:*xd=d) +] [ Cancelar |

Honorarios

=H-1

Cancelacidn

&

Acerca de...

Figura 3. Seguidamente ir al menu Herramientas, provision de
ventas, seleccionar la empresa, afio, mes, seleccionar la ruta,
guardar.

Fuente: Propia.

3 Ltilitario de Sistermas Contables [UTIL-COMRT 1.2
e chiveo Herramientas Wentana ayrada

=i Prowvizicn de Wentas [ DEF ] ==

=i [ PROVISIOMN DE YEMNTAS ]
C“cntm( Mo olvide reindexar los datos en el siskema conktable:
8 IGW: | 01111 Percepcidn: | 401132 Exonerado: | 22222
1
oncedoras
w Empresa: [DQ—VILLAVICENCIO ESTRADS (GEMOWEY S, - ]
<p-Honor... St e ey [Diciembl’e v] Usuario: WER 1
“entas

FRuka: CHUsershuseriyDeskbkop Provision-Yenkas. <lsx

archivo: Provision-Yentas . xlsx

Continuar -

09 -VILLAWICERCIO ESTRADS GEM OWEWS,
PERICDO: DICIEMRMERE-2010

£ Eszta Teguro de generar la prowision de wentas?

Figura 4. Clic en exportar, aparecera una nueva ventana, Verificar el
nombre de la empresa, mes, afio, clic en si.
Fuente: Propia
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'.‘l-;' tilitario de ZSistermasz Contables [UTIL-COMT 1.2]

o chiseo Herramientas Wentana Ovruda
m= =i Prowisian de Wentas [ DEF ] = =]
Satic [ PROVISION DE YENTAS ]
Clientes Mo olvide reindexar los datos en el sig
= Ver que el proceso
IGY:| 401111 Percepcion: | 4011353
&, - se ha completado
rovesdores
= Empresa: | 09-¥ILLAVICERCIO ESTRADS GEMCWH
xp-Honer
AFio: =016 Mes: | Diciernbre Usuario: WER 1
&
wenkaz B N
ﬂ Ruta: i UsersiuseriDeskiopi Provision-Yentas, xlsx
= L 1
Compras Archivo: Provision-Yentas. xlsx
&
Honorarios Actualizando Anexos: 100 %
5|
==
) M Exportar M= Deshacer e Cancelar
cerca de...
Atencion @

La Prowicion de Wentas a sido generado con Exito. !
Mo Olvide Reindexar los datos en el sisterma contable
Registros guardados: 167
Fegistros no guardados: 0

Figura 5.Hacer Clic en aceptar para generar la provision de ventas.
Fuente: Propia.

VALAVICENCIO ESTRAD-2016 CONTAEILDAD CONCAR 202701 03042017
thves  Comprobastes Comscldeoén Reportes  Andlios Coents  Preapueste  Concliaoén Bancana mlmungqqa& MConcar -

Paindexar Bases Datos Prncipales CTUTRLOL
Reindexar Bases Datos Mowmentos CTUTLEX
Pasndexar Bies Datos Mensuales CTUTRES
Paindexar Bases Dates Comenes CTUTLOE

CONCAR® e
I CE Mantenemvento Usuancs_UTI830
SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO Martenemeerto Ussancs Programas UTIE0
Martenmiento Ususso/Comparies UTNE)
Iicialiracién Bafance CTINCD!

Histonco Reportes en Dsco CTUTLM
Verfica Comprobantes CTVARDS

Copa de Segundad CTRACKN
Movirmsento Dates
Reportes Vanos
Parametrzacion General def Sistema CTPARANL

Reindexar Bases Datos Principales CTUTILOL
Reindexar Bases Datos Movimientos CTUTILO2

Figura 6.Ingresar al sistema Concar, Reindexar los datos.
Fuente: Propia.
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ormato 14.1- Registro de Ventas e Ingresos
eriodo :DICIEMERE 2016
c : 10083548371
azén Social :VILLAVICENCIO ESTRADA GENOVEVA
xpresado en :SCLES

NUMERO  |FECHA DE| FECHR | CCOMPROBANTE DE PAGO | INFORMACION DEL CLIENTE | VALOR | BASE | IMPCRTH
CORRELATIVO |EMIS., DE| [DE | 0 DCCUMENTO + + + FACTURADO | IMPONIBLE | E
DEL REGISTRO|CCMPRCE.| VMIO +--+ ; + DOC,IDENTIDAD| APELLIDOS Y NOMBRES,| DE LA | IE L& E—
0 COD. TNICO| DE BAGO|Y/0 BAGO|TI| SERIE O NRO. | NUMERQ | === + (O RAZON SOCIAL | EXBORTACION | CPERACION | EXCNH
DE OPERACION|O DCCTM. | |BO| MAQ. REGIST. | [TP| NUMERO | | | GRAVADR |
05-120001  01/12/16 03 004 013611 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 210,59
05-120002 01/12/16 03 004 013612 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 32.20
05-120003  01/12/16 03 004 013613 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 23.73
05-120004  01/12/16 03 004 013614 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 31.36
05-120005  01/12/16 03 004 013615 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 10.17
05-120006  01/12/16 03 004 013616 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 13.56
05-120007  01/12/16 03 004 013617 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 4.24
05-120008  01/12/16 03 004 013618 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 169,49
05-120168  01/12/16 01 004 003281
05-120169  01/12/16 01 004 003282 & 10107523605 ESPINOZA RODRIGUEZ 5 16.95
05-120009  02/12/16 03 004 013619 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 16.95
05-120010  02/12/16 03 004 013620 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 135.59
05-120011  02/12/16 03 004 013621 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 25.42
05-120012  02/12/16 03 004 0l3g22 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 33.90
05-120013  02/12/16 03 004 013623 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 309,32
05-120170  02/12/16 01 004 003293 6 20512000801 CRISALTEMP E.I.R.L. 351,89
05-120171  02/12/1¢ 01 004 003284 6 20551719988 TANTUM S.A.C. 38.14
05-120014  03/12/16 03 004 013624 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 19.68
05-120015  03/12/16 03 004 013625 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 245.76
05-120016  03/12/16 03 004 013626 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 13.98
05-120017  03/12/16 03 004 013627 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 33.05
05-120018  03/12/16 03 004 013628 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 93.22
05-120019  03/12/16 03 004 013629 & 00000000000 BOLETA DE VENTA 24,58
05-120020  03/12/16 03 004 013630 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 65.25
05-120021  03/12/16 03 004 013631 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 21.12
05-120022 05/12/16 03 004 013632 6 00000000000 BOLETA DE VENTA 6.78

Figura 7.Seguidamente verificar las ventas en el sistema contable
Concar, si las ventas se muestran como en la imagen, las ventas
han sido registradas con éxito.

Fuente: Propia.
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Ingreso de ventas directamente al Sistema Contable Concar.

Real Systems S.A. Especialistas en S

2017

fion Codebase: 2017.01

CONC AR =

SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO

wWww.regisystfems.com.pe

Registradoa: en

HK Serie :

HK Version :
Usuario
Password
Compania
Ejercco

Propied=ad Intelectuzl Protegida y Registrads por:
Real Systems S.A. Todos los Derechos Reservados

|sisT

lxxxxxx

I 0003 VILLAVICENCIO E

|2018

Figura 8.Ingresar al sistema Concar, usuario, clave, seleccionar la
empresa y el afo, clic en entrar.

Fuente: Propia.

Archivos [ Comprobantes | Consolidacién Reportes Anslisis Cuenta

Presupuesto

Comprobante Bancos

Comproebante Honora

Asientos Automaticos

Copia de comprobant

Real K

E’I Liave ele
de acceso al sisterma

Comprobante Ventas_

Comprebante Estandar con Conversion_CTMOVIOL
Comprobante Estandar sin Conversion_CTMOVIO3
Comprobante Compras_CTMOVIOS

Comprobante Compras Contado_CTMOVI43
Compras con IGV sin Derecho a Credito Fiscal_ CTMOVF09

Comprobantes Compras No Domiciliados

CTMOVIL2

Comprobante Cheques

Comprobantes Compras-Almacén

rios

Consulta Situacion Comprobantes_ CTMOVIO2
Eliminacién de Comprobantes_ CTMOVIOS

Reportes Comprobantes

es_CTCOPIO7

ey

cironica

Conciliac

Figura 9. Comprobantes, comprobante ventas _CTMOVI112, clic.

Fuente: Propia.
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53 VILLAVICENCIO ESTRAD-2016 COMTABILIDAD COMCAR 2017.01 09/04/2017

Archivos Comprobantes Consolidacion  Reportes  Analisis Cuenta  Presupuesto  Conciliacién Bancaria  Sunat  Utilitarios  Acerca de...  MiConcar

B+ Comprobantes de Ventas - CTMOVIL2 o =] 23

CédigoVenta |MN12 121201 FT EMITIDAS TERCEROS MN j

Subdiario [os 1 REGISTROVENTAS 1| Comprobante |

Cédigo Clierte | g| RUC |

Tipo Demto. | FT FACTURRZS j Num.Dcmto’i

i | | fneso Fiei Fecha Emisign | 7 /7

C.Costo | J Fecha Wmta. ,Hi
Tipa |GV, 1-18.00 Tipa 1.5.C. TasalGV[1800 TipaConversion[y TaABL =]
Gloza Comprob. | Tipo Cambio ’Di

Glosa Detalle |

Fecha Cambio | / /

Cuenta Importe Anexo Numeracién Comprobantes
Wentas |TDW111 MERCADERIAS MANUFACTURADAS TEF | Descuento
WiaAcum| I 15.C.
o [ = 1GY.
Wentas Taotal i Otros no Base

Tatal

™ Dcmto.Ref. y Tasa Cancelar

Figura 10. El sistema nos preguntara si deseamos numeracion
automatica, Clic en si.
Fuente: Propia.

"3 VILLAVICENCIO ESTRAD-2016 CONTABILDAD CONCAR 2017.01 09/04/2017

Archivos Comprobantes Consolidacion  Reportes  Andlisis Cuenta  Presupuesto  Conciliacién Bancaria  Sunat  Utilitarios  Acerca de...  MiConcar

B: Comprobantes de Ventas - CTMOVT12 (=1 >

Cddign enta |MN12 1212001 FT EMITIDAS TERCEROS MM j

Subdisric [o5 1 REGISTROVENTAS i~ Comprobante [

Cédigo Clients [00000000000 DCifeoLeTane vENTA rRUC  [00000000000
Tipo Demto. BV BOLETA ﬂ Nl.lm.Dt:mtolUD4'm 3611

Area | J Anexro Flefl Fecha Emisidn ’W
C.Costo | J Fecha Wmto. ,Hi
TipalGY. [1-1800 =] TipalSC | TasarGv [12.00 Tipo Conversin [y TABL =
Glosa Comprob, [BOLETA DE YENTA,_ BV 004-013611 Tipo Cambin  [3413000
GlosaDelalle  [BOLETA DE YENTA, BY 004-013611 FechaCambio [/

Cuenta Importe Anexo Registrar Comprobante
Wentas |?D1111 MERCADERIAS MANUFACTURADAS TEFj Descuento
WiaAcum| | - L5.C.
[245.50 [ | LGY
“entas Total W Otros no Base

Tatal

[~ Demto.Ref v Taza Cancelar

Figura 11. Seleccionar el cédigo de venta, ingresar codigo de cliente,
tipo de documento, nimero de documento, fecha de emision, glosa,
seleccionar la cuenta contable, ingresar el monto del comprobante,
Enter, desea registrar comprobante, clic en si.

Fuente: Propia.
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I“j- WVILLAVICEMNCIO ESTRAD-2016 COMNTABILDAD COMNCAR 2017.01 09/04/2017 I

Archives Comprobantes Consclidacién Reportes  Andlisis Cuenta Presupuesto  Conciliaciéon Bancaria Sunat  Utilitarios

. et s CTRACLT 2 = == |
£ - Detalle de Comprobante [=m
Sub-Comprobante IUS I‘I 20189 Debe |243_5
Moneda [tam SOLES Haber [z2a=5 —
Fechsa IEI‘I REZ=T Diferencia I-
| Sec [Cuenta | [Cos [ F [Importe [ TP [Docmta |Fec.Doc | Fecven [ Area
| ooon [Tz1z01 00000000000 5] 24850 B | 004-013611 o1Az/2006 7 7
| oooz| 401111 H 2791 BV | 004-012611 011272006, 7 7/
0002 701111 H 210.59 BV | 004-012611 01/12/2016 7 7/

— Creacidn
Secusncia Fec.Demto. s Fecvmto [+
Cusnta (I Area |
Anewo Anexo Refer.
Centro Costo ~1 Dcmto.Refer. = |

Bekeabz Mro.Demto. Refer] Fec.Doc.Ret] # 7

Importe

Tipo Tasa | I

Tipo Drorte =1 Tasa I Morta Base |

Murn. Dcrmko Glosa I

[CIERIDIY
T T

0 [ o< e [0

[Finstica A1 t10

Figura 12.Nos aparecera una nueva ventana mostrandonos el asiento
realizado, clic en finalizar, el asiento ha concluido.
Fuente: Propia.

Ij VELAVICENCIO ESTRAD-JOL6

CONTARLIDAD CONCAR 303703 e L
< < =

| Ansius Conrts  Presupusno  Concbeckon Bancans  Sen  Uslescs  Acercs de  ICon
R

Ganancims ¥ Pérdadas

Cevtes
Osmcns
e, e
Fegeitro Veress Moot erarenns P aramenscs Vertss CTVINTOZ
Fagatro Comeent Ganars Archno Menswsl Ventas_CTROGNLL
Laeo de CapaBancos Mantanamants fechres Yernss CTRIGVIZ
Fhge Drectno Litros brgreses O iatns

2017 Tsnmdo Cormisie Patrimcnie Heto Lo

SOFTWAH

Areas Cmeps Papomes de Vertes
B s

SRea' Sys Fapores g brgreses y Gostos

Cammgmntemmtes Merooates
Lbrcn S vt arsos 5 Satorces
oo

ww. realsys

Mes de Regestro de Vertas F
Codigo Chente Genénco [ooco
Recalculs Base lmpondle &
Certavos Apuste CE

Procezar

Sabr |

Figura 13. Ir a reportes, registro de ventas, genera archivo mensual
ventas _CTRE GV11, clic en procesar.
Fuente: Propia.
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%) VILAVICENCIO ESTRAD-2016~ CONTABLLIDAD CONCAR 201701 09042017
Archivos Comprobantes  Consolidacidn Andlisis Cuents  Presupuesto Conciliacion Bancania Sunat  Utliterios Acercade.. MiConcar

Balances '
(Ganancias Y Peérdidas '
Costos '
Diarios '

Mayores b

Registro Ventas b Mantenimiento Parametros Ventas CTVENTOZ

Registro Compras b Genera Archivo Mensual Ventas CTREGVIL

Libro de Caja/Bancos ¥ Mantenimiento Archivo Ventas_CTREGVL2

Fluo Hfectivo b LibrosImpresos Oficiles b Formato 14 Registro de Ventas e Ingresos CTLBR14
Estado Cambio PatrimonioNeto ~ » Libros Hectronicos )

Rrezs '

Otros Reportes de Ventas

Bancos ’

Figura 14. Reportes, registro de ventas, libros impresos oficiales, formato
14.1 registro de ventas e ingresos_ CTLIBR14.
Fuente: Propia.

T VILLAVICENCIO ESTRAD-2016 CONTABILIDAD CONCAR 2017.01 09,
Archivos Comprobantes Consolidaciéon Reportes Anslisis Cuenta Presupuesto  C
3 - Libro Registro de Ventas - CcTLIBR1A P

Mes= Registro Ventas =

Moneda DX SOLES ~1

T otal por Fecha Dmto. .

Impeimir R esumen por Subdiario — !

Imprimir Nombre extendido de Compafia |

Orden E

€7 Numero Documento 7 Cliente
= Fecha Documento €7 Subdiato / Fecha Dmto
7 Fecha Comprobante

-_YT A - Saw S

y -~
EIFPECIALISTAS BN SOFTWARSE SMPRES
A Pantalla [Alt-P]

Figura 15.Genera a pantalla, seguidamente nos mostrara el registro de
ventas del mes ingresado, si las ventas se muestran como en la imagen,
las ventas han sido registradas con éxito.

Fuente: Propia.
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Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el ingreso
de comprobantes de compras de la cartera de clientes del
Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa
El Salvador - Ao 2016.

En el Anexo 3 se aprecia que al compararse la muestra de ingreso
de comprobantes de compras Ultilitario versus el Sistema Contable
Concar, se encuentra diferencias significativas de 150 operaciones

por hora, a favor de Utilitario Utilcont.

Conclusion: El registro de una operacion de compra, a través del
Utilitario Utilcont, es aproximadamente de 15 segundos por
operacién, lo que nos puede calcular 240 operaciones por hora,
mientras que ingresandolo directamente a través del Sistema
Contable Concar, las mismas operaciones de compras, el tiempo de
demora es aproximadamente 40 segundos por operacion, lo que nos

puede calcular 90 operaciones por hora.

Caso: Empresa de transportes José Coronel E.ILR.L. (Rubro

Servicios) - mes diciembre 2016.
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[ VENCIMIE] MONED PERCEPCIO

e | EMISION IO TIPO | NUMERO RUC RAZON SQCIAL VALOR [ IGY | INAFECTO ¥ TOTAL | 5UB | COSTO | CTACBLE GLOSA
1| 0114216 01 |F254-758688] 20523621212 [LINEA AMARILLA SAC. 381 068 450 11 200 631123
2 | 011216 01 |F154-658286| 20523621212 [LINEA AMARILLA SAC. 381 068 450 11 200 631123
3 | 011218 01 |F252-752827] LINEA AMARILLA SAC, 783 137 9.00] 11 200 831123
4 | 011218 01 LINEA AMARILLA SAC, TSj 1.37] 9.00] 11 200 831123
5 | 0114216 01 LINEA AMARILLA SAC. 763 137 800 11 200 631123
8 | 011218 01 |F151-690491 20523621212 [LINEA AMARILLA SAC. 783 137 900 11 200 831123
T | 011218 01 |F252-753907] 20523621212 [LINEA AMARILLA SAC, 381 069 450 11 200 831123
& | 011218 01 |F253-895782] 20523621212 |LINEA AMARILLA SAC 783 137 900 1 200 631123
8 | 0114216 01 |F154-660915) 20523621212 [LINEA AMARILLA SAC. 763 137 800 11 200 631123
10| 014218 01 |F252-755303) 20523621212 [LINEA AMARILLA SAC. 783 137 800 11 200 631123
11| 011218 01 |F154-661189( Si. |20523821212  |LINEA AMARILLA S.AC, 381 069 450 11 200 831123
12| 02112018 01 |[F253-807609 Si. |20523521212  [LINEA AMARILLA SALC 381 069 450 1 200 631123
13| 021216 01 |F154-661504[ S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 381 068 450 11 200 631123
14| 021218 01 F’\ES»E?ZMI]' S |20523621212  [LINEA AMARILLA SAC. 381 069 450 11 200 631123
15| 021218 01 |F258-544622( Si. 20523821212 |LINEA AMARILLA S.AC, 381 069 450 11 200 831123
| 18| 02112118 01 |[F153-874238| Si. |20523821212  [LINEA AMARILLA SALC 381 089 450 11 200 831123
AT | 021216 01 |F254-772363( S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 763 137 800 11 200 631123
18 | 021216 01 F’\ES»E?BUE' S |20523621212  [LINEA AMARILLA SAC. 783 137 800 11 200 631123
19| 021218 01 |F154-662168( Si.  |20523821212  |LINEA AMARILLA S.AC, 783 137 9.00] 11 200 831123
E 0212118 01 |[F254-771985| Si. |20523821212  [LINEA AMARILLA SALC 764 137 900 11 200 831123
21| 021216 01 |F154-662020( S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 763 137 800 11 200 631123
22 | 031216 01 |F154-663068( S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 763' 1.37] 800 11 200 631123
23| 03n2ne 01 |F251-363177| Si. 20523821212 |LINEA AMARILLA S.AC, TSﬂ 1.37] 9.00] 11 200 831123
24| 031218 01 |[F153-875970| Si |20523821212  [LINEA AMARILLA SALC 381 089 450 11 200 831123
25| 031216 01 |F258-285317| S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 381 068 450 11 200 631123
26 | 0312116 01 |F154-664501[ S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 763 137 800 11 200 631123
27| 03n2ne 01 |F254-775S17| Si. 20523821212 |LINEA AMARILLA S.AC, 381 069 450 11 200 831123
28| 081216 01 |F253-903990( Si. |20523821212  |LINEA AMARILLA S.AC, 783 137 9.00] 11 200 831123
29 | 051216 01 |F258-248016( S/ |20523621212  |LINEA AMARILLA SAC. 3 dl 069 450 11 200 631123

Ingreso de compras a través del Utilitario Utilcont.

Figura 16.Llenar el formato Excel, una vez llenado de acuerdo a la
estructura, guardar sin cambiar el nombre.
Fuente: Propia.

3 Utilitario de Sistemas Contables [UTIL-CONT 1.2]
Archive Herramientas ventana Ayuda
3 3 = Provizién de Compras [ DBF ]
Suliv
[ PROVISION DE COMPRAS ]
Clientes
No olvide reindexar los datos en el sistema contable
1 IGV: €«01111 Percepcién: <01131 Inafecto:
Provecdoraes
Exp-Honor...
6 ARo: [20!.6 ______________
Vaentne
Comprac Ruta: [“] e 3 i°m
@ Archivo:
Nombre Fecha de modifica... Tipo
Honorarios e
s @) Anexo-Clientes 13/08/2014 1602 Hoja
@) Anexo-Honoranos 14/08/2014 08:47 Hoja
Cancalacibn ] Anexo-Proveedores 13/08/2014 1802 Hoja
> e e ——— (@] Provisicn-C ras 12/08/2014 17:28 Ho,
(&) vl oS L e B SI SN S 202D SO0
Ao e [ A Exportar H) Provisien-Hemoranes 12/08/2014 17:24 Haoya
= l
No=tre Provssion-Compras l_m ]
Too Aechivos Excel (" xds."xdxx) - Cancelar \

Figura 17.Seguidamente ir al menu Herramientas, provision de
compras, seleccionar la empresa, afo, mes, seleccionar la ruta,
guardar.

Fuente: Propia.
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3 Utilitario de Sisternas Contables [UTIL-COMT 1.2]

archiva Herramientas Yentana Avuda
—
= =i Prowision de Compras [ DEF ] == ]
Salir =
[ PROYISION DE COMPRAS ]
Ellemies Mo olvide reindexar los datos en el sistema contable
IGY: 401111 | Percepcidn:| 401131 Inafecko: &=93=01
Provecdores
ﬁ Ermpresa: [DZ—E.T. JOSE COROMEL EIRL
Exp-Honor...
) Afio; [2016 V] Mes: [Diciembre v] Usuario:
Wentaz
i Ruta: E] Ciidsershuser\DeskiophProvision-Compras xdsx
Compras
archivo: Prowvision-Compras . xlsx

Honorarios

=leg
=]

Cancelacidn

@ 02-E.T. JOSE CORCMEL EIRL
Acercn de...

PERIODO: DICIEREBRE-20186

b |

¢ Estd Seguro de generar la provisidn de compras?

Figura 18.Clic en exportar, aparecera una nueva ventana Verificar el
nombre de la empresa, mes, afo, clic en si.
Fuente: Propia.

3% Utilitariao de Sistermas Contables [UTIL-COMT 1.2]

Aarchivo  Herramientas Wentana anada

E—— |
(h 5 =i Provision de Cormpras [ DEF ] =]
satie [ PROYISION DE COMPRAS |
b4
Cliznras Mo olvide reindexar los datos en el sistema contable
&, IGV:| 401111 | Percepcidn:| 4011351 Inafecto:| 5593501
Fr. e
= Empresa: [02-E.T. 10SE COROMEL EIRL -
Exp-Honor...
F=3 AFo: |2016 - | Mes: |Diciembre - | Usuario: | oML |
wankas

Ruta: I:I i UsershuserDeskkopyProvision-Compras, xlsx

[v]
I
E)
1
a
i

archivo: Provision-Compras. xlsx

0

H, ios
mnerans Aactualizando Anexos: 100 %%
B

i
el
Cancelacidn

W Exportar

Acercn deo

Mo Olvide Reindexar los datos en el sisterna contable
Registros guardados: 547
Registros no guardados: 0

@ La Prowicion de Compras a sido generado con Exito, !

Figura 19. Hacer Clic en aceptar para generar la provision de compras.
Fuente: Propia.
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VALAVICENCIO ESTRAD-2016 CONTAEILIDAD CONCAR 202701 0R042617

hives Comprobantes Comoldacin Reportes Andks Coents Presspuesto. Coociecén Bancrs Susat ([Blkancs) Acerca de. MConcr

Reindec Bass OatesPinciales CTUTLOY
Rendear Bass Oates Movmentos CTUTLAY
Peindna Bses Dot Mensuses CTUTRD3

Pande Bases Dates Comenes CTUTLOE

CONCAR’ S~
I CE Mantenemvento Usuancs UTH)

SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO Macsenemento Ussincs Programas UTLH)
Mantenmiento Unssso Compaties UTIE0

20 ] 7 Iacialiacién Bxlance CTINCD!
Histonco Repotes en Dsco CTUTLM
Verfica Comprobantes CTVARDS

Copa de Segundad CTBACIL
Movimiento Dates
Peportes Yanos
Pararnetrzacion General def Sestema CTPARAIL

Reindexar Bases Datos Principales CTUTILOL
Reindexar Bases Datos Movimientos CTUTILO2

Figura 20. Ingresar al sistema Concar, Reindexar los datos.
Fuente: Propia.

‘ormato 8.1 - Registro de Compras

'eriodo :DICIEMBRE 2016

ac 120521482436

\azén Social :E.T. JOSE CORONEL E.I.R.L.

xpresado en :50LES

NOMERO | FECHA LE| | CCMPROBANTE DE PAGO | INFORMACION DEL PROVEEDOR | ADQUISICIONES GRAVADAS | ADQUISICIONES GRAVALAS

CORRELATIVO |EMISION |FECHA DE| 0 DOCTMENTO t t + DESTINADAS A OPERACIONES | DESTINADAS A OPERACICNES

DEL REGISTRO|COMPROB.| VMTO O +--+ t t + DOC, IDENTIDAD|APELLIDOS ¥ NOMBRES, |GRAVADAS Y/O DE EXPORTACION |GRAVADAS ¥/0 DE EXPORTACION
0 CODIGO |DE PAGC |FECHA DE| | |afio | e +  DENOMINACION  +-------------= Fmmmmmmmmmme e +Y 1 OPERACICNES NO GRAVADAS
UNICO DE LA|O DOCUM.| PAGO |TI| SERIE O NRO. |DUA-|  NUMERO  |TP| NUMERO | O RAZON SOCIAL | BASE | | ESE |
OPERACION | | |B0| MAQ. REGIST. |DSI | 11 | | IMPONIBLE |  IGV | OIMPONIBLE |  IGV

11 120025 03/12/16 01 F300 00114949 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 120026  03/12/16 01 Fell 00561582 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120027 03/12/16 01 F403 00271064 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11120028 05/12/16 01 F209 00326807 6 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 4,24 0.76

11 120029 05/12/16 01 F401 00293145 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120030 05/12/16 01 F300 00115592 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120031 05/12/16 01 F303 00019833 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 120032 05/12/16 01 F203 00398222 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120033 05/12/16 01 F208 00261065 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 12003¢  05/12/16 01 F300 00115529 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 120035 05/12/16 01 F204 00196546 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120036 05/12/16 01 F301 00111329 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 120037 05/12/16 01 F300 00115591 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120038 05/12/16 01 F204 00196534 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120039 05/12/16 01 F402 00216640 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 120040 06/12/16 01 F210 00363592 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 4.24 0.76

11 120041 06/12/16 01 F301 00111878 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11 120042 06/12/16 01 F300 00115883 € 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 7.63 131

11120043 06/12/16 01 F204 00196800 6 20530372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 7.63 L3

11120048 06/12/16 01 F301 00111490 § 20550372640 RUTAS OE LIMA 5.A.C 4.24 0.76

Figura 21. Seguidamente verificar las compras en el sistema contable
Concar, si las compras se muestran como en la imagen, las compras
han sido registradas con éxito.

Fuente: Propia.



Ingreso de compras directamente al Sistema Contable Concar.

eal Systems S.A. Especialistas en S

n Co

CONCC AR e=

SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO

2017

wWww . reglsystfrems.com._pe

Registrado a : en
HK Serie :
HK Version :

Usuario IS IST

Ixxxxxx

Password
Compania I 0008 VILLAWVICENCIO E he l
Ejercicio {2018

Propiedsd Intelectusl Protegida y Registrads por:
Rezl Systems S_A. Todos los Derechos Reservados

Figura 22. Ingresar al sistema Concar, usuario, clave, seleccionar la
empresa y el afo, clic en entrar.
Fuente: Propia.

3 E.T. JOSE COROMEL EI-2016 CONTABILDAD CONCAR 2017.01 09/04/2017

Archivos [Comprobantes] Consolidacion Reportes  Andlisis Cuenta Presupuesto  Conciliacién Bancaria

Comprobante Estandar con Conversion_CTMOVIO1
Comprobante Estandar sin Conversion_CTMOWVIO2
Comprobante Compras_CTMOVIDS

Comprobante Compras Contado_CTMOWVI43
Compras con IGY sin Derecho a Credito Fiscal_CTMOWVFIS
Comprobantes Compras Mo Domiciliados
Comprobante Ventas_CTMOVILZ

Comprobante Bancos

Comprobante Cheques

Comprobantes Compras-Almacén

Comprobante Honorarios

Consulta Situacion Comprobantes_CTMOWVIO2
Eliminacién de Comprobantes_CTMOWVIOS
Reportes Comprobantes

Asientos Automaticos

Copia de comprobantes_CTCOPIDT

Real Key

~— E—I Llave electrénica
e de acceso al sisterna

Figura 23.Comprobantes, comprobante compras _CTMOVIQ9, clic.
Fuente: Propia.
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B3 Comprobantes de Compras - CTMOVIO9

Codigo Compra MN42 421201 FT EMITIDAS M.N. TERCEROS

Subdiario 1 COMPRAS PARAWTAS GRaVADAS

=]
=]

Comprobants

Fecha Comprobants | / /

Centio Costo I
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Area | LI
I—

Anexo Ref, I

Cddiga Proveedor RUC

Documenta jl
Fechamto. | /7
TasalGy  |18.00

Fecha Emision

L5.C 0

Y F—

Mumeracién Comproban

LGV

Importe Tatal Anexo IGY

No. Detraccidn

Fecha Detrac.| / ¢

Tasa I

Imp. Dietrac,

—
|0| ¢Desea numeracion automatica?
L *

Tipo Tasa Monto Base

Tipn Conversion TABLE DISRIA [W]VENT. = |
Tipo Cambio

Fecha Cambio

MiConcar

Cancelar

Glosa Comprobante Glosa Movimiento

automatica, Clic en si.
Fuente: Propia.

Figura 24. El sistema nos preguntard si deseamos numeracion

™4 E.T. JOSE COROMEL EI-2016 CONTABILDAD CONCARSOL7.01

O5/04/20LT N

#Archivos Comprobantes Consolidacién Reportes Analisis Cuenta Presupuesto Conciliacién Bancaria Sunat
3 - Comprobantes de Compras - CTMOVIOS

Cédigo Compaa |MM4z 421201 FTEMITIDAS MN. TERCEROS -

Subdiagio | 11 COMPRAS PARAWTAS GRAVADAS =

Comprobanite

Fecha Comprobante |01 /12516

Centro Costo [ -] Area | -]

Codigo Provesdor  [20550372640 CIJRUTAS DE LiMa 5 AT CHTH =S

Documento [Fx FACTURRS _~|[Fzi1-00374832

Fecha Emasidn mA2N6 Fecha Vmto, |01/1216 Anexo Ref.

LG ore TasalGy [18D0 LSC 0

Irnpeote Total 5 Ao G

Mo Detrsccidn Fecha Detrac.| & # g Detrsc, '7

Tipo Tasza | [ Tasa [0 Monto Base |5

Fegistrar Comprubante
Tipo Conmversitn W TABLA DIARIA (W] YEMT. = |

3 413000
- e Deses Regisre ¢l Comprobants?

ras DE LIMA S, FT F211-00374632

F He Cancelar

374

| =

Figura 25.Seleccionar el cédigo de compra, ingresar codigo de proveedor,

tipo de documento, nimero de documento, fecha de emision, ingresar

IGV, importe total del comprobante, Enter, tipo de conversion V, glosa,

Enter, desea registrar comprobante clic en si.
Fuente: Propia.
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31123 200 [s] 4.24 FT | F211-00374632 01.AM11/2016 0 /72 =
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=

— h odificacian

Secusncia  [0003 Fec.Demia. 0111416 Fecvmba. [ 7 7
Cuenta frea =1
Ao I— Anexo Refer.

Centro Costo [200 ADMINISTRACION ~I Dcmito. Refer =1
Tipo Pago | =1 Mro.Demto.Refer]  FecDocRet| 7 7
Debe-Haber [ Importe [4.24 Tipo Tasa | |

Tipa Demto. [FT  FACTURA | Tasa [000 MomteBase[0DD
Murn. Demto. [F211-00374632 Glasa [RUTAS DE LIk, FT F211-00374632

O || < | o | = [0

Finaliza [Alt-F]

Figura 26.Nos aparecera una nueva ventana, poner la cuenta
contable, centro de costo, Enter, clic en finalizar, el asiento ha
concluido.

Fuente: Propia.

=) E£7. JOSE CORONEL £-2016 CONTABILIDAD CONCAR 2017.01 - 09/04/2017
fochvos  Comnpeod < i [Repories] Ansiiss Cuenta Presupuesto G & Sunat L Acerca de.  MiConcar

Balances »
Ganancias Y Pérdidas »
Costos »
Dsanics »
Mayores »
Registro Yentas »
Registro Compras » Mantenimeento Parametros Compras_CTCOMPOL
Libro de Caja/Bancos » Genera Archivo Mensual Compras_CTREGC2L
Flujo Efectve » Mantenimiento Aschivo Compeas CTREGC22
Estado Cambso Patnmonio Neto » Lros Impresos Oficiales »
Asers » Licos Electrénicos >
Bancos » Oeros Reportes de Compras
Reportes de Ingresos y Gastes »
Compecbantes Mensuales »
Libros de Inventancs y Balances »

www.realsystem ’ )

= E.T. JOSE CORONEL EI-2016 CONTABILUDAD CONCAR 2017.01
Archivos Comprobantes Conszolidacion Reportes Anslisis Cuenta Presupuesto
0o - Genera Registro de Compras - CTREGC2S
Mes de Registro Compras = Processs I

Tasa IGV =00 S alir '

Forma Recsiculo
= Nosmal
T Ajustado

Céantimos Apaste |

T Sim RecaSlculo

Figura 27. Ir a reportes, registro de compras genera archivo mensual
compras _CTRE GV21, clic en procesar.

Fuente: Propia.
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Balances
Ganancias Y Pérdidas
Costos

Diarios

Mayores

Registro Ventas

Registro Compras Mantenimiento Parametros Compras CTCOMPOL

Libro de Caja/Bancos Genera Archivo Mensual Compras CTREGC2L
Flujo Efectivo Mantenimiento Archivo Compras_ CTREGC22
Estado Cambio Patrimonio Neto Libros Impresos Oficiales ) 1 Formato 8.1 Registro de Compras_CTLIBRS1
Areas Libros Electronicos » Formato 8.1 Registro de Compras DUA_CTLIBRI
Bancos Otros Reportes de Compras »
Reportes de Ingresos y Gastos ]
ESPECIALISTAS EN SOFIWAR] Comprataniss beontal
Libros de Inventarios y Balances

www.realsystem

Ratios

Figura 28. Reportes, registro de compras, libros impresos oficiales,
formato 8.1 registro de compras _ CTLIBR81.
Fuente: Propia.
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Archivos Comprobantes Consohidacion Reportes Anahisis Cuenta Presupuesto Conciliacion Bancarnia

o - Libro Regi < P - F. - CTLIBRS1

Mes de Registro Compeas =
Moneda v

Orden
+ Subdiario/Comprobante - con quiebre 7 Proveedor
€ Fecha Documento " Subdiano / Comprobante - sin Qusebre

7 Fecha Comprobante T Subdiano/Fec. Domto. - con quiebre
ESFRECIALISTAS EN SOFTWARE EMPFRESARIAL A Pantalia [Alt—P]

www.realsysterns_corn_pe

Figura 29. Genera a pantalla, seguidamente nos mostrara el registro de
compras del mes ingresado, si las compras se muestran como en la
imagen las compras han sido registradas con éxito.

Fuente: Propia.
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Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable respecto a
los cobros y pagos de facturas, boletas, tickets de la cartera de
clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el
Distrito de Villa El Salvador - Aifio 2016.

En el Anexo 4 se aprecia la muestra de un cobro y un pago de
facturas, boletas y tickets a través del Utilitario contable versus el
Sistema Contable Concar, se muestran diferencias significativas

de 660 operaciones por hora, a favor de Utilitario Utilcont.

Anexo 4

Al realizar los cobros y pagos de facturas, boletas y tickets, con el
Utilitario  Utilcont, el proceso de cobros y pagos es
aproximadamente de 5 segundos por operacion, lo que nos puede
calcular 720 operaciones por hora, mientras que a través del
Sistema Contable Concar las mismas operaciones, se realizan en
un tiempo aproximadamente 60 segundos por operacion, lo que

nos puede calcular 60 operaciones por hora.

Caso: Villavicencio Estrada Genoveva; persona natural con

negocio (rubro comercial) - mes diciembre 2016.
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Cobros a través del Utilitario de Sistema Contable.

3 Utilitario de Sistemas Contables [UTIL-CONT 1.21 2 T
Archivo Herraiia'\tasl Wentana Anwuda
*‘ Exportacian de Clientes
Salir &1 Exportacian de Prowveedores
g = Exportaciégn de Honorarios
Clicntes -
& Prowvisidn de wWentas
provg;:om_ - Prowvisidn de Compras
w =g Prowvisign de Honoraros
Exp-Hanaor.. - =l S E T T ET ti
“entas
Compras
g
Honorarios
CH-
Cancelacidn

Figura 30. Para acceder a esta opcidn hacer clic en el menu principal en
herramientas, clic en cancelacion automatico.
Fuente: Propia.

Ebj Utilitario de Sisternas Contables [UTIL-CONT 1.2] - [Cancelacion de Registos [ DEF ]]
I3 Archive Herramientas  Wentana  Ayuda
|
T JUIROR0 L
s 1" Actualizar Latos ; SubDiario: —
& | Emoresa:D9-VILLAVICENCIO ESTRADA GENOVEVA v | Afio: 2016 v | Mes:|12-Diclembre v| Comgra: 85 Venta: 05 Detf
515 Bustar por: Configuracion de Cobros:
8‘ Dacumento: SubDiario: 01  SubDiario-Sist: - Chentes MM: 121201 Clhentes US: 121202 MN: 101101 us: 10
Configuracion de Pagos: - - - ]
' Filtrar RUC: SubDiario: 01  SubDierio-Sist: - Proveed MN: 421201 Froveed US: 421202 MN: 101101 us: 10
Exp-Homor...
& Hensa)
Weatas =
£} Completar  Documento de Pago o Cobro Docurmd
compraz | C |Medio Cheque] Deposto Cuenta | Anexo TipoPago] Cobro | M | Documento Me Total Neto Detraccon|  Total RUC W°
Sl E
3%]
Caacelaciba Empresa: 03-VILLAVICENCIO ESTRADA GEMOVEWVA
@ Mes y Afio: Diciembre del 2016
Py & Esta sequro de actualizar los datos T
Cedlm

Figura 31. Seleccionar la empresa, afio, mes, Presionar el botdn
actualizar datos. Luego nos aparece la siguiente ventana para confirmar
la actualizacion de los datos. Hacer clic en si.

Fuente: Propia.
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> Unitano de Sistemas Cantables [UTR-CONT 1.2] - [Cancelacion d¢ Regunos | 08F I
13 Aechers Merramartas  Vertans  Ayuds

P T Au ® 7

- | %Prou{affﬁlééi%ﬁ ——— Sk
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"‘ Contis sccn oe Payos:
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s

m [T s o Cobweo Documents de Compea o Venta

= e =5 TooPaos Cobro | M | Documerto N Tota Meto Cetraccn,  Totel | RUCH® Gova Caads  Comprob | 10 DoxC
&> e SLNL%6 MM BV-004-01 3300 .50 2.0 3550 00000000000 BOLETA DE VENTA, BY 004013200 F2 - UTR 2552000
e LA 1 7800 000 TG00 DOLETA G VINTA, BV I

F ] [ owe | %00 060
= 3% 10.00 0.00

@ 013304 120.00 0.00
roven e

3205 %% 000
206 S000 0.0

000000

1 3308 00000

Confirmar

N\ Empresa: 09-VILLAVICENCIO ESTRADA GENOVEVA
Mes y Asio: Diciernbre del 2016
; Esta sequro de procesar Ia cancelacion de compray venta ?

EEIE I BRI

e

S e P P R PR

I
«
=
o

Figura 32.Luego nos aparece la lista con los registros actualizados,
Presionar el boton procesar cancelacion. Luego nos aparece la
siguiente ventana para confirmar si queremos procesar la cancelacion.
Hacer clic en si.
Fuente: Propia.

|3 Utilitario de Sistemas Cantables [UTIL-CONT 1.2 - [Cancelacion de Registas [ DBF ]] BEE]
(3 Archivo Herramizntas  Ventana  Ayuda g@[]
—
!lwc Datos amostrar: SubDiaro:
% | Empresa:|09-VILLAVICENCIO ESTRADA GENOVEYA Afic: 2016~ Mes: 12-Diciembre Compra: 69 Venta: 05 Defraccion: ~ Area: 010, Plan Contable:| CPE
Cllates | B ccar por: Corfigurarion de Cabros:
.| Documento: SubDisric: 01 | Subbiario-Sist: ~~ | Clisntes MH; | 121201 | Clientes US:| 121202 ;101101 | Us; 101102 Cheque: 21| Depositor 2L Area: 010
i Corfiguracion de Pagos:
? Filrar RUC: SubDiario: 01 | Subbiario-Sist: — | Proveed MN: 421201 | Praweed Usi 421202 MM: 101101 US: 101102 Cheque: 23 | Depositor 22 Area: 050
- Hoao.
Cancelacion de regstros (Efectivo) al 100 %
vars
# [ Conpets_Documento de Pago o Cobro Dacumento de Compra o Venta
Congras | C |Medio Cheque| Deposita| Cuenta | Anexo TipoPags) Cobro | M | Documentol® [TotslNeto Detraccon|  Total | RUCKR dlosa Dis| Cuenta | Estado | Comprob | IdDet | DocC
& L 0 E
fororvios | 7] EFEC Aencidn 1| 7800 000 78.0000000000000 [BOLETA DE VENTA, BY 004-013301 01| 121201 |CAKUTIL 05120002 01-12
] erec AR D BOLETA DE YENTA, BV 004-D13302 01| 121201 [CA K UTIL 05120003 itz |
cancendin | 7] EFEC 3| 1ood 000 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13303 01| 121201 |CAXUTIL 05-120004 o112
@ EFEC ) La Cancelacion sido generada con Exito.! 4| 1000 000 120 BOLETA DE YENTA, BY 004-013304 01| 124200 |CA R UTIL 05120005 0-12
e o | ]| EFEC 5| mag 000 s BOLETA DE YENTA, BY 004-D13305 01| 121201 |CAXUTIL 05-120006 o112
EFEC ARET BOLETA DE YENTA, BV 004-013306 01| 121201 | €A K UTIL 05120007 0112
EFEC [ Ty ] 7| ened 000 6 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13307 01| 121201 |CAXUTIL 05-120008 o112
EFEC g| 4300 000 43 BOLETA DE YENTA, BV 004-013308 01| 121201 |CAKUTIL 05120009 012
EFEC OLJ1Z]16 [ MN B-O0H0I309 | s000 000 s BOLETA DE YENTA, BV 004-013309 01| 121201 |CAKUTIL 05120010 0112
EFEC oij12ji6 BN Bv-004013310 | 3500 000 35 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13310 01| 121201 |CAXUTIL|05-120011 o112
EFEC ezt Bn B-ood0izEl | seod 000 9B BOLETA DE YENTA, BV 004-013311 02| 121201 [CAKUTIL 05120012 0112
EFEC 0212t BN Br00e0ta3tz | 1300 000 13 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13312 02| 121201 |CAXUTIL 05-120013 o112
EFEC 21216 BN B-004013E | 24000 000 240 BOLETA DE YENTA, BV 004-013313 02| 121201 |CAKUTIL 05120014 0112
EFEC 021216 BN Br-004013314 | 2800 000 28 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13314 02| 121201 |CAXUTIL 05120015 o112
EFEC 02/12]16 BN Bv-004013316 | 22000 000 220 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13316 02| 121201 |CAXUTIL 05-120017 o112
EFEC ezt Bn B-ood01z7 | 400 000 14 BOLETA DE YENTA, BV 004-013317 02 121201 |CAKUTIL 05120018 0112
EFEC oij12/16 BN Bv-00401336 | 3500 000 3 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13318 01| 121201 |CAXUTIL 05120019 o112
EFEC ozt BN Br-oo+01ze | zeod 000 28 BOLETA DE YENTA, BV 004-013319 01| 121201 |CA K UTIL 05120020 0112
EFEC 02/12]16| BN BU-00401320 | 6500 000 65 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13320 02| 121201 |CAXUTIL 05120021 o112
EFEC zizi6 BN B-O0H0I3RL | 6600 000 6 BOLETA DE YENTA, BV 004-013321 02 121201 |CAXUTIL 05120022 0112
EFEC 021216 BN Bv-00+01322 | 0000 000 400 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13322 02| 121201 [cAKUTIL 05120023 o112
EFEC 021216 BN Bv-00401323 | 1600 000 18 BOLETA DE YENTA, BY 004-D13323 02| 121201 |CAXUTIL 05-120024 o1z |

Figura 33.Luego nos aparece la lista con los registros cancelados, clic
en aceptar, el proceso de cancelacién ha concluido.
Fuente: Propia.
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Cobros a través del Sistema Contable Concar.

Real Systems S.A. Especialistas er

er

CONC AR =

SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO

2017

WwWWwWwWw . recilsystems.com._.pe

Registrado a : en
HK Serie :
HK Version :

Usuario lSIS T

Ixxxxxx

Password
Compania l 0003 VILLAWICEMCIO E ~ I

BEjercicio 2016 -~

Propiedad Intelectusal Protegida y Resistrada por:
Resl SystemsS_ A Todos los Derecho=s Reservados

Entrar I Salir l

Figura 34.Ingresar al sistema contable Concar, usuario, clave, empresa,
afo, entrar.
Fuente: Propia.

I"'ﬁi VILLAVICENCIC ESTRAD-2016 CONTABILIDAD COMNCAR 2017.01 09/04/2017 I
Archivos Comprobantes Consolidacién Reportes  Andlisis Cuenta  Presupuesto  Conciliacién Bancaria Sunat  Utilitarios  Acerca de.. MiConcar

B3 Comprobantes Estandar - CTMOVIOL

Subdiario I

Comprobatnte
Fecha Camprobante I I

Cddiga Maneda I

Gloza

Conversin ~

Tipa Corversidn TAELA DIARLA, (M) COMPRA ;I

Tipa Cambic

Fecha Cambio —
Numeracion Comprobante

Situacidn
Total Comprobante

Fecha/Hora Control

Usuario

Cancelar

— E] Liave electranica
- de acceso al sistema

Figura 35.Luego comprobantes, comprobante estandar con
conversion_CTMOVI01, clic, numeracion automatica si.
Fuente: Propia
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"3 VILLAVICENCIO ESTRAD-2016

Archivos

CONTABILIDAD CONCAR 2017.01

Consolidacion

09/04/2017

Comprobantes Conciliacion Bancara

Reportes Analisis Cuenta  Presupuesto Sunat

63« Comprobantes Estandar - CTMOVIO1 =

jon

CAJAEFECTIVO

=]

=]

~}

Registrar Comprobante

) 0\ iDesea Registrar el Comprobante?

No | Cancelar I "
|

Figura 36.Luego seleccionar el subdiario 01 caja efectivo, escoger la
moneda soles, poner la glosa, tipo de conversion venta, Enter, clic en
desea registrar el comprobante si.

Fuente: Propia.

I 3 VILLAVICEMCIC ESTRAD-2016

h

CONTABILIDAD COMN F.o1 OS/04/201 T
Archivos Comprobantes Consclidacion Reportes  Analisis Cuenta Presupuesto  Conciliacién Bancaria  Sunat
5 Comprobantes Estandar - CTROVIO1T =2
£3 - Detalle de Comprobante
Sub-Comprobante IT W Debe |248.5
rMoneda Jrir SOLES Haber Jza25
Fecha |[;mzezme Diferencia I
| Sec. | Cuenta |Anem:| | Cos. | F | Importe | TF | Docmto | Fec.Doc. | Fec.wen. |Area |
| 0001 101101 D 248.50 B | 004-013611 01A12/2016 | 01122016 010 =]
121201 00000000000 H 24850 B 004-013611 01A12/2016 01A12/2016 =
=
x
— kM odificacidn =
Secusncia 0002 Fec.Domia. 0112416 Fecwmta. [01/12/16
Cuenta 2120 frea -~
Anesa Anexo Refer.
Centro Costo - Dcmto. Refer. ;I
Tipo Pago | - Mio.Demto.Refer]  FecDocRet| 7 7
Debe-Haber ,H— Irporte IW Tipo Tasa I I
Tipo Domto. [B BOLETA DE WEMTA - Taza [000 Monto Base[O0D
Murn. Dormto. (004-013811 Gloza ICDBFED BWw-004-013671 WEMTA EMN M

O [ > wafon[ = |

1

Finaliza [Alt-F]

Figura 37. Luego realizar el asiento contable de cobro, una vez realizado,

clic en finalizar, el asiento de cobro ha concluido.
Fuente: Propia.

Caso: Empresa de transportes José Coronel E.I.R.L. (Rubro Servicios) - mes
diciembre 2016.
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Pagos a traveés del Utilitario Utilcont.

3¢ Utilitario de Sistemas Contables [UTIL-CONT

Archivo Hﬂ'fil'ﬁml wWentana Avyuda
i‘ Exportaciaon de Clientes
Zalir 31 Exportacidn de Provesdores
% = Exportacidn de Honorarios
Clicnke= e
& Prowvisidn de Wentas
vaﬁ:om_ b Provision de Compras
= g Frowvisidn de Honorarios
Exp-Hanar.. Cancelacidn Automatioo
Wenkas
Compras
&
Haonorarios
= o)
Canc=lacidn

Figura 38.Para acceder a esta opcién hacer clic en el menu principal en
herramientas, clic en cancelacion automatico.
Fuente: Propia.

) Ulitario de Sisbemas Contables [UTIL-COMNT 1.2] - [Camcefacion de Registos | DEF |1
IS Archivo  Herramertss  Verbtsna  Souds

o [Ble e & ®®

E Actualzar Datos | i

* |BE-E.T. JOSE ¢ EIRL ~ | Adio: 2016 = | Mes: 12 »|  Compra: B8 werta:
e Bt por: Corfiguracion de Cobeos:

a. Do bDsaria: 31 bDiwio-Set: — Chenkes MM: 121201 Chentes US: 121202  MM: E0E100
- Fitrar RUC: o1 —  Provesd MM 421201 ProvesdUs: 421202 Mz 101100
Em bt

& s )

[ —

- o Cormpledar Documwvesnibo de Pago o Cobeo

Comgras: T Medio, Chegue| Deposto Cuenta = Ancxo Tipo Page  Cobro Ll W* | Tobal Kieto Destraccion Total R W=
& e ——
L

&8
e Errgpeesa: 02-E.T. BOSE COROMEL EIRL

@& Mes yhfa: Dicsembee ded D14
Ao e £ Esta segury de actuslicar los datos 7

Figura 39. Seleccionar la empresa, afio, mes, Presionar el boton
actualizar datos. Luego nos aparece la siguiente ventana para confirmar
la actualizacion de los datos. Hacer clic en si.

Fuente: Propia.
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RCRCED 0 L
Procesa cancelacion
Emgresa 02-£.1. JOSE CORONEL E301 A 2016 S Detraccorc = Ares: 050, Plan Contable: O°F
Buncar por Corfeys soon de Cokeos
Documerto: Scblurio: Subliario-Sit USc 101102 Cheque: ©1 Deposkec 21 | Aven
Conbiguracon de Pagos:
Flver RUC: Stlwro: Setnano-Sest: Provesd M < Provesd US: €21002 MR 1 usc | ot Chogue: =5 Deposkzc 22 hrey; (5

Anazendo datos de compra: 100 %

J Congiety  Docwmnenito de Pago o Cebwo

Empeesa: 12-E7. JOSE CORDNEL ERL
Mes y Adicc Diciernbee del 2016
Exta seguro de procesar by cancelacion de compray venta T

4 e 011116 M FTP252-75530) 9.00 0.0
4 EFEC wae 4S50 0m
7 EFEC Qe 450 0w
< wnane 450 000
4 EFEC 450 0.00
4 EFEC s o FT F266.54462) v

Figura 40. Luego nos aparece la lista con los registros actualizados,
Presionar el boton procesar cancelacion. Luego nos aparece la
siguiente ventana para confirmar si queremos procesar la cancelacion.
Hacer clic en si.
Fuente: Propia.

archivo Herramientas Ventana  Ayuda [BEE
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e | Buscar por: Configuracion ds Cobros:
L | Documento Subiario:| 01 | SubDiario-Sist: | -~ | Clientes MN: 121201 | Clentes U: 121202 | Mh:[ 101101 | US: [101102 | Cheque: 21 | Deposto: 21 | Ares: 010
i Configuracion de Pagos:
Fitrar RUG: Subiario:| 01 | SubDiario-Sist: | -+ | ProvesdMN: 421201 | proveed US 421202 | s 101101 s; | 101102 | Cheque: 23 | Deposto: 22 | Ares: 050
ronor
2 Cancelacion de registros (Efectivo) ol 100 %

Compietar _ Documento de Pago o Cobro Documento de Compra o Yenta

C |Medio| Cheque| Deposito] CUenta | Anexo |Tpo Page] Cobro Dacumento N° |Total Neto) Detraccion Estado | Comprob E
v FT-F254-7 450 O

] eFEC +659786 450 0.00 4.5070529621212 LINEA AMARILLA, FT F154-659286 01 421201 | CAXUTIL|11-120002 01-12
] erec || Atencion ESl o om 0w 9.00720523621212 |LINEA AMARILLA, FT F2s2-752627 01| 421201 |CARUTIL|11-120003 -1z
v erec sssedt 200 0.0 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F153-869941 01| 421201 | CAXUTIL| 11120004 o112
41| ereC 0 4770083 900 0.0 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F254-770359 01 421201 | CAXUTIL| 11120005 o112

La Cancelacian sido generada con Exito. !

7] erec 4 leomst o0 .00 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F151-690431 01 | 421201 |CARUTIL | 11-120006, 011z
]| ereC 275wz 4s0 000 4.5020523621212 LINEA AMARILLA, FT F252-753907 01 421201 | CAXUTIL| 11120007 o112
7] erec sessez. e00 0.0 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F253-895762 01| 421201 | CAXUTIL| 11120008 o112
] eFeC Aceptar | [ess091s 900 0.m 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F154-660915 01| 421201 |CARUTIL | 11-120009, 112
]| erec e7ssass s o 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F252-755303 01| 421201 | CAxUTIL| 11120010 o112
71| erEC 0112016 | MN FTFISH661189 450 0.00 4.5020523621212 LINEA AMARILLA, FT FIS4-661189 01 421201 |CARUTIL 11-120011 o112
7] erec 0212/16 v FrF2saeoTe0s 450 0.0 4.5020523621212 LINEA AARILLA, FT F253-897609 02| 421201 | CAxUTIL 11120012 o112
71| erEC 02/12/16 | MN FTFISH661504 450 0.00 4.5020523621212 LINEA AMARILLA, FT FIS4-661504 02| 421201 | CAXUTIL| 11120013 o112
7] erec W2/1216 | MY FTFIS3E72040 450 0.00 4.5020523621212 LINEA AMARILLA, FT FI53-672040 02| 421201 |CAXUTIL| 11120014 0112
] eFeC 02/12/16 | WN FT-FeseS446e2. 450 0.00 4.50120529621212 LINEA AMARILLA, FT F256-544622 02| 421201 | CAXUTIL| 11120015 o112
7] erec W2/1216 | MY FTFIS3874236 450 0.00 4.5020523621212 LINEA AMARILLA, FT FIS3-674236 02| 421201 |CAXUTL| 11120016 0112
] eFeC z/12/16 | WN FT-F25+772963 900 0.00 9.0070523621212 LINEA AMARILLA, FT F254-772363 02| 421201 | CAXUTIL| 11120017 o112
1] erec W2/1216 | MY FTFIS3873475 900 0.00 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT FIS3-673475 02| 421201 |CAXUTIL| 11120018 0112
] erec 021216 WM FT-FIS+e62168 900 0.00 2.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F154-662158 02| 421201 | CAXUTIL| 11120013 o112
7] erec 02/12/16 | MN FTF254771965 900 0.00 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F254-771965 02| 421201 | CAXUTIL| 11120020 0112
v erec 021216 | WN FT-FiSe662020 900 0.00 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F154-662020 02| 421201 | CAXUTIL 11120021 o112
]| ereC U3/12/16 | MN FTFIS+-663068 900 0.00 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT FI54-663068 03| 421201 | CAXUTIL| 11120022 o112
7] erec o31z/te W Fr-F2sia6at77 900 0.00 9.0020523621212 LINEA AMARILLA, FT F251-363177 03| 421201 | CAXUTIL| 11120025 o112
o m >

Figura 41. Luego nos aparece la lista con los registros cancelados,
clic en aceptar, el proceso de cancelaciéon ha concluido.

Fuente: Propia.

Pagos a través del Sistema Contable Concar.



eal Systems S.A. Especialistas er

“ersion Codebase: 2017.01

CONC AR e=

SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO

2017

WWwWWwW . reglsystems._.com.pe

Registrado a : en
HK Serie :
HK Version :

Usuario ISIS T

Password l”"’"‘""

Compaiiia |0002 E.T. JOSE CORON _~ |

Ejercicio l 2016 L’
Propiedad Intelectual Protegida y Registradsa por: e =

Real Systems S.A_ Todos los Derechos Reservados Entrar

Salir

Figura 42. Ingresar al sistema contable Concar, usuario, clave,
empresa, afio, entrar.

Fuente: Propia.

3 E.T. JOSE CORONEL EI-2016 CONTABILIDAD CONCAR 2017.01 09/04/201 7

Archivos Comprobantes Consolidacién Reportes  Andlisis Cuenta  Presupuesto Conciliacién Bancaria  Sun

B3+« Comprobantes Estandar - CTMOVIOL

(=]

Subdiario ;I
Comprobante
Fecha Comprobante A

Cadigo Moneda ;I

Gloza

Conversidn |

Tipo Conversidn 2} TABLS DIARIA [M] COMPRA ;l

Tipo Cambio 1] ”

Fecha Cambio s Mumeracién Comprobantes ﬂ

Situacidn

Total Comprobante

FechasHora Control I

Usuiario

Cancelar |

Figura 43. Luego comprobantes, comprobante estandar
conversion_CTMOVI01, clic, numeracién automatica si.
Fuente: Propia.

con
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™3 E.T. JOSE CORONEL EI-2016 CONTABILIDAD CONCAR 2017.01 09/047201700

Archivos Comprobantes Consolidacion Reportes Andlisis Cuenta Presupuesto Conciliaciéon Bancaria Sun|

B3 » Comprobantes Estandar - CTMOVIO1 3T

Subdsario |01 CalAEFECTVO ~l
Comprobante |
Fecha Comprobante |D‘1f‘12/‘16

Cédigo Moneda M SOLES JE= |
Glosa |PAGO RUTAS DE LIM. FT F211-00374632
Tipo Conversién [V TABLADIARIA V]VENTA  ~|

Tipo Cambio I 3.413000
Fecha C - [”—' Registrar Comprobante &

Situacién [Finaizada (e ;Desea Registrar el Comprobante?
Total Comprobante | 5.00 -

Fecha/Hora Control Ir_n 71216 llfls 02
Usuanio |U TIL

Cancelar

Figura 44. Luego seleccionar el subdiario 01 caja efectivo, escoger la
moneda soles, poner la glosa, tipo de conversion venta, Enter, clic en

desea registrar el comprobante si.

Fuente: Propia.

i E.T. JOSE CORONMEL EI-2016 COMTABILIDAD c:ONCARﬁ_l.ol » 09/04/201 70 " ﬂ
hrchivos  Comprobantes Consclidacién  Reportes Andlisis Cuenta  Presupuesto Conciliacién Bancaria  Su
B3 - Comprobantes Estandar - CTMOVIOL =3
3. - Detalle de Comprobante
Sub-Comprobante [07 [120075 Debe |=.
Moneda [rard SOLES Haber [=.
Fecha [o1s1z02008 Diferencia |
|Sec. |Cuenta | &nexo | Cos. | F [1mporte | TP | Docmta |Fec.Doc. | Fecven. |&rea || =
ool 421201 20560372640 O .00 FT  F211-00374E3: 01A12/2016 01A12/2016 =]
101101 H 5.00 FT  F211-0037463: 01122016 0141 2/20168 050 =

|- b odificaciion

Secusncia W Fec.Demto. mA2Me FecWmto. I L

Cuenta 101101 Area ns0 FPa&GE0S & PROVEEDORES ;l

Aneno Anexo Refer.

Centro Costo LI Dcrmto. Refer. ;I

Tipo Pago I LI Mro.Demto. Refer — Fec.Doc.FIef.lT

Diebe-Haber IH— Imiporke 5.00 Tipo Taza I

Tipo Demto. [FT FACTURS =] Tasa [000 MonmtoBase[00D

Nurn. Demto. |F211-00374632 Gloza FPaG0 FT-F211-00374632 RUTAS DE
D < ae e T m

Figura 45. Luego realizar el asiento contable de pago, una vez realizado,
clic en finalizar, el asiento de pago ha concluido.
Fuente: Propia.
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Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el registro,
clasificacion y resumen de la informacién respecto a las operaciones
econémicas y Financieras de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016.

Segun la informacién obtenida a través del acta de verificacion (ANEXO 5,6 y 7)
que se realizo al personal encargado de llenado de los registros contables de la
cartera de clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C. Se lleg6 a

verificar lo siguiente:

v' Evidenciar si las actividades econdémicas han sido registradas en los

libros contables, informe inicial y conclusion.

v Evidenciar si las actividades econdmicas han sido clasificadas

(ingresos - egresos) de manera correcta, informe inicial y conclusion.

v Evidenciar si la informacién ha sido resumida reflejando en los Estados

Financieros, informe inicial y conclusion.

EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS EN LOS LIBROS
CONTABLES
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REGISTRO DE VENTAS:

Se llego a verificar que las operaciones de ventas del cliente Villavicencio Estrada
Genoveva, hayan sido registradas. El Tiempo de demora para el ingreso de ventas
al sistema es el apropiado, ayudando a simplificar las excesivas cargas laborales.
El tiempo del procesamiento de la informacién es rapido debido a que el Utilitario

Utilcon esta disefiado de una manera sencilla y adaptable para cualquier usuario.

VILLAVICENCIO ESTRADA GENOVEVA PAG. 1
REGISTRO DE VENTAS
R.U.C. 10083943371 CTREGV1S
MES DE DICIEMBRE 2016

w%#% SOLES o
wxxxxxrxk DOCUMENTO #######%% RAZON SOCIAL R.U.C. VALOR VENTA TOTAL TIPC #%% CCMPROBANTE *

COD SER. NUMERQ DIR AFECTO INAFECTC I1.G.V. FACTURADC CAMBIO 5D NUMERC  FECHA
BV 03 004 013611 01 BOLETA DE VENTA 00000000000 210.59 37.91 248.50 05-120001 01/12/16
BV 03 004 013612 01 BCLETA DE VENTA 00000000000 32.20 5.80 38.00 05-120002 01/12/16
BV 03 004 013613 01 BCLETA DE VENTA 00000000000 23.73 4.27 28.00 05-120003 01/12/16
BV 03 004 013614 01 BCLETA DE VENTIA 00000000000 31.36 5.64 37.00 05-120004 01/12/16
BV 03 004 013615 01 BOLETA DE VENTA 00000000000 10.17 1.83 12.00 05-120005 01/12/16
BV 03 004 013616 01 BOLETA DE VENTA 00000000000 13.56 2.44 16.00 05-120006 01/12/16
BV 03 004 013617 01 BCLETA DE VENTA 00000000000 4.24 0.76 5.00 05-120007 01/12/16
BV 03 004 013618 01 BCLETA DE VENTA 00000000000 169.49 30.51 200.00 05-120008 01/12/16
BV 03 004 013613 02 BCLETA DE VENTIA 00000000000 16.95 3.05 20.00 05-120009 02/12/16
BV 03 004 013620 02 BOLETA DE VENTA 00000000000 135.59 24.41 160.00 05-120010 02/12/16
BV 03 004 013621 02 BOLETA DE VENTA 00000000000 25.42 4.58 30.00 05-120011 02/12/16
BV 03 004 013622 02 BCLETA DE VENTA 00000000000 33.90 6.10 40.00 05-120012 02/12/18
BV 03 004 013623 02 BCLETA DE VENTA 00000000000 309.32 55.68 365.00 05-120013 02/12/16
BV 03 004 013624 03 BOLETA DE VENTIA 00000000000 15.68 2.82 18.50 05-120014 03/12/16
BV 03 004 013625 03 BOLETA DE VENTA 00000000000 245.76 44.24 290.00 05-120015 03/12/16
BV 03 004 013626 03 BOLETA DE VENTA 00000000000 13.98 2.52 16.50 05-120016 03/12/16
BV 03 004 013627 03 BCOLETA DE VENTA 00000000000 33.05 5.95 39.00 05-120017 03/12/16
BV 03 004 013628 03 BCLETA DE VENTA 00000000000 93.22 16.78 110.00 05-120018 03/12/16
BV 03 004 013629 03 BOLETA DE VENTIA 00000000000 24.58 4.42 29.00 05-120019 03/12/16
BV 03 004 013630 03 BOLETA DE VENTA 00000000000 65.25 11.75 77.00 05-120020 03/12/16
BV 03 004 013631 03 BOLETA DE VENTA 00000000000 27.12 4.88 32.00 05-120021 03/12/16
BV 03 004 013632 05 BCLETA DE VENTA 00000000000 6.78 1.22 8.00 05-120022 05/12/16
BV 03 004 013633 05 BCLETA DE VENTA 00000000000 19.49 3.51 23.00 05-120023 05/12/16
BV 03 004 013634 05 BCLETA DE VENTIA 00000000000 8.47 1.53 10.00 05-120024 05/12/16
BV 03 004 013635 05 BOLETA DE VENTA 00000000000 110.17 19.83 130.00 05-120025 05/12/16
BV 03 004 013636 05 BOLETA DE VENTA 00000000000 11.44 2.06 13.50 05-120026 05/12/16
BV 03 004 013637 05 BCLETA DE VENTA 00000000000 41.10 7.40 48.50 05-120027 05/12/16
BV 03 004 013638 05 BCLETA DE VENTIA 00000000000 €7.80 12.20 80.00 05-120028 05/12/16
BV 03 004 013633 05 RANULADO 0001 0.00 05-120029 05/12/16

Figura 46.Registro de ventas de Villavicencio Estrada Genoveva, persona natural con
negocio- mes de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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REGISTRO DE COMPRAS:

Se llegé a verificar que las operaciones de compras del cliente Empresa de

Transportes José Coronel E.I.R.L. Fueron registradas en los libros. Se realiz6 de

manera rapida, agilizando la informacion, siendo una herramienta de apoyo para

el area de contabilidad y para la gestion del Estudio Contable ayudando a tener

los registros de compra de manera oportuna.

E.T. JOSE CORCNEL E.I.R.L. PAG. 2
REGISTRO LE COMPRAS
R.U.C, 20521482436 CTREGC34
MES DE DICIEMBRE 2016
* SQLES *
FECHA FECHRL TP COMPROBANTE DE PAGC NUMERC NCMBRE © BASE LDQUISICICNES TCOTAL  NUMERC
EMISION VMTO./ DC SER. NUMERO R.U.C. RAZON S0CIAL COL IMPONIBLE I.G.V. NO  GRAVADAS COMPROB. TIBO
BAGRC CONTAB,  CRMBIO
05/12/16 01 F209 00326807 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 4,24 0.76 5.00 11 120028
05/12/16 01 F401 00293145 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 7.63 1.37 9,00 11 120029
05/12/16 01 F300 00115592 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.3 9,00 11 120030
05/12/16 01 F303 00019833 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 4.24 0.76 5.00 11 120031
05/12/16 01 F203 00398222 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.3 9,00 11 120032
05/12/16 01 F208 00261063 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 4.24 0.76 5.00 11 120033
05/12/16 01 F300 00115528 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 1 4,24 0.76 5.00 11 120034
03/12/16 01 F204 00196546 20550372640 RUTAS LE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.37 9,00 11 120035
05/12/16 01 F301 00111329 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 1 4,24 0.76 5.00 11 120036
03/12/16 01 F300 00115581 20550372640 RUTAS LE LIMA 5.1.C 1 7.63 1.37 9,00 11 120037
05/12/16 01 F204 00198534 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 7.83 1.37 9.00 11 120038
05/12/16 01 F402 00216640 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 4,24 0.76 5.00 11 120039
06/12/16 01 F210 00363392 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 4.24 0.76 5.00 11 120040
06/12/16 01 F301 00111878 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.3 9,00 11 120041
06/12/16 01 F300 0011588 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 7.63 1.37 9,00 11 120042
06/12/16 01 F204 00196800 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.3 9,00 11 120043
06/12/16 01 F301 00111990 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 4.24 0.76 5.00 11 120044
06/12/16 01 F204 00196955 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 .63 1.37 9,00 11 120045
06/12/16 01 F300 00115998 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 4.24 0.76 5.00 11 120046
06/12/16 01 F201 00625717 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 1 7.63 1.37 9.00 11 120047
06/12/16 01 Fe03 00422851 20550372640 RUTAS LE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.37 9,00 11 120048
06/12/16 01 F205 00045461 20550372640 RUTAS DE LIMA 3.A.C 1 7.63 1.37 9.00 11 120049
06/12/16 01 F204 00196973 20550372640 RUTAS LE LIMA 5.1.C 1 4,24 0.76 5.00 11 120050
06/12/16 01 F702 00252733 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 7.83 1.37 9.00 11 120051
06/12/16 01 F400 00419183 20550372640 RUTAS IE LIMA 5.2.C 1 7.63 1.3 9,00 11 120052
06/12/16 01 F203 00399191 20550372640 RUTAS DE LIMA 5.A.C 1 7.63 1.37 9,00 11 120033
Figura 47. Registro de compras de empresa de transportes José Coronel E.I.R.L. -mes

de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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LIBR

O DIARIO:

Representa las operaciones de ventas, compras, cobros, pagos, etc. de los

documentos contabilizados los mismos que pueden ser visualizados en el libro diario.

Se lleg6 a verificar que las operaciones del cliente Villavicencio Estrada Genoveva, y

del cliente Empresa de Transportes José Coronel E.I.R.L.

ormato 5.1 - Libro Diario Pag. 1
Periodo : DICIEMBRE DE 2016 CTLIBR51
RUC 1 10083949371
Razon Social : VILLAVICENCIO ESTRADA GENOVEVA
Expresado en : 5SOLES
SUE-DIARIO : 05 REGISTRO VENTAS
|NUMERO  |FECHA | DESCRIBCICN |  REFERENCIA OPERACICN |  CUENTA CONTABLE ASCCIADA | ANEXO MOVIMIENTOS |
|REGISTRO |OPERACION|OPERACION | TD| NUMERD | FECHA |CODIGC | DENOMINACION | DEBE | HABER

05 120001 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013611  01/12/2016 121201  FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 248.50

05 120001 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013611  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA PROPIA 37.91

05 120001 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013611  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 210,59

TOTAL 248,50 248.50

05 120002 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013612  01/12/2016 121201  FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 33.00

05 120002 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013612  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA PROPIA 5.80

05 120002 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013612  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 32.20

TOTAL 38.00 38.00

05 120003 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013613  01/12/2016 121201  FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 28.00

05 120003 01/12/16¢ VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013613  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA PROPIA 4,27

05 120003 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013613  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 23.73

TOTAL 28.00 28.00

05 120004 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013614  01/12/2016 121201 FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 37.00

05 120004 01/12/16¢ VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013614  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA PROPIA 5.64

05 120004 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013614  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 31,36

TOTAL 37.00 37.00

05 120005 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013615  01/12/2016 121201  FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 12.00

05 120005 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013615  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA EROPIA 1.8

05 120005 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013615  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 10.17

TOTAL 12.00 12.00

05 120006 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013616  01/12/2016 121201 FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 16.00

05 120006 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013616  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA EROBIA 2.44

05 120006 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013616  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 13.56

TOTAL 16.00 16.00

05 120007 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013617  01/12/2016 121201  FACTURAS POR COBRAR EMITI 00000000000 5.00

05 120007 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013617  01/12/2016 401111 IGV - CUENTA EROBIA 0.76

05 120007 01/12/16 VENTA EN MOSTRADOR, BV 004-0 BV 004-013617  01/12/2016 701111 MERCADERIAS MANUFACTURADA 4.24

TOTAL 5.00 5.00

Figura 48.Libro diario, subdiario 05 Registro de ventas Villavicencio Estrada Genoveva,
persona natural con negocio - mes de diciembre 2016.

Fuente: Pronia.
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omato 5.1 - Libro Diario Pag. 45

erindo : DICIEMBRE [E 2016 CTLIBRSL

IC t 20521432436

azon Social ¢ E.T. JOSE CORCHEL E.I.R.L.

xpresado en : S0LES

U3-DIARIO @ 11 REGISTRO COMPRAS LOCALES - VIAS GRAVADAS

JUTMERO  |FECHR  |DESCRIRCION |  REFERENCIA OPERACION |  CUENTA CONTABLE ASOCIADR | ANEXO MOVIMIENTOS |

REGISTRO |OPFERACICN|QPERACION | TD| NUMERQ |FECHR |CODIGO | DENOMINACION \ DEBE \ HABER |

11120001 01/12/16 RUTAS DE LIMA &.A.C., FT F21 FT F211-00374632 01/11/2016 401111 IGV - CUENTA ERCPIA 0.76

11120001 01/12/16 RUTAS DE LM 3.A.C., FT F21 FT F211-00374632 01/11/2016 421201  EACTURAS EMITIDAS EOR PAG 20550372640 5.00

11 120001 01/12/16 RUTAS DE LIML 8.A.C., FT F21 FT F211-00374632 01/11/2016 €31123 PEAJE ¥ ESTACTONIMIENTO 4.4

11120001 01/12/16 RUTAS DE LIMA 3.A.C., FT F21 FT F211-00374632 01/11/2016 941101  GRSTOS [E ADMINISTRACION 4.4

11 120001 01/12/16 RUTAS DE LIMA 8.A.C., FT F21 FT F211-00374632 01/11/2016 791101 CARGAS IMPUTABLES A CUENT 4.2¢
TOTAL 5.4 8.2¢

11120002 01/12/16 RUTAS DE LIMA 5.A.C., FT F60 FT FG02-00582799 01/12/2016 401111 IGV - CUENTA ERCPIA 137

11 120002 01/12/16 RUTAS DE LIML 8.A.C., FT F60 FT F602-00582799 01/12/2016 421201 FACTURAS EMITIDAS POR PAG 20550372640 8.00

11120002 01/12/16 RUTAS DE LIMA 5.A.C., FT F60 FT FA02-00582793 01/12/2016 €31123 EEAJE ¥ ESTACIONAMIENTO 7.63

11 120002 01/12/16 RUTAS DE LIMA 5.A.C., FT F60 FT F602-00582799 01/12/2016 941101 GASTOS DE ADMINISTRACION 7.63

11120002 01/12/16 RUTAS DE LIMA 5.A.C., FT F60 FT FG02-00582799 01/12/2016 791101  CARGAS IMPUTABLES L CUENT 7.63
TOTAL 16.63 16.63

11120003 01/12/16 RUTAS DE LIMA 5.A.C., FT F20 FT F203-00394958 01/12/2016 401111 IGV - CUENTA EROPIA 137

11120003 01/12/16 RUTAS DE LIMA 3.A.C., FT F20 FT F203-00394956 01/12/2016 421201  EACTURAS EMITIDAS EOR PAG 20550372640 8.00

11 120003 01/12/16 RUTAS DE LIMA 8.A.C., FT F20 FT F203-0039436 01/12/201€ €31123 PEAJE ¥ ESTACIONAMIENTO 7.63

11 120003 01/12/16 RUTAS DE LIML 5.A.C., 7T F20 FT F203-00394356 01/12/2016 941101 GRSTOS DE ADMINISTRACION 7.63

11 120003 01/12/16 RUTAS DE LIMA S.A.C., FT F20 FT F203-00394956 01/12/2016 791101 CARGAS IMEUTABLES A CUENT 7.63
TOTAL 16.63 16.63

11120004 01/12/16 RUTAS DE LIMA &.A.C., FT F21 FT F212-00535321 01/12/2016 401111 IGV - CUENTA ERCPIA 137

11 120004 01/12/16 RUTAS DE LIML 5.A.C., FT F21 FT F212-00535321 01/12/2016 421201 FACTURAS EMITIDAS POR PAG 20550372640 8.00

11120004 01/12/16 RUTAS DE LIMA 5.A.C., FT F21 FT F212-00535321 01/12/2016 631123 EEAJE ¥ ESTACIONAMIENTO 7.63

11 120004 01/12/16 RUTAS DE LIMA 8.A.C., FT F21 FT F212-00535321 01/12/2016 941101 GASTOS DE ADMINISTRACION 7.63

11 120004 01/12/16 RUTRS DE LIML 5.A.C., FT F21 FT F212-00535321 01/12/2016 791101 CARGAS IMPUTABLES A CUENT 7.63
TOTAL 16.63 16.63

Figura 49.Libro diario, subdiario 11 Registro de compras Empresa de Transportes
José Coronel E.I.LR.L. - mes de diciembre 2016.

Fuente: Pronia.
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LIBRO MAYOR:

Muestra la misma informacion que el libro diario, pero de manera mas concreta. En el
libro mayor podemos ver los movimientos que se han realizado en una cuenta contable
especifica, teniendo asi un control de lo que ha entrado y salido en esa cuenta en

particular. Se lleg6 a verificar que las operaciones del cliente Villavicencio Estrada

Genoveva, y del cliente Empresa de Transportes José Coronel E.I.R.L.

Formato 6.1 - Libro Mayor

Pag. 21
Periodo : DICIEMBRE DE 2016 CTLIBREL
RUC : 10083949371
Razon Social : VILLAVICENCIC ESTRADA GENOVEVA
Expresado en : SCLES
| FECHA | NUMERC |DESCRIPCICN DE LA CPERACICH | DOCUMENTC REFERENCIA | CODIGC | MOVIMIENTQ
| CPERACICN |COMPROBANTE | | TD | NOMERD | FECHA | ANEXO | DEBE | HABER
21/12/16  05-120180 DIRECCION REGIO, FT 004-003303 FT 004-003303 21/12/2018 17.97
24/12/16  05-120181 LAZQ CRRRASCO 5, FT 004-003304 FT 004-003304 24/12/2016 106.36
26/12/16  05-120184 DIRECCION REGIO, FT 004-003307 FT 004-003307 26/12/2016 237.29
29/12/16  05-120185 INDUSTRIAS KREL, FT 004-003308 FT 004-003308 29/12/2018 132.20
30/12/16  05-120186 RODRIGUEZ CALD, FT 004-003308 FT 004-003309 30/12/2018 3,389.83
30/12/16  05-120187 SERVIS GRUPC GR, FT 004-003310 FT 004-003310 30/12/2018 167.63
30/12/16 05-120188  VILLAVICENCIO , FT 004-003311 FT 004-003311 30/12/2016 762,71
TOTAL MOVIMIENTO CUENTA 0.00 18,659.24
SALDO ACTURL 250,283.50
731101 CRRGAS IMPUTABLES A CUENTAS DE CCSTOS Y GARSTOS
SALDC MES ANTERIOR 1,480.41
SALDO ACTUAL 1,480.41
941101 GASTOS DE ADMINISTRACION
SALDO MES ANTERIOR 1,480.41
SALDO ACTUARL 1,480.41
TOTAL GENERAL 106,379,939 106,379.99

Figura 50.Libro diario, subdiario 05 ventas, Villavicencio Estrada Genoveva

persona natural con negocio - mes de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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Forsmave 6.1 Libro Mayor Pag. 108

Fericdo ¢ DICIEMDRE DE 2016 CTLIBRSL
ROC : 2053148243¢
Razom Sccial t E.T. JOSE COROMEL E.I.R.L.

Txpresado en ; S0LTS

| FECHA INUMERD IDCESCRIPCION DE LA OPERACION ] DOCUMENTO REFERENCIA 1CODIGO | MOVIMIENTO
|OPERACION |COMPROBANTE | ITDINDERO | YECA |ANEXO pesr | EABER

11-12060%  LINEA RMGRILLA 3.A.C., FT Fa$3 FT F233-1260910  16/12/201¢ 147
11-120402  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F252 FT FI5241038293  16/13/201¢ s.47
11-120403  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F252 FT F252-1038139  16/12/201¢ 2.47
131-120404  LINEA AMARILIA S.A.C., FT FI85 IT r23s-53543e 37/33/301¢ $.24
11120408  LINPA AMARILIA S.A.C., PT F252 FT F252-1039476€  17/12/201€ 4.24
11-120406  LINEA AXARILIA S.A.C., FT F133 FT F133-1226046  18/32/2016 4.24
13120407  LINER AMARILILA S.A.C., T PI53 FT F283.3272384  18/32/201¢ 424
11-120408  LINEA AMARILLA S.A.C., FT FiS3 FT FiS3-1228848  20/12/2016 2.47
1-12040%  LINEA AMARIZIA 5.A.C., FT Fi$3 T F183-1220483  20/33/301¢ 4.2
13120410 LINPA AMARILIA S.A.C., FT P252 FT F252-1043068  20/12/2016€ £.47
11-120411  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F1S3 FT F153-1220048  20/32/2016 8.47
30/33/36 13120412 LINEA RMARILIA S.A.C., FT F253  FT FI83-127505¢  20/33/301¢ s.47
20/12/16  11-120413  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F252 FT F252-1042767  20/12/2016 .4
2173 13-120434  LINEA AMARILIA S.A.C., FT F133 FT F133-1229%20  21/32/201¢ t.47
21/3 11120418 LINPA AMARILIA S.A.C., FT FiS4 T FiS4-2477€0 21/12/2016 s.47
21/32/316 11-120416  LIKEA AMARILLA S.A.C., FT F251 FT F251-425394 21/12/201¢ 2.4
22/33/3¢  131-130417  LINEA RGRILIA S.A.C., FT F2$2 T F232-1048033  32/33/301¢ £.47
22/12/16  11-120418  LINEA AMARILLA S.A.C., FT FiS4 FT FiS4-949290 22/12/2016 s.47
11-12041%  LINEA AARILIA S.A.C., FT F134 FT F134-349077 22/323/2016 0,47
13120420  LINEA AGARILLA S.A.C., FT PI53 FT F2S3.3278426  32/32/2016 2,47
2 11120421  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F252 FT F252-104€120  23/12/2016 2.47
33/33/36  13-120922  LINEA AGARIZIA S.A.C., FT Fi33 T F1$3-1233333  23/32/32014 e.47
23/12/36  11-120428  LINPA MMARILLA S.A.C., FT PIS3  PT F1S3.1233670  23/12/2016 £.47
11-120424  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F251 FT F251-426530 23/32/2016 8.47
13-12042%  LINEA RARILLA S.A.C., FT Fi4¢ FT F1s¢-950184 23/32/201¢ e.47
11120426  LINEA AMARILLA S.A.C., FT F153 FY F1S3-1236125  26/12/2016€ L4
131-120427  LINEA AMARILIA 3.A.C., FT Fi34 FT F134-932333 26/32/201¢ 1,47
11120428 LINPA AMARILIA S.A.C., FT F252 FT F252-1048342  26/13/201¢ s.47
97110:  GASTOS FINANCIEROS
SALDO MES ANTZRIOR 8,995.76
19712/16  01-130002  PAGO CUOTA 22 PREST.EDYFICAR PR 104642334 18/02/2018 4.5
©17312/16 31-130001  POR EL INTERES DEVENGADO 2016 PR 944953 01/12/2016 240.93
20/12/16  31-3120002  POR EL INTEAZS CEVENGADO 2016 DR 104642334 20/12/201¢ 12¢.96
TOTAL MOVIMIENTO CULNTA 372.39 0.00
SALDO ACTUAL 9,368,128

976108 PERDIDA FOR DIFERENCIA DE CAMBIO

JALDC MES ANTERIOR

33/33/136 56€-330002 AJUSTE YASE 52 POR DITER.CRMI
TOTAL MOVIMIENTO CUENTA

TOTAL GENERAL 878,952 .24 878,951,884

Figura 51.Libro diario, subdiario 11 compras Empresa de Transportes José
coronel E.I.LR.L. - mes de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS CLASIFICADAS EN
INGRESOS - EGRESOS.

Se lleg6 a verificar que las operaciones economicas fueron clasificadas de manera

correcta en ingresos y egresos.

CASO: Empresa de Transportes José Coronel E.I.LR.L. (Rubro Servicio) — mes

diciembre 2016.

E.T. JOSE CORONEL E.LR.L. BALANCE DE COMPROBACION DEL MES DE DICIEMBRE DE 2016
RUC: 20521482436
" SOLES”
CUE DESCRIPCION SUMAS SALDOS ™****""" "TRANSFERENCIA POR & ™ " INVENTARIOS "~ RESULTADOS ™™™
DEBE HABER DEUDOR ~ ACREEDOR  DEBE HABER  ACTWO PASWO  PERDIDA  GANANCIA
10 EFECTWOY EQUIALENTES OEEFECTIVO 255324034 2413 M3E2 T332 7523232
12 CUENTASPORCOBRAR COMERCIALES - TERCERD 139737656 1278834682 VEM1LTE T8,54176
4 CUENTASPORCOBRAR AL PERSONAL, ALOS AC BT 332271 0.00 000
16 CUENTASPORCOBRAR DVERSAS - TERCEROS 146,629.36 143,256,866 337250 337250
18 SERVICIOSY OTROS CONTRATADDS PORANTICI 10.215.48 3,315,659 633.81 333.81
25 MATERIALES AUKILILRES, SUMINSTROSY REP 13,801.34 74,9014 44,300.00 44,300.00
33 INMUEBLES, MAGUINARIAY EQUIPO 417, 718.78 82,357.00 33536176 33536176
37 ACTNWODFERIOD 183734 AT 0.00 0.00
33 DEPRECIACION, AMORTIZACION'Y AGOTAMENTD Z1830.05 20030713 178.477.06 176.477.06
40 TRIBUTOS, COWTRAPRESTACIONES'Y APORTES A 2Nk 23637105 5550 EREN K
41 REMUNERACIONES'Y PARTICIPACIONES POR PAG 66,257.86 66,257.88 0.00 000
42 CUENTAS PORPAGARCOMERCIALES TERCEROS 13074227 119770647 £6,364.20 £6,364.20
44 CUENTASPORPAGARALOS ACCIOMISTAS, OIR 0.00 43,436.00 43,436.00 43,436.00
45 OBLIGACIONES FINARCIERAS 143502.43 77,0056 33,306.13 33,306.13
46 CUUENTASPORPAGAR DVERSAS TERCEROS 48,527.00 45 Sihdo. 4000, 30,00
50 CAPITAL 0.0 a1.510.00 LEI0:00 B1,610.00
53 RESULTADOS ACUMULADOS 2154 47,5083 gnE2aa 7.628.91
B0 COMPRAS 113,303.65 000 113403 65 113.303.65
61 VARIACIONDE EXISTEMNCIAS T4,90.54 T3,409.65 330077 33,0077
62 GASTOSDEPERSONAL, DIRECTORES Y GERENTE 0,075.22 0.00 8007 22 a0,075.22
3 GASTOSDE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCER 265,35143 4,000.00 26135143 26135143
64 GASTOSPORTRIBUTOS 134.20 nog 134.20 134.20
65 OTROSGASTOSDEGESTION 553.850.07 nog 953,850.07 953,850.07
67 GASTOSFINANCIEROS WSETET 0.00 1456767 14567 67
B8 WALUACION'Y DETERIORD DE ACTIVOSY PROYI 5254105 0.00 5254105 5254105
0 WENTAS 3,075.00 1051724.24 1042 d3.24 104254324
75 OTRO3INGRESOS DEGESTION 0.0 50.145.62 50.145.62 50.45.62
77 INGRESOS FINANCIEROS 0.0 441042 4.410.42 441042
73 CARGASIMPUTAELES ACUENTASDE COSTOSY 4,000.00 1.041.424.64 103742464 1037 424,64
88 IMPLESTOALARENTA 18.403.00 0.00 18,403.00 18,403.00
32 COSTODESERVICIO 95386517 0.00 95386517 95338517
34 GASTOSDE ADMINISTRACION 1293708 4,000.00 f8,337.08 B6,337.08
37 GASTOSFMAKCIEROS 4.562.33 nog 14.562.33 562,33
TOTAL GENERAL : 852057756 652057708 2670966 ZE705B80d 107643230 107643235 53630615 436,927.51 1055,627.64 1,097,208.28
41.380.8¢ 4138064
TOTAL: 538,30815  538,308.15 1097,208.28 1,037.208.28

Figura 52. Balance de comprobacién, Empresa de Transportes José Coronel E.I.R.L. -

mes de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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EVIDENCIAS DE LA INFORMACION RESUMIDA REFLEJADA EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS (ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Y ESTADO DE
RESULTADOS INTEGRALES.

CASO: Empresa de Transportes José Coronel E.I.LR.L. (Rubro Servicio) — mes
diciembre 2016.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

MES DICIEMBRE 2016

E.T. JOSE CORONEL E.I.R.L.
R.U.C. 20521482436

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

* SOLES *
ACTIVO PASIVO
ACTIVQ CORRIENIE PASIVO CCRRIENTE
Efectivo y Eguivalente de Efectivo 75,232.32 Tributos por Pagar 5,155.13
Cuentas por Cobrar Comerciales Tercero 78,541.76 Remuneraciones por Pagar 0.00
Cuentas por Cobrar Accionistas y Perso (0.00) Cuentas por Pagar Comerciales 66,964.20
Cuentas por Cobrar Diversas Terceros 3,372.50 Cuentas por Pagar Accionistas Corto Pl 43,496.00
Servicios y Otros Contratados por Antl 899,81 Cbligaciones Financieras Corto Plazo 33,506.19
Materias Primas y Auxiliares 44,900.00 Cuentas por Pagar Diverszas 90.00
TCTAL ACTIVC CORRIENTE 202,946.39 TCTAL PASIVQ CORRIENTE 149,211.52
ACTIVO FIJO NETO PASIVO WO CORRIENTE
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 335,361.76 PATRIMONIO
Depreciaci¢n, Amortizacion Acumulados (178,477.08)
————————————————— Capital 81,610.00
ACTIVO FIJO NETO 156,884.68 Resultados Acumulados 87,628.91
RESULTADC DEL EJERCICIO ,380.64
TCTAL PATRIMONIO 210,619.55
TOTAL ACTIVO 359,831.07 TCTAL PASIVC Y PATRIMCNIOQ 359,831.07

Figura 53.Estado de Situacion Financiera, Empresa de Transportes José Coronel
E.l.LR.L. - mes de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
MES DICIEMBRE 2016

E.T. JOSE CORCNEL E.I.R.L.

R.U.C.

20521482436

ESTADO DE GANANCIAS ¥ PERDIDAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 201é

* S0OLES *

WENTAS:
Ventas
Descuentos, rebajas v bonificaciones

Ventas netas
CCSTC DE VENTAS:
Costo de Ventas

Total costo de ventas
UTILIDAD EBRUTA

Gastos COperativos

Gastos Administrativos

Gastos de Ventas

Gastos Financieros
UTILIDAD DE CPERACICH

Ingresos financieros

Ctros ingresos

Ctros Egresos

Diferencia de Cambio

Besultado por Exposicion a Inflacion
RESULTADC ANTES DE IMPTC RENTR

TImpuesto a la renta

RESULTADC DEL EJERCICIO

1,042,6459.24

1,042,6459.24

{953, 865.17)
(953,865.17)

88,784.07

0.00
(68,997.08)

.00
(2,368.15)

10,418.84

4,410.432
50,148,682
0.00

(5,194.24)
0.00
53,783.64

{18,403.00)

Figura 54.Estado de Resultados Integrales, Empresa de Transportes José

Coronel E.l.LR.L. - mes de diciembre 2016.

Fuente: Propia.
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V. DISCUSION

5.1 Discusion de Resultados

El presente trabajo de investigacion fijo como meta principal conocer el efecto

del Utilitario de Sistema Contable en la gestién de la contabilidad de la cartera
de clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C. - Afio 2016.

Reduciendo las cargas y gastos laborales con la finalidad de brindar servicios

de alta calidad, satisfacer las necesidades de la cartera de clientes y ser mas

competitivos en el mercado frente a otros estudios contables.

Los objetivos especificos fijados son:

v

Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el ingreso de
comprobantes de ventas de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016.

Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el ingreso de
comprobantes de compras de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador -
Afo 2016.

Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable respecto a los
cobros y pagos de facturas, boletas, tickets de la cartera de clientes
del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El
Salvador - Afio 2016.

Conocer el efecto del Utilitario de Sistema Contable en el registro,
clasificacién y resumen de la informacion respecto a las operaciones
Econdmicas y Financieras de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador -
Afio 2016.
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Para lograr los resultados obtenidos se elabor6 06 actas como
evidencias, al personal responsable encargado de llenar los registros
contables de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account
S.A.C., ubicado en Avenida Revolucion cuadra 18 ubicado en sector 2
grupo 14 - Villa El Salvador, dichas actas nos permitié obtener informacién
relevante respecto a las operaciones Contables y Financieras de la cartera
de clientes. Pese a las limitaciones nuestros resultados consideramos que
son validos, porque se llegoé a evidenciar mediante actas el efecto del
Utilitario de Sistema Contable segun la evaluacion de los resultados se
afirma que la gestion de contabilidad mejor6 poniendo en uso el Utilitario
de Sistema Contable Utilcont. Lo cual permitié solucionar las diversas
dificultades que se presentaban al momento de realizar la provision de

ventas, compras, cobros y pagos de facturas, boletas, tickets etc.

Este trabajo puede ser aplicado o servir como guia para otros estudios
contables y/o empresas que manejen grandes volumenes de documentos,
permitiendo reducir cargas y gastos laborales, permitiendo la obtencién de
registros contables oportunos.

Segun los resultados obtenidos el Utilitario de Sistema Contable Utilcont,
ha contribuido en la mejora significativa respecto a la gestién de
contabilidad de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account
S.A.C., lo cual podemos afirmar que nuestra hipétesis se confirma y por lo

tanto se acepta.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 Conclusiones

El objetivo de esta tesis establecer el efecto del Utilitario de Sistema
Contable, en la gestibn de Contabilidad de la cartera de clientes del
Estudio Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador
—afo 2016, con la finalidad de reducir cargas y gastos laborales en el
ingreso de comprobantes de ventas y compras (facturas, boletas y tickets,
etc.) en grandes cantidades, permitiendo obtener informacién contable, de
forma objetiva, oportuna y confiable para la gestion contable de la cartera

de clientes del Estudio Service Account S.A.C.

v' Debido a que las empresas comerciales emiten grandes cantidades
de facturas y boletas de venta; el Utilitario Utilcont es una
herramienta ventajosa, ya que su contabilidad se centra en provision
de comprobantes de ventas en grandes cantidades, por concepto
de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en general,
etc. En consecuencia, el Utilitario reduce el tiempo de ingreso de
comprobantes, encontrandose diferencias significativas a favor del
Utilitario Utilcont; 20 segundos de ventaja respecto al Sistema
Contable Concar. Con el Utilitario Utilcont, la demora por operacion
es aproximadamente 10 segundos, mientras que con el sistema

Concar, la demora por operacion es 30 segundos.

v' Segun el objetivo de la investigacion respecto al ingreso de
comprobantes de compras; se demostré6 tomando como muestra
operaciones de un cliente dedicado a prestar servicios de transporte
de carga por carretera, en este caso el Utilitario Utilcont, es una

herramienta beneficiaria ya que su contabilidad se centra en
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provision de comprobantes de compras en grandes cantidades, por
concepto de peajes, combustibles, etc. En consecuencia, el Utilitario
reduce el tiempo de ingreso de comprobantes, encontrandose
diferencias significativas a favor del Utilitario Utilcont; 25 segundos
de ventaja respecto al Sistema Contable Concar. Con el Utilitario
Utilcont la demora por operacion es aproximadamente 15 segundos,
mientras que con el Sistema Contable Concar la demora por
operaciéon es 40 segundos.

Segun el objetivo de investigacion respecto a cobros y pagos de
facturas, boletas y tickets, se demostré que dicho proceso se realizo
de manera répida, segun el caso tomado como ejemplo para los
clientes del estudio Service Account S.A.C., el Utilitario Utilcont, es
una herramienta ventajosa ya que realiza cobros y pagos de manera
automatica; se encontraron diferencias significativas a favor del
Utilitario Utilcont 55 segundos de ventaja respecto a al Sistema
Contable Concar. Con el Utilitario Utilcont, la demora por operacion
es aproximadamente de 5 segundos, mientras que con el Sistema

Contable Concar, la demora por operacion es 60 segundos.

Segun el objetivo de investigacion respecto al registro, clasificacion
y resumen de la informacién, se tom6é muestra dos clientes del
Estudio Contable Service Account S.A.C. (Villavicencio Estrada
Genoveva y E.T. José coronel E.I.R.L.).Se concluye dando fe que
dichas operaciones han sido registradas en libros contables
(compras, ventas, libro diario y mayor), clasificadas en ingresos y
egresos (Balance de comprobacion) y resumidas (Estado de
Situacion Financiera y Estado de Resultados Integrales) de manera

oportuna.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1 Recomendaciones

v Dentro de un proyecto tan ambicioso que fue este, se sugiere planificar
estrategias constantes en el Estudio Contable Service Account S.A.C.,
hacer uso del Utilitario de Sistema Contable Utilcont como herramienta
estratégica para reducir las cargas y gastos laborales; y por otro lado
para ser mas competitivo y eficiente en su gestion contable, toma
decisiones y calidad de servicio y de esta manera poder proveer de
informacion oportuna y veraz a su cartera de clientes para la toma de
decisiones y cumplimiento de obligaciones tributarias de manera

oportuna.

v  Aplicar el Utilitario de Sistema Contable para que se realice las
operaciones de ventas, compras, cobros- pagos de una manera sencilla,
y de esta manera pueda disponer de mayor tiempo para realizar otras
labores de mayor importancia a fin de tener toda la informacién

actualizada de la cartera de clientes.

v’ Desarrollar capacitaciones constantes en el Estudio Contable Service
Account S.A.C., a fin de que su personal, tenga conocimientos
actualizados de comprobantes de pagos respecto a la utilizacion del

Utilitario de Sistema Contable Utilcont.

v’ Evaluar periédicamente los comprobantes y hacer uso del Utilitario de
Sistema Contable Utilcont, con la finalidad de poder mejorar su gestiéon
contable de acuerdo al giro de negocio, ya sea de produccion, comercio

servicio, etc.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia
Implementacion de un Utilitario de Sistema Contable y su influencia en la Gestién de Contabilidad de la Cartera de Clientes del

Estudio Contable Service Account S.A.C. Villa El Salvador . 2016.

ANEXOS

tiempo menor al esperado.

de demora ingreso de compras.

PROBLEMAS DE OBJETIVOS DE LA HIPOTESISDE LA VARIABLESDE LA INDICADORES DE METODOLOGIA
INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION V.1 DE LA
INVESTIGACION
Problema General: Objetivo General: Hipdtesis General: Variable Independiente
¢Cuél es el efecto del Utilitario de Sistema Contable Establecer el efecto del Utilitario de Sistema El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto positivo X. Utilitario de Sistema Contable: X1. Registro de Facturas, boletas, tickets, tiempo Tipo:
en la gestion de contabilidad de la cartera de clientes Contable, en la gestion de contabilidad de la cartera en la gestion de contabilidad de la cartera de clientes Es un programa disefiado a medida para provisionar de demora ingreso de ventas. - Mixto
del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el de clientes del Estudio Contable Service Account del Estudio Contable Service Account S.A.C., en el registros de ventas, compras, realizar cobros y pagos
Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016? S.A.C, en el Distrito de Villa EI Salvador - Afio Distrito de Villa El Salvador - afio 2016. de facturas, boletas, ticket de manera automética
2016. ayudando a realizar dichas operaciones en un lapso de
X2. Registro de Facturas, boletas, tickets, tiempo Nivel:

- Correlacional

X3. Facturas, boletas, tickets, efectivo, cheque,
depésito, tiempo de demora.

Método:
- Inductivo, deductivo

Disefio:
- No experimental

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

Variable Dependiente

INDICADORES DE V.D.

a) ¢ Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable
en el ingreso de comprobantes de ventas de la cartera
de clientes del Estudio Contable Service Account
S.A.C.,en el Distrito de Villa El Salvador -Afio 2016?

a) Conocer el efecto del Utilitario de Sistema
Contable en el ingreso de comprobantes de ventas
de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa El
Salvador - Afio 2016.

a) El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto
positivo en el ingreso de comprobantes de ventas de
la cartera de clientes del Estudio Contable Service
Account S.A.C., en el Distrito de Villa EI Salvador-
Afio 2016.

b) ¢Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable
en elingreso de comprobantes de compras de la cartera
de clientes del Estudio Contable Service Account
S.A.C.,en el Distrito de Villa El Salvador -Afio 2016?

b) Conocer el efecto del Utilitario de Sistema
Contable en el ingreso de comprobantes de
compras de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador - Afio 2016.

b) EI Utilitario de Sistema Contable tiene efecto
positivo en el ingreso de comprobantes de compras de
la cartera de clientes del Estudio Contable Service
Account S.A.C., en el Distrito de Villa El Salvador -
Afio 2016.

) (Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable
respecto a los cobros y pago de facturas, boletas,
tickets de la cartera de clientes del Estudio Contable
Service Account S.A.C., en el Distrito de Villa EI
Salvador - Afio 2016?

c) Conocer el efecto del Utilitario de Sistema
Contable respecto a los cobros y pagos de facturas,
boletas, tickets de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa EI Salvador - Afio 2016.

c) El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto
positivo respecto a los cobros y pagos de facturas,
boletas, tickets de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador - Afio 2016

d) ¢Qué efecto tiene el Utilitario de Sistema Contable
en el registro, clasificacion y resumen de la
informacion respecto a las operaciones econémicas y
financieras de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa EI Salvador - Afio 2016?

d) Conocer el efecto del Utilitario de Sistema
Contable en el registro, clasificacién y resumen de
la informacién respecto a las operaciones
econdmicas y financieras de la cartera de clientes
del Estudio Contable Service AccountS.A.C., enel
Distrito de Villa El Salvador - Afio 2016.

d) El Utilitario de Sistema Contable tiene efecto
positivo en el registro, clasificacién y resumen de la
informacion respecto a las operaciones econémicas y
financieras de la cartera de clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C., en el Distrito de
Villa El Salvador - Afio 2016

Y. Gestion de Contabilidad:

Es el proceso que permite llevar un registro y control
de las operaciones Econémicas y Financieras, que se
Ilevan a cabo en una determinada entidad y/o empresa.

-registrando las actividades econdmicas, para luego
ser reflejadas en los libros contables.

-clasificando la informacion en ingresos y egresos.

-realizando un resumen de la informacién para que
de esta manera las personas encargadas de tomar
decisiones sin tener que leer toda la documentacion y
transacciones que ha realizado la empresa, sino que les
bastara con leer el resumen que se muestra en el Estado
de Situacién Financiera y Estado de Resultados
Integrales.

Y1. Libros contables.

Poblacion:

- La poblacién esta conformada
por 30 clientes del Estudio
Contable Service Account S.A.C.

Y2. Ingresos, egresos.

Muestra:

- La muestra estara conformada
30 clientes, de los cuales se tom6
solo 2 clientes los mas relevantes
como muestra por: facturas,
boletas, tickets de clientes del

Y3. Estado de Situacién Financiera, Estado de
Resultados Integrales.

Estudio  Contable  Service
Account S.A.C.
Técnica:

- Confirmacién.

Instrumentos:
- Acta de verificacion
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Anexo 2: Acta de verificacion del tiempo de demora para el ingreso de los

comprobantes de ventas al Sistema Contable Concar.

Aplicado al personal responsable encargado del llenado de los registros contables

de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C.

Fecha de verificacion: 10 de diciembre 2016 Hora: 02:00pm

v Verificar el tiempo de demora para el ingreso de comprobantes de ventas al
Sistema Contable Concar.

1. INFORMEINICIAL
Siendo las 02:00 pm se realiza la verificacion del tiempo que demora para el
llenado del registro de ventas a través del Utilitario Utilcont, en este caso se
tomd como ejemplo el registro de una operacion de venta, el tiempo promedio
para el ingreso de la informacion es aproximadamente de 10 segundos por

operacion, lo que nos puede calcular 360 operaciones por hora.

Se pide a la misma persona que realice el llenado de los registros de ventas
directamente al Sistema Contable Concar, de las mismas operaciones de
ventas, el tiempo de demora es aproximadamente 30 segundos por operacion,
lo que nos puede calcular 120 operaciones por hora.

2. CONCLUSION
Al verificar las dos formas de registro, se concluye dando fe que el tiempo de
demora para el ingreso de la informacion al Sistema Contable mediante el
Utilitario Utilcont, es mucho menor que ingresarlo directamente al Sistema
Contable Concar.

En sefal de aceptacion y conformidad firmo la presente declaracion
conjuntamente con el personal responsable del llenado de los registros

contables.

Preparado por: Ubilder Coronel Agip.

A

Ubilder Coronel Agip Elizabeth Gomez Llactahuamani
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Anexo 3: Acta de verificacion del tiempo de demora para el ingreso de los

comprobantes de compras al Sistema Contable Concar.

Aplicado al personal responsable encargado del llenado de los registros contables

de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C.

Fecha de verificacion: 10 de diciembre 2016 Hora: 02:30pm

1.

v Verificar el tiempo de demora para el ingreso de comprobantes de compras al

Sistema Contable Concar.

INFORMEINICIAL

Siendo las 2:30 pm se realiza la verificacion del tiempo que demora para el
llenado del registro de compras a través del Utilitario Utilcont, en este caso se
tomo6 como ejemplo el registro de una operacion de compra, el tiempo promedio
para el ingreso de la informacion es aproximadamente de 15 segundos por
operacion, lo que nos puede calcular 240 operaciones por hora.

Se pide a la misma persona que realice el llenado de los registros directamente
al Sistema Contable Concar, de las mismas operaciones de compras, el tiempo
de demora es aproximadamente 40 segundos por operacion, lo que nos puede

calcular 90 operaciones por hora.

2. CONCLUSION

Al verificar las dos formas de registro, se concluye dando fe que el tiempo de
demora para el ingreso de la informacion al Sistema Contable mediante el
Utilitario Utilcont, es mucho menor que ingresarlo directamente al Sistema

Contable Concar.

En sefal de aceptacion y conformidad firmo la presente declaracion
conjuntamente con el personal responsable del llenado de los registros

contables.

Preparado por: Ubilder Coronel Agip.

A

Ubilder Coronel Agip Elizabeth Gomez Llactahuamani
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Anexo 4: Acta de verificacion del tiempo de demora para realizar los cobros

y pagos de las facturas, boletas, tickets en el Sistema Contable Concar.

Aplicado al personal responsable encargado del llenado de los registros contables

de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C.

Fecha de verificacion: 10 de diciembre 2016 Hora: 03:00pm

v Verificar el tiempo de demora para realizar los cobros y pagos de facturas,

1.

2.

boletas, tickets en el sistema contable Concatr.

INFORMEINICIAL

Siendo las 3:00 pm se realiza la verificaciéon del tiempo que demora para
realizar los cobros y pagos de facturas, boletas y tickets a través del Utilitario
Utilcont, en este caso se tomd como ejemplo un cobro y un pago, el tiempo
promedio para dicho proceso es aproximadamente de 5 segundos por

operacion, lo que nos puede calcular 720 operaciones por hora.

Se pide a la misma persona que realice un cobro y un pago directamente en
Sistema Contable Concar de las mismas operaciones, el tiempo de demora es
aproximadamente 60 segundos por operacion, lo que nos puede calcular 60

operaciones por hora.

CONCLUSION
Al verificar las dos formas, se concluye dando fe que el tiempo de demora para
realizar los cobros y pagos, mediante el Utilitario Utilcont, es mucho menor que

realizandolo directamente a través del Sistema Contable Concar.

En sefal de aceptacion y conformidad firmo la presente declaracion
conjuntamente con el personal responsable del llenado de los registros

contables.
Preparado por: Ubilder Coronel Agip.
e aan 2s T

Ubilder Coronel Aaip Elizabeth Gomez Llactahuamani
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Anexo 5: Actade verificacion del registro de las actividades econdmicas para

la obtencion de los libros contables.

Aplicado al personal responsable encargado del llenado de los registros contables

de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account S.A.C.

Fecha de verificacion: 10 de diciembre 2016 Hora: 03:30pm

v Verificar si las actividades econdmicas han sido registradas en los libros

contables.

1.

INFORMEINICIAL

Siendo las 3:30 pm se realiza la verificacion las actividades economicas, donde
se comprob6 que dichas actividades fueron registradas de manera oportuna;
como prueba de ello tenemos los libros contables de compras, ventas, diario y

mayor.

. CONCLUSION

Al verificar el registro de las actividades econémicas, se concluye dando fe que
dichas actividades han sido registradas en los libros contables de manera

oportuna.

En sefial de aceptacion y conformidad firmo la presente declaracion
conjuntamente con el personal responsable del llenado de los registros
contables.

Preparado por: Ubilder Coronel Agip.

Ubilder Coronel Agip Elizabeth Gomez Llactahuamani
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Anexo 6: Acta de verificaciéon de clasificacién de la informacion.

Aplicado al personal responsable encargado del llenado de los registros
contables de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account
S.A.C.

Fecha de verificacion: 10 de diciembre 2016 Hora: 04:30pm

v Verificar si las actividades econdmicas han sido clasificadas (ingresos -

egresos) de manera correcta.

1. INFORMEINICIAL
Siendo las 4:30 pm se realiza la verificacion las actividades economicas,
donde se comprobd que dichas actividades fueron clasificadas de
manera correcta; como prueba de ello tenemos los libros contables diario

y mayor.

2. CONCLUSION
Al verificar la clasificacion de las actividades econdmicas, se concluye
dando fe que dichas actividades han sido clasificadas en los libros

contables de manera oportuna.

En sefal de aceptacion y conformidad firmo la presente declaracion
conjuntamente con el personal responsable del llenado de los registros
contables.

Preparado por: Ubilder Coronel Agip.

Ubilder Coronel Agip Elizabeth Gomez Llactahuamani
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Anexo 7: Acta de verificacion del resumen de la informacion.

Aplicado al personal responsable encargado del llenado de los registros
contables de la cartera de clientes del Estudio Contable Service Account
S.A.C.

Fecha de verificacion: 10 de diciembre 2016 Hora: 05:00pm

v Verificar si la informacion ha sido resumida reflejando en los Estados

Financieros.

1. INFORMEINICIAL
Siendo las 5:00 pm se realiza la verificacién del resumen de la informacion,
donde se comprobé que dichas actividades fueron resumidas de manera
correcta; como prueba de ello tenemos el Estado de Situacion Financiera

y el Estado de Resultados Integrales.

2. CONCLUSION
Al verificar la informacion de las actividades econdmicas, se concluye
dando fe que dichas actividades han sido resumidas reflejando en los

Estados Financieros de manera oportuna.

En sefal de aceptacion y conformidad firmo la presente declaracion
conjuntamente con el personal responsable del llenado de los registros

contables.

Preparado por: Ubilder Coronel Agip.

Ubilder Coronel Agip Elizabeth Gomez Llactahuamani
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