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I: Planteamiento del problema

La educacién cumple un rol importante en el proceso de socializacion del ser
humano, por tanto inculcar el conocimiento en todas sus dimensiones
contribuira a que la sociedad tenga una mejor calidad de vida como también un
buen desarrollo integral.

Teniendo en cuenta que hoy en dia la informacion es mas accesible por

diversos medios con el avance de la tecnologia y la globalizacion.

Es este contexto en la actualidad las instituciones se ven afectadas por
los diversos cambios incesantes de las influencias internacionales, que para el
caso peruano es una realidad que aun se encuentra en un proceso de
maduracion, consecuencia de su entorno interno y externo, como es el caso de
las instituciones que tienen el desafio de formar a los futuros ciudadanos del
Peru, que contribuyan a una mejor sociedad adaptandose competitivamente a

las exigencias de nuestro entorno global.

Las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion han tenido
un crecimiento veloz, en estos tiempos debido a su capacidad de interconexion
a traves de la red. Teniendo gran impacto en la organizacion de la ensefianza y
el proceso de aprendizaje. Esto ha ocasionado que sea algo indispensable en
los diversos ambitos de nuestra vida, por lo que es dificil que como seres
humanos actuemos eficientemente ante ellas. Por ello se debe tener en cuenta
y difundir el buen empleo de la tecnologia para el adecuado uso de la

informacion.

Se debe mencionar que a medida que el mundo estd en continuo
desarrollo a causa de la globalizacion, la comunicacién, informacion vy
conociemiento ya no presentan limitaciones, es decir estamos frente a la era de
la tecnologia una nueva revolucion industrial que ha facilitado la vida de las

personas pero que a su vez su fuerte influecia a afectado a la poblacion.



Ramoén (2008) sustenta que:

Las tecnologias nos brindan el libre acceso a la informacion,

Por lo cual cada uno tiene la responsabilidad de como emplear lo
mencionado para contribuir al desarrollo del conocimiento y brindar a la
educacion las bases que necesita. Pues de ello depende que la humanidad
tenga una mejor calidad de vida, tal penetracion tecnoldgica debe estar
acompafada de una evolucién pedagdgica. Las nuevas tecnologias exigen
un cambio de rol en el profesor y en el alumno. El profesor debe adecuarse

a los cambios que esto produce dejando atrds la ensefianza tradicional.
(p.83)

Actualmente el uso de las Tic’s esta influenciando en todos los ambitos
sociales y organizacionales, como ocurre en la educacion, por la problematica
que respalda este tema, nace debido a la cantidad abismal de informacién que
existe, que por una parte tiene fuerte influencia en las nuevas generaciones en
todos los ambitos. Si bien es cierto el conocimiento debe tener una utilidad, que
beneficie a las personas, por ello se debe impartir una nueva forma de

educacion.

Es asi que las instituciones estan incorporando en sus metodologias de
ensefianza, el uso de las nuevas tecnologias para responder a las necesidades
educativas, ya que los alumnos necesitan estar mas preparados para los retos
y la evolucion tecnologica que trae consigo nuevas competencias laborales

para los profesionales de hoy.

Ademas uno de los problemas que se presenta Gémez (2007) es:

Muchos alumnos aplican procedimientos matematicos, pero no saben
por qué funcionan, dominan las habilidades de calculo necesarias para
resolver problemas, pero carecen de la comprensién para aplicar su

conocimiento a situaciones nuevas, son capaces de manipular simbolos,



pero no entienden el significado de los mismos, ni de lo que estan haciendo

con ellos.(p.90)

En este sentido, con el propdsito de mejorar el rendimiento académico de
los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad
Privada Telesup con respecto al aprendizaje de la matematicas en el nivel
universitario; es primordial indagar si existe relacion entre las TIC ’'s y el
aprendizaje de las matematicas, ya que los directores y docentes cumplen un
rol importante en el proceso de enseflanza de las matematicas a nivel

universitario.

Por estas razones, consideramos que la mencionada investigacion, nos
permitird llevar un célculo de cuanto puede influir las herramientas tecnoldgicas
en la educacion de modo que los alumnos puedan observar una nueva forma
de desarrollar sus conocimientos de manera practica y romper con este

problema que afecta su rendimiento en cuanto a las matematicas.

Antecedentes, Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion se
buscaron diversas fuentes en las bibliotecas de diferentes instituciones educativas
nacionales y medios informaticos electrénicos. De las cuales, por relacionarse con
el tema o con una de las variables de estudio se tomé las siguientes citas mas

destacadas:

Los antecedentes nacionales, Caballero (2010) En su investigacion titulada:
Webquest, como Herramienta Interactiva para mejorar el aprendizaje de las
Matematicas en los alumnos del 42 grado de Educacion Secundaria de la
Institucion Educativa Estatal Ricardo Bentin —Ugel N° 02 — Distrito del Rimac -
2009. EIl presente estudio contribuye a incrementar el conocimiento existente
en torno a mejorar el aprendizaje significativo de las Mateméaticas con el
empleo de las herramientas interactivas Webquest. Esta herramienta permitira
obtener logros eficaces en las adquisicion de conocimiento de las Matematicas,
asimismo el desarrollo de sus habilidades experimentales, aumentando su

autoestima e interés por aprender la materia, esta tesis exclusivamente explica



sobre la utilidad que es este Software para el aprendizaje de los alumnos y la
rapidez en el manejo de la herramienta les permite comparar y relacionar con
otros ejercicios ya realizados anteriormente, logrando resultados satisfactorios.
El alumno se siente motivado al demostrar en la practica manual logrado el
mismo resultado aplicando el Software. Esto le permite mas seguridad en la
resolucién de problemas propuestos y en la creacion de los propios de la vida
diaria para fortalecer su capacidad, creando y elaborando ejercicios semejantes

a los ya desarrollados.

Gutiérrez (2008) en su investigacion titulada: Aplicacion del Software
educativo y su aporte en el desarrollo de la capacidad para la resolucion de
problemas en la ensefianzas de la Matematica en la Institucion Educativa de
mujeres “Edelmira del Pando” de Vitarte Determinan que el uso del Software
educativo mejorara la capacidad de solucion de problemas, ofreciendo tres
ventajas:

1.- Brinda oportunidades de consideracidén en varias imagenes, rasgos y
problemas.

2.- Ayuda al estudiante a observar los eventos en movimiento dindmicos

3.- Facilita al estudiante el desarrollo de habilidades de patrones de
conocimientos relacionados a las sefiales audiovisuales.

Asimismo sostiene que el Software Educativo impulsa el trabajo en equipo
y el auto aprendizaje guiado. El rol del profesor y alumno cambian, tomando
esta un papel mas activo y eficaz, los alumnos tienen mas ambito de
exploracién y permiten evolucionar su aprendizaje con ejercicios propuestos,

resolviendo de una forma mas practica y dinamica.

Soto (2010) En su investigacion titulada: El uso del programa Vicsofmat
en el aprendizaje de sistema de ecuaciones en los estudiantes de Matematica
del quinto grado de educacién secundaria en la institucion educativa N° 159 —
UGEL N° 05. La presente investigacion ha sido elaborado para demostrar el
mejoramiento de habilidades de resolucion de sistema de ecuaciones para los
alumnos del quinto grado de secundaria, con el propdsito de coadyuvar a los

estudiantes en la resolucién de ecuaciones, asimismo, motivar su persistente



interactuacién con el computador, y elevar su autoestima de cada estudiante
siendo capaz de resolver cualquier tipo de sistema de ecuaciones con dos y
tres variables mediante el Software Vicsofmat.Este Software permite a los
alumnos resolver todos los ejercicios propuestos asimismo creados sin ningun

temor a equivocarse, permitiéndole desarrollar su pensamiento creativo.

LLontop (2011) Su objetivo es elaborar una propuesta estratégica y
dindmica mediante el Software Educativo “Edilim” esto le permitira aportar una
mejor alternativa de resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del primer grado “B” de secundaria de la |.E.“AugustoSalazarBondy”, Chiclayo-
2011. El trabajo de investigacion es cualitativo y el disefio de investigacion es
experimental con una poblacion de estudiantes de treinta y dos alumnos del
primer grado “B”. El presente trabajo nos permitira cambiar aquella realidad
educativa por la que atraviesan los estudiantes especificamente los de primer
grado “B” de secundaria de la |.E. “Augusto Salazar Bondy” del distrito de
Chiclayo. Tendran la opcion de adoptar los contenidos del &rea de matematica,
haciendo uso de los software educativos y conseguir asi el interfaz alumno - tic
gue nos ofrece el siglo XXI, y de esta manera desarrollar las capacidades para

mejorar su aprendizaje.

Choque (2009) Su objetivo es comprobar si el estudio en las Aulas de
ensefianza, ayudan en el avance del desarrollo de las capacidades en
Tecnologias de la informacion y la comunicacion de las TIC en los estudiantes
de educacion secundaria, frente a las capacidades convencionales, el tipo de
Investigacion cuasi experimental, con posprueba, con grupo de comparacion
con un disefio cuantitativo . El estudio de poblacion esta constituida por 1,141
estudiantes del 4to. y 5to. afio de educacion secundaria de la red educativa N°
11 de la Unidad de Gestién Educativa Local de San Juan de Lurigancho de
Lima. Del total de estudio de poblacion, el grupo experimental estuvo
conformado por 581 estudiantes (265 hombres y 316 mujeres) y el grupo
control por 560 estudiantes (266 hombres y 294 mujeres). El presente trabajo
valida que la enseflanza en las aulas innovadoras facilitan el desarrollo de

mejores capacidades ante las herramientas tecnologicas en los estudiantes de
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educacion secundaria frente al desarrollo de las convencionales; ayuda a las
estrategias de aprendizaje con la ayuda del Internet tienen efectos en su
capacidad de su intelecto humano, puesto que aprenden de la tecnologia
ciertas capacidades tecnologicas que son cambios permanentes que se dan en

los estudiantes.

Huayta (2012) EI objetivo es el aprendizaje significativo de las
matematicas a través de aplicacion de el software educativo multimedia. El tipo
de investigacion es cualitativo y el disefio de investigacion es experimental con
una poblacion estudiantil de cincuenta alumnos. El presente trabajo del
software educativo tiene como rol la educacion y autoaprendizaje,ademas
contribuye al desarrollo de habilidades cognitivas. Por lo cual es importante
mejorar el proceso de aprendizaje colaborativo a través de la aplicacion de
programas educativos que inciten a los estudiantes a interesarse por la
materia, en los ejes primordiales del curriculo basico de la educacién. En los
procesos de educacion y aprendizaje de las Matematicas dirigido a veinte
alumnos de la especialidad de Computacién e Informatica del primer ciclo —
semestre 2011-l, del Instituto Educativo Superior Tecnoldgico Publico “Antenor

Orrego Espinoza”.

Chilén, Diaz, Vargas, Alvarez, Santillan (2008) Analisis de la Utilizacién de
las Tics en las I.E Publicas del Nivel Secundario del Distrito de Cajamarca.
Tesis de maestria, Universidad César Vallejo. Lima. Con la finalidad de realizar
un analisis del empleo de la Tic en docentes y alumnos, tarea que realizo en 11
instituciones educativas de nivel secundaria (distrito de Cajamarca).
Determinando que sin duda las nuevas tecnologias pueden facilitar medios de
mejora de ensefianza y aprendizaje, para la gestion de los entornos educativos
en general, pueden contribuir a superar desigualdades sociales; pero su
utilizacién a favor o en contra de una sociedad mas justa estara en manos de la
educacion, de los conocimientos y la capacidad critica de sus usuarios, que
son las personas que ahora estamos formando, para que la influencia de las
Tic de frutos en los métodos de ensefianza y desarrollo del conocimiento, sera

primordial que las instituciones educativas brinden el acceso como también
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todas las facilidades para que los estudiantes puedan contar con el tiempo
suficiente de realizar tareas netamente académicas en los centros de computo.
Se debe recalcar que al realizar una comparacion entre los recursos Tic que
cuentan las instituciones encuestadas, se llegé a la conclusion de que se debe
realizar una renovacion de todos los equipos y software, ya que por estos
factores méas otros externos como la falta de formacion en conocimientos
tedricos y practicos, la necesidad de aptitudes y actitudes para el uso de estas
nuevas herramientas que se le suman dificultan el buen aprovechamiento de la

herramientas a los estudiantes. (p.198)

Antecedentes Internacionales, Buschman (2005) en su investigacion titulada: El
lenguaje matematico en el aula. Universidad de Camagley. Cuba, El estudio
indica que tanto la comunicacién verbal y escrita son esenciales para los
estudiantes en lo que respecta la comprensibn matematica, les ayudara a
personalizar y realizar conexiones entre los conceptos matematicos. Cuando los
alumnos comunican informacién Matematica, ellos la recuerdan, la entienden y la
usan para descubrir y encontrar mas informacién. Los docentes tienen como labor
importante orientar a los alumnos de modo que estos puedan ser también
comunicadores matematicos describiendo su proceso de pensamiento de forma
impecable. El estudio llega a las siguientes conclusiones: Los alumnos necesitan
tiempo para observar, trabajar juntos y construir una comprension del lenguaje de
las Matematicas para hacerlo propio. El conocimiento personal se vuelve Util en
situaciones donde puede combinarse con el conocimiento de los demas.
Pensamientos, ideas y significados de las palabras se clarifican cuando los

alumnos conversan entre si.

Jaramillo (2011) en su investigacion titulada: Estrategias Ludicas
Pedagogicas para la ensefianza de las Matematicas (suma, memorizacion de
nameros naturales) en primer grado seccion “B” de la escuela primaria
bolivariana “Delfina de Molina” del Municipio Pedro Zaraza del Estado Guarico.
El objetivo basico es que Uno de los propdsitos centrales de la educacion
basica es estimular las habilidades que cada alumno desarrolla y que son

indispensables para el aprendizaje continuo. Por esta razén afirman que la

12



recoleccion de conocimientos esté enlazada con el ejercicio de habilidades
intelectuales, con ello pretenden superar la antigua disyuntiva entre ensefianza
informativa o0 enseflanza formativa asi como desarrollar las habilidades
intelectuales en relacion con los conocimientos fundamentales. Muy en
especial en la asignatura de las Matematicas, donde el alumno pueda adquirir
diversas capacidades, entre ellas est4d el utlizar las Matematicas como
instrumento para reconocer, plantear y resolver problemas, asi como anticipar y
verificar resultados a favor de su desarrollo cognitivo, Segin Rho de Sperarma
se encuentra una correlacion altamente significativa de 0.759, y un P-Valor de
0.000. Se acepta la hipétesis del investigador y se rechaza la hipétesis nula

entre las estrategias Ludicas Pedagdgicas y la ensefianza de las Matematicas

Escamilla (2010) el objetivo de esta presente tesis es Identificar el
desarrollo institucional y profesional acerca de la implantacion, proceso y
progresion de las TIC's en las actividades de los educadores e investigadoras
de la Universidad Autonoma de Querétaro (México). Tipo de investigacion es
cualitativa al no tener vinculo con ninguna investigacion de modalidad
experimental, no resulta imperativo la formulacién de hipétesis; creemos, pues,
que la ilustracion de objetivos marcan y establecen claramente nuestras
pretensiones, al ser, en este caso, una investigacion descriptiva, correlacional y
comparativa-causal. En definitiva, la investigacion ofrece datos relevantes
sobre las estrategias y disefio organizativo de la Universidad, asi como los
ambitos requeridos por el profesorado. Afrontar el reto que supone la
integracion de las TIC’s en la actividad profesional. Entre la primera y la
segunda parte de la presente tesis nos da a conocer que el sistema de
ensefianza tradicional, o el referido apropiadamente, sigue adquiriendo un gran
apoyo en la aceptacion del profesorado, quienes perciben la conveniencia y
necesidad de afrontar las bondades que, entienden y proporciona el sistema
semi-presencial. Orientado a atender a un mayor numero de alumnos y a

grupos mas numerosos obteniéndose buenos resultados.

Pompeya (2008) El objetivo de este trabajo es la importancia de utilizar

diferentes recursos tecnolégicos y modalidades mixtas de aprendizaje, que

13



sugieren poner a disposiciéon de los alumnos, para cada necesidad educativa.
Tipo de investigacion es cuantitativa y de investigacion experimental que se
llevo acabo en una poblacién de 19 alumnos. Se recoge que el material
hipermedial educativo desarrollado para esta tesis en una modalidad “blended
learning” ha sido aceptado por los alumnos y que cumplé con los objetivos
propuestos para el desarrollo e implementacion de la aplicacion. Esta tesis se
realiza un analisis de la modalidad “blended learning” (aprendizaje combinado)
que integra en una propuesta educativa diversos recursos, los propios de la
educacion presencial, mas aquellos de la educacion a distancia, de manera
que dicha combinacion busque lograr un aprendizaje 6ptimo, por parte de los
alumnos donde se mostraron satisfechos y motivados. En conclusién se puede
afirmar que, en este tipo de aprendizaje es primordial un analisis previo de los
destinatarios y los recursos con que se cuenta, para poder generar materiales

gue permitan procesos de aprendizaje enriquecidos por los mismos.

Pizarro (2009).En su trabajo de tesis propone como objetivos el disefio,
desarrollo e implementacion de un Software educativo para facilitar y mejorar la
ensefianza y el aprendizaje de los métodos numéricos. Para probar la hipotesis
planteada, trabaj6 desde una metodologia de investigacion en la cual se
incorporaron caracteristicas de tipo cualitativa para la ensefianza en el aula y
de tipo cuantitativa para obtener y procesar datos como resultados de una
experimentacion. Su poblacion abarcé a los estudiantes de la Universidad
Nacional de la Plata Facultad de informatica y cuya muestra estuvo constituida
por los propios estudiantes del dltimo afio de estudios de dicha casa de
estudios para ello contaron con 20 computadoras a su disposicion. Los
resultados a los que se arribaron en la presente investigacion fueron el
desarrollo de la herramienta didactica valiosa como es el software educativo
para trabajar los métodos numéricos en la resolucion de ecuaciones no lineales
en la asignatura del Calculo Numérico. Asi mismo los docentes y estudiantes
experimentaron por primera vez, la utilizacion formal del software en la
resolucion de sus actividades practicas asi como en sus evaluaciones,
superando la etapa ilustrativa que muchas veces se le asigna a la utilizacién

del software. Las conclusiones que se arribaron en la presente fueron el valor
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agregado que posee la inclusion del software educativo para los fines
sefialados y que el disefio, desarrollo y evaluacion de software educativo,
contribuye a la ingenieria de software especialmente desarrollada para fines
educativos. El aporte que hace a la presente investigacion consiste en que se
puede utilizar un software al campo educativo como valor agregado para

desarrollar capacidades y habilidades en los alumnos.

Las bases tedricas de las TIC
Para Turpo (2010)
Las tecnologias de la Informacion y Comunicacion, son herramientas en
computacion e informaticas que procesan, sintetizan, recuperan y presentan
informacion de la forma mas variada, siendo un soporte, para el tratamiento de

la informacién, en la cual se registra, almacena y difunde contenidos digitales.

Para todo tipo de aplicaciones educativas, las Tic’'s son medios y no fines.
Por lo tanto, son herramientas que permiten el aprendizaje, el desarrollo de
habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices
(p. 103).

La ensefianza tradicional tenia por objetivo fundamental que el proceso
de adquisicion de conocimientos, era un proceso de memorizacion,
impartiéndose la ensefianza de forma colectiva donde el profesor actuaba
como el emisor de conocimientos y el estudiante el receptor de los mismos. El
tipo de ensefianza seguia un modelo conductista para adquirir los

conocimientos.

En oposicidn, a este tipo de enseflanza, es posibilitar que el estudiante
sea capaz de construir sus propios conocimientos a partir de sus conocimientos
previos, de las experiencias y de las informaciones que tiene acceso. Es
necesario diferenciar , entre informacion y conocimiento, es necesario que el
alumno, apoyado y guiado por el profesor, sea capaz de “aprender a aprender”,
esto es acceder a la informacion, comprenderla, resaltar las ideas

fundamentales, estructurarla, y tener una vision critica sobre la misma, ya que

15



él pasa a ser el eje del proceso de aprendizaje, y sera quien construye el

conocimiento.

Para Discroll y Vergara (1997)

Es de gran importancia el uso de entornos y métodos para facilitar el
aprendizaje del alumno, asi aprender y convertir las informaciones en
conocimientos. Las TIC son elementos apropiados para la creacion de
estos entornos por parte de los profesores, afirmando el aprendizaje
constructivo, colaborativo y por descubrimiento. (p. 24)

El uso de las TIC presenta ventajas en su asimilacion con los recursos
utilizados en la ensefianza tradicional. La mayoria de estas ventajas estan
relacionadas directamente con las propias caracteristicas de las TIC. Entre

ellas cabe destacar:

Informacién variada. Es posible acceder a gran cantidad de informacién
sobre diferentes &mbitos. Esto admite que el alumno deba realizar un analisis

de la misma que le permitan valorar la calidad y credibilidad de la misma.

(Discroll 'y Vergara,1997) Flexibilidad instruccional. El ritmo de
aprendizaje y el camino a seguir durante el proceso puede ser diferente
para los alumnos, adecuandose a las necesidades diversas que se
presentan en el aula. Las aplicaciones multimedia, que utilizan varios
cédigos de comunicacién, permiten que estudiantes con distintas
capacidades y habilidades cognitivas puedan extraer un mejor provecho
de los aprendizajes realizados (p.25)

Botero (2009) define “Como un estado mas que un proceso, donde una
persona utiliza las TIC de una manera cotidiana, practica y relevante segun su
quehacer. Se busca que este uso de las TIC contribuya a la mejora de la
calidad de vida” (.p.38)
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Esta definicion nos dice que el uso de las TIC se realiza de manera
cotidiana en el que hacer y practica diaria y se torna relevante pasando a ser
mas que un proceso rutinario que realiza una persona para mejorar su calidad

de vida.

Cabero ( 2002) Es el proceso de emplear las tecnologias que se
requieren para la gestion y transformaciéon de la informacion, y muy en
particular el uso de infraestructura y software que permiten crear, modificar,

almacenar, proteger y recuperar esa informacion (p.123)

Es el uso de las herramientas tecnoldgicas en la gestion y transformacién
de la informacion la cual va a ser objeto de una serie de procesos que

permitiran manipularla para los fines que se requiera.

Sanchez (2003) “Implica que los profesores y aprendices desarrollen
competencias para una alfabetizacién digital, usen las tecnologias para
preparar clases, apoyen tareas administrativas, revisen software educativo,
etc”. (p.57)

Coincido en que el uso de las TIC consiste en un interaprendizaje de
profesores y aprendices a fin de alcanzar competencias que permitan una
alfabetizacién digital, utilizar tecnologias para desarrollar clases, apoyen en la

administracion, revisar software educativo

Para este proyecto de investigacion se define las TIC, como el conjunto de

tecnologias que permiten la produccion, tratamiento, comunicacion y proceso de

la informacion multimedia, puesto que las informaciones pueden ser tanto textos,

como imagenes, sonidos, etc. Asimismo los avances en el campo de la

electronica son la base del desarrollo de las TIC, en las que se incluyen las

telecomunicaciones, la informatica y las tecnologias audiovisuales.

Asimismo, se considera que el proceso de ensefianza-aprendizaje va de

la mano con el desarrollo de las comunicaciones, y el crecimiento de las
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telecomunicaciones que ha movido a la educacién hacia un nuevo contexto
donde el uso de las nuevas tecnologias es inevitable, trayendo consigo nuevas
opciones educativas, que transforman los sistemas de ensefianza. Esto supone
profundos cambios en la estructura y organizacion de las instituciones
educativas afectando fundamentalmente los ambientes instructivos

convencionales.

Al respecto, Bates (2001), menciona que algunas de las razones que
inducen a estas instituciones al cambio son la necesidad de “hacer mas con

menos” y las necesidades de aprendizajes cambiantes de la sociedad. (p. 21)

Botero (2009) define “Como un estado mas que un proceso, donde una
persona utiliza las TIC de una manera cotidiana, practica y relevante segun su
quehacer. Se busca que este uso de las TIC contribuya a la mejora de la
calidad de los aprendizajes”. (p.38), El autor considera dos dimensiones: uso de

internet y uso de programas uso de programas.

La gradual implementacion de las TICs ha permitido que éstas formen
parte natural de la vida institucional; asi, el lenguaje digital se esta expandiendo
en todos los ambitos, de tal suerte que va penetrando en los programas

académicos.

Segun Castells (2002), la relacion historica de las revoluciones
tecnolégicas muestra que “todas se caracterizan por su capacidad de
penetracién en todos los dominios de la actividad humana, no como una fuente

exdgeno de impacto, sino como el pafio con el que esta tejida esta actividad”
(p. 57)

Hoy en dia, la preocupacion de las instituciones educativas por llevar
tecnologia a la ensefianza, ha hecho que la formacion de profesores y
estudiantes en el uso de las TICs sea de gran prioridad. Sin embargo la idea de

gue las TICs no implican de por si una mejora en la calidad de la formacion. Es
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decir el cambio no radica en ellas, sino en la forma de utilizarlas para que

contribuyan efectivamente a la innovacion pedagogica.

Por su parte, Medina y Sevillano (1996), expresan que ‘os avances
recientes y continuos, en los procesos de integracién de las tecnologias de
comunicacién estan potencialmente en situacion de facilitar un cambio
significativo en la propia naturaleza del sistema de educacién a distancia” (p.
154)

De esto se interpreta que el establecimiento de redes (esto es, la
conexién de computadoras a través de lineas de comunicacién) esta abriendo
un mundo lleno de oportunidades para estudiantes, profesores vy
administrativos por igual. Cada profesor es capaz de elaborar y producir
materiales impresos y de presentacion en pantalla para la ensefianza y el
aprendizaje empleando para ello la creacion informatica de documentos.

Asimismo, Tejedor y Valcarcel (2000), sefialan a las TICs Unicamente
como: ‘herramientas educativas que transmiten informacion, motivan al
estudiante y que ofrecen otras formas de trabajar creando conocimiento; no
como sustitutos del docente” (p. 234). Por ello, el profesor es el que tendra que
hacer un uso apropiado de las mismas para mejorar los procesos de

ensefanza-aprendizaje en su entorno educativo.

Al respecto, Gonzalez (2003), comenta que es necesario generar un
cambio que “introduzca en el modelo pedagdgico de ensefanza-
aprendizaje, técnicas de autoaprendizaje a distancia, cultura en el manejo
del computador y del Internet, facilitando el acceso al conocimiento y
permitiendo mejorar los niveles de preparacion en diversos campos de la

formacion educativa”. (p. 89)

Es importante destacar que la insercion de cualquier tecnologia de la
informacion y comunicacion, como por ejemplo las redes de computacion vy el
Internet en el contexto educativo ocurre a medida que el profesor tenga

actitudes favorables hacia las mismas, y una capacitacion adecuada para su
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incorporacion en la practica profesional. Por otra parte, para la definicion de
politicas sobre el uso de las TICs en la educacion superior, los profesores
universitarios sefialan cuatro condiciones: a. las TICs en la educacion superior,
persiguen facilitar el aprendizaje e incorporar mas gente a través de la

educacion a distancia.

Incrementar la calidad educativa y el acceso a la educacion
Utilizar la educacion a distancia para apoyar y mejorar los cursos; no para

reducir los costos.

Establecer acuerdos previos sobre la propiedad compartida de los

derechos intelectuales entre el cuerpo docente involucrado y la institucion.

Consecuentemente, la nueva era de la informacion y la comunicacién ha
forzado el cambio de los ambientes rutinarios de aprendizaje por otros,
caracterizados por el cambio y la innovacion constante. La alta exigencia en
habilidades o competencias del manejo de la informacién, por tanto, de los
procesos de adquisicion, seleccion y utilizacién de las mismas, asi como la
creacion de nuevos conocimientos, requieren de la utilizacién de herramientas

gue permitan energizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otras formas de TICs tales como, los procesadores de texto, el correo
electronico, editores Web y software de presentacion, estan redefiniendo
periodicamente la naturaleza de la educacion. En el mundo de hoy, los
estudiantes deben dominar las nuevas competencias de las TICs, por lo tanto,
los educadores en esas competencias tienen la responsabilidad de integrar de
manera efectiva estas tecnologias dentro del aula de clase, a fin de preparar a

los estudiantes.
Cabero (2002) En este respecto se indica que “cualquier tipo de

medio, independientemente de su potencialidad tecnolégica e instrumental,

es simplemente un recurso didactico que deberd ser movilizado por el
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profesor cuando el alcance de los objetivos, los contenidos o las

caracteristicas de los estudiantes lo justifique” (p. 116)

Por su parte Duart y Sangra (2001), revelan en su trabajo de
investigacion, que “la educacion a distancia puede ser tan efectiva como la
instruccion tradicional” (p. 88). Es decir de persona-a-persona, cuando los
meétodos y tecnologias utilizados son apropiados a las tareas institucionales,
cuando hay interaccion estudiante-a-estudiante y cuando la retroalimentacion

profesor-a-estudiante es hecha a tiempo.

Por ello, con la moderna tecnologia pronto serd posible dar una
conferencia, colocar asignaciones, practicar la tutoria o efectuar simulaciones;
incluso facilitar el contenido de grandes librerias a cualquiera otra persona que
tenga posesion de un moderno computador, en este estudio se entiende que
las nuevas tecnologias pueden proporcionar diferentes modalidades de
ensefianza, pudiendo ser utilizadas en la ensefianza presencial, donde el
profesor y el estudiante interaccionan en el mismo espacio y tiempo; a
distancia, donde se encuentren separados por el tiempo y el espacio; y online,
permitiendo que la interaccion se realice gracias a algun artilugio tecnolégico.
Es indudable que en la actualidad los usos de la tecnologia son una realidad.
En el ambito educativo “se esta viendo como estos adelantos tecnoldgicos le
estan proporcionando nuevas herramientas de trabajo y aprendizaje que

permiten que los estudiantes incrementen sus conocimientos

En otro estudio se sostiene que:

Roman (2002) Mas alla de las barreras temporales y geogréficas que se
les puedan presentar, términos como el Internet, el correo electrénico, la Web,
la videoconferencia o el multimedia, el e-learning, entre otros, van pasando a
formar parte activa de los diferentes procesos de ensefianza-aprendizaje. (p.
113)

De ahi que la meta de la tecnologia de la informacién y comunicacion,

debe ser el de crear un ambiente en el que cada uno de los aprendices pueda
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disponer no solo de una serie de recursos sino de expertos en diferentes
disciplinas ubicados en diferentes sitios, con un docente o tutor que ayude a
organizar la informacion y ayude al estudiante a profundizar su conocimiento en

ciertas areas.

En tal sentido, existe el interés de apoyar la administracion del
aprendizaje y el conocimiento, esto es relativamente costoso hoy dia, pero vive

la esperanza de que se convierta en realidad en el Peru en un futuro cercano.

Caracteristicas de uso de las tics de los docentes

Riveros y Mendoza (2005)
Posibilitan la profundizacion de conocimientos en el quehacer educativo.
Permiten la formacién plural y diversificada segun habilidades y diferencias
de cada persona
Permite desarrollar proyectos pedagdgicos en mucho menor tiempo con un
proceso de disefio mas efectivo y simplificado.
Deben facilitar al alumno la oportunidad de explorar un mundo donde él
pueda simular cualquier area de conocimiento Incremento en la produccién
y difusién de nuevas tecnologias en las empresas.
Permiten nuevos procesos de innovacion tecnolégica que moviliza la

capacidad de una organizacion. (p.235)

Dan el potencial a las personas a través de redes de apoyo a intercambiar

y discutir nuevas ideas.

Permiten el aprendizaje interactivo y la educacién a distancia.

Imparten nuevos conocimientos que requieren muchas competencias.

Las denominadas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) ocupan un lugar central en la sociedad y economia de nuestro siglo el
concepto de tic surge como convergencia tecnoldgica de la electrénica, el
software y las estructuras de las telecomunicaciones la asociacion de estas tres

tecnologias abren nuevos horizontes y paradigmas. Asi encontramos diferentes
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definiciones como:

Segun la Asociacion Americana de las tecnologias de la Informacion
define las tics como el empleo de computadoras y aplicaciones informaticas
para transformar, almacenar, gestionar, proteger, difundir, y localizar los datos
necesarios para cualquier actividad humana, en el portal de la sociedad de la
informacion de telefénica de Espafia consideran que las tic son tecnologias que
se necesitan para la gestion y transformacion de la informacion ,que permiten
crear ,modificar , almacenar proteger y recuperar esa informacion. De estas
definiciones podemos inferir que nuestros estudiantes no pueden estar al
margen del uso de estas tecnologias en una sociedad del conocimiento

globalizado.

Gonzalez (2003) en la obra “la formacion del maestro y profesores
aduce que es necesario re profesionalizar la educacion incorporando a los
docentes a las nuevas tecnologias de comunicacién en el salén de clase es
decir debemos romper el paradigma del conformismo de nuestros docentes
que se da con un nombramiento e incentivarlos a una capacitacion

continua en el uso de las tics. (p. 72)

Asimismo en los estudios del doctor Aristides Alejandro Legra llega a la
conclusién que la computacion como ciencia auxiliar tiene como incidencia
importante la diferencia de los métodos formas y medios de la estructuracion
didactica del proceso educativo redefiniendo la importancia del uso de las tics
en el sistema educativo actual; de igual manera Bates (2001).afirmaban que
somos la ultima generacion de una antigua civilizacion y la primera de una
nueva civilizacion iniciada a mediados del siglo XX, a la que se le conoce con el
nombre de la sociedad de la informacion. De ahi la importancia de del uso de
las tics en nuestras instituciones publicas donde asisten la mayoria de nuestros

jovenes alumnos.

El ambiente de aprendizaje con tecnologia, el ambiente de aprendizaje puede

determinar un mejor desarrollo de competencias en el ambito de la ensefianza
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tecnoldgica, es innegable que la habilidad de adaptar el ambiente y la capacidad
de enfocar el ambiente a diferentes niveles de abstraccién son elementos claves
para la educacion. Por otra parte, la flexibilidad de los ambientes estructurados en
entornos delimitados y el rol del docente como administrador del ambiente, son
componentes claves para la efectividad en el logro de las competencias deseadas

en los estudiantes.

En este respecto Hammond (2001), considera que “el garantizar mas y
mejor aprendizaje a todos los estudiantes dependera en Ultima instancia de que
se desarrolle una ensefianza adecuada para ello, que lo favorezca y lo

estimule” (p. 155).

Sin embargo, uno de los temas que siempre ha generado una gran
discusion es el relacionado con la efectividad que tienen los medios en el
aprendizaje. Asimismo, para lograr un aprendizaje eficaz, se necesita
desarrollar en los estudiantes algunas capacidades implicadas en el

aprendizaje abierto o flexible:

La habilidad de diagnosticar las propias necesidades
Programar planes para lograr los propios objetivos

Evaluar la efectividad de las actividades de aprendizaje.

Asi, los modelos basados en el aprendizaje abierto requieren introducir un
estilo caracterizado en potenciar a los estudiantes en el aprender a aprender, el
aplicar el aprendizaje al mundo real, y su adaptabilidad a las TICs. Todo lo
anterior significa que quien aprende tiene la eleccion, la libertad de maniobra y

el control sobre la forma en que aprende.
En un trabajo sobre las nuevas tecnologias y el cambio necesario en la

educacion del trabajo de investigacion, Martinez & lIriarte (2004), sefala los

siguientes indicios:
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Los profesores de investigacion tienen que reconocer el poder que tienen
las nuevas tecnologias para transformar la forma como los ingenieros piensa, y

por lo tanto la forma como son educados.

Estas nuevas tecnologias necesitan ser estudiadas, los profesores
jovenes y los estudiantes pueden ayudar a determinar las formas eficientes de
usarlas

Buscar los caminos de comprometer activamente a los estudiantes en el
uso de las nuevas tecnologias para responder preguntas, solucionar problemas
y obtener nuevas perspectivas sobre lo que significa ser ingeniero y crear
tecnologia. (p. 54)

Las computadoras ofrecen a los estudiantes el acceso a programas que
tienen altas velocidades de célculo, a realizar simulaciones complejas y a una
variedad de aplicaciones comerciales de software como procesadores de
palabras, hojas de calculo, asi como a los beneficios de la comunicacion e
interaccion global a través del Internet, actualmente, cada vez son més los
profesores que estdn usando el Internet y la Web como recursos para la

ensefianza de la ingenieria.

Principios psicopedagdgicos del uso delas TIC ’s

El disefio curricular nacional aprobado por la R.M. 440 -2009 —ED sefiala como
principios psicopedagdgicos los propios aprendizajes y significatividad de los
mismos, teniendo en cuenta los contextos y la diversidad en la que esta
inmerso el estudiante en tal virtud plantea en su onceavo proposito el dominio
por los estudiantes de las tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC
) como medio para desarrollar en los estudiantes capacidades y actitudes que
les permitan utilizar y aprovecha adecuadamente las tics, para ello el rol de la
comunidad educativa es importante en su busqueda de adaptarse a los efectos

del lenguaje digital como forma de aprender y comunicarse de los estudiantes.

Bates (2001, p.23). En su obra impacto de las TIC ’s en educacion
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formula tres razones pedagadgicas por la que deben usarse y estas son:

Primera razén: permite orientar a los estudiantes a adquirir las
competencias basicas sobre las tics.

Segunda razén: estéa relacionada con la productividad es decir aprovechar
las ventajas que proporcionan las tics al realizar actividades como: preparar
apuntes y ejercicios, buscar informacion, comunicarse a través de e-mail, chat,
etc.

Tercera razon: Innovacion de las practicas docentes aprovechando las
nuevas posibilidades didacticas que ofrecen las tics para lograr que los

alumnos realicen mejores aprendizajes y reducir el fracaso escolar.

Estas razones fundamentadas del autor nos permiten vislumbrar las
ventajas del uso de las tics en el campo educativo y de igual manera podemos

inferir las desventajas de su no uso.

Asimismo dentro del enfoque cognoscitivo se encuentran las

contribuciones del Ausubel y Bruner.

El aporte Ausubel a los aprendizajes significativos estd en que estos se
logran cuando el estudiante puede relacionar los nuevos conocimientos con su
experiencia individual (con lo que ya sabe ), entendiéndose como experiencia
individual los conocimientos intuitivos que posee el alumno ya sea por via
escolarizada o no. lo que significa que el estudiante al interactuar con las tics
(P.C — internet ) esta construyendo su aprendizaje ya no por mera repeticion o
simple recepcién ,sino por descubrimiento guiado o por descubrimiento
autbnomo que segun Ausubel no son excluyentes ni dicotdmicos sino que

cualquiera de ellos puede llegar a ser significativo.

Bruner al enfatizar el valor del aprendizaje por descubrimiento dentro de
su modelo cognoscitivo computacional, para lograr la transferencia del
conocimiento, nos recuerda que el objetivo final del aprendizaje es el

descubrimiento y la Unica via para lograrlo es a través de la ejercitacion en la
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solucion de tareas y el esfuerzo por descubrir (caracter activo). Cuando mas se
practica mas se generaliza por lo tanto.

En esta nueva etapa educativa de capacitaciones docentes vy
equipamiento de escuelas con tics en los que se les conoce como centro de
recursos tecnoldgicos, es necesario tener en cuenta al trinomio estudiante —
profesor - tics en el proceso de ensefianza aprendizaje .como expone Toffer
(1994) “el bien mas estimado no es la infraestructura ,las maquinas ,los
individuos ,sino las capacidades de los individuos para adquirir ,crear ,distribuir

y aplicar criticamente y con sabiduria los conocimientos “

Las dimensiones en el uso de las tics, Ministerio de Educacion del Peru (2007),
la adquisicién de informacion, donde los estudiantes investigan mas y mejor
con las TIC y comprenden y aplican adecuadamente los estandares de los
procesos de investigacion en cada una de las areas curriculares (p. 18).

La dimension uso de internet, Botero (2009) “Es la habilidad para localizar,
organizar, entender, evaluar y analizar informacion utilizando tecnologia digital.
Implica tanto el conocimiento de como trabaja la alta tecnologia de hoy dia
como la comprension de como puede ser utilizada. Las personas digitalmente
alfabetizados pueden comunicarse y trabajar mas eficientemente
especialmente con aquellos que poseen los mismos conocimientos y
habilidades”. (p.2)

Es poseer diversas habilidades que le permitan conocer como trabaja y

como puede ser utilizada la tecnologia para poder realizar un trabajo eficiente.

Casado Botero (2009) es el proceso de adquisicion de los conocimientos
necesarios para conocer y utilizar adecuadamente las infotecnologias y poder
responder criticamente a los estimulos y exigencias de un entorno
informacional cada vez mas complejo, con variedad y multiplicidad de fuentes,

medios de comunicacién y servicios” (p, 52)
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La formacidn digital consiste en un proceso que va a permitir obtener los
conocimientos para desarrollarlos y utilizarlos adecuadamente Illamadas
infotecnologias, asimismo va a permitir responder criticamente a las exigencias
y estimulos del medio informacional cada vez mas desarrollado y complejo

agregando multiples fuentes, medios de comunicacion y servicios

Botero (2009) Habla de que la alfabetizacién digital busca la adquisicion
de cuatro competencias fundamentales para el individuo la construccién del
conocimiento, la busqueda en internet, la navegacion por hipertexto y la

evaluacion del contenido. (p.29)
La alfabetizacion digital esta definida como la adquisicion de cuatro

competencias la busqueda por internet, la navegacion por hipertexto, la

evaluacion del contenido y la construccion del conocimiento.
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La dimensidon uso de programas, Botero (2009) Considera como el grupo de
conocimientos para realizar actividades que incluyen métodos, procesos y
procedimientos. Por lo tanto, representa trabajar con determinadas
herramientas y técnicas, deben tener la capacidad de cémo usarla. (Lépez,
2008).

Botero (2009) La capacidad técnicas, comprenden:
El conocimiento béasico de las caracteristicas y terminologia de los

sistemas informaticos.

La gestion de sistemas tecnoldgicos aplicados a la educacion: El alumno
debe saber como conectar los periféricos en forma adecuada; encender y
apagar los equipos correctamente; manejar los sistemas operativos y sus
funciones méas comunes; y saber hacer un mantenimiento béasico a los
diferentes dispositivos.

El uso del procesador de textos, manejando sus funciones mas
importantes.

El uso de hojas de calculo con sus funciones mas comunes y la creacion

de graficos estadisticos.

El manejo de bases de datos (creacidon, mantenimiento, consultas,
informes).

Elaboracion de presentaciones multimedia.

Utilizacion de lenguajes de autor y entornos especificos para la creacion
de materiales educativos digitales.

Uso de tutoriales digitales y de las ayudas que proporcionan los mismos
programas.

La creacion, la captura y edicion de imagenes digitales. Uso del escaner y
de la camara de video y fotogréfica.

Conocimientos basicos del lenguaje hipermedia (estructuracion
hipermedia de la informacion).

Elaboracion de Sitios Web. Creacion de Paginas, Blog y Wikis.
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Navegacion en Internet, uso de buscadores y meta buscadores, busqueda
y seleccion critica de informacion.
Uso del correo electronico, foros telematicos (chats, listas,

videoconferencias, etc.) utilizando las normas de cortesia usuales.

El componentes de ofimatica, la estructura ofimatica suele estar formada por
computadoras y periféricos (como impresoras y escaneres) que estan
conectados mediante una red de area local y que también tienen conexion a la
Web. Los teléfonos y los equipos de fax también forman parte de la ofimética.
Aplicaciones de Productividad Personal.

Administradores de Base de Datos personales.

Hojas de Célculo.

Procesadores de Texto.

Presentadores.

Programas Graficos

Las bases teoricas del rendimiento académico en matemaéticas, el
rendimiento académico, Jiménez (2009) indica que:
Es un nivel de conocimientos reflejado en un area o materia comparado
con la edad y nivel académico, encontramos que el rendimiento del alumno
deberia ser entendido a partir de sus procesos de evaluacion, sin embargo
la simple medicion y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados por los
alumnos no provee por si misma todas las pautas necesarias para la

accién destinada al mejoramiento de la calidad educativa (p. 28).

El Ministerio de Educacién (2009) sefala que:

El rendimiento escolar es el resultado del trabajo escolar realizado por el
estudiante, es decir la cantidad de conocimientos, capacidades, habilidades y
destrezas adquiridas por el alumno en la escuela dentro de un marco de
evaluacion cualitativa, donde la ensefianza es un proceso de construccion de
conocimientos elaborados por los propios nifios en interaccién con la realidad,

con apoyo de mediadores, que se evidencia cuando dichas elaboraciones les
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permiten enriquecer y transformar sus esquemas anteriores y la ensefianza
como un conjunto de ayudas previstas e intencionadas que el docente ofrece a
los nifios y nifias para que construyan sus aprendizajes en relacion con su
contexto (Minedu), 2009, p. 37)

Kohler (2009) define como:

El rendimiento académico que da el alumnado en los centros de
ensefianza y que se expresa a través de calificaciones. La definicion
enfatiza los resultados y es cierto que la educacién ha de atender sobre
todo a los procesos. El hecho de considerar las calificaciones escolares

como expresion del rendimiento académico.

Por lo tanto, el rendimiento académico es un resultado que se mide con
las pruebas de conocimientos, estas han de arrojar un niumero el cual sera
ubicado en el nivel respectivo y asi brindar a la ciudadania informacion

respecto al aprendizaje del estudiante.

Asimismo Castro (2007) atribuye la importancia del tema a dos razones
principales:

Uno de los problemas sociales, y no s6lo académicos, que estan
ocupando a los responsables politicos, profesionales de la educacion,
padres y madres de alumnos; y a la ciudadania, en general, es la
consecucién de un sistema educativo efectivo y eficaz que proporcione a
los alumnos el marco idoneo donde desarrollar sus potencialidades; por
otro lado, el indicador del nivel educativo adquirido, en este estado y en la
practica totalidad de los paises desarrollados y en vias de desarrollo, ha
sido, sigue y probablemente seguiran siendo las calificaciones escolares. A
su vez, éstas son reflejo de las evaluaciones y/o examenes donde el
alumno ha de demostrar sus conocimientos sobre las distintas areas o
materias, que el sistema considera necesarias y suficientes para su

desarrollo como miembro activo de la sociedad (p. 11).
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Asimismo, Novaez se refiere “al rendimiento académico como el quantum
obtenido por el individuo en determinada actividad académica. El concepto de
rendimiento esta ligado al de aptitud, y seria el resultado de ésta, de factores

volitivos, afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion” (p. 23).

Las calificaciones son las notas o0 expresiones cuantitativas o
cualitativas con las que se valora o mide el nivel del rendimiento
académico en los alumnos. Las calificaciones escolares son el resultado
de los examenes o de la evaluacion continua a que se ven sometidos los
estudiantes. Medir o evaluar los rendimientos escolares es una tarea
compleja que exige del docente obrar con la maxima objetividad y

precision (Fernandez Huerta como se cité en Aliaga, 1998, pp. 32).

En sintesis, concluimos que el rendimiento académico es el resultado del
proceso de aprendizaje, el cual es evaluado de forma numérica o literal, de
acuerdo al nivel estipulado por el (MINEDU, 2009, p. 185).

Entonces, el rendimiento académico es una medida que permite a los
docentes y autoridades tener un panorama respecto al aprendizaje del
estudiante, aunque este a veces no expresa lo que debiera, por el contrario, los
resultados pueden alterarse por algun factor que esta presente en el instante

de la evaluacion.

En los tiempos actuales hablar de educacion es un hecho muy
relacionado con la planificacion y la organizacion que realiza el docente al
establecer un aprendizaje esperado. Carpio quien define que el
‘rendimiento académico como el proceso técnico pedagdgico que juzga los
logros mediante objetivos de aprendizajes previstos”. El cual busca una
mejora en la educacion de los nifios y adolescentes, y por supuesto como
todo proceso educativo busca mejorar el aprovechamiento del alumno o
para tratar en términos de esta investigacion, busca mejorar su rendimiento

académico.
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Para ello “los docentes deben tener claro ;Qué es el rendimiento
académico o aprovechamiento escolar?” Kerlinger, (1988).

Etimologicamente la palabra rendimiento proviene del latin "Del latin
reddere (restituir, pagar) es decir el rendimiento es una relaciéon entre lo que se
obtiene y lo que se realizé para adquirir lo obtenido. En este sentido el
rendimiento académico hace referencia a la evaluacion del conocimiento y en
lenguaje académico de cada docente un estudiante con buen rendimiento

académico es aquel que obtiene calificaciones positivas.

Vildoso (2003) “El rendimiento se expresa en una calificacién cuantitativa
y cualitativa una nota que si es consistente y valida sera el reflejo de un
determinado aprendizaje o del logro de unos objetivos pre establecidos” y este
problema de definir bien el concepto de rendimiento académico “se resolvera
de forma cientifica cuando se encuentre la relacion existente entre el trabajo
realizado por el maestro y los alumnos, de un lado, y la educacion (es decir, la

perfeccion intelectual y moral lograda por éstos) de otro", "al estudiar
cientificamente el rendimiento, es basica la consideracion de los factores que
intervienen en éI” Reyes (2003). Es por eso que partiendo de una premisa en el
gue el rendimiento académico es expresado mediante una calificacion algunos
autores han establecidos definiciones al respecto.

Vildoso (2006) aduce que el “rendimiento académico como el proceso
técnico pedagogico que juzga los logros de acuerdo a objetivos de aprendizaje
previstos es decir si el alumno cumple con los previsto en lo programado su

rendimiento académico es bueno”.

De este modo Kerlinger, “sostiene que la educacién es un hecho
intencionado; todo proceso educativo busca permanentemente mejorar el
aprovechamiento del alumno”. En tal sentido la variable dependiente clasica en
la educacion es el rendimiento o aprovechamiento del estudiante y es un hecho
que todo aprendizaje en nuestra educacion peruana esta supeditado a una
nota sea cualitativa o cuantitativa y este calificativo engloba si el rendimiento
alcanzado es el adecuado para el alumno o si es el caso, reforzarlo, define el

rendimiento académico como la expresion de capacidades y de caracteristicas
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psicoldgicas del estudiante desarrollado y actualizado a través del proceso de
aprendizaje que posibilita obtener logro académico a lo largo de un periodo,

gue se sintetiza en un calificativo cuantitativo.

Otro actor como es el caso de Touron (1984), define “al rendimiento
académico, como la relacion existente entre lo obtenido y el esfuerzo empleado
para obtenerla”, este autor por su parte sostiene que el rendimiento de un
alumno tiene también relacion entre la nota sino también el esfuerzo que puso
para obtenerla, es por ello que en nuestra curricular la evaluacion es trabajada
mediante indicadores los cuales reflejan paso a paso el esfuerzo que toma

cada alumno para obtener el aprendizaje deseado.

En definitiva y de acuerdo con nuestro sistema educativo, la evaluacion
del aprendizaje constituye una actividad que se realiza permanentemente a lo
largo del periodo escolar y tiene por finalidad evaluar los cambios surgidos a
través del proceso de educacion del educando y como se lograron. En
consecuencia el proceso de evaluacion juega un papel importante en la
verificacion del aprendizaje y de sus resultados se deprende el rendimiento

académico del educando.

Asumiendo una postura sobre el rendimiento académico en base a lo
sefialado por los autores previamente citados se concluye, que éste es un
indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el alumno. En tal sentido, el
rendimiento académico se convierte en una tabla imaginaria de medida para el
aprendizaje logrado en el aula que constituye el objetivo central de la
educacion. Segun el concepto de Jiménez (2009) el rendimiento escolar es un
“nivel de conocimientos demostrado en un area 6 materia comparado con la
norma de edad y nivel académico”, encontramos que el rendimiento del
alumno deberia ser percibido en el procesos de evaluacion, sin embargo.
La simple medicion y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados por los
alumnos no provee por si misma todas las pautas necesarias para la

accioén destinada al mejoramiento de la calidad educativa.
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Se considera que el rendimiento académico es la correspondencia
entre el comportamiento del alumno y los comportamientos

institucionalmente especificados que deben aprender en su momento escolar.

Segun Heran vy Villarroel (1987), citado en el trabajo de Reyes (2003) el

rendimiento académico se define en forma operativa y tacita.

Por su lado, Kaczynska citado por reyes (2003), menciona que ‘el
rendimiento académico es el fin de todos los esfuerzos y todas las iniciativas
escolares del maestro, de los padres de los mismos alumnos; el valor de la
escuela y el maestro se juzga por los conocimientos adquiridos por los

alumnos”.

Reyes (2003) “el rendimiento académico es un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el alumno”, por ello, es sumamente importante para
el sistema educativo tal indicador. En tal sentido, estese transforma en una

“"tabla imaginaria de medida"

Factores que influyen en el rendimiento académico, constituye una dimension
muy compleja lo cual es el resultante de multiples factores o variables que inciden

sobre el sistema educativo durante el proceso de ensefianza de aprendizaje.

Segun (DCN, 2009, p, 317)
El rendimiento académico de la Matematica es aquél que los alumnos
realizan cuando el maestro de esta disciplina, después de impartir
conocimientos previos relacionados con el contenido matematico que va a
ser elaborado, presenta una situacibn que no puede ser resuelta con
dichos conocimientos, provocando en ellos la necesidad de nuevos
conocimientos para solucionar la situacion presentada. Formula el objetivo
correspondiente y presenta las actividades encaminadas a lograr la
solucion del problema presentado, el cual es resuelto con una amplia

participacion de los estudiantes. (p, 317)
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Nos demuestra que el proceso de construccidon del nuevo aprendizaje es
eminentemente interactivo, por ello, es indispensable mencionar el papel del
docente como principal facilitador, asi como la participacion creciente de los
estudiantes en la validacion de sus soluciones. Segun el DCN, considera tres
dimensiones: Razonamiento y demostracion, Comunicacibn matematica Yy

solucién de problemas.

Los factores enddgenos, Son aquellos que actian al interior del sistema

educativa y pueden ser de naturaleza psicologica y/o somatica.

Jiménez P. (2009) sostiene que:

La variable; es la personalidad con sus diferentes caracteristicas y
dimensiones que tiene correlacion con el rendimiento académico. Entre los
primeros debemos mencionar la inteligencia, motivaciones, intereses,
habitos de estudio, actitudes, ajuste emocional, adaptacion al grupo
escolar; entre ellos, la edad cronologica, estado nutricional, deficiencias
sensoriales, perturbaciones funcionales y el estado de salud en general. (p.
45)

En este sentido el autor Crozer (2001), mencionado por Castro (2007),
explica que:

La motivacion es un rasgo de la personalidad que concluye un
excepcional rendimiento. Si el alumno se encuentra motivado, solo va a

encontrar un camino adecuado para asimilar dichos aprendizajes.

Factores académicos; son aspectos relacionados con la pedagogia y la
didactica que influye en el rendimiento, considerando el plan de estudio
correcto, estilo de aprendizaje, planificacion de docente con contenidos
pertinentes, actividades adecuadas, objetivos concretos, recursos, medios,

tiempo bien administrado y ambiente calido.

Asi mismo los factores organizativos o institucionales requieren una

adecuada infraestructura a nivel hardware y software que les permita a los
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alumnos realizar sus actividades académicas.

Factores exdgenos

Castro (2007) explica:

Son los factores de entorno internos y externos que influyen en el
comportamiento y aprendizaje del estudiante. Los mas importantes son: el
ambiente social y las condiciones fisicas del hogar, los aspectos relacionados
con la tarea que se aprende tales como la cantidad de contenidos que tienen
que ser aprendidos, la dificultad de este material, su significacion etc.
Finalmente los aspectos relacionados con el método de aprendizaje incluyendo
la cantidad de practica y su distribucién, el grado de aprendizaje, el contenido
de los resultados y la participacion constante del educando frente a su
participacion pasiva (p,78).

El rendimiento académico se amolda a los requerimientos de la sociedad
donde las variables socioculturales, el medio social de la familia y nivel cultural
de los mismos; son el soporte para que el alumno se oriente hacia un camino
de éxito. Pero se debe aclarar que esto va de la mano de la enseflanza que

reciba y de los factores influyentes.

Pefia y otros 1992 citado por Castro (2007), explican que es:

Cuando se realiza el analisis de los nifios con bajo rendimiento que
cuentan con baja calidad socioecondmica, se genera una controversia entre los
maestros y padres quienes ambos se culpan por sus influencias en el
educando (p, 141).

Jiménez (2006.) “El bajo nivel educativo de los padres incide

negativamente en el rendimiento escolar de sus hijos Esta relacionado con la

pobreza, los habitos de vida, los modelos de interaccidn familiar, entre otros”.
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Los presentes autores a mencionar sostienen que el rendimiento académico se
mide mediante las evaluaciones y/o practicas que se les hace rendir al estudiante
dentro del proceso de ensefianza.
Touron (1984) citado por Castro (2007), “expresa que el rendimiento es la
calificacion cuantitativa y cualitativa, que si es consistente y valida sera el
reflejo de un determinado aprendizaje o del logro de unos objetivos

preestablecidos”.

Por otra parte, Jiménez (2009), “establece que el rendimiento estudiantil
es el promedio ponderado de notas obtenidas por el alumno durante un

determinado periodo académico”.

Castro (2007), indica que “los registros de rendimiento académico son
especialmente Utiles para el diagnéstico de habilidades y habitos de estudio, no
s6lo puede ser analizado como resultado final sino mejor ain como proceso y

determinante del nivel”.

Niveles del rendimiento académico, Es cuando el estudiante esta en la etapa de
desarrollo de aprendizajes previstos o detecta alguna dificultad y requiere mas
tiempo de acompafamiento por parte del docente de acuerdo a su ritmo de

captacion. Su escala de calificacion es de 0 a 10.

En proceso, cuando el estudiante va en direccion a obtener los
aprendizajes previstos, para lo cual requiere compafila durante un tiempo

razonable para alcanzarlo. Su escala de calificacién es de 11 a 13.

El logro previsto, Cuando el estudiante detecta el logro previsto en el

tiempo pactado. Su escala de calificacion es de 14 a 17.
El logro destacado, Cuando el estudiante evidencia el logro de los

aprendizajes previstos, demostrando un buen manejo de los temas y tareas

satisfactoriamente. Su escala de calificacion es de 18 a 20.
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Caracteristicas de rendimiento académico, Garcia-Palacios (2008), haciendo una
comparacion entre las diversas definiciones, estos concluyen que dos términos
resaltan mas sus caracteristicas. “Es dinamico ya que el rendimiento académico
estd determinado por diversas variables como la personalidad, actitudes y

contextos, que se conjugan entre si”.

Segun Castro (2007) el rendimiento académico, por defecto tiende a ser
estatico porque es parte del conocimiento generado por el alumno gracias al
esfuerzo que el estudiante a puesto y se refleja su aprovechamiento, mediante
las notas (calificaciones) ya sea cuantitativo o cualitativo (ECB - Peru); por
consiguiente esta asociado a diversos factores politicos, sociales y econdmicos
cabe resaltar que este Ultimo punto mencionado, se refleja en el tipo de

rendimiento, ya que este va en funcién al modelo social actual.

Diversos autores sefialan las siguientes caracteristicas generales del
rendimiento escolar o académico, como contribuyentes al desarrollo del

estudiante en el nivel que estudia:

Adaptacion: toda sociedad exige que la escolaridad, en general, se
adapte a los estudiantes en sus formas usuales de convivencia que existe en
ella; por ende, al lograr rendimientos satisfactorios el alumno va aprendiendo a
adecuarse a la circunstancias subjetivas y objetivas de su medio social; es
decir, en los diferentes niveles de aprendizaje, a la vida en sociedad, cultural,

politica y econdmica y sus proyecciones de mejoras y avances cualitativos.

El desarrollo: Esto requiere la practica constante de un grupo de aptitudes
para avanzar cualitativamente; razén por la cual, la reflexion, la meta-reflexion y
evaluacion critica, sobre el desarrollo gnoseoldgico, son valiosos en toda
accion y orientacién educativa. Teniendo presente lo anterior, los rendimientos
intelectuales, practicos, artisticos y otros deben estimularse reiteradamente en

todos los niveles educativos y mas aun en toda la educacion basica.
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Capacidad forjadora: Se obtiene después de adquirir un pensamiento
critico sobre el mundo, la sociedad y los conocimientos en general. Desde
luego, esta capacidad se refleja cuando el alumno realiza trabajos artisticos
0 inventivos, relacionados a su responsabilidad en todo aspecto. (Garcia y
Palacios 2008, p. 65)

Desde luego, para generalizar, esta parte importantisima, es necesaria la
materializacion de programas curriculares y/o silabos que orienten
decididamente al estudiante para que sea capaz de producir, crear, o descubrir
mayores conocimientos y no solo sea un asimilador, reproductor y/o

consumidor, constante, de los mismos.

Ademas de esto, se puede sintetizar que existen los siguientes tipos de

rendimiento académico y aprendizajes:

Memoristico, tienen un valor muy relativo, si es que no se retienen
los conocimientos, selectivamente, para emplearlos, convenientemente,
en su vida escolar y social cotidiana. Segun Castro, La memoria es
valiosa, pero solo para retener de por vida los ejes centrales de los
diversos conocimientos asimilados; es decir, de manera consiente,
reflexiva , criticamente y estimulados, convenientemente para aplicarlos,
creativa o inventivamente en la vida social, cultural, econémica y/o

productiva. (p. 76)

Reflexivos y/o criticos, estos aprendizajes han de ser impulsados, en
todos los niveles educativos y en especial en el nivel superior; porque todo lo
que existe en el mundo, en la sociedad, en los seres humanos, en los
conocimientos, estan en constante cambio, por ello, necesitan una evaluacién
continua de los procesos, para mejorarlos o transformarlos en mejores o

superiores, cualitativamente.

Aplicativos/practicos, estos aprendizajes son esenciales y necesarios, ya

gue estan relacionados con los aspectos teéricos asimilados; su constante
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relacion dialéctica, de la practica social hacia la teoria y viceversa, ha de ser de

manera creativa.

Creativas, son aportes nuevos o diferentes que el estudiante tiene en
base a sus conocimientos previos y a su vida cotidiana; es un rendimiento
sumamente apreciable en el mundo actual y de una necesidad primordial
para la vida de cualquier ser humano. Esto se logra, mas facilmente,
cuando previamente se ha desarrollado un analisis amplio y profundo y una
evaluacion critica sobre todo lo que se conoce o se est4 conociendo de un
asunto, tema, teoria, practica, principio, ley o axioma gnoseoldgico. (Castro,
2007, p.72)

El rendimiento académico en el Peri es entendido para la estructura
académica peruana bajo dos conceptos basicos: proceso de aprendizaje y la
evaluacion del aprendizaje. Este ultimo concepto se emplea en la presente
investigacion que pueden agruparse en dos grupos y/o categorias aquellos
orientados a la consecucion de un valor numérico (u otro) para propiciar la
comprensién en utilizar la evaluacion como parte del aprendizaje. En la
presente investigacion interesa la primera categoria, que se expresa en los

calificativos de los alumnos.

Las calificaciones son las notas 0 expresiones cuantitativas con las que
se mide el nivel del rendimiento académico en los alumnos. Las calificaciones
escolares son el resultado de los examenes de la evaluacion continua a la que

son sometidos los estudiantes.

En el sistema educativo peruano, en especial la educacion basica regular,
posee como parte de la evaluacion de los aprendizajes, las calificaciones se

basan en el sistema vigesimal de 0 a 20.
El resultado de valoracion de la evaluacion se realiza por cada criterio en

todas las areas curriculares, utilizando la escala del 0 al 20. Es decir, que el

estudiante, al final de cada periodo (bimestre o trimestre), obtiene un
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calificativo en cada criterio de evaluacion. Si el area tiene cuatro criterios, el
estudiante tendra cuatro calificativos, cuyo promedio sera evaluado por periodo
de cada area. DCN 2009

Fundamentos teoricos del aprendizaje en las mateméticas, al analizar este &mbito
se pueden identificar dos tipos generales de teorias: las que se centran sobre
todo en el aprendizaje de matematicas y las teorias generales de aprendizaje que

pueden ser aplicadas al aprendizaje de las matematicas.

Segun Orton (2004) supone que las teorias generales del aprendizaje
tienen buen aporte en la ensefianza y aprendizaje de las matematicas, el
mencionado autor se pregunta si es posible mejorar el aprendizaje de
matematicas a través de la secuenciacién 6ptima, o es una cuestién de
esperar hasta que los estudiantes estén listos; del mismo modo, analiza si
los estudiantes descubren las matematicas y si se puede construir el
conocimiento matematico por si mismos. Al parecer, hay una variedad de

teorias de aprendizaje y es dificil saber cuél es la apropiada. (p. 67)

La naturaleza de las matematicas como una materia objetiva, logica y
abstracta tiene una resistencia a los cambios consolidados educativos,
similares a los de otras materias. Los investigadores de la educacién
matematica han tratado de introducir las teorias psicosociales, para describir el

proceso de aprendizaje en matemaéticas.

Segun Peralta (2001) :
“El objetivo de la instruccion de la mateméatica es animar al razonamiento
matematico, y es alli que se debe partir para empezar a rechazar la tradicional

manera de planificar las clases en funcion del aprendizaje mecanicista”. (p.81)

El profesor al iniciar las clases exponiendo un determinado tema, en la
demostracion del algoritmo que el estudiante tiene que continuar resolviendo
un ejercicio, realizando diversos ejercicios frecuentes hasta que el alumno

pueda entenderlos, es por ello, que para alcanzar el reforzamiento del
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razonamiento y opacar la memorizacion, se debe combatir el esquema

tradicional con que hasta ahora se rigen nuestras clases de matematica.

Teoria cognitiva, Orton (2004) “La teoria cognoscitiva afirma que el
conocimiento no es una simple acumulacién de datos. La naturaleza del
contenido es la estructura: elementos de informacion enlazados, que forman un

todo organizado y significativo”.

Esta suposicion muestra , en general, que la memoria no es fotografica.
Generalmente no elabora una copia exacta del mundo que nos rodea de
cualquier detalle. En cambio, tendemos a almacenar relaciones que resumen la
informacion a muchos temas particulares. De tal manera, la memoria puede
acumular vastas proporciones de informaciébn de una manera eficiente y

econdmica.

La construccion activa del conocimiento segun Peralta (2001):
Para dicha teoria el aprendizaje legitimo no se limita a ser una simple
absorcion y memorizaciéon de informacion impuesta desde el exterior.

“Entender requiere razonar.” (p.84)

La teoria de cambios en las pautas de pensamiento. Para la obtencion
del conocimiento muestra mas que un simple depdésito de informacion. Los
cambios de explicacién de pensamiento son fundamentales para el mejora de

la comprension.

Limites del aprendizaje. La suposicion cognitiva propone que, dado que
los nifios no se limitan escuetamente a absorber informacién, su capacidad
para instruirse tiene limites. Los estudiantes construyen su comprension de la
matematica con tardanza en el aprendizaje, entendiendo de a pocos. pues, la
comprension y el aprendizaje significativovan de la mano de la preparacion

personal.
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Segun Gbémez (2007) declara que la teoria de regulacion interna del
aprendizaje puede hacer retribucion en si mismo. Los nifios tienen una
curiosidad inata de descubrir todo aquello que los rodea. A medida que su
aprendizaje va adquieirendo otro nivel, los nifiospor defecto asumen retos
de mas complejidad. la realidad,es que mayormente si el infante no realiza
tareas que lo incentiven, procedera a dejarlas, pero si dichas tareas
manejan propuestas que atraen su interes estos buscaran el tiempo

adecuado para lograr sus objetivos. (p. 49)

Aprendizaje por asociacion. Segun la teoria de la absorcion, el
aprendizaje matematico es, principalmente, un conjunto de datos y técnicas. En
el nivel basico, instruirse de datos y estrategias requiere realizar asociaciones.
La produccion automatica y precisar de una mezcla numérica primordial, es
sencillo y llanamente, un habito escencial el de asociar una respuesta

determinada a un estimulo definido.

Es decir, la teoria de absorcion nos dice que el conocimiento matematico
es una coleccién de datos y costumbres compuestos por elementos conocidos

COoMmo asociaciones.

Aprendizaje paciente y receptivo. Desde este punto de vista, instruirse
abarca copiar datos y técnicas: un proceso fundamentalmente pasivo. Las
asociaciones son impactadas en la mente por medio de la repeticion. “La

practica lleva a la madurez”.

El individuo solo requiere ser receptivo y tener disposicion de practica,

pues educarse es, basicamente , un proceso de memorizacion.
Componentes area de matematica, son contenidos basicos del area de

Matematica que se organizan en componentes, los cuales se desarrollan en

forma transversal, y son los siguientes:
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DCN (2009) Numero, relaciones y funciones: Este componente tiene
como proposito que el estudiante adquiera el conocimiento de los nimeros,
comprenda el sistema de numeracién decimal, los conjuntos numericos y
sus estructuras. La segunda parte se centra en las relaciones entre
cantidades y las formas de representacién de relaciones matemaéticas.
Trabajar con relaciones y funciones es mas que manipular simbolos, los
estudiantes requieren entender sus conceptos, las estructuras y principios
gue las rigen y el uso de éstos para registrar ideas y ampliar su

comprensién de las situaciones presentadas. (p.285)

Geometria y medida: Este componente permitira a los alumnos
examinar las formas, caracteristicas y relaciones de figuras en el plano y
sélidos en el espacio, interpretar las relaciones espaciales mediante
sistemas de coordenadas y otros sistemas de representacion. Asimismo,
comprender los atributos o cualidades mensurables de los objetos, asi
como las unidades, sistemas y procesos de medida; y la aplicacion de
técnicas, instrumentos y férmulas apropiados para obtener medidas.
(DCN, 2009, p. 210)

Estadistica y probabilidad: Este componente recopila y organiza los datos,
representando en tablas gréficas y estadisticas. Asimismo, presenta como
pueden tratarse matematicamente situaciones inciertas y graduar la mayor o
menor posibilidad de ciertos sucesos o0 eventos. La interpretacion de datos y la
estadistica permiten a pedagogos y alumnos establecer conexiones
importantes entre ideas y procedimientos de los otros componentes del area

(Numero, Relaciones y Funciones; Geometria y Medida).

Las dimensiones del rendimiento matematico, las competencias explicitas para
cada grado implican las técnicas transversales de Razonamiento y demostracion,
Comunicacion matematica y Resolucion de problemas, siendo este ultimo el
proceso a partir del cual se formulan las competencias del area en los tres
niveles. (DCN, 2009, p, 316).
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Razonamiento y demostracion:

Para formular e investigar conjeturas matematicas, desarrollar y evaluar
argumentos y comprobar demostraciones matematicas, elegir y utilizar varios
tipos de razonamiento y meétodos de demostracion para que el estudiante
pueda reconocer estos procesos como aspectos fundamentales de las
matematicas. (DCN, 2009, p, 317)

Para comprender la matematica es fundamental saber razonar, debiendo
convertirse en un habito mental. Por ejemplo, la construccion de modelos
geomeétricos y el razonamiento espacial ofrecen vias para interpretar y describir
entornos fisicos y pueden constituir herramientas significativas en la resolucion
de problemas. La visualizacion espacial, esto es, construir y manipular
mentalmente representaciones de objetos de dos y tres dimensiones y percibir
un objeto desde perspectivas diferentes, es un aspecto importante del

pensamiento geométrico.

Desde temprana edad, es necesario que los alumnos aprendan a intuir,
plantear , sospechar, generalizar y cuando sea posible realizar un ensayo de
cortos argumentos y presentaciones, aunque sin necesidad de una formalidad.
A nivel de aprendizaje, la forma de inferir puede tener bastante utilidad como
los propios contenidos conceptuales, porque el razonamiento es en si mismo

un gran contenido para aprender.

La Comunicacion matematica para organizar y comunicar su
pensamiento matematico con coherencia y claridad; para expresar ideas
matematicas con precision; para reconocer conexiones entre conceptos
matematicos y la realidad, y aplicarlos a la solucion de problemas en
nuestra vida diaria. (DCN 2009, p.108).

Es una de las capacidades de area que logra un significado especial en la
educacion. Permite expresar, compartir y explicar las ideas, las cuales llegan a
ser objeto de reflexibn, mejora, discusion, analisis y reajuste, entre otros.

Escuchar las explicaciones de los deméas da proporciones para desarrollar la
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comprensiéon. Las conversaciones en las que se exploran las ideas
matematicas desde diversas perspectivas, ayudan a compartir lo que se piensa
y a hacer conexiones matematicas entre tales ideas El desarrollo del lenguaje
matematico proporciona a los estudiantes los elementos para la formulacion de
argumentos de reflexion y aclaracibn de sus ideas sobre conceptos y

situaciones con contenido matematico.

Resolucion de problemas, para construir nuevos conocimientos
resolviendo problemas de contextos reales o matematicos; para que
tenga congruencia de aplicar y adaptar diversas estrategias en distintos
contextos, y para que al controlar el proceso de resolucion reflexione
sobre éste y sus resultados.

Dado el caracter integrador de este proceso, posibilita la
participacion con las demas areas de estudio coadyuvando al logro de
otras capacidades; asimismo, posibilita la conexion de las ideas

matematicas con intereses y experiencias del alumno. (DCN, 2009, p.124)

Es de suma importancia por su caracter integrador. Posibilita el desarrollo
de otras capacidades. Resolver problemas posibilita el desarrollo de
capacidades complejas y procesos cognitivos de orden superior que permiten
una diversidad de transferencias y aplicaciones a otras situaciones y areas; y
en consecuencia, proporciona grandes beneficios en la vida diaria y en el
trabajo. De alli que resolver problemas se constituye en el eje principal del
trabajo en matematica; de este modo se posibilita, ademas, que se den cuenta

de la utilidad de la matematica.

En la evaluacion, la resolucion de problemas ha de ser el centro de
atencion de la Matematica. La capacidad del estudiante frente a la resolucion
de problemas matematicos va progresando segun la ensefianza recibida por
los docentes y las situaciones cotidianas a las que nos enfrentamos
diariamente. El avance de los estudiantes debe evaluarse sistemaética,
deliberada y continuamente para que pueda afianzar su capacidad contextos

diversos. Para esto es muy importante que los estudiantes reciban informacion
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y respuesta del resultado de esta evaluacion, en lo que respecta tanto a los
procedimientos usados como a los resultados obtenidos. Ademas, los
problemas deben constituir un reto para los estudiantes, ser instructivos e

interesantes, sin llegar a ser irresolubles.

Perspectiva tedrica

Partiendo de la premisa que “Toda investigacién cientifica debe servir para
mejorar la accién educativa y de impacto en las politicas educativas” la
investigacion de las TIC y el rendimiento académico en las matematicas frente
a los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup.

Porque ser un medio 0 recurso para promover aprendizajes todo ello basado
en el uso de la Tecnologia como una alternativa de solucion a las necesidades
educativas actuales en las diferentes areas curriculares especialmente de la

matematica.

Asume el modelo tedrico Botero (2009) define “Como un estado mas que
un proceso, donde una persona utiliza las TIC de una manera cotidiana,
practica y relevante segun su quehacer. Se busca que este uso de las TIC
contribuya a la mejora de la calidad de los aprendizajes”. (p.38), El autor
considera dos dimensiones: uso de internet y uso de programas uso de

programas.

Los fundamentos teo6ricos DCN (2009), donde el rendimiento
académico de la Matemética es aquél donde los alumnos realizan cuando
el maestro de esta disciplina presenta una situacién que no puede ser
resuelta con dichos conocimientos, provocando en ellos la necesidad de
nuevos conocimientos para solucionar la situacion presentada. Formula el
objetivo correspondiente y presenta las actividades encaminadas a lograr la
solucion del problema presentado, el cual es resuelto con una amplia

participacion de los estudiantes. (, p, 317)
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Formulacién del problema

Problema general
¢, Qué relacion existe entre las TIC’s y las matematicas en los estudiantes del
primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup?

Problemas Especificos
Problemas Especificos 1
¢, Qué relacion existe entre las TIC’s y el razonamiento y demostracion en los
estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad
Privada Telesup?
Problemas Especificos 2
¢ Qué relacion existe entre las TIC’s y la comunicacion matematica en los
estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad
Privada Telesup?
Problemas Especificos 3
¢Qué relacion existe entre las TIC’s y la resolucion de problemas en los
estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada
Telesup?
Objetivos
Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre las TIC’s y las matematicas en los

estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada

Telesup.
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Objetivos Especificos
Determinar la relacion que existe entre las TIC’s y el razonamiento y
demostracion en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la

Universidad Privada Telesup.

Determinar la relacion que existe entre las TIC’s y la comunicacion
matematica en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la
Universidad Privada Telesup.

Determinar de qué forma impacta las TIC’s en la resolucion de problemas
en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup.

Justificacion, el factor que incentivo la realizacion de la presente
investigacion fue la gran cantidad de alumnos con bajo rendimiento en la
actualidad, observando que las dificultades presentes, era que los estudiantes no
llegaban a un nivel de concentracion optimo en las clases, por falta de motivacion,
interés y préactica. Por ello, a través de este estudio se pretendié aportar méas

posibilidades y ventajas que faciliten el aprendizaje continuo de los estudiantes.

Epistemoldgica, en esta investigacion se pretendié demostrar el aporte de
las Tecnologias de Informacién, para optimizar la ensefianza de matematicas,
puesto que esta metodologia permite que los estudiantes puedan aprender y
reforzar los temas desde su casa, a través de los diferentes tutoriales que se les
proporcione, los cuales lo ayudaran y guiaran ante sus dudas. Las TIC, nos ofrece
multiples herramientas para poder trabajar las diferentes sesiones de Matemaética,

desde lo visual hasta lo préctico.

Metodoldgica, esta metodologia, a través de sus diferentes actividades que
se pueden diseflar y manipular, resulta ser altamente motivadora, atractiva,
divertida, y relacionados con su realidad. De tal manera que su uso en la
enseflanza — aprendizaje de las mateméaticas se torna eficaz elevando su

motivacion e interés por aprender.
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El mejoramiento continuo de la calidad tiene como un aporte importante el
tratamiento de la insercion de nuevas herramientas tecnolégicas en el sector de
la educacion, lo que repercutira en el aspecto metodologico y pedagdgico.
Igualmente los métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos empleados en
la investigacion. Una vez confirmada su autenticidad y confiabilidad podran ser
empleados en otros trabajos de investigacion en donde se busque aportar al

campo pedagogico y de mejora continua de la calidad.

Tedrica, la investigacion realizada busca, en el marco tedrico y los
conceptos basicos de las Tics, encontrar relacion entre las tics y la capacidad de
resolver los problemas del area de matematica en los estudiantes del primer ciclo

de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup.

La investigacion se justifica conforme a lo Establecido en la Constitucion
Politica del Peru, Titulo | De la persona y la sociedad, Capitulo Il De los derechos
sociales y economicos, Art. 18; en la cual el Estado garantiza la investigacion
cientifica y tecnoldgica de la Educacion Universitaria, como fin de la formacion y
en la Ley Universitaria N° 23733.
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II.LMETODO Y TECNICAS

2.1. Hipotesis

Hipotesis principal.

Las TIC se relaciona significativamente con las mateméticas en los estudiantes
del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup

Hipotesis especifico

Las TIC se relaciona significativamente con el razonamiento y demostracion en
los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup

2.2. Variables
Variable 1: Tecnologias de la informacion y comunicacion
Variable 2: Las mateméticas

Descripcion de variables

Definicion conceptual de EI Tecnologias de la informacién vy

comunicacion.

Botero (2009) define “Como un estado mas que un proceso, donde una
persona utiliza las TIC de una manera cotidiana, practica y relevante segun su
quehacer. Se busca que este uso de las TIC contribuya a la mejora de la
calidad de los aprendizajes”. (p.38), El autor considera dos dimensiones: uso de

internet y uso de programas uso de programas.
Rendimiento académico en matematicas
Segun (DCN, 2009, p, 317)
El rendimiento académico de la Matematica es aquél que los alumnos

realizan cuando el maestro de esta disciplina, después de impartir

conocimientos previos relacionados con el contenido matemético que va a
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ser elaborado, presenta una situacion que no puede ser resuelta con
dichos conocimientos, provocando en ellos la necesidad de nuevos
conocimientos para solucionar la situacion presentada. Formula el objetivo
correspondiente y presenta las actividades encaminadas a lograr la
solucién del problema presentado, el cual es resuelto con una amplia

participacion de los estudiantes. (p, 317)

Nos demuestra que el proceso de construccion del nuevo aprendizaje es
eminentemente interactivo, por ello, es indispensable mencionar el rol tan
importante del docente como orientador y facilitador, asi como la participacion
creciente de los estudiantes en la validacion de sus soluciones, en los que se
considera tres niveles: Razonamiento y demostracion, Comunicacion matematica

y Resolucion de problemas.
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2.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de tecnologias de la informacién y comunicacion

Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Niveles y
rangos
Usa Internet para resolver 1,2,3 Nunca Alto
tareas 4,56,7, 8, Casinunca (74— 100)
Uso de Usa Internet para Investigar y 9,10,11 Pocas V.
internet profundizar temas Casi S. Medio
Utiliza el aplicativo tortugarte Stempre (47 -73)
para resolucién de problemas
Uso de de figuras geométricas. Bajo
programas Realiza aplicaciones de las ,12,13, (20 — 46)
herramientas web quest para 14,15,16.
facilitar la investigacion 17, 18, 19,
guiada. 20
Utiliza el office Excel para
determinar promedios
aritméticos, elaborar informes
y exponer tareas del curso.
Tabla 2
Operacionalizacion del rendimiento académico en mateméaticas
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicién rangos
Razonamiento y Relaciona Destacado
demostracién Decodifica (17 a 20)
Argumenta Calificacié Logro
Comunicacién Interpreta n por ciclo  Registro (13-16)
matemaética Codifica oficial de En proceso
Matematiza notas (11-12)
Resolucion de Identifica Inicio
problemas. Formula (0-10)
Algoritmiza
Estima
Resuelve
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2.4. Metodologia.

Es expresado en hipotético deductivo dado que se convierte en una 0 muchas
preguntas importantes para la investigacion, de esto deriva la hipotesis y
variables, desarrollando un plan para probarlos: se mide las variables en un
determinado contexto, se analiza los resultados obtenidos y se establece una

serie de conclusiones respecto a la hipétesis

De acuerdo con Hernandez (2010, p. 34) la investigacion sigue el
método cientifico de investigacion en su modalidad descriptiva de
enfoque cuantitativo dado que se rige en una prueba estadistica, para el
analisis de la informacién del marco tedrico (analisis, sintesis) asi como
los métodos empiricos para la recoleccién de datos numéricos a traves

de los instrumentos.

2.5. Tipo de estudio.
De acuerdo con Bernal (2010, p. 19), es una investigacién basica en la
medida que el objetivo del estudio es analizar las variables en su misma
condicion sin buscar modificarla, en este tipo de estudio se “busca
establecer una realidad en concordancia con el marco tedrico” en ese
mismo sentido, se acota que el estudio es de nivel descriptivo de grado

correlacional.

2.6. Disefio de investigacion.

Diseilo No experimental — transversal — descriptiva correlacional.

En concordancia con Bernal (2010), es No experimental, transeccional
correlacional, segun la recoleccion de los datos de la presente investigacion,
el disefio adecuado para el estudio es transeccional debido a que los datos
obtenidos fueron recogidos en un solo momento y en un tiempo Unico. El

siguiente esquema corresponde a este tipo de disefio:
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Figura: 1 Esquema del disefio de investigacion.

Metodologia de la informacion-sampieri

2.7. Poblacion, muestra y muestreo
De acuerdo a Hernandez, (2010) se define como poblacion al conjunto de
elementos posibles para analizar, en este caso la poblacién esta constituida
por todos los estudiantes del 1° ciclo de ingenieria de sistemas de la
Universidad Privada Telesup, La poblacién total fue de 80 estudiantes.

Muestra

La muestra fue de 80 estudiantes matriculados del 1°ciclo de ingenieria de
sistemas, tomado de manera no probabilistica.

Hernandez (2010, p. 207), afirma que “la muestra es esencia de un subgrupo
de la poblacién” es decir se aplic6 en consecuencia del muestreo censal,
debido a que los sujetos conforman un grupo reducido por lo cual se trabajé
con la totalidad de poblacién, siendo de origen presencial en los horarios

mafiana y tarde.

Unidad de anélisis

Rojas (2002), indica que el andalisis es el elemento en el que se obtiene la
informacion fundamental para dicha investigacion; en el trabajo la unidad de

analisis fueron los estudiantes, quienes brindaron datos sobre los items de

cada variable.
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Criterios de seleccion

Criterios de inclusién

Estudiantes del 1° ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada
Telesup

Alumnos que asistieron en dia de la encuesta.

Criterios de Exclusion.

Alumnos que no asistieron el dia de la encuesta.

2.8. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
En la investigacion se utilizé la técnica de la Encuesta, ya que facilita la

recoleccion de datos necesarios, aplicando como instrumento el cuestionario.

En tal sentido, de acuerdo con Hernandez (2010) la encuesta es el
procedimiento para recolectar datos a grandes muestras en el momento, Por lo
tanto se asume dicha técnica ya que como muestra se trabajara con un total de

80 estudiantes.

En base a la técnica se emple6 dos instrumentos denominados cuestionario
tipo escala con items a ser respondido de acuerdo a sus percepciones en dichos
instrumentos que se construyen en relacion con los procedimientos de
Operacionalizacion de las variables. El instrumento de medicion del Tecnologias
de informacién y comunicacion es aplicado a los sujetos de la muestra para medir
el nivel de percepciéon y el Rendimiento académico en las matematicas,

aplicandose en mismos sujetos para medir la rendimiento de las matematicas.
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Validacién y confiabilidad del instrumento

Para determinar la consistencia externa en relacion logica, el instrumento se
someterd a juicio de expertos acreditados en el conocimiento de las variables y de

la investigacion.

Validez

Para determinar la validez en relacion logica el instrumento se sometera a juicios
de expertos para ello se solicit6 el aporte de magister y doctores acreditados en el

conocimiento de variables de investigacion.

Se verifico que el instrumento fue construido de la concepcion técnica
desglosado en dimensiones, indicadores e items en base al objetivo de

investigacién, logrando medir lo que realmente se indicaba en la investigacion.

La validez de los instrumentos esta dada por el juicio de expertos y se
corrobora con la validaciébn de datos, que presenta resultados favorables en el
juicio de expertos (Anexo 3).

Tabla 3

Validez del instrumento de las tecnologias de la informacién y comunicacion

Validador Resultado

Aplicable
Aplicable
Aplicable

Nota: La fuente se obtuvo de los certificados de validez del instrumento

Confiabilidad

Para medir la confiabilidad de los instrumentos se aplico un piloto a una muestra

de 20 estudiantes, cuyas caracteristicas eran similares a la poblacion examinada.
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Obteniendo los puntajes totales se calcul6 el coeficiente Alfa de Cronbach para
las diversas Matrices de correlaciones Inter-Elementos (para el cuestionario).
Tabla 4

Confiabilidad cuestionario tecnologias de la informacion y comunicacion

Dimensiones Alfa de Cronbach
Tecnologias de la informacion y 0.809
comunicacion

Total 0, 809
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Interpretacion:

Siendo los coeficientes de Alfa de Cronbach superiores a 0.80, indicaria que el

instrumento es confiable.
Interpretacion:

Considerando la siguiente escala (De Vellis 2006, p.8)

Por debajo de 0.60 es inaceptable

De .60 a .65 es indeseable.

Entre .65 y .70 es minimamente aceptable.
De .70 a .80 es respetable.

De .80 a .90 es bueno

De .90 a 1.00 Muy bueno

Siendo los coeficientes de Alfa de Cronbach superiores a 0.80, indicaria que el

grado de confiabilidad del instrumento es bueno.

Técnicas

Quintero, (2009, p.4), indica que la encuesta: “Consiste en formular una serie de
preguntas recogidas en un cuestionario para conocer la opinién del publico sobre
un asunto determinado y reflejado mediante estadisticas”.

Para la variable Tecnologias de la informacion y comunicacion.

Se aplic6 un test, el cual tiene la finalidad de medir el porcentaje de cada una de
las dimensiones del Tecnologias de la informacién y comunicacion en los
alumnos. (Sanchez, 2009, p. 146).

Ficha técnica
1.- Escala de Actitudes cuestionario sobre las TIC
Ficha Técnica:

Nombre: Escala de las TIC
Autor
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Procedencia: Villa el Salvador, 2012
Obijetivos: Medir el uso de las TIC en los estudiantes del primer ciclo de

ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup

Administracion: Individual y colectiva

Duracion: Aproximadamente de 25 a 30 minutos

Significacion: La escala determina el nivel de las TIC

Estructura: Conformada por 10 items béasicos para medir la dimension

Uso de internet; en tanto la prueba objetiva medira la variable Tecnologias de la
informacion y comunicacion a través de 20 preguntas de dicotdbmica, con cinco

alternativas, que tendran relacion con las dimensiones e indicadores.

El instrumento esta estructurado por 20 items, con cinco alternativas de
respuestas, como: 1) Nunca, 2) Pocas veces, 3) A veces, 4) Casi siempre, y 5)
Siempre. La calificacion se dio en cinco puntos con una direccion positiva.
Asimismo, la escala estd conformada por 02 dimensiones, donde los items se
presentan en forma de proposiciones con direccién positiva y negativa sobre las

TIC y la comprension lectora.

En la calificacion positiva de la prueba la puntuacion parte de 5 a 1, salvo en los

reactivos donde la calificacidon es negativa o a la inversa (de 1 a 5 puntos).

61



Nivel Tecnologias de la informacion y comunicacion

Alto (74— 100)
Medio (47 -73)
Bajo (20 — 46)

Variable 2: Rendimiento de las matematicas

Nombre: Registro de notas— 2012.
Obijetivo: Determinar el rendimiento las matematicas
Lugar de aplicacion: Universidad Privada Telesup.

Forma de recopilacion: Documental.

Descripcion del instrumento: Es el registro oficial de notas establecidas por el
Ministerio de Educacion, en donde se consignan las calificaciones obtenidas de
los estudiantes del 1°ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada
Telesup

Dimensiones que evalla: Razonamiento, Demostracion, Comunicacion,

Matematica y Resolucién de problemas.

Niveles de calificacion: La calificacion es de acuerdo a lo establecido por el
MINEDU (2009)

Niveles o rango: Se establecen los siguientes:

Logro alcanzado  (16-20)
En proceso (11-15)
Inicio (0-10)

2.9. Métodos de analisis de datos.
Para analizar cada una de las variables se utilizara del programa SPSS V. 24,
porcentajes en tablas y figuras para presentar la distribucion de los datos, la

estadistica descriptiva, para la ubicacion dentro de la escala de medicién, para
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realizar el contraste de las hipétesis que aplica la estadistica no paramétrica,
mediante el coeficiente de Rho Spearman.

Segun Rho Spearman: “El coeficiente de correlacidon por rangos (p) es una
medida de asociacidén de dos variables expresadas en escala de tipo ordinal, de
modo que entre los objetos o individuos estudiados puede establecerse un orden

jerarquico para las series”. (Avila, 2010, p. 225).

Para Torres (1997) “La hipdtesis es un planteamiento que establece una
relacion entre dos o mas variables para explicar si es posible, predecir
probabilisticamente las propiedades y conexiones internas de los fenbmenos o las

causas y consecuencias de un determinado problema” (p. 129).

Nivel de Significacion: Si es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente
es significativo en el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea

verdadera y 5% de probabilidad de error).
El estadistico p viene dado por la expresion:
6 D?

=1-—5
g N(NZ - 1)
Metodologia de la informacioén-sampieri
Donde D es la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de x -
y. N es el nUmero de parejas.

2.10. Aspectos éticos

Se dara los siguientes principios:
Preservar la identidad de los estudiantes
Citas de textos y documentos consultados

No manipular el resultado.
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[ll. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Presentacion de resultados
Tabla 5

Distribucién de frecuencias y porcentajes de las TIC

Niveles Frecuencia Porcentaje
bajo 6 7,5
Medio 40 50,0
Alto 34 42,5
Total 80 100,0

Tecnologias de la informacion y comunicaciéon
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Tecnologias de la informacion y comunicacion

Fuente base de datos. (Anexo 4)
Figura 02. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las TIC

En la tabla N° 05 y Figura 02 se puede observar que los estudiantes del 1°ciclo de
ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup, el 42.5% alcanzo un
nivel alto, como también el 50% de los estudiantes presentan un nivel medio, por
lo tanto el 7.5% de estudiantes se encuentra en un nivel bajo de tecnologias de la

informacion y comunicacion.

64



Tabla 6

Distribucion de frecuencia y porcentajes del rendimiento académico en mateméticas

Niveles Frecuencia Porcentaje
Inicio 7 8,8

Proceso 41 513
Logro 32 40,0
Total 80 100,0

Fuente base de datos. (Anexo 4)

Rendimiento académico en matematicas
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Rendimiento académico en matematicas

Figura 03 Distribucion de porcentajes del rendimiento académico en matematicas.

En la tabla N° 6 y Figura 03 se puede observar que los alumnos del 1°ciclo de
ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup, el 51.3% de los
estudiantes presentan un nivel de proceso del Rendimiento académico, por otro
lado el 40% alcanzo un nivel logro, asimismo el 8.8% se encuentra en un nivel

de inicio del rendimiento de las matematicas.
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5.2. Contrastacion de las hipotesis

Hipotesis general

Ho. Las TIC no se relaciona con el rendimiento académico con las matematicas
en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la

Universidad Privada Telesup

Hi. Las TIC se relaciona con el rendimiento académico en matematicas en los
estudiantes del 1°ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada

Telesup

Tabla 7

Correlacion TIC y rendimiento académico en matematicas

Tecnologias Rendimiento
dela académico en
informacién y matematicas
comunicacioén
Tecnologias dela  Coeficiente de correlaciéon 1,000 7237
informacién y Sig. (bilateral) ,000
Rho de Spearman comunicacion N 80 ) 80
Rendimiento Coeficiente de correlacion ,723 1,000
académico en Sig. (bilateral) ,000
matematicas N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente base de datos. (Anexo 4)

En la tabla 7, se observd un coeficiente de correlacion de r=.723, con una
p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula. Por lo tanto, se confirma que existe relacion alta entre las TIC y el
rendimiento de las matematicas en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria

de sistemas de la Universidad Privada Telesup.
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Hipotesis especificos 1.

Ho. Las TIC no se relaciona con el razonamiento y demostracion en los
estudiantes del 1° ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup

Hi. Las TIC se relaciona con el razonamiento y demostracion en los
estudiantes del 1° ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup

Tabla 8

Correlacion TIC y razonamiento y demostracion

Tecnologias de Razonamientoy
la informaciony  demostracion

comunicacion

3

Tecnologias de la Coeficiente de correlacién 1,000 ,634

informacién y Sig. (bilateral) . ,000

Rho de comunicacion N 80 80
Spearman . Coeficiente de correlacién 634" 1,000

Razonamiento y ) ]
. Sig. (bilateral) ,000
demostracion
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente base de datos. (Anexo 4)

En la tabla 08, se observé un coeficiente de correlacion de rho =.634, con una
p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipétesis nula. Por lo tanto, se confirma que existe relacibn moderada entre las
TIC, con el razonamiento y demostracion de los estudiantes del primer ciclo de
ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Finalmente, cabe

sefialar que el coeficiente de correlacion hallado es de una magnitud moderada.
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Hipotesis especificos 2.

Ho. Las TIC no se relaciona con la comunicacion matematica en los
estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup

Hi. Las TIC no se relaciona con la comunicacibn matematica en los
estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup

Tabla 9

Correlacion TIC y la comunicacion matematica

Tecnologias de  Comunicacion
la informacién y matematica

comunicacion

3

Tecnologias de la Coeficiente de correlacién 1,000 , 708

informacioén y Sig. (bilateral) . ,000

Rho de comunicacion N 80 80
Spearman o Coeficiente de correlacién ;708" 1,000

Comunicacion ) )
. Sig. (bilateral) ,000
matematica
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 09, se observé un coeficiente de correlacion de r=.708, con una
p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la
hipétesis nula. Por lo tanto, se confirma que existe relacion alta entre Las
TIC y la comunicacion mateméatica en los estudiantes del primer ciclo de
ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Finalmente, cabe
sefialar que el coeficiente de correlacion hallado es de una magnitud alta.
(Bisquerra (2004, p.212).
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Hipotesis especificos 3

Ho. Las TIC no se relaciona con la resolucion de problemas en los

estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad

Privada Telesup

Hi. Las TIC se relaciona con la resolucion de problemas en los estudiantes

del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada

Telesup
Tabla 10

Correlacion TIC y la resolucion de problemas

Tecnologias de

Resolucién de

la informacion y problemas.
comunicacion

Tecnologias de la  Coeficiente de correlacion 1,000 739"

informacion y Sig. (bilateral) ,000

Rho de comunicacion N 80 80
Spearman _ Coeficiente de correlacion 739" 1,000

Resolucion de ) )
Sig. (bilateral) ,000
problemas.
N 80 80

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente base de datos. (Anexo 4)

En la tabla 10, se observo un coeficiente de correlacion de r=.739, con una
p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula. Por lo tanto, se confirma que existe relacion alta entre las TIC y la
resolucion de problemas en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de

sistemas de la Universidad Privada Telesup. Finalmente, cabe sefialar que el

coeficiente de correlacién hallado es de una magnitud alta.
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Discusioén

El proyecto de investigacion titulado:”Uso de las TICs como estrategias para
optimizar la ensefianza de las matematicas en los estudiantes del ler ciclo de
ingenieria de sistemas de la universidad Privada Telesup, los resultados
obtenidos tienen relacion directa segun el procesamiento de la informacion

recaudada mediante los instrumentos empleados.

Respecto a la Hipotesis General, Las TIC se relaciona con el rendimiento
académico en matematicas en los alumnos del primer ciclo de ingenieria de
sistemas de la Universidad Privada Telesup, correlacion de r=.723, con una
p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula. Por ende, se afirma que existe relacién alta entre las TIC y el
rendimiento de las matematicas en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria
de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Finalmente, cabe sefialar que el
coeficiente de correlacion hallado es de una magnitud alta. Por su parte Caballero
(2010), concluye que el alumno se siente motivado al demostrar en la practica
manual logrado el mismo resultado aplicando el Software. Esto le permite mas
seguridad en la resolucion de problemas propuestos y en la creacion de los
propios de la vida diaria para fortalecer su capacidad, creando y elaborando
ejercicios semejantes a los ya desarrollados. Segun Buschman (2005) llegando a
la conclusion los estudiantes necesitan tiempo para observar, trabajar juntos y
construir una comprension del lenguaje de las Matematicas para hacerlo propio.
El conocimiento personal se vuelve Util en situaciones donde puede combinarse

con el conocimiento de los demas.

En cuanto a la Hipétesis especifica 1, Las TIC se relaciona con el
razonamiento y demostracion en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de
sistemas de la Universidad Privada Telesup, correlaciéon de rho =.634, con una
p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la hipodtesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula. Por ende, se confirma que existe relacion moderada entre las TIC
y el razonamiento y demostracion en los estudiantes del 1°er ciclo de ingenieria

de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Finalmente, cabe sefalar que el
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coeficiente de correlacion hallado es de una magnitud moderada, por lo tanto
nuestros resultados son avalados por Soto (2010) Concluyd, que Software
permite a los alumnos resolver todos los ejercicios propuestos asimismo creados
sin ningun temor a equivocarse, permitiéndole desarrollar su pensamiento
creativo. Pompeya Concluye que el aprendizaje es primordial un analisis previo de
los destinatarios y los recursos con gque se cuenta, para poder generar materiales

gue permitan procesos de aprendizaje enriquecidos por los mismos.

En cuanto a la Hipotesis especifica 2, Las TIC no se relaciona
significativamente con la comunicacion matemética en los estudiantes del primer
ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup, segun la
correlacion de r=.708, con una p=0.001 (p < .05), con el cual se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Por lo tanto, se confirma que
existe relacion alta entre Las TIC y la comunicacibn matematica en los
estudiantes del ler ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada
Telesup. Finalmente, cabe sefialar que el coeficiente de correlacion hallado tiene
un impacto alto, lo anterior es ratificado por LLontop (2011) Quien concluye que
adoptar el contenido del area de matematica, empleando los programas
educativos y conseguir asi el interfaz alumno — tic que nos ofrece el siglo XXI, y
esta manera contribuir con las capacidades para mejorar su aprendizaje. Pizarro
(2009), concluye que el valor agregado que posee la inclusion del software
educativo para los fines sefialados, contribuye a la ingenieria de software del

rubro educativo.

En cuanto a la Hipoétesis especifica 3, Las TIC se relaciona con la resolucion
de problemas en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la
Universidad Privada Telesup, correlacién de r=.739, con una p=0.001 (p < .05),
con el cual se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Por lo
tanto, se confirma que existe relacion alta entre las TIC y la resolucién de
problemas en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la
Universidad Privada Telesup. Finalmente, cabe sefialar que el coeficiente de
correlacion hallado es de una magnitud alta, lo anterior es ratificado por Choque

(2009), Concluye, que se hace primordial mejorar el proceso de aprendizaje
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participativo a través de herramientas educativas que motiven a los estudiantes a
interesarse por las matematicas, en el eje primordial del curriculo basico de la
educacion. Escamilla (2010) Asumir el reto que trae consigo la integracién de las
TIC’s en la actividad profesional, sigue adquiriendo un gran apoyo en la
aceptacion del profesorado, quienes perciben la conveniencia y necesidad de
afrontar las bondades de las TIC, entienden y proporciona el sistema semi-
presencial. Orientado a atender a un mayor niumero de alumnos y a grupos mas
numerosos obteniéndose buenos resultados. Jaramillo (2011) Segun Rho de
Sperarma se encuentra una correlacion altamente significativa de 0.759, y un P-
Valor de 0.000. Se acepta la hipotesis del investigador y se rechaza la hipétesis
nula entre las estrategias Ludicas Pedagégicas y la ensefianza de las

Matematicas
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IV.CONCLUSION Y RECOMENDACION

CONCLUSION

Primera: Las TIC se relaciona directa (Rho=0, 723) y significativamente (p <
0.001) con el rendimiento académico en matematicas en los estudiantes
del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada

Telesup. Se probo la hipétesis planteada y esta relacién es alta.

Segunda: Las TIC se relaciona directa (Rho=0, 634) y significativamente (p <
0.001) con el razonamiento y demostracion en los estudiantes del primer
ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Se

probd la hipotesis planteada y esta relacion es alta.

Tercera: Las TIC se relaciona directa (Rho=0, 708) y significativamente (p <
0.001) con la comunicacion matematica en los estudiantes del primer ciclo
de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Se probo la

hipotesis planteada y esta relacion es alta.

Cuarta: Las TIC se relaciona directa (Rho=0, 739) y significativamente (p < 0.001)
con la resolucion de problemas en los estudiantes del primer ciclo de
ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup. Se probo la

hipétesis planteada y esta relacion es alta.
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Primera:

RECOMENDACION

Sugerimos a todos los docentes de la Universidad Privada Telesup la
ensefianza de la matematica aplicando estrategias didacticas y el uso de

las TIC para el logro de un mejor aprendizaje.

Segunda: Los docentes deben continuar capacitandose en el uso de las TIC’s

Tercera:

para poder aplicar nuevas estrategias de aprendizaje con los
estudiantes, ya que el objetivo de este trabajo es el uso de TIC en la
Universidad Privada Telesup y el logro de competencias en los cursos

gue se imparten.

Las TIC permite motivar sus talentos, y el logro de sus competencias,
ademas permite hacer un mejor acompafnamiento en el desarrollo de las
materias respectivas. El docente en general debe tomar mas interés en
el aprendizaje y logro de competencias de los estudiantes; para ello la
utilizacion de las herramientas contenidas en las TIC debe ser de
manera constante a fin de reforzar la clase que sus estudiantes no

entendieron.

Cuarta: Los alumnos deben tomar conciencia sobre la importancia que tienen las

TIC en su proceso de aprendizaje, ya que contribuyen a desarrollar
capacidades del area de matematica que son muy utiles en la vida

diaria.

Quinto: Emplear las TIC durante las clases de mateméatica de modo que sea mas

innovador, dinamico y activo cada clase y no sea rutinario.
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ANEXOS



Anexo 1

Matriz de consistencia

TIC y las matematicas en los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad Privada Telesup.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES E INDICADORES
1.2.1. Problema general 1.6.1. Objetivo general 3.1.1. Hipotesis general Variable 1: Tecnologias de la informacién y comunicacion
¢ Qué relacion existe entre | Determinar la relacion que | Las TIC  se relaciona Dimensiones Indicadores ftems Instrumentos
las TIC y las matematicas | existe entre las TIC y las | significativamente con las Usa Internet para resolver Cuestionario
en los estudiantes del | mateméticas en los | matematicas en los tareas Escala Likert
primer ciclo de ingenieria | estudiantes del primer | estudiantes del primer ciclo de Uso de internet  Usa Internet para Investigar y 1,2,3 indices
de. si_stemas de_ la c!clo de ingenieria de inggnier_ia de _sistemas de la profundizar temas 456 Siempre
Universidad Privada sistemas de _ la | Universidad Privada Telesup Utiliza el aplicativo tortugarte 7,910 Casi Siempre
Telesup? $gl'£$'dad Privada para resolucién de problemas A Veces
1.2.2.Rr_oblemas o 3.1.2. Hipotesis especific_os gzgﬁ;;;ffpﬁsggsrt‘ggajé las ﬁﬁitgunca
especmco_s _ 1.6.2. _ Objetivos L_as__ T_IC se relaciona herramientas web quest para 11,12, Alto
¢ Qué relacion existe entre especif_lcos N S|gn|f|cat!vamente con _'el Uso de facilitar la investigacién guiada.  13,14,15,16 (74— 100)
las TIC y el razonamiento Determinar la relacion que razonamiento y demostra_uon programas Utiliza el office Excel para 17,1819, 20 Medio
y demostracion en los | existe entre las TIC y el | en los estudiantes del primer determinar promedios (47 -73)
estudiantes del primer | razonamiento y | ciclo de ingenieria de sistemas aritméticos, elaborar informes y Bajo
c!clo de ingenieria de demo_stracién en los | de la Universidad Privada exponer tareas del curso (20 — 46)
E'ﬁfsre??%a g de Privadlg ?;tl‘c‘)d'ag;es ingde?‘:ierl'znmde; Telesup Variable 2; Rendimiento académico en matematicas
Telesup? sistemas de laj Las ~TIC se relaciona Dimensio Indicadores ftems Instrumento/

Universidad Privada | significativamente con la
¢, Qué relacion existe entre | Telesup. comunicaciéon matematica en nes - - escala
las TIC y la comunicacion los estudiantes del primer ciclo | R@zonamie  Relaciona
matematica  en los | Determinar la relacion que | de ingenieria de sistemas de | N Y Decodifica Logro
estudiantes del primer | existe entre las TIC y la | la  Universidad  Privada | demostraci Argumenta (1-206)
ciclo de ingenieria de | comunicacion matematica | Telesup on . . - En proceso
sistemas de la | en los estudiantes del Interpreta Calificacié  Registro oficial de (1.1'.15)
Universidad Privada | primer ciclo de ingenieria | Las TIC se relaciona . Codifica n por notas Inicio
Telesup? de sistemas de la | significativamente con la | Comunicac o trimestre (0-10)

Universidad Privada | resolucion de problemas en lon » Identifica
¢ Qué relacion existe entre | Telesup. los estudiantes del primer ciclo | Matematic o010
las TIC y la resolucién de de ingenieria de sistemas de a -
problemas en los | Determinar la relacién que | la Universidad Privada Algoritmiza
estudiantes del primer | existe entre las TIC y la | Telesup L Estima
ciclo de ingenieria de | resolucién de problemas Resolucion
sistemas de la | en los estudiantes del de Resuelve
Universidad Privada | primer ciclo de ingenieria _problemas.
Telesup? de sistemas de Ia

Universidad Privada

Telesup.
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Tipo y disefio de estudio

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica descriptiva -
inferencial

3.3. Metodologia

3.3.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion sustantiva es de tipo
descriptiva correlacional.

Hernandez et al (2010, p. 388)

3.3.2. Disefio de la investigacion

El Disefio del estudio es no experimental y
transversal o transeccional.

En concordancia con Hernandez et al (2010) es
Disefio no experimental, transeccional
correlacional causal: Segun la recoleccion de los
datos de la presente investigacion, el disefio
adecuado para el estudio es transeccional
correlacional causal debido a que los datos
obtenidos son recogidos en un solo momento y
en un tiempo Unico. El siguiente esquema
corresponde a este tipo de disefio:

01

r

L

Figura 1. Diagrama del disefio correlacional

Donde:

“m” es la muestra donde se realiza el estudio

Los subindices “x, y,” en cada “O” nos indican las
observaciones obtenidas en cada de dos
variables distintas (x, y), Intervinientes

“r’ hace mencion a la posible relacion existente
entre variables estudiadas.

Poblacién

De acuerdo a Hernandez
et al, (2010) se define
como poblacién al conjunto
de elementos posibles de
ser analizado, en este caso

la poblacion esta
constituida por todos los
estudiantes en los

estudiantes del primer ciclo
de ingenieria de sistemas
de la Universidad Privada
Telesup, La poblacién total
fue de 80 estudiantes en la

institucion antes
mencionada.

Muestra

La muestra fue 80

estudiantes del primer ciclo
de ingenieria de sistemas
de la Universidad Privada
Telesup, tomado de
manera no probabilistica,
Hernandez (2010, p. 207),
afirma que “la muestra es
esencia de un subgrupo de
la poblacion” se aplicd en
consecuencia del muestreo
censal, debido a que los
sujetos  constituyen un
grupo reducido por lo cual
se trabajé con la totalidad
de poblacion.

Ficha Técnica:

Nombre: Escala de las TIC

Autor

Procedencia: Villa el Salvador, 2012
Objetivos: Medir el uso de las TIC en los estudiantes

del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la Universidad
Privada Telesup

Administracion: Individual y colectiva

Duracioén: Sin limite de tiempo. Aproximadamente de 25 a 30
minutos

Significacion: La escala estd referida a determinar el
nivel de las TIC Estructura: Conformada por 10
items basicos para medir la dimensién Uso de internet; en
tanto la prueba objetiva medira la variable Tecnologias de la
informacién y comunicacién a través de 20 preguntas de
dicotémica, con cinco alternativas, que tendran relaciéon con
las dimensiones e indicadores.

Ficha técnica

Nombre: Registro de notas anual — 2017

Objetivo: Determinar el Rendimiento de las matematicas
Lugar de aplicacion: Universidad Privada Telesup

Forma de recopilacion: Documental.

Descripcion del instrumento: Este instrumento es el registro
oficial, en donde se consignan las calificaciones obtenidas por
los estudiantes del primer ciclo de ingenieria de sistemas de la
Universidad Privada Telesup

Dimensiones que evalla: Razonamiento y demostracion,
Comunicacién matematica y Resolucion de problemas.

Este estudio permite
determinar si la frecuencia
observada de un fenémeno es
significativamente igual a la
frecuencia tedrica prevista, o
si, por el contrario, estas dos
frecuencias muestran una
diferencia significativa, como

por ejemplo, un nivel de
significacion del 0,05.
Asimismo, este estadistico

sirve para establecer el grado
asociacion o correlacion entre
dos variables.

La hipotesis se demuestra
mediante los procedimientos
de estadistica descriptiva en
razén al objetivo planteado
para este estudio.

La relacién sera cuantificada
mediante el coeficiente de
Correlacion rho de Spearman
dado que se trata de dos
variables cualitativas.

6y D

r=l-yme o
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Anexo 2

Matriz de operacionalizacion

Tabla 1
Operacionalizacion de tecnologias de la informacidén y comunicacion
Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Niveles
rangos
Usa Internet para resolver 1,2,3 Nunca Alto
tareas 4,56,7, 8, Casinunca (74— 100)
Uso de Usa Internet para Investigar y 9,10,11 Pocas V.
internet profundizar temas Casi S. Medio
Utiliza el aplicativo tortugarte Stempre (47 -73)
para resolucién de problemas
Uso de de figuras geométricas. Bajo
programas Realiza aplicaciones de las ,12,13, (20 — 46)
herramientas web quest para 14,15,16.
facilitar la investigacion 17, 18, 19,
guiada. 20
Utiliza el office Excel para
determinar promedios
aritméticos, elaborar informes
y exponer tareas del curso.
Tabla 2
Operacionalizacion del rendimiento académico en matematicas
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicién rangos
Razonamiento y Relaciona Destacado
demostracién Decodifica (17 a 20)
Argumenta Calificacié Logro
Comunicacién Interpreta n por ciclo  Registro (13-16)
matematica Codifica oficial de En proceso
Matematiza notas (11-12)
Resolucion de Identifica Inicio
problemas. Formula (0-10)
Algoritmiza
Estima
Resuelve
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Anexo 3

CUESTIONARIO

Introduccién

La presente encuesta es totalmente andénima y no es examen, ni se calificara

Escala valorativa

5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. Algunas veces, 2. Casi nunca, 1. Nunca

[0}
N Variable 1: Tecnologias de lainformacion y comunicacion
Dimension 1 Uso del internet cs | av | en

1 ¢, Con qué frecuencia usas el Internet para realizar tus tareas de
matematica?

2 ¢Usas Internet para resolver tus tareas de matematica?

3 ¢ Utilizas los navegadores incorporados en la Laptop para investigar y
profundizar los temas tratados durante la clase de matemética?

4 ¢La Laptop te permite buscar informacion para ampliar los temas
tratados en clase de matemética?

5 ¢ El profesor de matematica desarrolla su clase utilizando el internet
incorporado en la Laptop?

6 ¢ Entiendes mejor la clase de matematica cuando el profesor utiliza el
internet en la computadora proyectado por Multimedia?

7 ¢, Si no entiendes un término o palabra empleado por el profesor de
matematica, utilizas herramientas de navegaciéon por internet
(navegadores)?

8 ¢, Puedes encontrar problemas similares en Internet que te permiten
por analogia resolver tus tareas?

9 Utiliza herramientas de intercomunicacion personal como chat, foros
de discusion.

10 Participa en capacitaciones via Skype.

11 Conoce el proceso de adquisicién o captura de imagenes u otros
documentos desde el scanner.

Dimensién 2 Uso de programas

12 ¢Utilizas el aplicativo Tortuarte de tu Laptop en tu clase de
matematica para desarrollar problemas de figuras geométricas?

13 Al aplicar la Webquest en clase de matemética, ¢te permite compartir
tus experiencias en red?

14 ¢Utilizas el escritorio virtual para el desarrollo de tus tareas de
matematica?

15 ¢ Consideras que el uso de los programas instalados en la Laptop, te
permiten resolver problemas y ejercicios planteados por el profesor
de matemética?

16 El Open Office Excel ¢ Lo utilizas para resolver problemas de céalculo
y otros?

17 El profesor de matematica, cuando desarrolla su clase ¢ Te indica que
utilices la Hoja de Calculo para que des respuestas a los problemas
planteados?

18 Utiliza programa de presentaciones para crear modifica y presentar
trabajos.

19 Cuando entregas tu tarea de matematica ¢ Utilizas herramientas de
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ofiméatica?

20

Cuando expones en clase de mateméatica ¢Disefias diapositivas
presentaciones tipo power point, open impress, para explicar mejor el
desarrollo del tema?
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Anexo 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevzanci Claridad® Sugerencias
a

Dimensioén uso del internet Si No Si No Si No

1 ¢, Con qué frecuencia usas el Internet para realizar tus tareas de matematica?

2 ¢cUsas Internet para resolver tus tareas de matematica?

¢Utilizas los navegadores incorporados en la Laptop para investigar y profundizar los

3 temas tratados durante la clase de matematica?

4 ¢La Laptop te permite buscar informacion para ampliar los temas tratados en clase de
matematica?

5 ¢El profesor de matemética desarrolla su clase utilizando el internet incorporado en la
Laptop?

6 ¢Entiendes mejor la clase de matemética cuando el profesor utiliza el internet en la
computadora proyectado por Multimedia?

7 ¢ Si no entiendes un término o palabra empleado por el profesor de matemética, utilizas
herramientas de navegacion por internet (navegadores)?

8 ¢Puedes encontrar problemas similares en Internet que te permiten por analogia

resolver tus tareas?

9 Utiliza herramientas de intercomunicacion personal como chat, foros de discusién.

10 | Participa en capacitaciones via Skype.

11 Cuentas con internet en tu casa

Dimensién uso de programas

¢ Utilizas el aplicativo Tortuarte de tu Laptop en tu clase de matemética para desarrollar

12 . P
problemas de figuras geométricas?

Al aplicar la Webquest en clase de matematica, ¢te permite compartir tus experiencias

13 en red?

14 | ¢Utilizas el escritorio virtual para el desarrollo de tus tareas de matematica?

¢ Consideras que el uso de los programas instalados en la Laptop, te permiten resolver

15 problemas y ejercicios planteados por el profesor de matematica?

16 | El Open Office Excel ¢ Lo utilizas para resolver problemas de célculo y otros?

El profesor de matematica, cuando desarrolla su clase ¢Te indica que utilices la Hoja

17 .
de Calculo para que des respuestas a los problemas planteados?

18 | Utiliza programa de presentaciones para crear modifica y presentar trabajos.

19 | Cuando entregas tu tarea de matematica ¢ Utilizas herramientas de ofimatica?

Cuando expones en clase de matematica ¢ Disefias diapositivas presentaciones tipo

20 - . . h
power point, open impress, para explicar mejor el desarrollo del tema?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DI/ Mg e s s ses s s s s s s s s s snsasasasnsnsnnnnnns DN

'Pertinencia:El item corresponde al concepto teodrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.
N°

DIMENSIONES / items Pertmencla Ralevancn Claridad” Sugerencias
a
Dil ién uso del internet Si No | Si | No | Si | No
1 ¢,Con qué frecuencia usas el Internet para realizar tus tareas de matematica? & £
2 ¢ Usas Internet para resolver tus tareas de matematica? J A i
3 ¢Utilizas los navegadores incorporados en la !.aptop para investigar y profundizar o = (2
los temas tratados durante la clase de matematica?
4 gLa Le‘lptogz‘ 'te germite buscar informacién para ampliar los temas tratados en clase et SS9
e ica
5 ICEIl pr;)fegor de matematica desarrolla su clase utilizando el internet incorporado en LR S —
a Laptop?
6 ¢Entiendes mejor la clase de matematica cuando el profesor utiliza el internet en la T et ks
computadora proyectado por Multimedia?
7 ¢Si no entiendes un término o palabra empleado por el profesor de matematica, o = ot
utilizas herramientas de navegacion por internet (navegadores)? )
8 ¢Puedes encontrar problemas similares en Internet que te permiten por analogia | . —1 i D
resolver tus tareas?
9 Utiliza herramientas de intercomunicacién personal como chat, foros de discusion. =4 T
10 | Participa en conferencias con video y audio (skype). i il
11 Cuentas con internet en tu casa =~ ~
ién uso de programas ] |
12 ¢Ut|||zas el aplicativo Tortuarte de tu Laptop en tu clase de matemética para o 2 S
desarrollar problemas de figuras geométricas?
Al aplicar la Webquest en clase de matemaética, ¢te permite compartir tus i
'3 | experiencias en red? ] o |
14 | 4 Utilizas el escritorio virtual para el desarrollo de tus tareas de matematica? = P <]
15 ¢Consideras que el uso de los programas instalados en la Laptop, te permiten o > =
resolver problemas y ejercicios planteados por el profesor de matematica?
16 | El Open Office Excel ¢ Lo utilizas para resolver problemas de célculo y otros? 2
17 El profesor de matematica, cuando desarrolla su clase ;Te indica que utilices la 2 o L
Hoja de Calculo para que des respuestas a los problemas planteados? Gl
18 | Utiliza programa de presentaciones para crear modifica y presentar trabajos. . -
19 Cuando entregas tu tarea de matematica ¢ Utilizas el procesador de textos: Word; // g
base de datos Access; hoja de célculo Excel)?
20 Cuando expones en clase de matematica ¢ Disefas diapositivas presentaciones tipo / /
power point, open impress, para explicar mejor el desarrollo del tema? 1

88




Observaciones (precisar si hay ) ,A'él 1 C'Elok v

Opinidn de aplicabilidad: Apticable de

Sy s e by : M?&»Qm@mq

e - LILRBANRS | Haseipa 09 cecirre ~del 20.....
Relevancls. £ e es apropiado para g
" dimensitn especiics del consiucko
Clakdad: Se entionde sin dificultad siguna ol enusciad del em, e
07080, 6208 y Srecks METOOOL0GO ESTADISTICO
Nets: o sl pandd ko
medr la dim Firma del Exparto Informante.
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Anexo 4
Diagrama de Gantt de proyecto

Roles y responsabilidades en el proyecto:

Jefe Proyecto

Encargado de las coordinaciones con la universidad (cliente) en la definicion y
concrecion de los objetivos del proyecto.

Planificacion del proyecto en todos los ambitos, identificando las actividades a
realizar, los recursos a poner en juego, los plazos y los costos previstos.
Direccion y coordinacién de todos los recursos empleados en el proyecto.
Mantenimiento permanente de las relaciones externas del proyecto:
autoridades de la universidad, alumnos, equipo del proyecto, expertos, etc.
Toma de decisiones requeridas para conocer bajo cualquier circunstancia la
relaciéon con los objetivos establecidos en el presente trabajo.

Adopcion de las medidas correctoras pertinentes para poner remedio a las
desviaciones que se hubieran detectado.

accionar ante las autoridades de la universidad y coordinacion con el equipo
de trabajo en el logro de los objetivos del proyecto.

Proponer, en su caso, modificaciones a los limites u objetivos béasicos del

proyecto cuando concurran circunstancias que asi lo aconsejen.

Analista de Sistemas

Evalla de manera sistematica el funcionamiento de nuestro proyecto
Encargado del procesamiento de datos, tiene como propésito mejorar los
procesos de una organizacion.

Apoyo a las funciones de negocios, empleando herramientas de gestion.
Encargado de revisar y actualizar los mapas de procesos actuales y

propuestos.

Programador de Sistemas

Encargado de definir y crear soluciones técnicas.
Responsable de identificar y construir pruebas de desarrollo que cubran los

requerimientosde los componentes técnicos.
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Comunicar el disefio de forma que los otros miembros del equipo lo
comprendan.
Encuestador
« Responsable de la toma de encuestas a los estudiantes segun el cronograma
de actividades planificados.
« Responsable de la traduccion de los valores generados por las herramientas
estadisticas.
Encuestado — Alumnos.
o Es la persona seleccionada para responder a las preguntas del cuestionario y

con quien el encuestador tiene que interactuar.
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DIA( A DE GANTT PARA LA EJECUCION DEL PROYE

N° Actividades Inicio Fin Duracién jul-17 ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17 ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 Responsalle
Inicio del Proyecto
Analisis y encuesta del Negocio 23/07/2017 | 29/07/2017 1semana | Jefe de Proyecto
Planificacion
Reall d y entrega de 03/09/2017 | 21/10/2017 | 7 semanas R B y E lor, d
Elaboracion de matriz de requerimientos 22/10/2017 | 28/10/2017 | 1semanas ik lista de si
Fijar alcance del proyecto % 29/10/2017 | 11/11/2017 | 2semanas 5% jefe de proyecto
Definir Marco Metodol 12/11/2017 | 18/11/2017 | 1semanas jefe de proyecto

Establecer el plan de trabajo y asignacién de tareas y recursos para

02/07/2017 | 22/07/2017 | 4semanas jefe de proyecto, analista de dstemas

Inlcanzar los objetivos previstos.
Diseiio

de her de apoyoy de 30/07/2017 | 02/09/2017 | 5semanas R jefe de proyectos
modelaje de datos 03/09/2017 | 21/10/2017 | 7semanas s Rl lista, prog d
Elaboracion de prototipos . 22/10/2017 | 28/10/2017 | 1semanas e B lista de si
IRuunInn /Discusion 29/10/2017 | 11/11/2017 | 2 semanas et jefe de proyectos, analista, ppgramador
lConltr\leclan
Estructura de BD nuevas 02/07/2017 | 22/07/2017 | 5 semanas S lista, p d
Desarrollo pantallas y reportes 23/07/2017 | 29/07/2017 | 3semana lista, progi ds
Diseio Grafico 30/07/2017 02/09/2017 5 semanas i p d
Configuracion infraestructura Sistema Web 03/09/2017 | 21/10/2017 | 7 semanas | prog d
Pruebas funcionales
Pase a Produccion 29/10/2017 | 11/11/2017 | 2 semanas lista, progi dor, jefe deproy
Elaboracion de Control de cambios 12/11/2017 | 18/11/2017 | 1semanas jefe de proyectos
Implantacion y desarrollo del Proyecto 02/07/2017 | 22/07/2017 | 6 semanas analista, programador, jefe deproyectos
Prueba del Proyecto 23/07/2017 | 29/07/2017 | 4semana lista, prog dor, jefe deproyectos
Puesta en marcha 30/07/2017 | 02/09/2017 | 5semanas lista, prog dor, jefe deproyectos
C de Personal y entrega de manuales 03/09/2017 | 21/10/2017 | 7 semanas jefe de proyectos
Lecciones aprendidas 22/10/2017 28/10/2017 1 semanas
Cierre del proyecto 29/10/2017 11/11/2017 2 semanas l
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