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RESUMEN

El Sistema integrado de gestion administrativa-SIGA, es un software cuyo
sistema esta creado, para contribuir en gran medida para mejorar eficientemente
en la gestion de los procesos de abastecimiento, almacén, control patrimonial,
tesoreria. El cual también, se puede apreciar el ordenamiento y simplificacion del
desarrollo de la gestiébn administrativa, evidentemente en el marco de las normas

instauradas por los 6rganos rectores de los sistemas administrativos.

El presente trabajo de investigacion plasma principalmente la problematica
y la deficiencia de los procesos administrativos en el area de logistica de la
Municipalidad Distrital de Potoni, motivo por el cual se investiga: cual seria la
influencia de la implementacion del Sistema integrado de gestion administrativa
(SIGA-MEF) en las contrataciones de bienes y servicios, correlacionando
especificamente en las dimensiones de los actos preparatorios, procedimientos de

seleccién y ejecucion contractual consecutivamente.

La investigacién fue de tipo aplicada, con disefio descriptivo correlacional,
en el cual también se utilizé la técnica de la encuesta, el mismo que se empled
como instrumento de recoleccién de datos, y mediante el cuestionario y fue aplicado

a una poblacion y muestra de 30 personas.

Los resultados determinaron que existe influencia directa alta significativa
del Sistema integrado de gestién administrativa (SIGA) en la contratacion de bienes
y servicios en la Municipalidad Distrital de Potoni, periodo 2020, ya que el
coeficiente de correlacion de Pearson fue de 0,765 a 0,718 entre variables, con un
nivel de significancia de 0.00

Palabras clave: sistema integrado de gestibn administrativa, contratacion de
bienes y servicios, actos preparatorios, procedimientos de seleccién y ejecucién

contractual.
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ABSTRACT

The Integrated Administrative Management System-SIGA, is a system that is
designed to contribute greatly to the improvement of efficiency in the management
of supply, warehouse, asset control, treasury processes. Which can be evidenced
the ordering and simplification of the administrative management processes within
the framework of the rules established by the Governing Bodies of the

Administrative Systems.

This research work mainly reflects the problem and deficiency of the
administrative processes in the logistics area of the District Municipality of Potoni,
which is why it investigates what would be the influence of the implementation of the
Integrated Administrative Management System (SIGA -MEF) in the procurement of
goods and services, specifically correlating in the dimensions of the preparatory

acts, selection procedures and consecutive contractual execution.

The research is of a basic type, with a correlational descriptive design, in
which the survey technique was also used, which was used as a data collection
instrument through the questionnaire and was applied to a population and sample

of 30 people.

The results determined that there is a significant direct influence of the
Integrated Administrative Management System (SIGA) in the contracting of goods
and services in the District Municipality of Potoni, period 2020, since the Pearson
correlation coefficient was 0.765 to 0.718 between variables, with a significance
level of 0.00

Keywords. Integrated Administrative Management System, Procurement of Goods

and Services, Preparatory Acts, Selection Procedures and Contract Execution.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, obedece principalmente a la
problemética y la deficiencia de los procesos administrativos en el area de logistica
de la Municipalidad Distrital de Potoni, muy aparte de que este distrito se encuentra
en el lugar mas recondito y alejado de la provincia de Azangaro, departamento de
Puno, a una altura de 4148 m.s.n.m. con una poblacibn de 6600 habitantes
aproximadamente. Es motivo por el cual se ha elaborado esta investigacion para
determinar la importancia de la implementacion del Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA-MEF) en la Municipalidad Distrital de Potoni, para que las
informaciones o procesos sean ordenadas, automatizadas y simplificadas en los
procesos de la gestion administrativa, en conformidad al marco de las normas

determinadas por los 6rganos rectores de los procedimientos administrativos.

Este trabajo académico tuvo como objetivo primordial determinar el nivel de
influencia en las contrataciones de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital
de Potoni. Para tal efecto la poblacion investigada fue la unidad de logistica, y sus
areas correspondientes como, abastecimientos, adquisiciones, almacén vy

patrimonio.

Por otro lado, también su justificacion social, es que la Implementacién del
Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF) permita planificar y
ejecutar la adquisicion de los bienes y servicios de manera oportuna, y que las
unidades orgéanicas presten un servicio de calidad en beneficios de la poblacién.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El avance vertiginoso de la ciencia tecnoldgica, ha venido generando
grandes cambios en todos los sistemas del mundo y a esto evidentemente el Peru
no es ajeno, por lo que se implementan sistemas que facilitan el manejo del proceso
administrativo, y hoy por hoy, se exige a las instituciones publicas y privadas una
eficiencia, eficacia, efectividad y calidad en la atencién que brindan de acuerdo con
los cambios que operan continuamente, asi planteando cambios expresados en
resultados positivos y beneficiosos para la sociedad, para satisfacer las demandas

necesarias que la poblacion exige.

Por ello, la Municipalidad Distrital de Potoni, no es ajena a esa problemaética,
adolece de un sistema informético que pueda ayudar al ordenamiento y
simplificacion de sus procesos de gestion administrativa, es motivo por el cual, que
se ha considerado en la implementacion del Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA-MEF), que facilitaria enormemente en mejorar la gestion
administrativa, especificamente influenciando en la mejora de las contrataciones de

bienes y servicios.

Segun descripcion de la Escuela de Gobierno y Gestion Publica (R&C
CONSULTING, 2019), El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF),
elaborado y desarrollado por el Ministerio de Economia y Finanza (MEF), es un
sistema informatico que ayuda y asiste de gran manera a la gestion administrativa
de las entidades publicas, y que al mismo tiempo hace interfaz con otros sistemas
como es el Sistema integrado de administracion financiera (SIAF), por lo que
favorece y contribuye al ordenamiento, clasificacion y simplificacion de los
procesos de la gestion administrativa en el ambito de la innovacion y modernizacién

de la gestion publica.

El Sistema integrado de gestibn administrativa (SIGA-MEF) inici6 sus
implementaciones en el afio 2000 como una gran necesidad requerida, con el
propésito de conseguir la combinacién integral de todos los sistemas

administrativos en uno solo, con la finalidad de tener un solo sistema integrado que

13



interactde con un solo proposito, para eso se organizé un grupo de trabajo en el
cual estuvo integrado por los entes rectores de esos afios. Los mismos que

establecieron y determinaron la creacion y el desarrollo del SIGA.

El SIGA ayuda para que toda la informacion de una institucion sea ordenada,
clasificada, automatizada y simplificada. El sistema no admite hacer operaciones
que no estén dentro del marco normativo de los once (11) sistemas administrativos
del Estado, estos once sistemas administrativos estan descritos en el articulo N° 46

de la Ley N° 29158 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo.

La importancia del SIGA-MEF se fundamenta en el perfeccionamiento de la
eficacia de la gestioén publica de los procedimientos del &rea de abastecimiento y/o
logistica y el control patrimonial evidentemente. Igualmente, el SIGA MEF es un
software 0 un programa cuyo sistema es de registro Unico que sobrelleva realizar

funciones expresas y especificas, por ejemplo:

o La programacion del conocido Cuadro de necesidades de bienes y servicios
y del plan anual de contrataciones.

o Asi mismo el registro de procesos de seleccion en sus diferentes etapas y el
alcance de la ejecucién del contrato.

o De igual forma la generacion de 6rdenes de compra y de servicios.

o Seguido con la atencion de los pedidos de bienes y servicios provenientes

de las diferentes dependencias de la institucion o entidad.

o El registro y la contabilizacion de los movimientos en el almacén.
o El registro y el control de los bienes patrimoniales
o El seguimiento mediante las consultas y reportes.

Asi mismo, se comprob6 que, mediante la Resolucion Directoral N° 017-
2016-EF/51.01 se estableci6 la aprobacion del anexo “Entidades que
implementaran el SIGA - Moédulo Patrimonio, durante el ejercicio 2017” (el cual
pertenecia al segundo grupo, con 22 entidades), quienes a su vez registraron al 31
de diciembre de 2017,

En el afio 2019, segun la Resolucion Directoral N° 007-2019-EF/51.0, se
aprueba también otro anexo a entidades obligadas a la implementacion del SIGA —

Moédulo Patrimonio (MEF) durante el ejercicio 2019.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG ¢Cuadl serd la influencia de la implementacion del Sistema integrado de
gestion administrativa (SIGA-MEF) en las contrataciones de bienes y

servicios en la Municipalidad Distrital de Potoni, periodo 2020?
1.2.2. Problemas especificos

PE 1 ¢Cual sera la influencia de la aplicacion del Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA-MEF) en los actos preparatorios de las contrataciones
de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Potoni?

PE 2 ¢Como influird la aplicacion del Sistema integrado de gestiébn administrativa
(SIGA-MEF) en los Procedimientos de Seleccion de las contrataciones de

bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Potoni?

PE 3 ¢Cual sera la influencia de la aplicacion del Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA-MEF) En la ejecucion contractual de las contrataciones
de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Potoni?

1.3. Justificaciéon del estudio

El presente trabajo de investigacion es de suma importancia porque ha dado
a conocer los factores, para establecer la implementacion del Sistema integrado de
gestion administrativa desarrollado por el Ministerio de Economia y Finanzas, lo
cual contribuirh a determinar la influencia del Sistema integrado de gestidn
administrativa (SIGA-MEF) en las contrataciones de bienes y servicios,
principalmente en sus fases de actos preparatorios, procedimiento de seleccion y
ejecucion contractual, orientando a que ésta herramienta de gestion pueda ser

obligatoria como un efecto multiplicador en todas las entidades del Sector Publico.

Por otro lado también, se busco determinar la influencia del Sistema
integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF) en las contrataciones de bienes y
servicios en la Municipalidad Distrital de Potoni, para de esa manera proporcione
los resultados al concejo municipal y funcionarios, con el fin de adoptar medidas

respecto al buen uso del sistema y a la importancia de la planificacion de las
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contrataciones, lo cual permitird el cumplimiento de las metas presupuestarias
establecidas en el plan operativo institucional de las unidades ejecutoras

contribuyendo a corto plazo en el logro de su plan estratégico.
Por otro lado:

Por su justificacion social, el Sistema integrado de gestion administrativa
(SIGA-MEF) permitira planificar y ejecutar la adquisicion de los bienes y servicios
de manera oportuna y que las unidades organicas presten un servicio de calidad
en beneficios de la poblacion, cabe decir centro poblados, comunidades,
parcialidades y anexos.

Por su justificacion practica, se justifica porque los resultados de la
investigacion, serdn de utilidad como modelo administrativo para que otras
instituciones publicas también analicen la utilidad del (SIGA-MEF) - médulo logistico
y de almaceén, teniendo en cuenta que la informacion que se procesa ayuda a tomar

decisiones oportunas.

Por su justificacion tedrica, se cuenta con fundamentos teoricos que
explican la relacion de las variables de estudio. De esta forma la investigacion
contrasta las variables para corroborar la influencia (SIGA-MEF) - mddulo logistico
y médulo de almacén en las contrataciones de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Potoni, para lo cual se ha tomado referencia de

investigaciones similares como antecedente.
1.4. Objetivo de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo general

OG Determinar la influencia del Sistema integrado de gestion administrativa
(SIGA-MEF) en las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad
Distrital de Potoni, periodo 2020.
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OE1

OE 2

OE 3

1.4.2. Objetivos especificos

Comprobar si el Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF)
influye en los actos preparatorios de las contrataciones de bienes y servicios

de la Municipalidad Distrital de Potoni.

Determinar si el Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA) influye
en los procedimientos de seleccion de las contrataciones de bienes y

servicios, de la Municipalidad Distrital de Potoni.

Comprobar si el Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF)
influye en la ejecucion contractual de las contrataciones de bienes y servicios

de la Municipalidad Distrital de Potoni.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

En estos ultimos afios el Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-
MEF), se ha vuelto en un instrumento de gestion muy util y necesario para la
administracion publica, es por ahi que, es un anhelo fundamental del MEF para
implementar y mejorar el Sistemas de gestion administrativa en la administracion
publica para una ejecucion presupuestal ordenada, con un solo propésito el de
viabilizar rdpido y mejorar la calidad de atencion al usuario en el Peru.

En respaldo a esta investigacion se han elaborado muchas investigaciones

a fines a este trabajo, que a continuacién presentamos:

Muestra (GAMARRA LOPEZ, 2012) En su tesis nombrada: “El sistema
integrado de gestion administrativa (SIGA) como herramienta efectiva para las
decisiones financieras en la Fuerza Aérea del Perd”; donde resume muy claramente
que, el problema se encuentra identificado en las carencias de la direccion
financiera de la institucion; lo que se convierte en la falta de una organizacion
optima del capital financiero (en este caso deudas); lo que asi mismo se refleja en
las inversiones, como por ejemplo en el capital de trabajo no apropiado y los bienes
de capital que no consienten a la institucién cumplir sus objetivos, metas y su mision
institucional. Esta problematica se pronuncia en la siguiente interrogacion: ¢ de qué
manera el sistema integrado de gestién administrativa — ¢ SIGA, podra facilitar las
decisiones financieras en la Fuerza Aérea del Per(? Frente a ésta problematica, el
autor plantea un medio de solucién mediante la formulacion de la hipotesis: “El
Sistema integrado de gestibn administrativa - SIGA facilita las decisiones

7

financieras en la Fuerza Aérea del Peru”. Es asi, que este trabajo se ha orientado
al siguiente objetivo: el de “Determinar la manera como el Sistema integrado de
gestion administrativa - SIGA podra facilitar las decisiones financieras en la Fuerza
Aérea del Perd”. Esta investigacion se desarrollé de forma basica o pura; en un
nivel descriptivo-explicativo-correlacional; donde se utilizé los métodos descriptivo

e inductivo. Asi mismo, cabe sefalar que el disefio es el no experimental,
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transeccional o transversal, descriptivo, correlacional-causal. Cuya poblacion esta
compuesta por 500 personas y con una muestra de 217. Seguidamente cabe
sefalar que el tipo de muestreo que se ha aplicado es el muestreo probabilistico.
Las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos fueron las encuestas. El
cuestionario fue el instrumento que se utilizé. Los analisis de informacion que se
emplearon como técnicas fueron: indagacion, andlisis documental, tabulacion,
conciliacién de datos, comprension de gréficos. De igual manera se aplicé las
técnicas de procesamiento de datos: registro manual, ordenamiento y clasificacion,

proceso computarizado con excel y proceso computarizado con SPSS.

Como indica (CARLOS TEJEDA, 2014), titula su investigacion “Gestidn
administrativa y su mejora en la Municipalidad Distrital Bellavista Callao”. En el cual
comprueba que, la investigacion tuvo como objetivo plantear la gestion
administrativa y su mejora en La Municipalidad Distrital de Bellavista que permita
perfeccionar los servicios municipales. La investigacion es de tipo aplicada y factica.
Se aplic6 como instrumento una encuesta técnica al personal directivo,
administrativos de la Municipalidad Distrital de Bellavista — Callao y contribuyentes.
De esta investigacion se extrae que, la toma de decisiones no se ha establecido
en un instrumento importante en la gestion gerencial regional, por lo que siendo
una funcion estratégica demanda para su aplicacion la contribucion de las ciencias
de la conducta humana orientado a innovar, optimizar el fortalecimiento de la
administracion; ademas, la modernizacion administrativa como proceso de
innovacion solo es conocido a nivel de funcionarios y personal de confianza,

apreciandose que es importante dar inicio a fortalecer la capacidad de gestion.

Rodriguez (2015), ha denominado su tesis “La implementacion del Plan de
incentivos a la mejora de la gestion y modernizacion municipal entre el 2010 y el
2013, en la Municipalidad de San Martin de Porres”. Esta tesis tuvo como objetivo
principal, entender cémo se ha implementado el Plan de incentivos a la mejora de
la gestidbn y modernizacion municipal formulado por el Estado entre el 2010 vy el
2013, en el caso de la Municipalidad de San Martin de Porres. La investigacion fue
de tipo cualitativa, usando como meétodo el estudio de caso. Se usG como
instrumentos de recojo de informacion entrevistas semiestructuradas. De la

investigacion se concluye que, el disefio del Plan de incentivos a la mejora de la
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gestion y modernizacion municipal por parte del gobierno central consideré metas
semestrales y anuales que conllevarian a la modernizacion de la gestion local, sin
embargo del presente estudio se ha determinado que en la practica esta politica no
cubre lo que conceptualmente se define por modernizacion, limitAndose a ciertos
componentes de esta, como son la simplificacion administrativa, la auto

sostenibilidad fiscal, o la mejora del gasto social durante los ejercicios 2010 al 2013.

Conforme a (NIETO MODESTO, 2014), donde titula su tesis “Eel sistema
integrado de  administracion  financiera  (SIAF-SP) y la  gestidn
financiera/presupuestal en el sector publico en el Peru y Latinoamérica, periodo
2011-2013”. En el que establece que, el objetivo de esta investigacion es
determinar si el Sistema integrado de administracién financiera (SIAF-SP) produce
un impacto revelador en la gestion financiera y presupuestal en el sector publico en
el Pera y Latinoamérica, periodo 2011-2013. El tipo de investigacion fue aplicada;
descriptiva-explicativa. Como instrumentos se usaron encuestas y entrevistas;
llevando a cabo la muestra con 65 personas encargadas del manejo del SIAF a
nivel nacional. En la investigacion se llega a la conclusion que, se logré determinar
gue el Sistema integrado de administracion financiera (SIAF-SP) si influye muy
significativamente en la gestion financiera y presupuestal en el sector publico,
donde manifiesta que adolece de un sistema informatico; asi mismo pudo
establecer que el manejo de la informacion integral proporcionada por el SIAF-SP
optimiza elocuentemente la administracion de los recursos publicos en el sector
gubernativa, a pesar de eso el personal encargado de la utilizaciéon de este sistema
no esta correctamente capacitado.

Tapara Vilca (2014), en su tesis “La implementacion del Sistema integrado
de gestién administrativa (SIGA) y su incidencia en la ejecucién presupuestal en la
Red de Salud, Puno (UE n° 405) del gobierno regional de Puno— periodos 2012-
2013” testifica que el Sistema integrado de gestiébn administrativa-(SIGA), esta
disefiado para ayudar al ordenamiento y simplificacion de los procesos de la gestion
administrativa dentro del marco de las normas sefaladas por los 6rganos rectores

de los sistemas administrativos.
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Prosigue dando a conocer su objetivo principal que es determinar la
incidencia de la implantacion del Sistema integrado de gestibn administrativa

(SIGA) en la ejecucion presupuestaria en la Red de Salud-Puno.

Finaliza que en la actualidad el mencionado sistema evidencia avances en
su implantacién en las entidades del sector publico del gobierno nacional entre
pliegos y unidades ejecutoras del pais. El SIGA y el SIAF se complementa en una
entidad publica ya que ninguno de estos sistemas podra procesar la informacion

por separado

Segun (CHOY GALINDO, 2015), En su investigacion “Sistema integrado de
gestion administrativa y la administracion financiera, segun los trabajadores de la
Ugel 02, 2015”, determina que el coeficiente de rho Spearman fue de 0.674
estableciendo que el Sistema integrado de gestion administrativa si se relaciona

con la administracién financiera.

A juicio de (RIVADENEIRA SANTA MARIA, 2015), En su trabajo de
investigacion “Aplicacion del sistema integrado de gestibn administrativa y la
gestiéon presupuestal en el Ministerio de Educacion”, agrega que si se acierta una
correlacion positiva media entre el Sistema integrado de gestion administrativa y la
gestion presupuestal. Por otro lado, también existe relacion entre las dimensiones

de logistica, patrimonio, tesoreria y bienes corrientes y la gestidén presupuestal.

Como expresa (SURCO SANCA, 2015), En su investigacion “Incidencia de
la fase de programacién y los actos preparatorios en los procesos de seleccion de
las contrataciones en la Municipalidad Provincial de Azangaro - periodo, 2012-
20137, que la fase de programacion y actos preparatorios incide en los procesos de
seleccién en la Municipalidad, asimismo que durante el afio 2012 y 2013, hubo una
mala gestion del OEC con las necesidades programadas, debido a que las
necesidades fueron requeridas sin el sustento técnico y sin la adecuada
especificacion técnica minima que debe contener cada bien en un requerimiento,
esto efectivamente incidié en el plazo entre convocatoria y presentacién de

propuestas.

Conforme a la opinion de (MEJIA FARFAN, 2016), En su investigacion

“Influencia de la ejecucion de los procesos de contratacion de bienes y servicios en
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el cumplimiento de metas presupuestarias de la Municipalidad Distrital de Santa
Rosa, periodos 2013 — 2014”, enuncia que, no se establecieron todos los procesos
de seleccién programados en el plan anual, por lo cual no se ejecutd gasto
presupuestal, incidiendo negativamente en el cumplimiento de las metas

presupuestarias de la entidad.

Teniendo en cuenta a (PAUCAR DE LA CRUZ, 2017), en su trabajo “sistema
integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF) y toma de decisiones en la
Direccion regional de transportes y comunicaciones, Huancavelica 2017”7, En el cual
los objetivos fueron comprobar la manera como el Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA) tiene relacion con la toma de decisiones en la en la Direccién
de transportes y comunicaciones en Huancavelica — 2017; de la misma manera
comprobar como el Sistema integrado de gestion administrativa en sus
dimensiones de logistica, patrimonio y presupuesto por resultados tiene relacion
con la toma de decisiones; en dicho trabajo de investigacién es de tipo basica el
cual el nivel fue correlacional, con un método general que se empled fue el
cientifico, la metodologia especifica fue el método descriptivo, inductivo y deductivo,
por el que el disefio de investigacion es la correlacional, la muestra para dicha
investigacion se conformé por 160 trabajadores, a los que se les aplico el
cuestionario de encuesta, los resultados se consiguio realizando la aplicacion de
los instrumentos para medir la correlacion de las variables en estudio concerniente

al Sistema integrado de gestiéon administrativa (SIGA)

Citando a (CHAVEZ LUIS, 2017), En su investigacion titulada "Idel siga como
instrumento de gestibn para la toma de decisiones financieras en las
Municipalidades Provinciales de la Region Huanuco", manifiesta que tuvo como
objetivo conocer de qué manera la implementacién del Sistema integrado de
gestién administrativa (SIGA) influye para la toma de decisiones financieras en las
Municipalidades Provinciales de la Region Huanuco. Este trabajo de investigacion
es notable porque aprueba conocer el registro de Inventario Inicial de los bienes

muebles en el modulo patrimonio del SIGA.

Como dice también (CABELLOS MOYA, 2017), En su investigacion
“Implementacién del siga de logistica en su visualizacién de adquisiciones y

almaceén en las areas usuarias del Hospital de Belén de Trujillo”, que existe un
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desconocimiento de los trabajadores respecto a las funciones y utilidad del SIGA -

modulo logistico y almaceén.

De la misma forma, amplifica que es de vital importancia en la basqueda de
mejorar los servicios y dar informacion al area usuaria manteniendo una ejecucion
eficiente orientada a una gestion por resultados basado en el desarrollo de
capacidades y valores del empleado publico ejecutando las actividades de acuerdo

con los procesos técnicos dentro del marco normativo y legal.
2.1.2. Antecedentes internacionales

Citando a (HIDALGO FLORES, 2008), titula su tesis “Disefio de un sistema
de gestion integral de seguridad y salud ocupacional aplicable a Amanco
Plastigrama S.A. Quito - Ecuador.” Donde afirma que su investigacion tuvo como
objetivo disefiar un sistema de gestion integral se seguridad y salud ocupacional
basado en el “Modelo Ecuador”, con procedimientos y métodos estandarizados
para que pueda ser implementando a una empresa a nivel internacional. La
investigacion es de tipo experimental. La muestra se tomo a los 501 colaboradores
de la empresa; para lo cual, se uso la informacién interna de la empresa. De la
investigacion se concluye que; la gestion integral e integrada en el “Modelo
Ecuador” tendria que atender los requisitos, exigencias y presiones de la
prevencion de riesgos laborales y supondria una ventaja competitiva con respecto
a los competidores, ya que los competidores que nos supiesen aprovechar las
sinergias creadas como consecuencia de esta gestidn integrada perderian
oportunidades. La mejor estrategia seria viabilizar el conjunto de métodos que
forman la empresa de forma Unica, pero sin embargo teniendo en cuenta las
necesidades especificas aplicables al modelo, en vez de viabilizar cada funcién

desde puntos de vista diferentes e independientes.

Con base en (SOR COTZOJAY, 2007), En su tesis "Implementacion del
manual de funciones y de control en el area de tesoreria en una entidad
descentralizada del Estado — Guatemala" afirma que “El Sistema integrado de
administracion financiera (SIAF) es la integracion que se ha hecho de las
actividades, procesos y sistemas de registro que se emplean en las areas de

presupuesto, contabilidad y tesoreria del sector publico, con el propdsito de evitar
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duplicidad de esfuerzos y funciones, para alcanzar la eficiencia, eficacia de las

operaciones que son propias de la administracion financiera publica.

Asi mismo también testifica que “El Sistema de auditoria gubernamental
(SAG) es una agrupacion de acciones técnicas y legales ejecutadas por la
Contraloria general de cuentas, para apreciar todo espacio operacional, funcional
y legal de las entidades publicas, a través de la auditoria integral ejecutando por
profesionales que no interceden en las actividades u operaciones registradas, con
base a normas de auditoria gubernamental, con un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados se sinteticen en recomendaciones para mejorar la administracion

publica.”

Concluye que ambos sistemas estan disefiados como una herramienta de
soporte al proceso de descentralizacion, estableciendo los sistemas y operaciones
sobre la base de que la comunidad, el cual también que requiere bienes y servicios
publicos en las Optimas condiciones de cantidad, calidad y al menor costo

evidentemente.

Segln también (MANCHENO GUALOTUNA, 2016), Ha titulado su tesis
“Mejora y automatizacion de los procesos de matriculacion para el centro de
educacion continua de la Escuela Politécnica Nacional utilizando un BPMS — Quito
Ecuador”. Donde el objetivo de su investigacién fue optimizar y automatizar los
procesos de matriculacion del Centro de Educacion Continua de la Escuela
Politécnica Nacional que contribuya a agilizar el proceso e incrementar la
satisfaccion del cliente. La investigacion fue de tipo cuasi — experimental. Se usaron
entrevistas para el disefio de los procesos, reuniones de trabajo, aplicacién de
encuestas de opinion; ademas, para el muestreo se cont6 con 190 estudiantes de
linglistica y 131 estudiantes de los cursos de capacitacion. De la investigacion se
concluye que, se cumplié con el objetivo principal de este proyecto, considerando
gue la automatizacién de los procesos de matriculacion se alinea al lineamiento del
reglamento de linguistica del CEC-EPN, estandariza los proceso y disminuye los
tiempos de espera lo cual se ve reflejado en el incremente de la satisfaccion del

cliente.
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Como sefiala (HUAYAMAVE L., 2013), En su tesis de grado "El modelo para
la implementacion de un Sistema integrado de gestion en calidad, seguridad y salud
ocupacional basado en las normas 1SO 9001: 2008 y Oshas 18001:2007 en la
division pilotaje de una empresa constructora" Donde especifica que el objetivo
principal de su proyecto de investigacion fue procesar la propuesta de un modelo
para la implementacion de un Sistema integrado de calidad, seguridad y Salud
ocupacional apoyado en las normas ISO 9001-2008 y OSHAS 18001-2007. Asi
mismo, esta investigacion deduce de una determinacion de las necesidades de los
sistemas de gestion en calidad, seguridad y salud ocupacional planteados. Los
resultados conseguidos de este analisis que se ha realizado, permitieron el
perfeccionamiento de la propuesta del manual del Sistema integrado de calidad,
Seguridad y salud ocupacional de la empresa constructora S.A. en la divisién de
pilote asentado en las normas ISO 9001-2008 y OSHAS 18001-2007. Dicha
investigacion demuestra una propuesta documental de los procedimientos
compuestos que la empresa deberia implementar para certificar la eficiencia del
Sistema integrado de gestiébn y también sugiere que la metodologia para la
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de control estén
dentro del proceso de hinca de pilotes y asi garantizar un ambiente seguro de

trabajo.

Segun (ESTRADA RONQUILLO, VALENZUELA PERDOMO, TERCERO
MUNI, & CHAVAC CUJCUJ, 2003), En su informe final de pasantia Analisis del
Sistema de administracion financiera (SIAF) en Guatemala, puntualiza que el
Sistema integrado de administracion financiera y control, comprende como el
macro-sistema compuesto por el SIAF, conformado por los subsistemas de
presupuesto publico, contabilidad gubernamental, crédito publico, tesoreria
nacional y adquisiciones, pero a pesar de que no contiene claramente al Sistema
de recaudacion de ingresos fiscales, serian capaces de comunicarse con él y con
todos ellos, por medios electrénicos y el Sistema de auditoria gubernamental SAG
tiene como objetivo disponer de una informacion financiera util, oportuna y
obviamente apta para la toma de decisiones, asi como fuese transparente, también
facilite el proceso de control y rendicion de cuentas, esto bajo los principios de
centralizacién, dentro de la normativa y la desconcentracién ejecutiva en la

administracion financiera del Estado, por consiguiente evidentemente divisando las
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normas de eficacia, eficiencia, economicidad y contribuyendo a consolidar las
cuentas nacionales para colocar a la administracion publica el cual seria al servicio
de la sociedad, y hacer de los funcionarios y servidores publicos responsables de

Sus propios actos.
2.2. Bases teodricas de la variable

Al inicio de esta seccion quiero hacer hincapié que el Poder Ejecutivo
aprueba el reglamento del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del
Sistema nacional de abastecimiento, mediante el Decreto Supremo N° 217-2019-
EF, en donde considera el Marco de la administracion financiera del sector publico,
asi mismo, establece que la administracion financiera del sector publico, que esta
a cargo del Ministerio de Economia y Finanzas, esta conformada, por el sistema
nacional de abastecimiento, cuyo ente rector es la direcciobn general de

abastecimiento.

Asi mismo la (MEF., 2019).considera también que, por medio del Decreto
Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema nacional de abastecimiento,
se ejecuta el Sistema nacional de abastecimiento como el conjunto de procesos,
principios, procedimientos, normas, técnicas e instrumentos para el abastecimiento
de bienes, servicios y obras, a través de una cadena de abastecimiento publico,
encaminado al logro de los resultados, con la finalidad de alcanzar una eficiente y

eficaz uso de los recursos publicos.

En el articulo 25, del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del
Sistema nacional de abastecimiento ya establece en su calidad de ente rector del
SNA, ejercer como una de las funciones, el de desarrollar el registro pertinente de
las diligencias del vinculo de abastecimiento publico en el Sistema integrado de
gestién administrativa - SIGA. De igual forma continua en el articulo 26; que el SIGA
es el Unico sistema que concierta toda la informacion que se procesa a nivel del
Sistema nacional de abastecimiento - SNA, poseyendo representacion oficial y
obligatorio en estos ultimos afios, el cual interactia con el Sistema integrado de
administracion financiera de recursos publicos - SIAF RP, al igual que como con los
aplicativos informéaticos del OSCE, PERU COMPRAS y de otras entidades que

26



resulten transcendentales para el desarrollo del Sistema nacional de

abastecimiento - SNA, sea determinado por la DGA.

Desde esa premisa y antecedido en los subtitulos de los antecedentes de
esta investigacion, esta herramienta informatica se convierte en un instrumento util
para los procesos administrativos en la gestion administrativa del sector publico,

cuyas actividades aceleraran para una mejor atencién al usuario.

2.2.1. Variable independiente: sistema integrado de gestidn
administrativa- SIGA-MEF

En la pagina web de la escuela de post grado de la Universidad (Continental
E. U., 2019), contempla que el Sistema integrado de gestion administrativa- SIGA
es un instrumento informatico que simplifica y automatiza para desarrollar con
facilidad los procesos administrativos en cualquier institucion del Estado y que por
resultante respeta las normas determinadas por los 6rganos rectores de los
sistemas administrativos del Estado. Igualmente establece que, en esta
herramienta o instrumento, se puede encontrar toda la normatividad relacionada a
las contrataciones y adquisiciones del Estado, por tener interconexion o como
muchos lo llaman interfaz con el Sistema integrado de administracion financiera-
SIAF. Pero aqui uno de sus principales beneficios es que te permite realizar
interfaces o interconexiones de certificaciones presupuestales, compromisos
anuales, registros SIAF y devengados. Asi mismo, también, nos permite subir al

sistema nuevas metas aprobadas, como por ejemplo el marco PIM, PCA 'y PIA.
2.2.1.1. ¢ Quiénes hacen uso del SIGA?

En el mismo blog de la escuela de post grado de la Universidad Continental,
define también que esta herramienta digital, esta disefiada especificamente para
ser usado por todas las entidades, empresas publicas y unidades ejecutoras, cabe
decir, las que cuentan con recursos publicos asignados por el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) en su presupuesto, tales como: los gobiernos

regionales y locales. (Continental E. U., 2019)
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2.2.1.2. M6dulos del SIGA:

1) Médulo administrador

Manifiesta el (MEF. M. D., 2019), que el Médulo administrador del sistema —
ADMIN, ha sido desarrollado primordialmente para administrar los parametros que
van a aprobar la eficiencia de las funciones de cada mddulo, sea de: logistica,
tesoreria, patrimonio, presupuesto por resultados, configuracion, utilitarios, bienes
corrientes, plan operativo institucional - POI, desde luego también dar& operatividad
a los modulos del aplicativo en web, que forman el Sistema integrado de gestion

administrativa - SIGA.
2) Médulo de logistica — ML

También conceptualiza el (MEF. M. D., 2019), que el Médulo de logistica,
como parte componente del Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-
MEF), continua afirmando que es un instrumento de clasificacion para la gestion de
logistica, que también permite registrar, revisar, administrar, elaborar, controlar y
emitir informacion sobre adquisiciones de bienes y/o contratacion de servicios,
viaticos y patrimonio, efectuados por la unidad ejecutora en el ambito del

cumplimiento de sus metas institucionales.

Sub mdédulo de almacén. En este punto se puntualizan las funciones de
cada una de las opciones que contiene el Sub médulo de almacenes, especificando
las opciones y el proceso de: registro de las entradas al almacén, atencién de
pedidos a través de la emision de la pecosa, consulta de pecosas, transferencias
entre almacenes, inventario inicial, kardex, inventario fisico, ubicacion fisica y

proceso de cierre mensual y anual de los mismos.
3) Mdédulo de patrimonio — MP

Respecto a este médulo el (MEF. M. D., 2019), indica que, el registro, control,
administracion, cautela y supervision de los bienes patrimoniales del Estado, debe
avalarse con un sistema que admita efectuar el seguimiento de las operaciones
realizadas por las unidades ejecutoras, obviamente con los fondos fijados en el

presupuesto anual.
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4) Modulo de programacién presupuesto por resultados — PpR

El (MEF. M. D., 2019), prosigue notificando que, en la Ley N° 28927 (Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el afio 2007), establece expresamente la
implementacion del presupuesto por resultados o como muchos los conocen PpR,
esto como una estrategia de gestion publica que concierne la asignacion de
recursos a productos y resultados medibles a favor de la poblacién. Es por ello que
a través de la Direccion general de presupuesto publico (DGPP), toma dentro de
sus funciones el desarrollar e implementar metodologias y procesos que agranden
la eficacia, la calidad y el ejercicio del gasto publico, asi como también el de
promover el desarrollo de las capacidades para la adecuada aplicaciéon de las
metodologias y procedimientos relacionadas a la materia presupuestaria.

5) Médulo de tesoreria— MT

Segun el (MEF. M. D., 2019), la Oficina general de tecnologia de la
informacion — OGTI, consideré también provechoso el de implementar y desarrollar
el Mddulo de tesoreria— MT del Sistema integrado de gestion administrativa - SIGA
con la Unica finalidad de implementar y ayudar con el progreso del seguimiento,
supervision y control de los técnicas de asignacion y rendicion de gastos de pasajes
y viaticos, de igual manera con la gestidén y el control de caja general y la caja
chica, proporcionando el seguimiento de las garantias de contratos, preparacion del
registro de compras, control de las declaraciones de retenciones y detracciones, al
igual que efectuar la Interface de la informacién presupuestal al SIAF de los recibos
de ingreso, por otro lado la consulta de los saldos presupuestales de caja chica, asi
como, ejecutar auditorias de las transacciones realizadas por los usuarios mediante

planillas de viaticos, pedidos de viaticos y érdenes de pasaje.
6) Mdédulo de bienes corrientes - MBC

El (MEF. M. D., 2019), mediante la Oficina general de tecnologia de la
informacion — OGTI, también ha planteado e implementado un médulo de bienes
corrientes del Sistema integrado de gestion administrativa — SIGA, con la Unica
finalidad de proporcionar facilmente el registro, control y seguimiento de los bienes
corrientes tales como los accesorios, repuestos de equipos médicos y quirurgicos,

suministros médicos (incluido material médico e instrumental), asi como los bienes
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de laboratorio y gabinete (implementos, materiales, repuestos, accesorios y otros),
que tienen un precio demostrativo y que no son administrados por la SBN

(Superintendencia Nacional de Bienes Estatales).

Este Mddulo de bienes corrientes del Sistema integrado de gestion
administrativa - SIGA, es también una herramienta muy util para las entidades del
Estado que generan el control de sus bienes corrientes de forma manual, es motivo
por el cual que de acuerdo a las necesidades planteadas y con el Unico propésito
de favorecer con el control de estos bienes en base a las buenas practicas

evidentemente.
7 Mdédulo de revaluacién de edificios y terrenos

Por otro lado, el (MEF. M. D., 2019), también de acuerdo a la Directiva N°
002-2014-EF/51.01 sobre “Metodologia para la modificacion de la vida util de
edificios, revaluacion de edificios y terrenos, identificacidn e incorporacion de
edificios y terrenos en administracion funcional y reclasificacion de propiedades de
inversion en las entidades gubernamentales” aprobada por la Direccién general de
contabilidad publica mediante Resolucion Directoral N° 006-2014-EF/51.01 del 19
de mayo del 2014, se ha desarrollado e implementado otro médulo llamado Modulo
de revaluacion de edificios y terrenos, con la finalidad de dar soporte informatico a

las entidades ejecutoras para el cumplimiento de la misma.

Asi mismo, cabe poner de conocimiento que este Modulo permite a las
unidades ejecutoras de los gobiernos nacional, regional y local, asi como a las
Oficinas publicas descentralizadas (OPD) formalizar formidablemente el registro de
sus inmuebles y unidades de activo, empero a ello, se realizara también el célculo
automatico de la nueva vida Util y procesara la revaluacion de los mismos cuando
corresponda. Al mismo tiempo, generara reportes de Inventario de Inmuebles y los

asientos contables respectivos a nivel de unidad ejecutora, OPD y pliego.
8) Mdédulo de configuracion

El (MEF. M. D., 2019), mediante La Oficina general de tecnologia de la
informacion — OGTI, ha considerado también disefiar el aplicativo o el software
informatico del Moédulo de configuracion del Sistema integrado de gestion

administrativa — SIGA, con el Unico propésito de unificar y estandarizar la
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administracion de la configuracion de los parametros para la programacion y
ejecucion, implementando la carga de maestros y catalogo de bienes y servicios,
que repercutirh beneficiosamente como base para la operatividad de las
funcionalidades de los Mddulos de logistica, patrimonio, presupuesto por
resultados, POI, utilitarios y bienes corrientes, tanto en cliente servidor como en

web.
9) Modulo utilitario

Segun el (MEF. M. D., 2019), informa que mediante la Oficina general de
tecnologia de la informacién — OGTI, también ha considerado conveniente en crear
el aplicativo informético del modulo utilitarios del Sistema integrado de gestion
administrativa — SIGA, esto con la finalidad de permitir a los usuarios, la ejecucion
de operaciones para compilar, actualizar y/o consultar la informacién de la base de
datos del SIGA y esto evidentemente sera remitida al MEF.

10) Modulo de gestion de productos — MGP

MEF. M. D. (2019), La Oficina general de tecnologia de la informacion —
OGTI, del Ministerio de Economia y Finanzas a solicitud de la Direccién General de
Presupuesto Publico ha disefiado un aplicativo informatico en web denominado
Sistema de Gestidon de Productos, con la finalidad de permitir a los coordinadores
y responsables de los programas presupuestales del presupuesto por resultados,
definir y elaborar los listados de insumos para cada sub producto, facilitando la
programacion de los bienes y servicios respectivos, los mismos que seran

importados al modulo PpR del SIGA cliente.
2.2.2. Variable dependiente: contrataciones de bienes y servicios

Describe sobre todas las contrataciones de bienes, servicios y obras que se

solicitaran durante el afo fiscal.

El expediente de contratacion sujeta todos los actuados del proceso de
contratacion. Especificando el contenido de las caracteristicas adecuadas de

cantidad y calidad, condiciones obligatorias y contractuales.
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Segun la (PCM., 2014), establece que, la Ley de Contrataciones del Estado
Ley N° 30225, en sus disposiciones generales que la presente ley tiene como
solucion, el de constituir normas encaminadas a maximizar el valor de los recursos
publicos que se invierten y a comenzar la actuacion bajo el enfoque de gestion por
resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras, de tal manera que
estas se perpetren en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y
calidad, asi mismo permitan el cumplimiento de los fines publicos y también tengan

una consecuencia positiva en las condiciones de vida de cada ciudadano.

Asi mismo, la (OSCE., 2019), en la Directiva N° 007-2019-OSCE/CD precisa
su finalidad que las disposiciones que deben observar las Entidades para el registro
y publicacién de la informacion de sus contrataciones en el Sistema electrénico de
contrataciones del Estado (SEACE).

Estableciendo en sus objetivos las disposiciones que deben observar las
entidades para el registro y publicacion en el Sistema electronico de contrataciones
del Estado (SEACE) de la informacién de sus contrataciones realizadas en el marco

de la normativa de contrataciones del Estado.

Desde este punto de vista podemos afirmar que todo espacio incorporado a
la administracién publica posee varios componentes para su cumplimiento a fin de
gue ocasionalmente se cumplan los objetivos, tal es el caso en las contrataciones
publicas no es distinto, dicho ambiente posee formas de administracion y gestion
encuadradas en acciones especificas que promueven y certifican el éptimo

desarrollo de los procesos encaminados al logro de los resultados.
2.2.2.1. Las fases o0 etapas para las contrataciones publicas

Para el trabajo de cada una de las fases lo principal es identificar y diferenciar
cada una de ellas, conforme a los objetivos que se debe cumplir. De manera
considerable las etapas deben ir una tras otra para efectuar con el objetivo final de

la contratacion publica, las etapas son:
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2.2.2.1.1. Datos preparatorios

Es la etapa donde se inicia el proceso de planificacion de las contrataciones
estableciendo todos los detalles al ambito de las necesidades, en este caso se
forma el objeto de la contratacion, el tiempo, los costos y obviamente las

caracteristicas de la misma.

Todo lo fundamental se incluye en otro instrumento de gestidon llamado Plan
anual de contrataciones (PAC), donde debe estar apropiadamente relacionado con
el Plan operativo institucional y el Presupuesto institucional de apertura
contratacion. Seguidamente de su aprobacion se prosigue a reunir y presentar el

expediente con los siguientes requisitos:

El requerimiento: en esta parte se programa lo que se requiere, las necesidades
y objetivos de la contratacion. También se determina si la contratacién sera

destinada a obras, modificaciones u otras consideraciones que sean pertinentes.

El estudio de mercado: en este punto es donde se realiza un estudio con la
finalidad de concertar la viabilidad de la contratacion, quiere decir que este analisis
se realiza a fin de conocer las pautas a seguir para garantizar la confianza, tomando
en cuenta que la informacién debe originarse de los proveedores relacionados

directamente con el objeto de la contratacion.

Resumen ejecutivo de las actuaciones preparatorias: Es en el cual donde

programan las acciones adecuadas a efectuar en base a una planificacion.

La certificacion de crédito presupuestario: es donde se tiene en cuenta que los
costos a realizarse deben ajustarse a los objetivos de la contratacion. La CCP lo
formaliza la oficina de presupuesto en el afio fiscal que se elaborara el contrato.

2.2.2.1.2. Fase o proceso de seleccion

Después que se ha aprobado el presupuesto para la contratacion, la entidad
o la institucion, persiste a elegir cuales seran los competidores que proveen sus
servicios 0 bienes que seran prestados o disponibles en la obra asignada a

desarrollarse como servicio publico.
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Para esta etapa se constituyen una serie de sub-etapas consignadas a
organizar y concretar el proceso de seleccion, éstas se presentan de la siguiente

manera:

La convocatoria: en la fase de seleccion la entidad efectda un procedimiento el

cual inicia con la convocatoria, la cual es publicada a través del SEACE.

Registro de participantes: en este punto es donde todo proveedor postula,
siempre y cuando no se encuentre sancionado o inhabilitado, asi mismo pueden

formular cualquier consulta u observacion.

La integracion de bases: todas las observaciones y/o consultas son agregadas a

las bases.

Presentacion de ofertas: en esta etapa es de gran relevancia, pues a partir de
agui se crea para el participante, la obligacion de mantener su oferta hasta el
cumplimiento del contrato y de manera resaltante los aspirantes ponen en

conocimiento su oferta a la entidad.

Evaluacion y calificacion de las ofertas: seguidamente, la entidad prosigue a
realizar una evaluacion de las ofertas con la finalidad de comprobar cuél de ellos
cumple de manera mas acertada los requerimientos solicitados en la fase de
preseleccion, una vez realizada dicha evaluacion y andlisis, en base a puntajes se
selecciona a la mejor oferta para el otorgamiento de la buena pro y con ello concluye

el proceso de seleccion.
2.2.2.1.3. Fase de ejecucion o ejecucion contractual

En esta ultima fase, las partes ejecutan las prestaciones con las que se han
tenido compromiso. El aspirante elegido y/o ganador ejecuta la obra, abastece el
bien o presta el servicio y por su parte, la entidad o institucion cumple con efectuar
el pago. En esta etapa es donde se inicia con la mejoria del contrato, luego tras el
otorgamiento de la buena pro, termina con la conformidad del area usuaria y el

posterior pago.

Durante esta fase contractual, también se formalizan las prestaciones que
ha sido prevista en los actos preparatorios y determinadas durante el procedimiento

de seleccion. De igual forma durante esta etapa son varios los elementos que se
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deben tener en cuenta: la suscripcion del contrato, requisitos, modificaciones,

adelantos, etc.

Cabe destacar también que, la ejecucion del contrato se debe iniciar al dia
siguiente de la suscripcion del contrato, o en su defecto de la fecha en que se

cumplan las condiciones previstas.

Asi mismo es incuestionable que toda gestion publica debe estar
encaminada al constante desarrollo del estado, quiere decir que cada uno de los
ambitos enmarcados al sector publico, en este caso las contrataciones, donde a su
vez contienen directrices que le generan mecanismos de accion, de los cuales
continuamente se van desarrollando y mejorando en claridad del objetivo principal

gue es el crecimiento y la concretizacion de un estado en permanente desarrollo.
2.2.2.1.4. El Plan anual de contrataciones

Mayormente conocido como el PAC, es una herramienta de gestion o un
documento, indudablemente necesaria para que la entidad pueda contratar bienes,
servicios y obras, durante el afio fiscal, cuyo proposito es dar el cumplimiento de
las metas y objetivos contenidos en su plan operativo.

El Plan anual de contrataciones o PAC contiene también todos los procesos
de Seleccién, asi como las licitaciones y concursos publicos, adjudicaciones
directas publicas o selectivas y adjudicaciones de menor cuantia programables, que
la entidad va a establecer durante un ejercicio presupuestal definitivo, en el marco

de la Ley de Contrataciones del Estado.
2.3. Definicién de términos bésicos

Bienes. Productos materiales o inmateriales que poseen un valor econémico,
susceptibles de ser valuados en términos monetarios y que satisfacen alguna

necesidad o producen beneficios econdmicos.

Entidad publica. Para efectos de la Administracion financiera del sector publico,
constituye como entidad publica todo aquel organismo con personeria juridica
entendido en los niveles de gobierno nacional, gobierno regional y gobierno local,
comprendidos también sus respectivos organismos publicos descentralizados y

empresas, creados 0 que estén por crearse; del mismo modo los fondos, sean de

35



derecho publico o privado cuando este ultimo reciba transferencias de fondos
publicos; las sociedades de beneficencia publica; finalmente todas las empresas en
las que el Estado ejerza el control accionario; y los organismos constitucionalmente

autébnomos

Orden de compra. Documento numerado en serie que envia el departamento de
compras de una empresa a un proveedor o vendedor con el fin de ordenar

materiales o servicios.

Patrimonio. Corresponde a los recursos que se han asignado a las entidades
publicas no empresariales obviamente o colaborados a empresas publicas que se
agrupan en la hacienda nacional o capital social, segun sea el caso; a reservas; y
a los resultados expresados como superavit o déficit (entidades publicas no

empresariales) o como utilidad o pérdida (empresas publicas).

Recursos publicos. Los recursos del Estado innatos a su accion y atributos sirven
para financiar los gastos de los presupuestos anuales el cual a su vez se clasifican

a nivel de fuentes de financiamiento.

Sistema integrado de administracion financiera — Sector publico: Como
muchos lo conocemos como el SIAF SP el cual se establece como el medio
informatico oficial para el registro, procesamiento y generacion de la informacion
relacionada con la Administracion financiera del sector publico, con el propésito de
su buen funcionamiento y operatividad que desenvuelve en el marco de la
normatividad aprobada por los 6rganos rectores de los sistemas integrantes de la

Administracién financiera del sector publico.

Ejercicio contable. Es el periodo comprendido entre el primero de enero y el treinta
y uno de diciembre de cada afio, que al final del cual, se debe realizar el proceso
de cierre contable. Sin embargo, podran solicitarse también estados contables
intermedios e informes complementarios, conforme con la necesidad o
requerimientos de las autoridades competentes, sin que esto a su vez represente

precisamente el cumplimiento de un Cierre contable.
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Fondos publicos. Son todo aquel patrimonio o recursos financieros con caracter
tributario y no tributario que se forman, obteniendo u originandose en la produccion
0 prestacion de bienes y servicios que toda unidad ejecutora o entidades publicas
realizan, con arreglo a Ley obviamente. Se sitlan en la atencion de los gastos del

presupuesto publico.

Proveedor. Un proveedor es una persona 0 una empresa que abastece a otras
empresas con existencias (articulos), los cuales seran vendidos directamente o
transformados para su posterior venta. Estas existencias obtenidas estan dirigidas

verdaderamente a la actividad o negocio principal de la empresa que las compra

37



3.1.

Hi:

HE 1

HE 2

HE 3

3.2.

METODOS Y MATERIALES

Hipdtesis de la investigacion
3.1.1. Hipotesis general

El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF) tiene una
influencia directa y significativa en las contrataciones de bienes y servicios

en la Municipalidad Distrital de Potoni, periodo 2020
3.1.2. Hipotesis especificas

El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en los
actos preparatorios de las contrataciones de bienes y servicios de la

Municipalidad Distrital de Potoni.

El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en los
procedimientos de seleccion de las contrataciones de bienes y servicios de

la Municipalidad Distrital de Potoni.

El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en la
ejecucion contractual de las contrataciones de bienes y servicios de la

Municipalidad Distrital de Potoni.
Variables de estudio

Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA — MEF)

Contrataciones de bienes y servicios
3.2.1. Definicion conceptual

3.2.1.1. Variable independiente: Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA-MEF).

Esta variable es una herramienta de mucha ayuda para la gestion

administrativa, en la cual se contemplan todos los procesos técnicos del

abastecimiento, como son la elaboracion de los cuadros de necesidades, el plan

anual de adquisiciones y contrataciones, los requerimientos de bienes y servicios.
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La Universidad (Continental E. U., 2019), sostiene que, es un instrumento
informatico que simplifica y a su vez automatiza los procesos administrativos en
una institucién del gobierno y que continla con las normas sefialadas por los
Organos rectores de los sistemas administrativos del Estado. El cual, ciertamente
es el sistema o software que viene resaltando el ambito del Sistema integrado de
administracion financiera - SIAF, por lo que también contribuye a la clasificacion y
simplificacion de los procesos de la gestion administrativa, evidentemente en el
marco de las normas establecidas por los 6rganos rectores de los sistemas
administrativos, es una herramienta de mucha ayuda para la gestion del
presupuesto por resultados, logistica, almacenes y bienes patrimoniales, la misma
que le permitirA administrar, registrar, controlar, elaborar, revisar y emitir
informacion desde la planificacién hasta la adquisicion de bienes y contratacion de
servicios ejecutados por la Municipalidad Distrital de Potoni, esto necesariamente
dentro del marco del cumplimiento de sus metas institucionales, contempla todos
los procesos técnicos del abastecimiento como son la programacion, adquisicion,

almacenamiento y distribucion.
3.2.1.2. Variable dependiente: contrataciones de bienes y servicios.

Esta variable puntualiza sobre todas las contrataciones de bienes, servicios
y obras que se solicitaran durante el afio fiscal, donde asi mismo es la maniobra
gue deben realizar las instituciones para proveerse de bienes y servicios, teniendo
muy en cuenta los actos preparatorios, procedimientos de seleccién, ejecucion

contractual.

La Universidad (Continental U., 2017), define que las contrataciones con el
Estado peruano no son terrenos confusos, tienen sus reglas claramente
establecidas de acuerdo con el Reglamento de la Ley de contrataciones con el
Estado (Ley N° 30225) en vigencia desde el afio 2016 y modificado en 2017. En él
se establecen siete mecanismos para la contratacion de servicios, bienes y

ejecucion de obras a privados.
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3.2.2. Definicion operacional

3.2.2.1. Lavariable independiente: Sistema integrado de gestion
administrativa (SIGA-MEF),

Esta conformado por las dimensiones de moédulo logistico y médulo almacén,

las cuales conforman el instrumento llamado cuestionario

Dimensiones:

o Modulo logistico

o Médulo de Almacén

Indicadores:

o Uso catalogo de bienes y servicios.

o Creacion de centros de costos.

o Asignacion de metas presupuestales.

o Asignacion de techo presupuestal

o Ingreso de los cuadro de necesidades

o Consolidacién de cuadro de necesidades

o Elaboracién del Plan anual de contrataciones de la MDP.

o Identificacion de procedimientos de seleccion.

o Registro de contratos

o Pedidos de los bienes y servicios por las areas usuarias.

o Control de certificaciones presupuestales.

o Emision de 6rdenes de compra.

o Emision de érdenes de servicio.

o Emisién de pecosas

o Control de cada bien a través del kardex.

o Emisién de pdlizas de entradas de los bienes almacén.

o Emision de pdlizas de salidas de los bienes almacén.

o Conciliacion contable de bienes adquiridos.

o Reporte de las notas de contabilidad de las entradas y salida de los bienes
del almacén.

o Conciliacién de inventario de almacén con saldo de cuentas contables.
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3.2.2.2. Lavariable dependiente: contrataciones de bienes y servicios

Esta conformado por los actos preparatorios, procedimientos de seleccion y
ejecucion contractual, los que también conforman el instrumento Ilamado

cuestionario.

Dimensiones:

. Actos preparatorios

o Procedimientos de seleccion

o Ejecucion contractual

Indicadores:

o Elaboracién del Plan operativo institucional.

o Elaboracién del Presupuesto institucional de apertura — rubros bienes y
servicios.

o Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones de la MDP, ingresado al SIGA

o Reporte de requerimientos técnicos minimos y TDR (bienes y servicios)

o Tipos de procedimientos de seleccion

o Expediente de contratacion

o Condiciones de admisién, factores y requisitos de calificacion

o Cronograma para convocar a los procedimientos de seleccién.

o Contrataciones directas

o Catélogo electronico de acuerdo marco

o Administracion del contrato

o Adicionales

o Reducciones

o Ampliacion de plazos

o Aplicacion de penalidades

o Resolucion del contrato
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3.3. Tipos y nivel de investigacion
3.3.1. Tipo de investigacion:

La presente investigacion reune los contextos necesarios para ser

considerado como una Investigacion de tipo aplicada.

Alfaro Rodriguez (2012) Conceptualiza que, la investigacion aplicada tiene
una relacion con la investigacion basica, en vista de que depende de los
descubrimientos y avances de la investigacion basica y se engrandece con ellos,
pero se determina por su interés en la aplicacion, utilizacion y consecuencias
practicas de los conocimientos. Al final replantea que la investigacion aplicada

busca el conocer para hacer, para actuar, para construir, para modificar.
3.3.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion de la presente investigacion fue descriptivo
correcional, en vista de que este tipo de investigacion se encargo de puntualizar las
caracteristicas de la poblacibn que se esta investigando. Este método de
investigacion se centré mas en el “qué”, en lugar del “por qué” del sujeto de
investigacion. Cuyo objetivo fue describir el entorno de un segmento demogréfico,
sin ajustarse en las razones por las que se origina un determinado fenbmeno. Cabe

z9

decir, “describe” el tema de investigacion, sin cubrir el “por qué” ocurre.

Segun Tamayo y Tamayo (2003), afirma que el tipo de investigacion
descriptiva, comprende el andlisis e interpretacion de la naturaleza actual, la
descripcion, el registro, y la composicion o procesos de los fendmenos; el enfoque
se hace sobre conclusiones dominantes o sobre cémo una persona, grupo, cosa
funciona en el presente; la investigacién descriptiva trabaja sobre realidades de
hecho, caracterizdndose fundamentalmente por presentarnos una interpretacion

correcta.
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3.3.3. Corte transversal

En vista de que nuestras encuestas de opinion son investigaciones no

experimentales este trabajo se considera transversal.

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Pilar (2014) mantiene que, los
disefios de corte transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo
anico. Cuyo propésito fue describir variables y analizar su incidencia e interrelacion

en un momento dado.
3.3.4. Enfoque cuantitativo

El presente trabajo de investigacibn ha estado encaminado
metodoldgicamente al enfoque cuantitativo, porque se aplicaron procedimientos de

analisis estadisticos, usando técnicas de recoleccién de datos.

Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Pilar (2014) afirma que,
el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para experimentar hipotesis
con base en la comprobacion o medicion numeérica y el analisis estadistico
evidentemente, con la finalidad de establecer pautas de comportamiento y probar

teorias.
3.4. Disefio de lainvestigacion

El disefio de investigacion fue no experimental por el que se hizo un estudio

descriptivo correlacional.

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Pilar, (2014), en esta parte
puntualizan que, este tipo de estudios tiene como propdésito conocer la relacion o
grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, variables o categorias
en una muestra o contenido en particular. En momentos s6lo se analiza la relacion
entre dos variables, pero a menudo se ubican en el estudio, vinculos entre tres,
cuatro o mas variables. Pero para evaluar el grado de asociacion entre dos 0 mas
variables, en los estudios correlacidonales, primero se mide cada una de éstas, y

luego se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones.

La representacion del disefio de la investigacion es la siguiente:
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Donde:

M = Representa la muestra de estudio

V1 = Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF).
V2 = Contrataciones de bienes y servicios

r = Indica el indice de correlacion entre ambas variables.
3.5. Poblacién y muestra de estudio
3.5.1. Poblacién

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Pilar (2014), puntualizan a la
“poblacién” como: “Conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas

especificaciones” (p. 174)

La poblacion considerada ha estado compuesta por 30 personas, que vienen
a ser los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Potoni.
Tabla 1.

funcionarios de la Municipalidad Distrital de Potoni.
CATEGORIA POBLACION

Funcionarios relacionados en el

area administrativa: logistica 10,

almaceén 2, patrimonio 2 30
contabilidad 4, tesoreria 4,

planificacion y presupuesto 8

TOTAL 30

Fuente: Elaboracion propia
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3.5.2. Muestra

La muestra que se utilizé en el presente trabajo fue censal, en vista de que
se ha trabajado con toda la poblacion, que esta constituida por su totalidad de 30
funcionarios de la Municipalidad Distrital de Potoni, en vista de que la poblacién es
menor por lo que también se ha estimado a toda la poblacién, por lo que se

consider6 que no fue necesario el uso de la formula de margen de error.

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Pilar (2014), concretan a la
muestra como: un subgrupo del universo o llamado también poblacion, del cual se

recogen los datos el que debe ser representativo de ésta. (p. 173)
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Por ser una investigacién descriptiva correlacional se utilizé la encuesta para
el proceso de recoleccion de datos que nos permitié analizar el procedimiento de

las variables en el presente estudio.

Encuesta. Thompson (2010), puntualiza que la encuesta es una herramienta de la
investigacion de mercados que por consiguiente consiste en obtener informacion
de las personas encuestadas, mediante la utilizacion de los cuestionarios

disefiados en forma previa para la obtencién de informacién especifica.

Por lo que en esta investigacion la encuesta ha sido el que se empled para
recoger la informacién de cada una de las variables. Con la finalidad de que cada
individuo encuestado manifieste las preguntas en una igualdad de entornos para

evitar opiniones desiguales que pudieran influir en el resultado de la investigacion.
3.6.2. Instrumentos de recoleccién de datos

En la presente investigacion, como instrumento de recoleccion de datos se
considerd y utilizo el cuestionario con el método de Likert, con una escala de 5
categorias el cual fue la herramienta de medicién que permiti6 medir actitudes y
conocer el nivel de conformidad del encuestado. Para lo cual se utilizé la siguiente

escala valorativa.

1 = Siempre, 2 = Casi siempre, 3 = A veces, 4 = Casi hunca y 5 = Nunca
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Cuestionario:

Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Pilar (2014), detallan que, el
cuestionario como “Conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que se

van a medir’ (p.217)

Por lo cual en este trabajo se aplico el cuestionario, con preguntas respecto
a las variables a medir, las cuales fueron contestadas por los 30 funcionarios de la
Municipalidad Distrital de Potoni, con el objetivo de recopilar informacion para
determinar la influencia del SIGA en las contrataciones de bienes y servicios en la
MDP — 2020.

Validacién de juicio de experto

Segun Hernandez, Ferndndez, & Baptista (2003) estd4 consciente con la

calidad en que un instrumento efectivamente mide la variable que procura medir.

Para la validez del instrumento utilizado en esta investigacion se considero:
direccion del asesor, revision de 02 expertos de la Universidad en estudio, prueba
piloto y nueva revision del asesor de esta investigacion.

Tabla 2.
Especialistas validadores de los instrumentos

Dra. ANA CONSUELO TINEO MONTESINOS
Dr. MICHEL JAIME MENDEZ ESCOBAR

Confiabilidad del Instrumento

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), afirman que la
confiabilidad de un instrumento de medicién, representa al grado en que su

aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales (p. 200).

Es por ello, que reiteramos que la confiabilidad es el grado donde el
instrumento obtiene resultados de consistencia y coherencia para calcular la

confiabilidad del instrumento; en la presente investigacion se considerd el método
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de Alfa de Cronbach. El cual dicho procedimiento se efectivizé mediante el paquete
estadistico SPSS v. 24.

Prueba de confiabilidad.
Tabla 3.

Nivel de confiabilidad de la variable Sistema integrado de gestion administrativo
SIGA.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 765 20

Fuente: Alfa de Cronbach

Una prueba realizada a 30 funcionarios y servidores, se obtuvo el valor de
0,765 evidenciando que la escala aplicada es una prueba de fuerte confiabilidad.

Tabla 4.
Nivel de confiabilidad de la variable contrataciones de bienes y servicios.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 718 16

Fuente: Alfa de Cronbach

Con una prueba realizada a 30 funcionarios y servidores, se obtuvo 0,718 y

evidenciando que la escala aplicada es una prueba de alta confiabilidad.
3.7. Métodos de anélisis de datos

Para obtener la informacion del resultado de la encuesta, se seleccion¢ los
datos para ser presentados en tablas con su frecuencia absoluta y relativa
utilizando el paquete estadistico SPSS v. 24 y la hoja de calculo electronico del
microsoft excel permitiendo realizar la discusion de resultados que nos permitio

procesar las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Asi mismo, para la realizacion de la presente investigacion se han seguido

las siguientes acciones:
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Primeramente, realizar un analisis sobre la utilidad del Sistema integrado de
gestion administrativa (SIGA-MEF), especificamente el médulo logistico y médulo

de almacén en la Municipalidad Distrital de Potoni.

Consecutivamente, se procedié a correlacionar las variables a través del
coeficiente de correlacion de Pearson, evidentemente por ser un trabajo
cuantitativo, con el propdsito de determinar la influencia del (SIGA-MEF) - médulo
logistico en las contrataciones de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Potoni y la influencia del (SIGA-MEF) - médulo de almacén en las contrataciones

de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Potoni.
3.8. Aspectos éticos

Los aspectos éticos o principios que se han tenido en cuenta en el presente

trabajo de investigacion se relacionan efectivamente en varios principios:

a) Principio de veracidad. Porque se respetaron las reglas para referenciar a
los distintos autores y demas material bibliografico consultado en el presente

trabajo.

b) Principio de fidelidad. Respetando respectivamente el cumplimiento de lo
programado en el presente trabajo con los cambios debidamente
justificados, asi mismo, asegurando que la informacién proporcionada por

los colaboradores de la muestra nadie conocera de ellos.

C) El respeto de la autonomia. Este principio se ha plasmado a través de la
aplicacion y explicaciéon del consentimiento informado, se tuvo mucho
cuidado en la seguridad de que los participantes tengan la capacidad legal
de tomar la orientacidn de participar a partir de la explicacion de la
naturaleza, duracién y propadsitos y los posibles inconvenientes a afrontar en

el presente trabajo.

d) Principio de la beneficencia. En el presente trabajo se explicdé a los
participantes los beneficios o riesgos a que estan sometidos para establecer

su aceptacion o no al presente trabajo.

e) Principio de justicia. Ya que la opcién de la muestra no permite distinguir

raza, sexo o religion de los participantes; es significativo sefialar que la
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f)

9)

investigacion fue la herramienta para comprender el fendmeno de la mejora

de las variables.
Anonimato. Situacion de permanencia en el anonimato.

Confidencialidad. Qué se hace o se dice en confianza.
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IV. RESULTADOS

Tabla 5.
Nivel de la variable. Sistema integrado de gestion administrativa - SIGA.

Sistema integrado de gestién administrativa

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 15 50,0
Medio 11 36,7
Alto 4 13,3
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propio segun matriz de datos

Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Figura 1. Niveles Sistema integrado de gestion administrativa - SIGA.
Fuente: Elaboracién propio segun matriz de datos

En la tabla 05 y figura 1 se observa, que de los 30 funcionarios, 15
funcionarios manifiestan percibir bajos niveles (50,00%) del Sistema integrado de
gestién administrativa — SIGA; 11 indican percibir un nivel medio (36,67%) y 04 de
ellos (13,33%) manifiestan percibir un nivel alto del Sistema integrado de gestion

administrativa — SIGA en la Municipalidad Distrital de Potoni.
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Tabla 6.

Nivel de la variable contrataciones de bienes y servicios
Contrataciones de bienes servicios

Frecuencia Porcentaje
Vélido Bajo 13 43,3
Medio 13 43,3
Alto 4 13,3
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propio segin matriz de datos

Contrataciones de bienes servicios

Porcentaje

Contrataciones de bienes servicios

Figura 2. Niveles Sistema integrado de gestion administrativa - SIGA.
Fuente: Elaboracién propio segun matriz de datos

En la tabla 06 y figura 2 se observa, que, de los 30 funcionarios, 13
manifiestan percibir niveles bajos (43,33%) de las contrataciones de bienes y
servicios, 13 indican un nivel medio (43,33%) y 04 de ellos (13,33%) manifiestan un
nivel alto con respecto a las contrataciones de bienes y servicios en la

Municipalidad Distrital de Potoni.
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Tabla 7.

Nivel de la dimensidn actos preparatorios
Actos preparatorios

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 5 16,7
Medio 16 53,3
Alto 9 30,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propio segin matriz de datos

Actos preparatorios

Porcentaje

T
Bajo Medio Alto

Actos preparatorios

Figura 3. Niveles de actos preparatorios
Fuente: Elaboracion propio segun matriz de datos

En la tabla 07 y figura 3 se observa, que, de los 30 funcionarios, 05
manifiestan percibir niveles bajos (16,67%) de los actos preparatorios, 16 indican
un nivel medio (53.33%) y 09 de ellos (30,00%) manifiestan un nivel alto con

respecto a los actos preparatorios en la Municipalidad Distrital de Potoni.
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Tabla 8.

Nivel de la dimension procedimiento de seleccion.
Procedimientos de seleccién

Frecuencia Porcentaje
Vélido Bajo 1 3,3
Medio 5 16,7
Alto 24 80,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propio segin matriz de datos

Procedimientos de seleccion

80

G0

40

Porcentaje

20

T
Bajo Medio Alto

Procedimientos de seleccion

Figura 4. Niveles de procedimientos de seleccion
Fuente: Elaboracion propio segin matriz de datos

En la tabla 08 y figura 4 se observa, que, de los 30 funcionarios, 01
manifiestan percibir niveles bajos (3,33%) de los procedimientos de seleccion, 05
indican un nivel medio (16.67%) y 24 de ellos (80,00%) manifiestan un nivel alto
con respecto a los procedimientos de seleccién en la Municipalidad Distrital de
Potoni.
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Tabla 9.

Nivel de la dimension ejecucion contractual.
Ejecucion contractual

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 6 20,0
Medio 14 46,7
Alto 10 33,3
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propio segin matriz de datos

Ejecucion contractual

Porcentaje

Baijo Meclio Alto

Ejecucion contractual

Figura 5. Niveles procedimientos de seleccion
Fuente: Elaboracion propio segun matriz de datos

En la tabla 09 y figura 5 se observa, que, de los 30 funcionarios, 06
manifiestan percibir niveles bajos (20,00%) de la ejecucion contractual, 14 indican
un nivel medio (46.67%) y 10 de ellos (33,33%) manifiestan un nivel alto con

respecto a la ejecucién contractual en la Municipalidad Distrital de Potoni.
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4.1. Prueba de hipotesis.
4.1.1. Prueba de hipotesis general.

Hi. El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF) tiene una
influencia directa y significativamente en las contrataciones de bienes y

servicios en la Municipalidad Distrital de Potoni, periodo 2020.

Tabla 10.
Nivel de correlacion y significacion del Sistema integrado de gestion administrativa

(SIGA-MEF) y las contrataciones de bienes y servicios.
Correlaciones

Sistema
Integrado de Contrataciones
Gestion de bienes

Administrativa servicios

Rho de Spearman Sistema Integrado de  Coeficiente de 1,000 672"

Gestion Administrativa correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30
Contrataciones de Coeficiente de ,672™ 1,000
bienes servicios correlacién

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 10, se observa la influencia entre las variables concretada por el
rho de Spearman p= 0.672, el cual representa que existe una correlacion fuerte
entre las variables, frente al p = 0.000 < 0.05, por lo que se acepta la hipétesis
general: El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF) tiene una
influencia directa y significativamente en las contrataciones de bienes y servicios

en la Municipalidad Distrital de Potoni, periodo 2020.
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4.1.2. Prueba de hipotesis especificas.

Hipotesis especifica 1:
Hi. El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en los

actos preparatorios de las contrataciones de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Potoni.

Tabla 11.
Nivel de correlacion y significacion del Sistema integrado de gestion administrativa

(SIGA-MEF), y los actos preparatorios de las contrataciones de bienes y servicios.
Correlaciones

Sistema

Integrado de

Gestion Actos
Administrativa preparatorios

Rho de Spearman Sistema Integrado de  Coeficiente de 1,000 ,705™
Gestion Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30
Actos preparatorios Coeficiente de , 705" 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 11, se visualiza la influencia entre las variables concluyente por
el rho de Spearman p= 0.705, lo cual significa que existe una correlacion fuerte
entre las variables, frente al p = 0.000 < 0.05, por lo que también se acepta la
hipotesis especifica: El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF),
influye en los actos preparatorios de las contrataciones de bienes y servicios de la

Municipalidad Distrital de Potoni.
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Hipotesis especifica 2:

Hi. El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en los
procedimientos de seleccion de las contrataciones de bienes y servicios de
la Municipalidad Distrital de Potoni.

Tabla 12.

Nivel de correlacion y significacion del Sistema integrado de gestion administrativa

(SIGA-MEF), y los procedimientos de seleccion de las contrataciones de bienes y

Servicios.
Correlaciones

Sistema

Integrado de

Gestién Procedimientos
Administrativa de seleccion

Rho de Spearman Sistema Integrado de  Coeficiente de 1,000 ,440°

Gestion Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) . ,015

N 30 30
Procedimientos de Coeficiente de 440" 1,000
seleccién correlacién

Sig. (bilateral) ,015

N 30 30

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

En la tabla 12, se observa la influencia entre las variables determinada por
el rho de Spearman p= 0.440, lo cual significa que existe una correlacién moderada
entre las variables, frente al p = 0.000 < 0.05, por lo tanto se acepta la hipotesis
especifica: El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en
los procedimientos de seleccion de las contrataciones de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Potoni.
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Hipotesis especifica 3:
Hi. El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en la

ejecucion contractual de las contrataciones de bienes y servicios de la

Municipalidad Distrital de Potoni.

Tabla 13.
Nivel de correlacion y significacion del Sistema integrado de gestion administrativa
(SIGA-MEF), y la ejecucién contractual de las contrataciones de bienes y

Servicios.
Correlaciones

Sistema

Integrado de

Gestion Ejecucion
Administrativa contractual

Rho de Spearman Sistema Integrado de  Coeficiente de 1,000 ,335
Gestion Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) . ,070

N 30 30
Ejecucion contractual  Coeficiente de ,335 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,070

N 30 30

En la tabla 13, se observa la influencia entre las variables determinada por
el Rho de Spearman p= 0.335, lo cual significa que existe una correlacion moderada
entre las variables, frente al p = 0.000 < 0.05, por lo tanto se acepta la hipotesis
especifica: El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), influye en
la ejecucion contractual de las contrataciones de bienes y servicios de la

Municipalidad Distrital de Potoni.
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V. DISCUSION

De acuerdo con la solucién en la tarea de estadistica con la prueba alfa de
Cronbach, para calcular la altura de contabilidad del programa, de 36 consultas,
gue se realizaron a 30 funcionarios de la Municipalidad Distrital de Potoni, el cual
hizo como producto una conexién superior entre las variables Sistema integrado de
gestion administrativa y contrataciones de bienes y servicios, con un grado de
exactitud , para cada variable de 0.775 y 0.718 del rendimiento de los sondeos, la
cual ayuda como soporte de referencia, para hacer los estudios correspondiente ,
a la contestacién encontrada para los propdsitos en la tesis.

Con la ayuda del soporte se realiz6 una tabla general a la altura de la
continuidad y la proporcion de las replica encontradas, que reconocen las hipétesis
especificas de la actual busqueda. Lo que deja realizar una ayuda al aprendizaje
de la variable Sistema integrado de gestion administrativa. Sus dos dimensiones:
1. nombrada logistica. Su dimensién 2, nombrado almacén. La segunda variable se
realizd con un grupo de personas su dimension 1, nombrado actos preparatorios;
su dimensién 2, nombrado procedimiento de seleccién; y su dimension 3, nombrado
ejecucion contractual. Las cuales fueron un analisis de conclusion de 30
funcionarios de la Municipalidad Distrital de Potoni, que tienen un cargo cada uno
en la municipalidad. Dicha muestra, fue elegida en su totalidad de la poblacién que
en su conjunto suman el total de 30 funcionarios, la cual nos ha dejado encontrar

la conclusion de la relacion de las variables.

Segun (MUNCH, 2019), declara: que la intervencion de un funcionario se
evallia como la conclusién obtenida en la representacion, con lo indicado. A fin de
verificar errores y renovar siempre. Todas las partes que lo componen que se tienen
para tener siempre el control. Ya que una eficiente supervision, al final da los
resultados esperados. Con una buena capacitacion del personal, se realizara

eficientemente su labor en la empresa. Seran menos los errores (p.173).

Considerando que la supervisién, resulta para que los resultados sean los
esperados. Todos los procesos puedan ser medidos y mejorados, disminuyendo al
minimo los errores que se dan de manera frecuente en todo proceso administrativo,

permitiendo las correcciones del caso para una mayor eficiencia laboral.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Objetivo general, se concluye que existe un nivel de correlacion
significativa fuerte (r = 0.672*) siendo una correlacion positiva entre el
Sistema integrado de gestibn administrativa — SIGA y las
contrataciones de bienes y servicio en la Municipalidad Distrital de

Potoni, 2020, con un nivel de significancia de p=0.000 < 0.05.

Objetivo especifico 1 y se concluye que existe un nivel de correlacion
significativa fuerte (r = 0.705*) siendo una correlacion efectiva entre el
Sistema integrado de gestiébn administrativa y los actos preparatorios
de las contrataciones de bienes y servicios de la Municipalidad
Distrital de Potoni, 2020, con un nivel de significancia de p=0.000 <
0.05.

Objetivo especifico 2 y se concluye que existe un nivel de correlacion
significativa moderada (r = 0.440*) siendo una correlacion verdadera
entre el Sistema Integrado de Gestidon Administrativa y los
procedimientos de selecciobn de las contrataciones de bienes y
servicios de la Municipalidad Distrital de Potoni, 2020, con un nivel de
significancia de p=0.000 < 0.05.

Objetivo especifico 3 y se concluye que existe un nivel de correlacion
significativa alta (r = 0.335*) siendo una correlacién verdadera entre
el Sistema integrado de gestion administrativa y la ejecucion
contractual de las contrataciones de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Potoni, 2020, con un nivel de significancia
de p=0.000 < 0.05.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera.

Proponer al titular del pliego y a la Municipalidad, que, segun el
analisis, es recomendable darle la importancia del caso; asi como
priorizar la implementacion del Sistema integrado de gestion
administrativa SIGA MEF, ya que este ayuda a mejorar
considerablemente los procesos administrativos en las diferentes

areas, asi como mejorar el performance de este.

Segunda. Sugerir a la gerencia de la Municipalidad Distrital de Potoni, que se debe

Tercera.

Cuarta.

priorizar y autorizar a todas las sub gerencias y otras dependencias
que reciben una asignacion presupuestal el uso obligatorio del
Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA) como herramienta
de gestion, para administrar, registrar, controlar, revisar y emitir
informacion sobre adquisiciones de bienes y/o contratacion de
servicios y asi poder cumplir con los objetivos trazados en cada
ejercicio presupuestal. Asimismo, debe incluir en el plan de desarrollo
de capacidades un seminario taller para capacitar a los responsables

o designados de las sub gerencias.

Proponer a la oficina de logistica de la Municipalidad Distrital de
Potoni, que debe aprovechar los datos histéricos del SIGA, con la
finalidad de tener una base para la elaboracion del plan operativo,
presupuesto institucional y plan anual de contrataciones, reportar los
cronogramas para convocar los procedimientos de seleccion de los
bienes y servicios a contratar, identificar los bienes y servicio a
contratar bajo el catalogo electronico de acuerdo marco, registrar los
contratos, adicionales, deducciones, penalidades, ampliaciones de

plazo y resoluciones de contratos.

Plantear a las areas wusuarias que reciben una asignacion
presupuestaria, que deben aprovechar el 100% de las ventajas que
tienen el Sistema integrado de gestién administrativa (SIGA) para los

cual deben ingresar sus cuadros de necesidades presentados en los
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planes operativos, informacién que va permitir la elaboracion del plan
anual de adquisiciones, y por ende identificar los procedimientos de
seleccion a ejecutar, registra los contratos a ejecutar y liquidar dichos

contratos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

INFLUENCIA EN LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA - MEF) Y SU

Problema General Objetivo General Hip6tesis General Dimensiones Indicadores items | Metodologia.
¢Cudl sera la Determinar la El Sistema Integrado Uso Catalogo de Bienes y Servicios. P1
influencia de la influencia del Sistema | de Gestién
implementacién del Integrado de Gestion Administrativa (SIGA- —
Sistema Integrado de | Administrativa (SIGA- MEF) tiene una Creacion de Centros de Costos. P2
Gestion MEF) en las influencia directa y Asignacion de Metas presupuestales. P3
Administrativa (SIGA- | contrataciones de significativamente en Investigacion
MEF) en las bienes y servicios en las contrataciones de Asi i5n de Tech al pa Aplicada, cuantitativa y
contrataciones de la Municipalidad bienes y servicios en —~ Médulo signacion de Techo presupuesta correlacional
bienes y servicios en Distrital de Potoni, la Municipalidad U"'j Logistico
la Municipalidad periodo 2020. Distrital de Potoni, = Ingreso de los Cuadro de necesidades P5 Disefo
Distrital de Potoni? periodo 2020. J: No experimental de corte
— - transversal
% Consolidacion de Cuadro de Necesidades P6
g Elaboracion del Plan Anual de p7 | Poblacion
© Contrataciones de la MDP. Muestra censal de 30
= _ _ funcionarios
= Identificacion de Procedimientos de P8
_g seleccion. Técnica
< Registro de Contratos pg | Encuesta
o
G Pedidos de los Bienes y Servicios por las P10 | Instrumento
8 areas usuarias. Cuestionario validado por
3 Control de Certificaciones presupuestales. p11 | lUc0 de expertos
(]
® _ Andlisis de datos
> Emisién de Ordenes de Compra. P12 | Programa SPSS v.24
IS Emision de Ordenes de Servicio. P13
© — Confiabilidad
£ Emision de Pecosas P14 | Se utiliz6 el alfa de
@ ; : Cronbach
& Médulo de Control de cada bien a través del Kardex. P15
Almacén Emision de Pélizas de entradas de los P16
bienes almacén.
Emision de Pdlizas de Salidas de los bienes P17
almacén.
Conciliacion contable de bienes adquiridos. P18
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Problemas
Especificos

Objetivos
Especificos

Hipotesis
Especificos

¢Cuél sera la
influencia de la
aplicacion del
Sistema integrado de
Gestion
Administrativa (SIGA-
MEF) En los actos
preparatorios de las
contrataciones de
bienes y servicios de
la Municipalidad
Distrital de Potoni?

¢ Coémo influird la
aplicacién del
Sistema integrado de
Gestion
Administrativa (SIGA-
MEF) En los
Procedimientos de
Seleccién de las
contrataciones de
bienes y servicios de
la Municipalidad
Distrital de Potoni?

¢Cual sera la
influencia de la
aplicacion del
Sistema integrado de
Gestién
Administrativa (SIGA-
MEF) En la ejecucion
contractual de las
contrataciones de
bienes y servicios de
la Municipalidad
Distrital de Potoni?

Comprobar si el
Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA-MEF) influye en
los actos preparatorios
de las contrataciones
de bienes y servicios
de la Municipalidad
Distrital de Potoni.

Determinar si el
Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA) influye en los
procedimientos de
seleccion de las
contrataciones de
bienes y servicios, de
la Municipalidad
Distrital de Potoni.

Comprobar si el
Sistema Integrado de
Gestion Administrativa
(SIGA-MEF) influye en
la ejecucion
contractual de las
contrataciones de
bienes y servicios de
la Municipalidad
Distrital de Potoni.

El Sistema Integrado
de Gestion
Administrativa (SIGA-
MEF), influye en los
actos preparatorios
de las contrataciones
de bienes y servicios
de la Municipalidad
Distrital de Potoni.

El Sistema Integrado
de Gestién
Administrativa (SIGA-
MEF), influye en los
procedimientos de
seleccion de las
contrataciones de
bienes y servicios de
la Municipalidad
Distrital de Potoni.

El Sistema Integrado
de Gestién
Administrativa (SIGA-
MEF), influye en la
ejecucioén contractual
de las contrataciones
de bienes y servicios
de la Municipalidad
Distrital de Potoni.

Reporte de las notas de contabilidad de las P19
entradas y salida de los bienes del almacén.
Conciliacion de Inventario de Almacén con P20
saldo de cuentas contables.
Elaboracién del Plan Operativo Institucional. P21
Elaboracién del Presupuesto Institucional de P22
Actos . -
p . Apertura — Rubros Bienes y Servicios.
reparatorios
Elaboracién del Plan Anual de P23
Contrataciones de la MDP, ingresado al
SIGA
Reporte de Requerimientos Técnicos P24
" Minimos y TDR (Bienes y Servicios)
S
% Tipos de Procedimientos de Seleccién P25
>
§ Expediente de Contratacion P26
(]
8 Condiciones de Admision, Factores y p27
3 Requisitos de Calificacion
-8 Cronograma para convocar a los P28
% Procedimientos de Seleccion.
£ | Procedimientos - -
§ de Seleccion Contrataciones Directas P29
Catélogo Electrénico de Acuerdo Marco P30
Administracion del Contrato P31
Ejecucion Adicionales P32
Contractual [ Reducciones P33
Ampliacién de Plazos P34
Aplicacion de Penalidades P35
Resolucién del Contrato P36
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

almacén.

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items | Escalade Técnicas e
conceptual Operacional Medicién instrumentos
Uso Catalogo de Bienes y Servicios. P1
SISTEMA Variable La variable —
INTEGRADO DE Independiente: Independiente: Creacion de Centros de Costos. P2 1 - Siembre
GESTION Sistema Sistema Integrado Asignacion de Metas presupuestales. P3 2 - Casi
ADMINISTRATIVA - | Integrado de de Gestion siempre
SIGA MEF Gestion Administrativa As % de Tech al P2 3- Aveces Técnica
Administrativa (SIGA-MEF), esta signacion de Techo presupuesta 4 - Casi Encuesta
(SIGA-MEF). conformado por las nunca
Esta variable es dimensiones de Ingreso de los Cuadro de necesidades P5 5 - Nunca
una herramienta Modulo Logistico y
de mucha ayuda Modulo Almacén, —— - Instrumento
para la gestion las cuales Médulo Consolidacién de Cuadro de Necesidades P6 Cuestionario validado por
administrativa, en conforman el Logistico juicio de expertos
los cuales se instrumento Elaboracién del Plan Anual de Contrataciones P7
contemplan todos llamado de la MDP.
los procesos CUESTIONARIO ——— — —
técnicos del Identificacion de Procedimientos de seleccion. P8
abastecimiento,
como son la Registro de Contratos P9
elaboracion de los - - — -
cuadros de Pedidos de los Bienes y Servicios por las areas P10
necesidades, el usuanas.
plan anual de
adqmsmlqnes y Control de Certificaciones presupuestales. P11
contrataciones, los
requerimientos de ,
bienes y servicios. Emisién de Ordenes de Compra. P12
Emision de Ordenes de Servicio. P13
Emisién de Pecosas P14
Médulo de Control de cada bien a través del Kardex. P15
Almacén
Emisién de Pdlizas de entradas de los bienes P16
almacén.
Emisién de Pdlizas de Salidas de los bienes P17
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CONTRATACIONES
DE BIENES Y
SERVICIOS

Variable
Dependiente:
Contrataciones
de Bienesy
Servicios.

Esta variable
puntualiza sobre
todas las
contrataciones de
bienes, servicios y
obras que se
solicitaran durante
el afio fiscal,
donde asi mismo
es la maniobra
que deben realizar
las instituciones
para proveerse de
bienes y servicios,
teniendo muy en
cuenta los actos
preparatorios,
procedimientos de
seleccion,
ejecucion
contractual.

La variable
Dependiente:
Contrataciones de
Bienes y
Servicios, esta
conformado por los
Actos
Preparatorios,
Procedimientos de
Selecciony
Ejecucion
Contractual, los que
también conforman
el instrumento
llamado
CUESTIONARIO.

Conciliacién contable de bienes adquiridos. P18
Reporte de las notas de contabilidad de las P19
entradas y salida de los bienes del almacén.
Conciliacion de Inventario de Almacén con saldo P20
de cuentas contables.
Elaboracién del Plan Operativo Institucional. P21
Elaboracién del Presupuesto Institucional de P22 1- S'embfe
Actos . L 2 - Casi
) Apertura — Rubros Bienes y Servicios. ;
Preparatorios siempre
3 - Aveces
Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones p23 | 4- Casi
de la MDP, ingresado al SIGA nunca
5 - Nunca
Reporte de Requerimientos Técnicos Minimos y P24
TDR (Bienes y Servicios)
Tipos de Procedimientos de Seleccion P25
Expediente de Contratacién P26
Condiciones de Admision, Factores y Requisitos P27
de Calificacion
Cronograma para convocar a los P28
Procedimientos de Seleccion.
Procedimientos - -
de Seleccion Contrataciones Directas P29
Catalogo Electronico de Acuerdo Marco P30
Administracion del Contrato P31
Ejecucion Adicionales P32
Contractual | Reducciones P33
Ampliacién de Plazos P34
Aplicacion de Penalidades P35
Resolucién del Contrato P36
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Anexo 3: Instrumentos

CUESTIONARIO

ENCUESTA PARA EVALUAR LA UTILIDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
ADMINISTRATIVA (SIGA-MEF) EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POTONI — MDP.

Con el Unico propdsito de evaluar la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA-
MEF), médulo de logistica y médulo de almacén en la Municipalidad Distrital de Potoni, periodo
2020, se ha elaborado este cuestionario el cual pretende recabar informacion. Su asistencia consiste
en responder a las preguntas con la mayor sinceridad posible, no tiene que identificarse y la
informacién que aporte solo se utilizara como soporte a la investigacion. Esta encuesta tiene una

escala del 1 al 5 en el que: Siembre (1), Casi siempre (2), A veces (3), Casi hunca (4) y Nunca (5).

ESCALA
N° DIMENSIONES / INDICADORES/ ITEMS S|CS|AV |CN|N
1 2 3 4

DIMENSION: MODULO LOGISTICO
INDICADORES

¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML, seria util
1 para la catalogacion de los bienes y servicios
alcanzados en los cuadros de necesidades
presentados en plan operativo de cada unidad organica
de la MDP?

¢ Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
2 Administrativa-M6dulo Logistico — SIGA ML, seria de
mucha utilidad para la creacién de las &reas usuarias

de cada unidad organica de la MDP?

¢,Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
3 Administrativa-Médulo Logistico - SIGA ML, seria de
mucha utilidad para la asignacion de metas

presupuestales de cada area usuaria de la MDP?

¢ Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
4 Administrativa-Modulo Logistico - SIGA ML, seria de
mucha utilidad para la asignacién del techo

presupuestal de cada unidad orgénica de la MDP?

¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
5 Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML seria de
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mucha utilidad para el ingreso de los cuadros de
necesidades presentados en los planes operativos de

cada unidad orgéanica de la MDP?

¢ Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML, seria (til
la consolidacion de los cuadros de necesidades
presentados en los planes operativos de cada unidad

organica de la MDP?

¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Médulo Logistico — SIGA ML, seria de
mucha utilidad para la elaboracién del Plan Anual de

Adquisiciones de la MDP?

¢Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-M6odulo Logistico — SIGA ML, seria de
mucha utilidad para identificar los procedimientos de

seleccion a ejecutar por la MDP?

¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML, seria util

para registra los contratos a ejecutar por la MDP?

10

¢Considera Ud. que se usoé el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Médulo Logistico — SIGA ML,
seria Util para registrar los pedidos de bienes y
servicios por cada unidad organica de la MDP que

presentd plan operativo?

11

¢(Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Médulo Logistico — SIGA ML, seria de
mucha utilidad para llevar un control de las

certificaciones presupuestales emitidas por la MDP?

12

¢Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Médulo Logistico — SIGA ML, seria de
mucha utilidad para elaborar las érdenes de compras

emitidas por la MDP?

13

¢,Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-M6odulo Logistico — SIGA ML, seria de
mucha utilidad para elaborar las érdenes de servicio

emitidas por la MDP?

DIMENSION: MODULO DE ALMACEN

INDICADORES
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14

¢ Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Modulo almacén — SIGA MA, seria de
mucha utilidad para elaborar las PECOSAS (pedido
comprobantes salida), solicitadas por las unidades

organicas de la MDP?

15

¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo Almacén — SIGA MA, seria de
mucha utilidad para llevar un control de cada bien a

través del Kardex en la MDP?

16

¢ Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Mo6dulo Almacén — SIGA MA, seria de
mucha utilidad para emitir las polizas de entrada de los

bienes del almacén de la MDP?

17

¢(Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Modulo Almacén — SIGA MA, seria de
mucha utilidad para emitir las pdlizas de salida de los

bienes del almacén de la MDP?

18

¢Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Mo6dulo Almacén — SIGA MA, seria de
mucha utilidad para la conciliacion contable de los

bienes adquiridos por la MDP?

19

¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Médulo Almacén — SIGA MA, seria util
para reportar las notas de contabilidad de las entradas

y salidas de los bienes del almacén MDP?

20

¢, Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo Almacén (SIGA MA), seria util
para conciliar el inventario del almacén con los saldos

de las cuentas contables en MDP?
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ENCUESTA PARA EVALUAR LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN LA

CUESTIONARIO

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POTONI - MDP.

Con la finalidad de evaluar las contrataciones de bienes y servicios en la en la Municipalidad Distrital
de Potoni, periodo 2020, se ha elaborado este cuestionario el cual pretende recabar informacion.
Su asistencia consiste en responder a las preguntas con la mayor sinceridad posible, no tiene que
identificarse y la informacién que aporte solo se utilizara como soporte a la investigacién. Esta

encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el que: Siembre (1), Casi siempre (2), A veces (3), Casi

nunca (4) y Nunca (5).

NO

DIMENSIONES / INDICADORES/ ITEMS

ESCALA

CS

AV

CN

2

3

4

DIMENSION: ACTOS PREPARATORIOS

INDICADORES

¢, Considera Ud. que se elaborara el plan operativo de la
MDP, tomando como base los datos histéricos
procesados en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa?

¢, Cree Ud. que se elaborara el Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA) de la MDP, tomando como base los
datos histéricos procesados en el Sistema Integrado de

Gestion Administrativa?

¢Considera Ud. que se elaborara el Plan Anual de
Adquisiciones de la MDP, tomando como base los
cuadros de necesidades procesados en el Sistema

Integrado de Gestion Administrativa?

¢,Cree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira reportar
los Requerimientos Técnicos Minimos y Términos de
Referencia -TDR de los Bienes y Servicios a contratar

por la MDP, durante el ejercicio fiscal 2020?

¢Considera Ud. que la informacion procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitird
reportar los tipos de procedimientos de seleccién a

contratar por la MDP, durante el ejercicio fiscal 2020?

¢Cree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa proporcionara

informacion relevante para la elaboracion de los
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expediente de contratacion de los diferentes
procedimientos de seleccion a contratar durante el

ejercicio fiscal 2020?

¢Considera Ud. que la informaciéon procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, reportara
datos tales como: Condiciones de Admision, Factores y
Requisitos de Calificacion de los Bienes y Servicios a

contratar por la MDP, durante el ejercicio fiscal 2020?

DIMENSION: PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

INDICADORES

¢,Cree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, reportara los
cronogramas para convocar los procedimientos de
seleccion de los Bienes y Servicios a contratar por la

MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

¢Considera Ud. que la informacion procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitird
identificar los bienes y servicio a ejecutar por
contrataciones directas en la MDP, durante el ejercicio
fiscal 2020?

10

¢,Cree Ud. que la informacién procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira identificar
los bienes y servicio a contratar bajo el catalogo
electrénico de acuerdo marco en la MDP, durante el

ejercicio fiscal 2020?

DIMENSION: EJECUCION CONTRACTUAL

INDICADORES

11

¢Considera Ud. que la informacién procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitira
administra los contratos derivados de los procedimientos
de seleccién para la adquisicion de bienes y servicio en

la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

12

¢,Cree Ud. que la informacién procesada en el Sistema
Integrado de Gestibn Administrativa, permitira reportar
los adicionales de los contratos derivados de los
procedimientos de seleccidon para la adquisicion de
bienes y servicio en la MDP, durante el ejercicio fiscal
20207
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13

¢Considera Ud. que la informacién procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitira
reportar las reducciones de los contratos derivados de
los procedimientos de seleccion para la adquisicion de
bienes y servicio en la MDP, durante el ejercicio fiscal
20207

14

¢Cree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitir4 reportar
las ampliaciones de plazo de los contratos derivados de
los procedimientos de seleccién para la adquisicion de
bienes y servicio en la MDP, durante el ejercicio fiscal
2020?

15

¢Considera Ud. que la informacion procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitird
reportar la aplicacion de las penalidades aplicados a los
contratos derivados de los procedimientos de seleccion
para la adquisicion de bienes y servicio en la MDP,

durante el ejercicio fiscal 2020?

16

¢,Cree Ud. que la informacién procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira reportar
las resoluciones de contratos derivados de los
procedimientos de seleccion para la adquisicion de
bienes y servicio en la MDP, durante el ejercicio fiscal
20207
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Anexo 4: Validacion de instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Seforita: Dra. ANA CONSUELO TINEO MONTESINOS
CONTADORA PUBLICA COLEGIADA
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es grato honor de comunicarme con usted para expresarle mis
saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante PRE GRADO
de la Universidad Privada TELESUP, en la sede JULIACA promocion 2018,
requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Titulo.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA - MEF) Y SU INFLUENCIA
EN LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE POTONI, PERIODO 2020” y siendo imprescindible contar con el
consentimiento de docentes especialistas para poder emplear los instrumentos en
mencion, he estimado por conveniente recurrir a usted, ante su distinguida
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago adjunto, contiene:

o Carta de presentacion.
o Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
o Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis emociones de respeto y consideracion, por lo que me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que absuelva a la presente.

Atentamente,

RONALD DAVID/C
DNI NRO: 42464544
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEI INSTRUMENTO
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No

DIMENSIONES / ITEMS

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

DIMENSION

Sl NO

Sl

NO

sl

NO

;Cree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Mddulo Logistico —
SIGA ML, seria Gtil para la catalogacion de
los bienes y servicios alcanzados en los
cuadros de necesidades presentados en
plan operative de cada unidad organica de
la MDP?

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Mddulo Logistico
— 51GA ML, seria util para la creacion de las
dreas usuarias de cada unidad organica de
la MDP?

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Modulo Logistico -
SIGA ML, seria dtil para la asignacion de
metas presupuestales de cada area usuaria
de la MDP?

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Mddulo Logistico
- SIGA ML, seria dtil para la asignacion del
teche presupuestal de cada unidad

organica de la MDP?

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Maddulo Logistico —
SIGA ML seria dtil para el ingreso de los
cuadros de necesidades presentados en los
planes operativos de cada unidad organica
de la MDP?

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Mddulo Logistico

—SIGAML, seria dtil la consolidacion de los
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cuadros de necesidades presentados en los
planes operativos de cada unidad organica
de la MDP?

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Médulo Logistico —
SIGA ML, seria (til para la elaboracion del

Plan Anual de Adquisiciones de la MDP?

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Mddulo Logistico
— SIGA ML, seria Otil para identificar los
procedimientos de seleccion a ejecutar por
la MDP?

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Médulo Logistico —
SIGA ML, seria atil para registra los

contratos a ejecutar por la MDP?

10

iConsidera Ud. que se uso el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa-
Modulo Logistico — SIGA ML, seria (til para
registrar los pedidos de bienes y servicios
por cada unidad organica de la MDP que
presentd plan operativo?

11

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Médulo Logistico —
SIGA ML, seria util para llevar un control de
las certificaciones presupuestales emitidas
por la MDP?

12

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Mddulo Logistico
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— SIGA ML, seria dfil para elaborar las

ordenes de compras emitidas por la MDP?

13

iCree Ud que el Sistema Integrade de
Gestion Administrativa-Madulo Logistico —
SIGA ML, seria dtil para elaborar las

ordenes de servicio emitidas por la MDP?

DIMENSION: MODULO DE ALMACEN

INDICADORES

14

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Mddulo almacén
— SIGA MA, seria util para elaborar las
PECOSAS (pedido comprobantes salida),
solicitadas por las unidades organicas de la
MDP?

15

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Mddulo Almacén —
S1GA MA, seria util para llevar un confrol de

cada bien a traveés del Kardex en la MDP?

16

i Considera Ud. que el Sistema Integrado
de Gestion Administrativa-Modulo Almacén
— SIGA MA, seria ufil para emitir las polizas
de entrada de los bienes del almacen de la
MDP?

17

iCree Ud. que el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Mddulo Almacén —
SIGA MA, seria ufil para emitir las pdlizas
de salida de los bienes del almacén de la
MDP?

18

i Considera Ud. que el Sistema Integrado

de Gestion Administrativa-Modulo Almacen
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CARTA DE PRESENTACION

Seifior: Mg. MICHEL JAIME MENDEZ ESCOBAR — METODOLOGO

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante PRE GRADO de la
Universidad Privada TELESUP, en la sede JULIACA promocion 2018, requiero
validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Titulo.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA - MEF) Y SU INFLUENCIA
EN LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE POTONI, PERIODO 2020” y siendo imprescindible contar con la
consentimiento de docentes especialistas para poder emplear los instrumentos en
mencion, he estimado por conveniente recurrir a usted, ante su distinguida
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago adjunto, contiene:

o Carta de presentacion.
o Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
o Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis emociones de respeto y consideracion, por lo que me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que absuelva a la presente.

Atentamente,

DNI NRO: 42464544
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE V1
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA - SIGA MEF

N® DIMENSIONES |/ items Pertinencia® | Relevancia? | Claridad?
VARIABLE 1: Sistema integrado de Gestion Administrativa
— SIGA MEF
DIMENSION 1: Logistica Si Na Si No Si No
1 iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Mddulo Logistico — SIGA ML, seria (til para
la catalogacion de los bienes y sendcios alcanzados en los / / /
cuadros de necesidades presentados en plan operativo de
cada unidad organica de la MDP?
2 iConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML, seria (til para / / /
la creacion de las areas usuanas de cada unidad organica
de la MDP?
3 iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Madulo Logistico - SIGA ML, seria (til para / / /
la asignacion de metas presupuestales de cada area
usuaria de la MDP?
4 i Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Maddulo Logistico - SIGA ML, seria (til para / / /
la asignacion del techo presupuestal de cada unidad
organica de la MDP?
5 iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Mddulo Logistico — SIGA ML seria (til para / / /
el ingreso de los cuadros de necesidades presentados en
los planes operativos de cada unidad organica de la MDP?
6 iConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Maodulo  Logistico — SIGA ML, seria util la
consolidacion de los cuadros de necesidades presentados
en los planes operativos de cada unidad organica de la / /
MDP?
7 iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Madulo Logistico — SIGA ML, seria util para / / /
la elaboracién del Plan Anual de Adquisiciones de la MDP?
8 i Considera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Madulo  Logistico — SIGA ML, seria (til para
identificar los procedimientos de seleccidn a ejecutar por la / / /
MDP?
9 iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML, seria (til para / / /
registra los contratos a ejecutar por la MDP?
10 | ¢iConsidera Ud. que se uso el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-Modulo Logistico — SIGA ML, seria
Gtil para registrar los pedidos de bienes y sendcios por cada / / /
unidad organica de la MDP que presentd plan operativo?
11 | iCree Ud. que el Sistema Integrade de Gestion
Administrativa-Madulo Logistico — SIGA ML, seria (til para /
llevar un control de las cerificaciones presupuestales /
emitidas por la MDP?
12 | iConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Mddulo Logistico — SIGA ML, seria (til para / / /
elaborar las dérdenes de compras emitidas por la MDP?
13 | iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa-Mddulo Logistico — SIGA ML, seria (til para / / /
elaborar las dérdenes de senicio emitidas por la MDP?
DIMENSION 2: Almacén Si No | Si No Si | No
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14 | iConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo almacén — SIGA MA, seria (til para
elaborar las PECOSAS (pedido comprobantes salida),
solicitadas por las unidades organicas de la MDP?

15 | iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo  Almacén — SIGA MA, seria dtil para
llevar un control de cada bien a través del Kardex en la
MDP?

16 | ;iConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Mdédulo Almacén — SIGA MA, seria (til para
emitir las polizas de entrada de los bienes del almacén de
la MDP?

17 | ¢Cree Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo Almacén — SIGA MA, seria til para
emitir las pdlizas de salida de los bienes del almacén de la
MDP?

18 | ¢iConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo Almacén — SIGA MA, seria (til para
la conciliacion contable de los bienes adquindos por la
MDP?

19 | iCree Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Modulo Almacén — SIGA MA, seria Gtil para
reportar las notas de contabilidad de las entradas y salidas
de los bienes del almacén MDP?

20 | ;jConsidera Ud. que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa-Médulo Almacén (SIGA MA), seria dtil para
conciliar el inventario del almacen con los saldos de las
cuentas contables en MDP?

NN NN NN N
AN NN N AN AN
MNAYAYAYANASNAN

Observaciones (precisar si hay
suficiencia); S enidTe v flelewmcies

—

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable (x) Aplicable después de corregir ( )
No aplicable ( )
ellidos y nombres del juez validador. Drf
@ HoMichel Taime Me nder £ cobpr
MBA = Adminisiratlcn

ONI ..o AQTITLEZ i,

Especialidad del validador:

"Pertinencia: Elfi)em corresponde al concepto tebrico

formulado......27 AT

*Revelancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién.

20, de... 2%z del 2020
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL
CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS.

INSTRUMENTO QUE MIDE V2

ND

DIMENSIONES ! items

Pertinencia?’

VARIABLE 2: Contrataciones de bienes y sendcios

Relevancia?

Claridad?®

DIMENSION 1: Actos preparatorios

¥

Nao

No

MNo

i Considera Ud. que se elaborara el plan operativo de la
MDP, tomando como base los datos histdricos procesados
en el Sistema Integrado de Gestion Administrativa?

£ Cree Ud. que se elaborara el Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) de la MDP, tomando como base los datos
histéricos procesados en el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa?

;iConsidera Ud. que se elaborara el Plan Anual de
Adquisiciones de la MDP, tomando como base los cuadros
de necesidades procesados en el Sistema Integrado de
Gestidbn Administrativa?

iCree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira reportar los
Requerimientos  Técnicos Minimos vy Téminos de
Referencia -TDR de los Bienes y Senicios a contratar por
la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

iConsidera Ud. que la informacidn procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitira
reportar los tipos de procedimientos de seleccion a
contratar por la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

£Cree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa proporcionara
informacién relevante para la elaboracidn de los expediente
de contratacion de los diferentes procedimientos de
seleccion a contratar durante el ejercicio fiscal 20207

;iConsidera Ud. que la informacidn procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, reportara
datos tales como: Condiciones de Admision, Factores y
Requisitos de Calificacion de los Bienes y Sendcios a
contratar por la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

AU R ANV N NN

DIMENSION 2: Procedimiento de seleccion

w

No

No

= NG I NG NG N B NG NG N

No

iCree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, reportara los
cronogramas para conwocar los procedimientos de
seleccion de los Bienes y Sericios a contratar por la MDP,
durante el gjercicio fiscal 20207

;iConsidera Ud. que la informacion procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitira
identificar los bienes y sendcio a ejecutar por
contrataciones directas en la MDP, durante el ejercicio
fiscal 20207

10

iCree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira identificar
los bienes y senicio a contratar bajo el catalogo electrénico
de acuerdo marco en la MDP, durante el ejercicio fiscal
20207

NN N

DIMENSION 3: Ejecucion contractual

4

No

No

TN N

No

11

;iConsidera Ud. que la informacidn procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permitira
administra los contratos derivados de los procedimientos
de seleccidon para la adquisicidn de bienes y sendcio en la
MDP  durante el ejercicio fiscal 20207

AN

NERNP N NEE RN NV NN

AN
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12 | iCree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira reportar los
adicionales de los contratos denvados de los
procedimientos de seleccion para la adquisicion de bienes
y senicio en la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

13 | iConsidera Ud. que la informacién procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permmitira
reportar las reducciones de los contratos derivados de los
procedimientos de seleccién para la adquisicion de bienes
y senacio en la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

14 | iCree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira reportar las
ampliaciones de plazo de los contratos denvados de los
procedimientos de seleccion para la adquisicion de bienes
y senacio en la MDP, durante el ejercicio fiscal 20207

15 | iConsidera Ud. que la informacién procesada en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa, permmitira
reportar la aplicacion de las penalidades aplicados a los
contratos derivados de los procedimientos de seleccion
para la adquisicion de bienes y senicio en la MDP, durante
el gjercicio fiscal 20207

16 | iCree Ud. que la informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitira reportar las
resoluciones de contratos derivados de los procedimientos
de seleccion para la adquisicion de bienes y senicio en la
MDP , durante el ejercicio fiscal 20207

NN N NN

NN N NN

NN N N N

Observaciones (precisar si hay
suficiencia). St ewidTe S ffclewctes

———

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable (x) Aplicable después de corregir ( )
No aplicable ( )
llidos y nombres del juez validador. Dr/
@ ﬂ;.HI'{ Nel Taime Ae ndep [.: cobpr
MBA = Adminisirallcn

DNE s TR TG oo tiviansonssi sessaicss

Especialidad del validador:

'Pertinencia: EI/})em corresponde al concepto tedrico

formulado......~7, ET2A200A0, . 11vvereereerserenriinsissenresensessessens

*Revelancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién.

W& 1 de.. K0T del 2020
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Anexo 5: Matriz de Datos

VARIABLE 1: SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA

X20

X19

X18

X17

X16

X15

X14

X13

X12

X11

X10

X9

X8

X7

X6

X5

X4

X3

X2

X1

4
2
5
5
3
3
5
3
5
5
5
5
5
5
4
3
4
4
4
4
5
5
5
4
5
4
4
4
4
4

Trabajador01
Trabajador02
Trabajador03
Trabajador04
Trabajador05
Trabajador06
Trabajador07
Trabajador08
Trabajador09
Trabajador10
Trabajadorll
Trabajadorl2
Trabajadorl3
Trabajadorl4
Trabajadorl5
Trabajadorl6
Trabajadorl?
Trabajadorl8
Trabajador19
Trabajador20
Trabajador21
Trabajador22
Trabajador23
Trabajador24
Trabajador25
Trabajador26
Trabajador27
Trabajador28
Trabajador29
Trabajador30
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VARIABLE 1: CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

Y16

Y15

Y14

Y13

Y12

Y11

Y10

Y9

Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

3
4
5
5
4
5
3
2
4
4
5
5
3
5
5
3
5
5
3
4
5
4
5
4
4
3
5
3
4
4

TrabajadorO1
Trabajador02
Trabajador03
TrabajadorO4
Trabajador05
Trabajador06
Trabajador07
Trabajador08
Trabajador09
Trabajador10
Trabajadorll
Trabajadorl2
Trabajadorl3
Trabajador14
Trabajadorl5
Trabajadorl6
Trabajadorl7
Trabajadorl8
Trabajador19
Trabajador20
Trabajador21
Trabajador22
Trabajador23
Trabajador24
Trabajador25
Trabajador26
Trabajador27
Trabajador28
Trabajador29
Trabajador30
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Anexo 6: Propuesta de valor

Alternativas para mejorar la optimizacion del uso del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa - SIGA MEF

Fundamentacién

Esta propuesta es para la unidad de logistica que depende directamente de la
Gerencia Municipal y las consecuencias logrados afectan claramente la gestion
administrativa y tiene influencia con las Contrataciones de bienes y servicios,
periodo 2020. Como muestran los resultados de la presente investigacion se ha
utilizado el SIGA-Modulo Logistico y almacén, solo para generar érdenes de
compra y servicio en consecuencia la informacion procesada no es suficientemente
con el cual se puede tomar ciertas decisiones acertadas para una buena gestion y

gue influya positivamente en las contrataciones de bienes y servicios.

Las alternativas que se presentan para mejorar y optimizar el uso del Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, en sus modulos logistico y almacén, serviran
de guia institucional para la gerencia municipal, la unidad de logistica y del personal
involucrado dentro de ambiente SIGA, esta propuesta serd a su vez como un

componente de alternativas de solucion para mejorar la gestion municipal.
Propuesta de alternativas Planteadas

La Oficina de logistica de la Municipalidad, debe aprovechar los datos historicos
del SIGA, con el propdsito de tener una base para la elaboracién del Plan Operativo,
Plan Anual de Contrataciones y Presupuesto institucional, reportar los cronogramas
para convocar los procedimientos de seleccién de los bienes y servicios a contratar,
identificar los bienes y servicio a contratar bajo el catalogo electronico de acuerdo
al marco, registrar los contratos, adicionales, deducciones, penalidades,

ampliaciones de plazo y resoluciones de contratos.

La Gerencia Municipal debe designar a un funcionario como implantadora
institucional del SIGA para que dicho funcionario sea capacitado por el MEF

conjuntamente con la implantadora SIGA MEF.
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Capacitaciones permanentes sobre las modificaciones y actualizaciones del SIGA
a todos los involucrados dentro del ambiente SIGA, las capacitaciones deberan
estar en consecucion de los objetivos del MEF, por lo cual una capacitacion
permanente proveera la rotacion de los responsables de ejecutar el presupuesto

en la unidad de logistica.

La capacitaciones consisten en: seminarios, charlas, conferencias, simposios, etc.,
en el cual los funcionarios obtienen conocimientos sobre los distintos Sistemas
Generales Administrativos para poder desempefiar una eficiente gestion publica 'y

evitar cometer hechos observables por parte del Organo de Control Institucional.

Asi mismo la unidad de logistica debe contar con un programa de capacitaciones
a fin de concientizar a los responsables de la gran importancia del SIGA, para

mejorar la gestion en las contrataciones de bienes y servicio.
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