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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: Inteligencia Emocional y
Bullying en estudiantes de una Institucion Educativa Publica Huari - Peru, 2020,
tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre Inteligencia Emocional y
el Bullying. La investigacion fue: tipo basica, nivel descriptivo correlacional y disefio
no experimental de corte transversal con un enfoque cuantitativo. La poblacion
estuvo conformada por 240 estudiantes de tercero a quinto de secundaria, con
edades entre 12 a 17 afios y la muestra correspondio a la totalidad de la poblacion.
La recoleccion de datos se realiz6 mediante la aplicacién de los siguientes
instrumentos: para Inteligencia Emocional el test TMMS-24 Salovey y Mayer,
adaptacion de Fernandez-Berrocal, P., Extremera, N. y Ramos, N. (2004) y para
Bullying, el Auto- test Cisneros de Acoso Escolar adaptacion de Ucafian (2014), los
mismos que fueron aplicados por la tesista habiendo tabulado y procesado los
datos con el programa SPSS V22 dando respuesta a los objetivos mediante el uso
de la estadistica descriptiva e inferencial. El resultado del estudio afirma que no

existe relacion entre la Inteligencia emocional y el Bullying.
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ABSTRACT

The present research work entitled: Emotional Intelligence and Bullying in
students of a Public Educational Institution Huari - Peru, 2020, aimed to determine
the relationship between Emotional Intelligence and Bullying. The research was:
basic type, descriptive correlational level and non-experimental cross-sectional
design with a quantitative approach. The population was made up of 240 students
from the third to the fifth year of secondary school, aged between 12 and 17 years
old, and the sample corresponded to the entire population. Data collection was
carried out by applying the following instruments: for Emotional Intelligence the
TMMS-24 Salovey and Mayer Test, adapted from Fernandez-Berrocal, P.,
Extremera, N. and Ramos, N. (2004) and for Bullying , the Cisneros Self-test of
School Harassment adapted from Ucafian (2014), the same ones that were applied
by the thesis student, having tabulated and processed the data with the SPSS V22
program, responding to the objectives through the use of descriptive and inferential
statistics. The result of the study affirms that there is no relationship between

Emotional Intelligence and Bullying.

Keywords: Harassment, intelligence, violence, adolescent
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INTRODUCCION

La inteligencia emocional juega un papel fundamental en el desarrollo de la
capacidad del ser humano para reconocer sus propios sentimientos y la de los
demas, asi como en el manejo de sus relaciones, en una sociedad que necesita de
buenos elementos humanos, teniendo en cuenta que la inteligencia emocional se

aprende.

Somos testigos, que en la actualidad la conducta agresiva forma parte de
una constante problematica que se viene evidenciando en los jovenes, sobre todo

en las instituciones educativas.

Este fendbmeno denominado Bullying o acoso escolar, estd marcado por
diversos maltratos infringidos por los agresores a las victimas, produciendo en

éstas ultimas, serios dafos en su salud fisica y mental.

Teniendo en cuenta que los actores del Bullying se encuentran ain en una
etapa de desarrollo, cargada de desafios, tareas multiples y con la necesidad de
reafirmar su identidad, es importante procurar las pautas necesarias para la mejora
de las relaciones intrapersonales e interpersonales dentro de las instituciones

educativas.

El presente estudio "Inteligencia Emocional y Bullying en estudiantes de la
Institucion Educativa Publica Huari" se ha desarrollado en siete capitulos detallados

en las siguientes lineas:

El capitulo | presenta el planteamiento, la formulacion del problema, la

justificacion y objetivos del estudio.

El capitulo 1l comprende el marco teorico incluyendo los antecedentes

nacionales e internacionales y las bases tedricas de ambas variables.

El capitulo 11l se refiere a las hipétesis de la investigacion, las variables de
estudio y los aspectos metodoldgicos de la investigacion, tales como: tipo y nivel

de investigacion, disefio, poblacion, los instrumentos utilizados, etc.
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El capitulo IV se presentan los resultados de la investigacion con sus tablas

y explicacion de las mismas.
El capitulo V contiene la discusion.

El capitulo VI muestra las conclusiones a que se ha llegado con la presente

investigacion.

El capitulo VII se puntualizan las recomendaciones para fomentar la buena
practica de la inteligencia emocional como medio para el logro de una educacion

integral, que a su vez podré influir en la minimizacion y/o erradicacion del bullying.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El bullying conforma un problema mundial por sus multiples consecuencias
negativas en la salud fisica y mental en las personas de diferentes edades,
representando un verdadero desafio en la vida escolar que implica la necesidad de
competencias emocionales como la gestion del estrés, empatia, adaptabilidad a
distintos entornos, manejo de emociones de si mismo como frente a las relaciones

interpersonales para conseguir una mejor calidad de vida y bienestar integral.

Cabe mencionar que, el bullying genera una gama de efectos devastadores
en las victimas, impactando especialmente en su estabilidad emocional,
rendimiento académico, relaciones sociales y personalidad, por ello, la violencia
escolar en diferentes manifestaciones muestra una violacion de los derechos de los
estudiantes con repercusiones severas en la salud y bienestar (Méndez, Jorquera,
Ruiz, Martinez, & Fernandez, 2019).

También es de considerar el ciberbullying, el cual constituye un problema
critico con caracter de urgencia en una proporciéon de estudiantes que adopta
multiples formas de practica en linea y digital, evidenciandose con la exposicion de
rumores, diatribas, degradacion, ridiculizacion de las personas, exposicion de fotos
o videos intimos sin consentimiento, acceder a los perfiles de redes sociales de la
victima con intenciones maliciosas, exclusion social de una persona de una red
social, entre otros abusos psicoldgicos denigrantes debido a motivos de raza,
género, discapacidad, religiébn u orientacion sexual, con fines de concretar su
venganza o conseguir avergonzar decididamente a una persona (Myers & Cowie,
2019).

Con los avances de las tecnologias de la comunicacion se ha incrementado
el uso de comportamientos agresivos de forma intencional por un grupo de
personas a través de los medios electronicos de contacto en repetidas ocasiones
hacia victimas pasivas, lo cual manifiesta un problema preocupante en el desarrollo
personal y social de los jévenes, pues los efectos negativos del bullying digital

involucran a todos los participantes, ocasionando severas afecciones en la victima
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como ansiedad, estrés, depresion, sentimientos de ira, baja autoestima, frustracion,
nerviosismo, impotencia, trastornos de suefio, irritabilidad, pensamientos suicidas
y dificultades de concentracién que inciden en reducidos rendimientos académicos,
asimismo, los agresores presentan mayor propension de adherirse al consumo de
alcohol, ingesta de drogas, falta de empatia, desconexion moral, conducta criminal,
conflictos con las autoridades, dependencia con la tecnologia y desercion escolar.
(Ruiz, Riurd, & Tesouro, 2015).

Acorde con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el bullying conforma
la primera causa de suicidio en la adolescencia, por la constante instigacion de
maltratos de forma intencionada a un individuo frente a un grupo de escolares
espectadores que mantiene silencio de la situacion, por ello, se estan desarrollando
una serie de acciones globales enfocadas en combatir esta situacion que ocasiona

secuelas profundas en los involucrados (D Ambra, 2019).

En ese sentido, la Organizacion de Las Naciones Unidad para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (2019), la violencia y el acoso escolar representan problemas
importantes a nivel mundial, evidenciandose aproximadamente uno de cada tres
estudiantes (32%) enfrentan situaciones de maltrato e intimidacion por parte de sus
compafieros en la escuela; al menos en una oportunidad en los ultimos meses del
2019, asimismo cifra similar manifiesta afectacién por violencia fisica en diversas
regiones a excepcion de Norteamérica y Europa, continentes caracterizados por el
predominio de la violencia psicolégica. Cabe mencionar, que se ha incrementado
el acoso escolar mediante teléfono movil y redes sociales que afecta a estudiantes
de ambos sexos, siendo las principales causas la apariencia fisica, la raza, la
nacionalizacion, asi como, el color de piel; lo cual, repercute de forma negativa en

la salud mental, rendimiento académico y calidad de vida (UNESCO, 2019).

En América Latina se exhibe diferente tipo de material audiovisual con
relacion a la problematica del bullying, como es el caso de una Escuela Secundaria
Técnica N° 77, que se situa en Paso de macho, estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, México fue un caso denunciado en la red social youtube, una persona
anonima subié un video donde se apreciaba una situacién violenta entre
estudiantes de ambos sexos que en pleno salén de clases un estudiante le sostiene

de los cabellos a otro estudiante, mientras tanto el otro grupo de estudiantes se
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reian nerviosamente. En medio de la bulla alguien desde el interior del aula grava
el penoso incidente, donde se podia observar muy enojada a la agresora con su
compafiera, mientras tanto seguia sosteniéndola de los cabellos y de pronto de da
un rodillazo en el estdbmago. Por fin, la agresora la suelta a su compafiera, cuando
por ultima vez se acerca a la victima para hacerla arrodillar frente a ella. (Anénimo,
2014).

Una realidad semejante se presenta en el Peru, la mayoria de nifios victimas
de bullying u otro tipo de violencia escolar, no optan por comunicarlo a sus padres
de familia por miedo y sensacion de venganza de los agresores. Cabe mencionar
que, el Ministerio de Educacion ha reportado un total de 6300 denuncias por parte
de estudiantes victimas de violencia en los colegios en el periodo del 2013 al 2016,
lo cual, solo representa un 20% de los casos de violencia escolar, pues todos los
centros educativos presentan altas tasas de maltrato o bullying que prescinden de
manifestarse a las autoridades, culminando los casos mas agresivos de bullying en
asesinato o suicidio por la afectacion de la salud mental, seguridad, rendimiento

escolar y desarrollo social (Palomino, 2016).

Acorde con la encuesta desarrollada por el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI, 2016), se evidencié 65 de cada 100 escolares que han sufrido
en alguna oportunidad violencia fisica como psicolégica proveniente de sus
comparnieros, siendo el 71.1% afectados por la violencia psicolégica como rechazos,
insultos, burlas, entre otros, en tanto, un 40.4% de estudiantes fue victima de
agresion fisica por medio de pufietazos, codazos, jalones de cabello, patadas y
rodillazos. Cabe mencionar que, el 75.7% de los casos reportados se suscitaron en
los salones de clase, en cambio, el porcentaje restante acontecio en el patio del

colegio 0 en otro espacio.

En ese sentido, en diferentes departamentos del Pera se han reportado un
aproximado de 10 mil casos en el 2018 por medio de la plataforma SiSeVe
propuesta por el Ministerio de Educacion (MINEDU), asimismo, manifesto cifras de
27 nifos victimas de bullying a diario en el 2019, por ende, diferentes profesionales
de salud consideran conveniente el dialogo del acoso escolar en casa, con el fin de
generar ideas en los jovenes acerca de las medidas de ejecuciéon y desarrollo de

inteligencia emocional para afrontar situaciones agresivas (Montalvo, 2020).
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A nivel local, en diferentes centros educativos publicos del departamento de
Ancash, se evidencia una realidad semejante, caracterizada por la presencia de
comportamientos agresivos entre los estudiantes, manifestandose en insultos,
humillaciones, amenazas, violacion de la privacidad, publicacion de informacion
confidencial, difusibn de rumores, exclusion social, propagacion de agresiones

fisicas, etc.

Con respecto a la problemética que nos ocupa se detectdé que en la
Institucion Educativa Publica Huari existen evidencias de coaccion, desprecio,
intimidacion, hostigamiento, exclusion social, etc. por parte de los estudiantes
sefialandonos la presencia del Bullying y que de alguna manera esta presencia

disminuiria si, estos estudiantes mejoraran sus capacidades intra e interpersonales.

Por lo tanto, es determinante el clima escolar, la gestion, la disciplina
impartida en las aulas, el desarrollo de habilidades emocionales, el establecimiento
de buenas relaciones entre docentes y estudiantes, con el propdsito de minimizar
la violencia escolar y reducir el bullying, asi como, sus impactos negativos en el
aprendizaje, por ende, es fundamental promover en los centros educativos el

fortalecimiento de la inteligencia emocional en los escolares.

Es por lo expuesto que se realizd el estudio en la Instituciéon Educativa
Publica Huari para determinar el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes,
asi como, el grado de bullying en el colegio, a fin de establecer su relacion entre
ambas variables que permita fomentar intervenciones educativas enfocadas en las
habilidades emocionales con énfasis en el comportamiento asertivo ante
situaciones antisociales y agresivas procedentes del bullying para conseguir un
desarrollo integral.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG ¢Cuadl es la relacion entre la inteligencia emocional y el Bullying en los

estudiantes de la Instituciéon Educativa Publica Huari — Peru, 20207
1.2.2. Problemas especificos

PE1 ¢Cual es la relacion entre la dimension perceptiva y el bullying en los

estudiantes de la Instituciéon Educativa Publica Huari — Peru, 20207

PE 2 ¢Cual es la relacion entre la dimension comprensiva y el bullying en los

estudiantes de la Instituciéon Educativa Publica Huari — Peru, 20207

PE 3 ¢Cual es la relacion entre la dimension regulativa y el bullying en los
estudiantes de la Institucion Educativa Publica Huari — Pera, 20207?

1.3. Justificaciéon del estudio.

El presente estudio se sustenta en teorias fehacientes enfocadas en
determinar la relacion entre la inteligencia emocional y bullying en los estudiantes
de la Institucion Educativa Publica Huari, la cual, propicie disefiar estrategias
orientadas en la gestibn de emociones para afrontar situaciones de maltratos
psicoldgicos, fisicos y abusos sufridos en el contexto escolar, a fin de contribuir al

desarrollo personal como social de los alumnos.

Ademas, pretende recolectar una gama de resultados mediante
instrumentos validados y confiables en un momento en especifico, aplicandose el
método hipotético deductivo que permita contrastar la hip6tesis planteada, lo cual,
propicie emitir resultados pertinentes que otorgue un aporte significativo en el
desarrollo de investigaciones proximas, con el proposito de fomentar el
fortalecimiento de capacidades de manejo de emociones en la misma persona
como en las relaciones sociales frente a situaciones de bullying ocurridos en el
contexto escolar, en aras de superar los obstaculos y encaminarse por el derrotero

del éxito.

El estudio contribuye al fomento del disefio e implementacién de estrategias

orientadas al desarrollo de competencias emocionales en los escolares para
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afrontar los actos violentos manifestados por el bullying en el ambito educativo, a
fin de formar estudiantes con capacidades de manejo de emociones de si mismo y
frente a los demas para lograr un desarrollo personal integral que beneficie a la
comunidad estudiantil de la Institucion Educativa Pablica Huari.

1.4. Objetivos de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo general

OG Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los
estudiantes de la Institucion Educativa Pablica Huari — Peru, 2020.

1.4.2. Objetivos especificos

OE 1 Identificar la relacion entre la dimensién perceptiva y el bullying en los
estudiantes de la Institucion Educativa Publica Huari — Peru, 2020.

OE 2 Determinar la relacién entre la dimension comprensiva y el bullying en los
estudiantes de la Institucion Educativa Publica Huari — Peru, 2020.

OE 3 Hallar larelacion entre la dimension regulativa y el bullying en los estudiantes

de la Instituciéon Educativa PuUblica Huari — Peru, 2020.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Antecedentes nacionales

Zapata (2016) en su investigacion Diagndstico de Inteligencia Emocional en
Estudiantes de Educacién Secundaria. Piura, Peru, el objetivo fue evaluar el
escenario actual de la inteligencia emocional de los estudiantes de Educacion
Secundaria, a partir del test de BarOn. Se utilizé una investigacion descriptiva que
corresponde al grupo de disefios no experimentales, donde la poblacién y muestra
estuvo compuesta por 82 participantes de la Institucion Educativa. Los resultados
sefalaron que la dimension intrapersonal, el 21.95% muy a menudo les es dificil
conversar sobre sus sentimientos y el 51.22% rara vez habla sobre sus ideas, en
la dimension interpersonal el 62.2% a menudo son buenos para entender como se
sientes los demas y6 el 39.02% manifiesta que es sumamente importante tener
amigos, en la dimensién adaptabilidad el 68.29% a menudo puede tomar sus
propias decisiones para resolver conflictos y el 20.05% muy a menudo intenta
utilizar diversas formas de responder ante las preguntas dificiles, en cuanto al
manejo de estrés, el 57.32% rara vez se disgusta facilmente, el 54.885 rara vez
tienen mal caracter y el 19.5% muy seguido sabe cédmo mantenerse tranquilos y
finalmente en la dimension de animo el 58.54% a menudo sabe que las cosas
saldran bien. Se llegé a concluir que es sumamente importante, la inteligencia

emocional en la vida de los alumnos.

Ponce (2016) en su trabajo Inteligencia emocional en agresores y victimas
del bullying en estudiantes de tercero de secundaria de colegios estatales de San
Juan de Lurigancho, el objetivo fue comparar ambos niveles de inteligencia
emocional tanto de agresores como de las victimas, asi también hallar las medidas
para corregir, prevenir e intervenir desarrollando la inteligencia emocional. La
muestra estuvo constituida por 144 alumnos. En los resultados se pone de
manifiesto que el 53,6% de agresores y 45,8% de las victimas presentan un nivel

bajo de inteligencia emocional, el 50% y 78,6% respectivamente presentan un nivel
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bajo en el componente manejo del estrés y el componente interpersonal, mientras

gue en el componente de adaptabilidad presentan un nivel alto (75%).

Oquelis (2016) en su trabajo Diagnostico de inteligencia emocional en
estudiantes de Educacion Secundaria, cuyo objetivo fue describir cual es la
situacion que viven actualmente los alumnos del cuarto afio en la cuidad de Piura.
Se realizd una investigacion descriptiva con disefio no experimental. Se emple6 el
test de Bar-On para la recoleccién de datos y medir las dimensiones de inteligencia
emocional: manejo del estrés, adaptabilidad, interpersonal, intrapersonal y el
estado de animo. La muestra estuvo constituida por 82 alumnos. Los resultados
fueron que la mayoria de los alumnos presentan un nivel bajo de inteligencia
emocional (43,66%), el clima escolar estd representado con 39,44%
considerandose en un nivel bajo, las relaciones se encuentran en un nivel medio
con el 42,25%, el desarrollo personal con 42,25%, la estabilidad con un 43,66% y
la adaptabilidad con 42,25%. Se llega a la conclusion que es importante la
inteligencia emocional en los estudiantes ademas que se debe buscar un equilibrio

en las emociones en cada situacion que experimenten.

Miranda (2017) en su estudiolnteligencia emocional segun la sexualidad en
estudiantes de 13 a 16 afios de una Institucion Educativa de la Ciudad de
Cajamarca- 2017”. Cajamarca, Peru , su objetivo de investigacion fue determinar
las diferencias de la inteligencia emocional segun el género de estudiantes de 13 —
16 afios de una Institucion Educativa en Cajamarca. Se utilizé un estudio descriptiva
comparativa no experimental, la cual estuvo constituida por 170 estudiantes de 3°,
4° y 5° de secundaria. Los resultados manifestaron que en el nivel de manejo de
estrés, 3 varones y 1 mujer presentaron un nivel bajo, 22 varones y 16 mujeres
tienen un nivel promedio, 53 hombres y 54 mujeres un rango alto y posteriormente,
16 varones y 5 mujeres manifestaron un nivel muy alto. Se llegé a concluir que, no
existen diferencias significativas de inteligencia emocional en varones y mujeres
evaluados, debido que la significacion fue de 0.810, de igual manera, el nivel de

manejo de estres fue 0.621.

Figueroa (2017) en su investigacion Inteligencia emocional y bullying en
estudiantes del nivel secundario de dos instituciones educativas de Lima

Metropolitana, 2016”. Lima, Peru, su objetivo fue determinar si hay relacion
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significativa entre la inteligencia emocional y el bullying, siendo el disefio descriptivo
correlativo no experimental, usdndose una muestra de 256 alumnos. Los resultados
demuestran que no existe relacion significativa entre inteligencia emocional y
bullying (rho= -0.57; p>0.05), ademas, no se hallé relacién entre las dimensiones
de inteligencia emocional atencién (rho=0.085; p>0.05), claridad (rho=- 0.71;
p>0.05) y regulacion (rho=-0.107;p >0.05) y bullying. Se llegd a concluir que no hay
una relacion significativa entre las variables evaluadas en los alumnos de la

Institucion Particular Adventista de Lima Metropolitana.

Ibafiez & Zufiga (2018) en su investigacion Nivel De Bullying En Estudiantes
De Educacion Secundaria De Las Instituciones Educativas Estatales Urbanas De
Ferrefiafe, el objetivo fue determinar los niveles de bullying en 3 instituciones
estatales de Ferrefiafe. La investigacion fue descriptiva comparativa con una
muestra de 241 alumnos. Los resultados demuestran que, las instituciones
educativas estatales de Ferrefiafe presentan en la dimension bullying fisico un nivel
moderado, la I. E. Mesones Muro 10.8%, Santa Lucia 27.8% vy la |I.E. Peru Birf
13.7%. Se concluyo que a través de la prueba de chi cuadrado de Pearson (p>0.05)

no existe diferencia ente las instituciones educativas evaluadas.

Romero (2019) en su investigacion Inteligencia emocional y bullying en
estudiantes de educacion secundaria, Nuevo Chimbote — 2019, su objetivo fue
determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los alumnos
de secundaria. El disefio fue descriptiva correlativa no experimental con una
muestra de 52 escolares donde se aplico la Escala de Inteligencia Emocional
TheTraid-Meta Mood (TMMS-24) y el cuestionario de agresion (Agression
Questionnarie-AQ). Los resultados muestran que no existe correlacion significativa
ente las variables inteligencia emocional y el bullying ya que el valor fue de (rho:-
0.49; p>0.005), de igual manera no se hall6 relacion significativa entre las
dimensiones atencion (rho=0.081; p>0.05), claridad (rho=-0.69; p>0.05) y
regulacion (rho=-0.105; p>0.05) y el bullying. Se llegd a concluir que no existe

relacion entre las variables evaluadas en los escolares.
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2.1.2. Antecedentes internacionales

Hernandez (2017) en su investigacion Bullyng en un contexto escolar
masculino de la ciudad de Bogota, Colombia, el objetivo de su estudio fue identificar
las correlaciones que pueden existir entre el nivel escolar y la edad. Para ello se
uso6 un enfoque cuantitativo y cualitativo, para la recopilacion de datos se aplicé un
autoinforme de intimidacion llamado defender ofpeople-Unicef (2007) que consiste
en una entrevista y un cuestionario de caracterizacion escolar y una entrevista
semiestructurada para perpetuadores y victimas de bullying. En los resultados se
muestran que los sobrenombres que ridiculizan y ofenden son observados por el
89% de los alumnos, que comparten la zona escolar masculina, el valor-p (0,05)
encontrado nos sefala que los apodos si se estan correlacionados directamente

con el grado escolar.

Duque, Navarro, & Rivera (2018) en su investigacion Relacion entre bullying
y la inteligencia emocional en estudiantes de 10 y 11 de la institucién educativa
Simon Bolivar. Colombia, el objetivo fue la correlacion de la inteligencia emocional
en sus componentes con los niveles de Bullying y sus tipos. La muestra estuvo
conformada por 127 estudiantes. El resultado reflej6 que no es posible la
correlacion entre cada uno de los componentes de las variables. Sin embargo, se
evidencié que aquellos que mostraron bajo nivel de maltrato en su forma fisica
tenian una la reparacién emocional en un nivel alto, mientras que los que tenian un
nivel bajo de reparacién presentaban un nivel alto de maltrato fisico. Se discute el
impacto y repercusion de los programas de convivencia en las escuelas que busca

promover la inteligencia ha logrado disminuir esta figura del bullying.

Pineda (2016); en Ecuador realizé una investigacion, fundada en un enfoque
mixto, con disefio no experimental de corte trasversal y un alcance descriptivo, cuyo
objetivo principal fue determinar la incidencia del acoso escolar o bullying en la
inteligencia emocional de los estudiantes comprendidos en edades de 10 a 14
afios, con una muestra de 150 estudiantes entre hombres y mujeres pertenecientes
a una escuela IV Cuestionario sobre Preconcepciones de Intimidacion y Maltrato
entre iguales y el Test de inteligencia emocional de Hendrie Weissinger. Los
resultados sefialan que existe un alto indice de acoso escolar o bullying, que se

presenta es todas sus manifestaciones tanto verbales, fisicas y sociales; a la vez
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hallé que la mayoria de estudiantes evaluados presentan un nivel significativamente
bajo de inteligencia emocional, que tiene como causa principal la incidencia de

acoso escolar, por la cual son objetos las victimas.

Serna y Sanchez (2017) realizaron un estudio etnografico con relacion a las
percepciones de los estudiantes respecto a las claves de la inteligencia emocional,
llegaron a comprobar que el hogar y la escuela no han fortalecido la motivacion
propia, empatia y control emocional. Lo que manifiesta la importancia y urgencia de
establecer un proceso de educacion emocional formal, a partir de la escuela, pero
también de la familia. Donde la sociedad no solo sea un espacio de interaccion e
intercambio de informacién, sino de un correcto espacio para vivir con respeto, pero

sobre todo con autentico manejo y control de nuestras emociones.

Vega (2019) en su investigacion Prevalencia del bullying en México: una
meta-analisis del bullying tradicional y cyberbullying, tuvo como objetivo analizar los
casos de bullying tanto presencial como de forma virtual. La recoleccion de datos
se realiz6 mediante un meta-analisis de los numeros de casos donde se estudio 27
investigaciones, asi también se empleé meta-regresion. Los resultados evidencian
que la prevalencia se encuentra entre 19 y 21% para las agresiones a través de
medios y para la ciber agresion un 11%. Se concluye que de cinco estudiantes al
menos uno es sujeto de cyberbullying o bullying por lo que se realizan

recomendaciones para préoximas investigaciones.
2.2. Bases tedricas de las variables

2.2.1. Inteligencia emocional

2.2.1.1. Definicion

Consiste en la capacidad de reconocer los sentimientos propios como los
sentimientos de los demas, ademas de fortalecer los niveles de motivacion y
voluntad a nosotros mismos ante diferentes situaciones dificultosas, con el fin de
manejar asertivamente las emociones en nosotros mismos y en nuestras relaciones

humanas establecidas (Jiménez, 2015).

En ese sentido, la inteligencia emocional desarrollo un papel crucial en el

crecimiento y desarrollo de la personalidad del sujeto, pues implica la capacidad de
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valorar, percibir y manifestar emociones propias y/o ajenas, las cuales, se
adquieren por las experiencias vividas como por el contexto cultural inserto, siendo

fuerzas determinantes en la ejecucion de acciones(Acevedo & Murcia, 2017).

En el campo educativo, la inteligencia emocional involucra la autoestima,
empatia, autocontrol, dedicacion, autoconciencia, habilidad comunicativa,
aceptacion de cambios, pericia para iniciar e integridad que permite a los
estudiantes efectuar mejoras en sus conductas y actitudes para afrontar diferentes
desafios personales, ademas de lidiar con el comportamiento de terceros en aras

de conseguir un desarrollo individual y social integral (Acevedo & Murcia, 2017).

Las areas de competencia de la inteligencia emocional acorde con las
investigaciones efectuadas por Salovey con base a lo propuesto por Howard

Gardner:

a) Capacidad de gestionar o manejar las propias emociones, adecuando su

expresion en diferentes momentos y contextos requeridos.

b) El conocimiento de la expresion de las propias emociones que implica la
capacidad de reconocer los sentimientos en el momento de su aparicion, es
decir, una introspeccioén eficaz que permita comprender la forma de pensar,
sentir y accionar de uno mismo, a fin de identificar los sentimientos reales a

prestar atencion para conseguir nuestro propio bienestar.

C) Desarrollo de la capacidad de motivarse uno mismo, lo cual, involucra el
esfuerzo de subordinarse por voluntad propia en aras de concretar los
objetivos o logros trazados. Asimismo, comprende el manejo de la propia
impulsividad que propicie la espera por la obtenciéon de una gratificacion

placentera.

d) El desarrollo de una aptitud empatica, asertividad y capacidad de escuchar
de las emociones, sentimientos de otras personas, contribuyen al
fortalecimiento de reconocer las emociones ajenas y comprender su
situacion, a fin de establecer relaciones interpersonales cimentadas en el

respeto, comunicacion, tolerancia y compromiso.
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e) Fortalecer la gestion de las relaciones involucra aprender a codearse con las
emociones de otras personas de nuestro alrededor y comprender el impacto

de los sentimientos, pensamientos como acciones propias en el resto.
2.2.1.2. Emociones

Las emociones comprenden estados funcionales que ocasionan una
actividad dinamica en el organismo, especialmente en los grupos particulares del
sistema endocrino, visceral, muscular y efectores con sus correspondientes
estados propios de las vivencias subjetivas generadas por las interacciones del

individuo con su entorno(Jiménez, 2015).

Segun Jiménez (2015), los niveles de la emocion corresponden a los

siguientes:

a) Fisiolégico: se denota mediante ritmo cardiaco, contracciones estomacales,
frecuencia respiratoria, hipertension, entre otros.

b) Expresivo: se evidencia mediante manifestaciones faciales, patrones
posturales, ademanes, entre otros.

C) Cognitivo o subjetivo: abarca la etiquetacidn, interpretacion, valoracion,

atribucién de cualidades, entre otros.

En relacién con el Modelo ALBA EMOTING disefiado por Susana Bloch, las
emociones bésicas o fundamentales en el desarrollo de la capacidad de reconocer
y controlar emociones propias, asi como, aprender a comprender los sentimientos,
pensamientos y acciones del resto para conseguir una convivencia armoniosa y

respetuosa, conciernen a:

a) Enfado: se genera cuando terceras personas infrigen ciertos limites
establecidos en una relacioén social o en situaciones que afectan el bienestar
propio(Jiménez, 2015).

b) Miedo: constituye una emocion suscitada frente a una situacion que
representa una amenaza en el bienestar fisico, social y emocional de la
persona, lo cual, conlleva a mostrar un comportamiento de valentia o

cobardia para enfrentarlo(Jiménez, 2015).
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C) Alegria: confiere una predisposicion positiva y dindmica en la exploracion de
novedosas oportunidades para alcanzar los retos propuestos(Jiménez,
2015).

d) Tristeza: se produce frente a situaciones de pérdida irreparable real de forma
anticipada, lo cual, afecta el equilibrio emocional como el bienestar
integral(Jiménez, 2015).

e) Ternura — compasién: implica la comprension de las vivencias, experiencias
y acciones de terceras personas, aceptandolas sin censura, a fin de

fortalecer las relaciones interpersonales forjadas (Jiménez, 2015).
2.2.1.3. Teoricos de inteligencia emocional

Diversos investigadores han procurado establecer modelos de inteligencia
emocional que enfatizan la importancia de las habilidades y capacidades en el
desarrollo integral de las personas para triunfar con coraje pese a las barreras o
desafios, adaptandose a distintos entornos y contextos. En ese sentido, la
conceptualizacion de inteligencia emocional se sustenta en dos planteamientos, el
primero se enmarca en el modelo de habilidad que define la inteligencia emocional
como una forma de inteligencia en si misma o habilidad mental, en cambio, el
modelo mixto articula la habilidad mental con las caracteristicas de la personalidad.
Cabe mencionar que, ambos modelos propuestos exponen que el intelecto necesita
vincularse con las capacidades emocionales, sociales y personales para operar de

manera optima(Mesa, 2015).

A) Teoria de Mayer y Salovey

Mayer y Salovey definen la inteligencia emocional como parte de la
inteligencia social que comprede la capacidad de reconocer, comprender y
controlar nuestras propias emociones consigo mismo y con el resto, cuya
informacion recopilada de las experiencias encamine el pensamiento, la conducta
y el comportamiento previo a una discriminacion entre emociones. Cabe mencionar
que, este modelo propugna tres procesos adaptativos, correspondiendo a la
evaluacion y manifiestacion de emociones, empleo de la emocion de manera
adaptativa, ademas de la regulacion o gestion de las emociones, siendo el primero

y tercer proceso relacionado con concepciones de uno mismo y del resto, pues los
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autores del modelo otorgaban mayor realce a la percepcion como a la regulacion
del estado emocional que demostra la persona a nivel individual y hacia terceros.
Asimismo, describe la valoracion y expresion emocional propia (verbal y no verbal)
como hacia los demas (no verbal y empatia). Por otro lado, el proceso de utilizacion
emocional abarca planteamiento flexible, atencién redirigida, pensamiento creativo

y motivacion(Mesa, 2015).
B) Teoria mixtos

Combinan las dimensiones de la personalidad con las habilidades inmersas
en la regulacion de las emociones, resaltando caracteristicas de la personalidad
como la asertividad, optimismo y empatia como predictores del éxito frente a los
grandes desafios de la vida. Entre los principales modelos mixtos tenemos: el
modelo de Bar — On comprendido por un gama de factores emocionales; el Modelo
de Goleman enfocado en el triunfo a nivel empresarial o laboral y el Modelo de
Petrides concibe a la inteligencia emocional como un rasgo de la
personalidad(Mesa, 2015).

C) Teoria de Bar — On

Bar — On: engloba una serie de factores personales, emocionales y sociales
que inciden en la habilidad de adaptarse de forma activa en las presiones como en
las demandas del entorno o ambiente. Asimsimo, manifiesta que el vinculo
establecido de las personas con su entorno procede de la capacidad de controlar,
comprender, expresar y ser conciente de las emociones suscitadas, las cuales,
depende de los caracteristicas de la personalidad. Por ende, conceptia la
inteligencia emocional como una gama de habilidades, competencias sociales y
emocionales que demuestran la forma de entendernos, expresarnos Yy
relacionarnos con el resto, ademas reflejan la modalidad de afrontar y resolver los
problemas o situaciones dificultosas presentadas periédicamente. Los
componentes que dilucidan este modelo conciernen a habilidades intrapersonales,
habilidades interpersonales, habilidades de adaptabilidad y manejo de
estrés(Mesa, 2015).
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D) Toeria de Goleman

Respecto al modelo de Goleman o modelo de las competencias
emocionales, se fundamenta en la integracion de habilidades centradas en la
personalidad, emocion, neurociencia, motivacion, cognicion e inteligencia, es decir,
entrelaza procesos cognitivos con no cognitivos, cuyo enfoque se direcciona al

rendimiento en el ambito empresarial y en la excelencia laboral(Mesa, 2015).

El modelo de autoeficacia emocional propuesto por Petrides, concibe a la
inteligencia emocional como un rasgo perteneciente a la estructura de la
personalidad, es decir, un acervo de componentes emocionales y capacidades
autoperceptivas que muestran el constructo de la personalidad. Se compone de 15
rasgos que engloban las percepciones junto a las disposiciones emocionales
percibidas por el mismo individuo, exponiéndose en el cuestionario Trait Emotional
Intelligence Questionnaire con escala de medicion Likert disefiado con 7 niveles de
respuesta, el cual, se sometid a verificacion en diferentes estudios, obteniéndose

resultados satisfactorios en el andlisis de la variable (Mesa, 2015).
E) Teoria cognitiva

La teoria determinan que los distintos procesos de aprendizaje pueden ser
explicados, por medio del andlisis de los procesos mentales, los intervinientes del
medio ambiente y las posturas actitudinales de docentes y alunmos. Por ende, por
medios de los procesos cognitivos, el aprendizaje resulta mas facil y la nueva

formacion puede ser acumulada en la memoria por mucho tiempo (Céceres, 2016).
2.2.2. Bullying
2.2.2.1. Definicion

Se conceptla como una actividad agresiva manifestada mediante la
violencia entre compafieros, constituyendo un acto incitado por la tolerancia o por
el aliento del grupo en repetidas ocasiones que obliga a arremeter contra otros
escolares de forma sistematica, empleando modalidades verbales, fisicas y
sociales. Cabe mencionar que, la dinamica de la violencia involucra a tres actores
participantes en el hecho del maltrato, correspondiendo al agresor, espectador y

victima, siendo estos ultimos golpeados, humillados y sometidos por los agresores,

30



asimismo, convierten a los espectadores en complices activos o pasivos por
demostrar una conducta silenciosa de la situacion presenciada (Ruiz, Riuro, &
Tesouro, 2015).

Constituye una forma de maltrato verbal, psicologico o fisico ocasionado
entre estudiantes de forma reiterada por un periodo de largo plazo que suscita entre
pares 0 con mas integrantes, evidencidndose con bromas despectivas y
humillantes, insultos, rumores que atentan la dignididad de la persona,
discriminacion de clase, advertencias, intimidacion, apodos abominables y muecas,
siendo acompafiados de acciones fisicas que involucran patear, empujar, pellizcar,

poner zancadillas, impedir el paso, entre otros (Paredes, Toapanta, & Bravo, 2018).

De esta forma, el bullying o acoso en estudiantes conforma una conducta
violenta acontecida de forma repetitiva entre pares, manifestada en intimidacion,
abuso, maltrato fisico y psicolégico que alberga una serie de acciones negativas
como los golpes, exclusion social, bromas, escarnios, conductas de abuso con
connotaciones sexuales acompafiadas de agresiones fisicas,sin embargo, no

representa la Unica modalidad en el contexto de la violencia escolar (Gémez, 2013).

Cabe mencionar que, el bulling constituye un problema de salud publica que
involucra a 3 actores, conformandose por el victimario, la victima y el observador,
siendo un hecho con mayor presencia en la sociedad a nivel mundial con
repercusiones en el sector salud y educacion, el cual, se caracteriza por existir un
desbalance de poder en perjuicio de la victima de forma sistematica o repetitiva en

un tiempo indefinido (Cobian, Nizama, Ramos, & Mayta, 2015).

En ese sentido, es fundamental considerar los aspectos como la
intencionalidad, la repeticion y el grado de indefensa de la victima para denominar
si la situacion de violencia generada entre iguales, constituye bullying. Por tanto, es
crucial no confundir el concepto de bullyng con otros tipos de hechos conflictivos
escolares como la disruptividad que consiste en la violencia frente a las intenciones
educativas con la pretensién de retrasar la continuidad del servicio educativo, el
vandalismo, modalidad de violencia suscitada contra los objetos y la indisciplina
provocada por la contrariedad con las normas o autoridad (Ruiz, Riur6, & Tesouro,
2015).
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Por otro lado, el bullying en algunos casos no consigue evidenciarse con

mayor facilidad, siendo en ocasiones encubierto por las mismas instituciones

educativas, con el fin de proteger el prestigio e imagen de la corporacién. No

obstante, constituye un grave problema social ocultar nifios y/o adolescentes

victimarios o agresores en la comunidad estudiantil, pues las consecuencias de

hechos agresivos afectan su desarrollo personal y social, pese a conformar una

realidad ignorada y silenciosa para las autoridades del ambito educativo (Paredes,
Toapanta, & Bravo, 2018).

2.2.2.2. Factores de riesgo

Segun con Garcia & Ascensio (2015), los factores de riesgo que propician la

suscitacion de bullying o maltrato entre pares, conciernen a:

a)

b)

Factores de riesgo individuales para ejercer maltrato involucran el género
con mayor predominancia en los varones pertenecientes al grupo etario de
la adolescencia, manifiestan una personalidad agresiva con inclinacion
favorable a desarrollar actos violentos y mecanismos débiles de inhibicién
de comportamientos agresivos, rendimiento académico bajo, reducido nivel
de empatia afectiva, alto puntaje de psicopatia infantil y frecuencia cardiaca
baja en estado de reposo.

Factores de riesgo individuales para recibir maltrato comprenden la eleccién
de una orientacion sexual, especialmente ser homosexual. Asimismo, se
manifiestan comportamientos de ansiedad y depresién provenientes de una
baja autoestima, presentan una discapacidad o rasgo biolégico, la devocién
a una religion en particular, ademas de pertenecer a un grupo étnico o raza

discriminatoria.

Los factores de riesgo familiares mas importantes son: conflictos
manifiestados en el hogar entre padres y hermanos, estrategias
disciplinarias parentales deficitarias ( muy duras o endebles), estilos de
crianza negligeentes, relaciones negativas generadas entre el progenitor e

hijo, ademas de depresién crénica de la madre.
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d) Factores de riesgo sociales abarcan a la pobresa, altos niveles de
desigualdad, elevada incidencia delictiva, presencia de pandillas,
disponibilidad de armas, drogas y sustancias ilicitas sin restricciones,
impunidad, inseguirdad ciudadana, violencia social que propicia la cultura de

ilegalidad como debilitamiento del tejido social.
2.2.2.3. Tipos

Acorde con Ruiz, Riurd, & Tesouro (2015), no todas las situaciones

presentadas de bullyng son iguales, existen marcadas diferencias:

a) Maltrato fisico se evidencia en los hechos violentos que atentan contra la
integridad fisica de la persona. Asimismo, se clasifican en dos tipos: el
directo manifestado en el amenazar y golpear; o indirecto demostrado en el

robar objetos de la victima, esconder, romper, entre otros.

b) Maltrato verbal se produce la pugna entre el lanzamiento de palabras,
clasificAndose en dos tipos: directo por reirse de alguien en su presencia,
colocarle calificativos despectivos u ofensivos; indirecto mostrado por

difundir rumores, humillarlo y criticarlo.

C) La exclusion social constituye un tipo de bullying centrado en aislar o apartar
a la victima del grupo de forma directa mediante la separacién del juego o
impidiendo su participacion, asimismo, se realiza indirectamente a través de

ignorar sus comentarios.

d) El maltrato mixto conforma una combinacién entre lo verbal y lo fisico,
evidenciandose en actos de chantaje, obligar a realizar ciertas cosas con

fuerza fisica, lanzamiento de amenazas con fines de intimidar, entre otros.

Cabe mencionar que, otras investigaciones dilucidan una clasificacion mas
extensa, dividéndola en 8 categorias de mayor a menor impacto en la victima como:
bloqueo escolar, hostagimiento, manipulacion, exigencia o coaccion, exclusion
social, agresion, intimidacion y constantes amenazas(Ruiz, Riurd, & Tesouro,
2015).
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Las diversas modalidades del bullying corresponden a: bullying fisico
denotado por el empleo de la fuerza del agresor; bullying verbal manifestado por el
lanzamiento de una serie de palabras ofensivas; bullying psicolégico, evidenciado
por el constante ataque al autoestima de la victima; bullying social mostrado por la
exclusion y marginacion de la victima, cyberbullying producido a través de las redes
sociales; happy slapping emplea las camaras de teléfonos moéviles con la
pretension de registrar acciones de violencia para su posterior publicacion en las
redes sociales que ocasiona una baja autoestima en la victima, mayores niveles de
depresion, abusos de sustancias ilegales, problemas en el comportamiento e
inclusive encamina al suicidio; dating violence se produce entre parejas con notable
frecuencia en adolescentes de 13 y 16 afos, cuya relacibn se denota por
conflicitividad integrada de agresion verbal y fisica(Paredes, Toapanta, & Bravo,
2018).

2.2.2.4. Actores

De acuerdo con Castillo (2011), tres actores se involucran en el acto del

bullying, siendo los siguientes:

a) Victimas: se consideran a estudiantes inseguros, ansiosos, cautos,
tranquilos y pasivos que poseen una baja autoestima, opinion negativa de si
mismos como de su situacion, pues frecuentemente son tildados de

estupidos y avergonzados sin otorgar contrataques a los agresores.

b) Agresor o acosadores: se caracterizan por demostrar actos belicosos con
sus comparieros, docentes y adultos, asimismo, dominarse por impulsos
para subordinar a otros. Cabe mencionar que, muestran inseguridad y
ansiedad con frecuencia, ademas de necesidad de poder sobre el resto,
utilizando apodos, burlas, insultos, entre otros abusos que ocasionan
intimidacién, hostigamiento, exclusion, asimismo serios problemas
psicologicos y sociales en la victima que ocasionan dificultades en la

convivencia como en la adaptacion social.

C) Espectadores: son estudiantes que prescinden de participar en la agresiéon

o intimidaciones, considerandose como agresores pasivos, secuaces Yy
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seguidores que nunca toman la iniciativa en el hecho de violencia hacia la

victima.
2.2.2.5. Consecuencias del bullying

Las consecuencias del bullying en la victima se manifiestan en sentimientos
de soledad, fobia, notable rechazo del centro de estudios, problemas de
autoestima, profundos miedos, psicosomatismos, ansiedad, adopcion de una
personalidad insegura, frustracion escolar e insatisfaccion(Ruiz, Riurg, & Tesouro,
2015).

Acorde con Elliot citado por Garcia & Ascensio (2015), las consecuencias
ocasionadas en las personas que sufren por maltratos son los siguientes: tener un
bajo rendimiento escolar, sentir miedo de asistir a la escuela caminando o regresar
de ella, llegar con ropa, tareas y libros destruidos, llegar a casa con bastante
hambre, comenzar a golpear otras personas, llorar ocasionalmente sin razén
aparente, padecer de dolores estomacales, desdrdenes alimenticios, orinarse en la
cama, perder sus cosas sin recordar, disminuciébn de autoestima, presentar

explicaciones de rasguios, cortadas y golpes sin sustento convinvcente.

Las consecuencias del bullying en el agresor, favorecen en el aprendizaje de
modalidades agresivas y violentas en el alcance de sus ambiciones personales,
asimismo, perfila su comportamiento como futuro delincuente. Por otro lado, incide
en los espectadores mediante el desarrollo de patrones de conducta frente a

situaciones injustas y entornos agresivos (Ruiz, Riurd, & Tesouro, 2015).

De acuerdo con Voors citado por Garcia & Ascensio (2015), las
consecuencias e impactos en personas que ejercen maltrato corresponde a:
incapacidad de adaptarse a diferentes escenarios, falta de afecto camuflado por la
demostracién de una valentia falsa, deprimidos, coléricos, impulsivos, bastante
temor de depositar confianza en los demas, falta de empatia por los problemas del
resto, sentimientos de inferioridad reflejado por menosprecio hacia los demas,
fracaso escolar, problemas con la justicia, se proponen metas académicas poco
exigentes, vandalismo, robos, trifulcas, conflictos con diferentes tipos de autoridad

como padres, directivos, instructores, religiosos, docentes, entre otros.
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2.2.2.6. Teorias de bullying
A) Teoria genética

Sostiene que las expresiones agresivas son el resultado de sindromes
patolégicos organicos (por ejemplo, la anomalia del cromosoma XYY) o de
procesos bioquimicos y hormonales (por ejemplo, altos niveles de testosterona y
noradrenalina) que tienen lugar en nuestro organismo. Destaca la importancia de
la predisposicion genética y los aspectos hereditarios en el desarrollo de la

conducta violenta y agresiva (Ramos & Ochoa, 2007).

B) Teoria de la personalidad

Basada en el comportamiento violento en rasgos constitucionales de la
personalidad, como la ausencia de autocontrol y la impulsividad o la existencia de
déficits cognitivos. Asi de esta perspectiva se considera que los factores de
personalidad determinan o, en algunos casos, aumentan la probabilidad de que la
persona se implique en conductas agresivas. Algunos ejemplos de enfoques que
pueden incluirse en este apartado son, la teoria de Eysenck, que expone el
comportamiento violento por los elevados niveles de psicoticismo y neuroticismo, o
la teoria de Kretchmer que cataloga biotipolégicamente el comportamiento

desviado de las personas (Ramos & Ochoa, 2007).
2.3. Definicion de términos basicos

Atencion emocional. Constituye el grado de prestar atenciéon a los estados
emocionales, mediante la capacidad de sentir como de expresar de forma
adecuada las emociones con su entorno social(Mesa, 2015).

Agresion. Engloba una serie de conductas directas de agresion de forma fisica o
psicologica que afectan el bienestar integral de las victimas escolares de
bullying(Castro, 2015).

Bullying. Conjunto de conductas y comportamientos negativos efectuados de
forma repetida e intencional por una o varias personas a otra sin capacidad de
defenderse, atentando contra su imagen y calidad de vida(Hamoni & Jiménez,
2018).
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Claridad de sentimientos. Conforma la habilidad de entender y discriminar los
diferentes estados emocionales, con el fin de actuar de forma ecuanime ante

diversas situaciones presentadas en su contexto social(Mesa, 2015).

Coaccion. Implica una gama de conductas de acoso escolar que inducen a la victima
a efectuar acciones en contra de su voluntad, complaciendo el comportamiento
beligerante del agresor y afectando el bienestar integral del escolar violentado(Nocito,
2017).

Exclusion social. Comprende una serie de conductas de acoso escolar enfocadas en
la separacion o discriminacion del escolar victima de la violencia, impidiendo su

participacion en un grupo social determinado(Garcia & Posadas, 2018).

Hostigamiento verbal. Conjunto de conductas pertubadoras y comportamientos
ofensivos que pretenden generar maltrato psicologico en el escolar victima de bullying,
manifestandose en desprecio, falta de respeto y discriminacién que atenta la dignidad
del estudiante(Garcia & Posadas, 2018).

Inteligencia emocional. Conforma la capacidad de la persona en sentir, conocer,
evaluar, regular y expresar estados emocionales, con el propésito de facilitar
pensamientos y acciones idéneas que contribuyan al desarrollo personal como social
(Mesa, 2015).

Regulacion emocional. Capacidad de regular las emociones de si mismo frente a las
interacciones sociales, asimismo, reparar experencias emocionales negativas por
estados optimistas y motivadores que direccionen hacia un derrotero de desarrollo como
de bienestar(Mesa, 2015).

Restriccion comunicativa. Conformada por una serie de acciones de acoso escolar
enfocadas en bloquear o separar socialmente a los nifios victimas del bullying de un
grupo (Nocito, 2017).

Ridiculizacion. Se enfoca en distorsionar la imagen social de la victima del bullying
frente a otras personas, lo cual, afecta su reputacion y la estabilidad del escolar,

evidencidndose en desprecio, mofa e insultos(Garcia & Posadas, 2018).

Robos. Concierne a un conjunto de conductas agresivas orientadas en la apropiacion
de pertenencias ajenas de la victima de forma directa o por medio de chantajes que
afectan el bienestar fisico y mental del escolar violentado(Garcia & Posadas, 2018).
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3.1.

Hi =

Ho

H1

H2

H3

3.2.

METODOS Y MATERIALES

Hipdtesis de la investigacion
3.1.1. Hipotesis general

Existe relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los estudiantes

de la Instituciéon Educativa Publica Huari — Pert, 2020.

No existe relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los

estudiantes de la Institucion Educativa Publica Huari — Perd, 2020.

3.1.2. Hipotesis especificas

Existe relacién entre la dimension perceptiva y el bullying en los estudiantes
de la Institucién Educativa Publica Huari — Peru, 2020.

Existe relacion entre la dimensiébn comprensiva y el bullying en los
estudiantes de la Institucion Educativa Publica Huari — Peru, 2020.

Existe relacion entre la dimension regulativa y el bullying en los estudiantes

de la Institucién Educativa Publica Huari — Peru, 2020.
Variables de estudio

3.2.1. Definicién conceptual

3.2.1.1. Inteligencia emocional:

La inteligencia emocional es la capacidad de manejar emociones de si

mismo y de los demas, por tanto, involucra la autoestima, empatia, autocontrol,

dedicacion, autoconciencia, habilidad comunicativa, aceptacion de cambios, pericia

para iniciar e integridad que permite a los estudiantes efectuar mejoras en sus

conductas y actitudes para afrontar diferentes desafios personales, ademas de

lidiar con el comportamiento de terceros en aras de conseguir un desarrollo

individual y social integral Burga y Sanchez (2016).
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3.2.1.2. Bullying

Constituye una forma de maltrato verbal, psicologico o fisico ocasionado
entre estudiantes de forma reiterada por un periodo de largo plazo que suscita entre
pares 0 con mas integrantes, evidencidndose con bromas despectivas y
humillantes, insultos, rumores que atentan la dignidad de la persona, discriminacion
de clase, advertencias, intimidacion, apodos abominables y muecas, siendo
acompafnados de acciones fisicas que involucran patear, empujar, pellizcar, poner

zancadillas, impedir el paso, entre otros Pifiuel y Ofiate (2005).
3.2.2. Definicién operacional
3.2.2.1. Inteligencia emocional

La variable Inteligencia Emocional se mide a través de un cuestionario que

contiene 24 items y se evalla y analiza a partir de sus dimensiones.
Dimensiones

Las dimensiones que se han considerado son:
1) Perceptiva

Capacidad de percibir las emociones en uno mismo y en los demas, asi
como en los objetos, el arte, las narraciones, musica y otros estimulos. (Mayer y
Salovey 1997)

2) Comprensiva

Capacidad para comprender la informacién emocional, como se combinan
las emociones, como evolucionan a lo largo de las tradiciones interpersonales y

apreciar los significados emocionales. (Mayer y Salovey 1997)
3) Regulativa

Capacidad de abrirse a los sentimientos y modularlos en uno mimo y en los
demas, asi como de promover la comprensién personal y el crecimiento. (Mayer y
Salovey 1997)
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Dimensiones

MATRIZ DE LA OPERACIONALIZACION

Indicadores

Escala de

Instrumento

trasiciones interprersonales y apreciar los significados
emocionales. (Maver v Salovey 1997

Dimension 3. REGULATIVA
Capacidad de abrirse a los sentimientos y modularlos en uno

mimo y en los demas, asi como de promover la comprensién
personal y el crecimiento. (Mayer y Salovey 1997)

17,18, 19, 20,
21,22,2324

Respuestas
Dimension 1. PERCEPTIVA Escala TMMS 24 Salovey y
Capacidad de percibir las emociones en uno mismo y en los 1,2,3,4,5,6,7, Lickert Mayer
demas, asi como en los objetos, el arte, las narraciones, musicay 8 Opciones asignadas |Adaptacion
otros estimulos. (Mayer y Salovey 1997) 1= Nada de acuerdo |Extremera &
Dimension 2. COMPRENSIVA 2=Algo de acuerdo  |Fernandez-Berrocal
Capacidad para comprender |a informacion emocional, como se 0.10.11.12. 13 3 = Bastante de (2005)
combinan las emociones, como evolucionan a o largo de las ' 1"1 1‘5 1'6 ' S Vaidoz

4= Muy de acuerdo

5= Totalmente de
acuerdo

INTELIGENCIA EMOCIONAL H

3.2.2.2. Bullying

Por el método de
constructo se verifico
que los items guardan
correlaciones
significativas inter item
y test total.

Confiabilidad

Por el método de
consistencia interna
Alfa de Cronbach tiene
para la variable
Inteligencia Emocional
unvalor de 0.911

La variable Bullying se mide a través de un cuestionario que contiene 50

items y se evallia y analiza a partir de sus dimensiones.

Dimensiones

1) Desprecio-Ridiculizacion

Se refiere a comportamientos que pretenden distorsionar la imagen social de la

persona y la relacion de los otros con ella. No importa lo que haga la persona, todo es

utilizado y sirve para inducir el rechazo de otros. (Pifiuel & Onate 2005)

2) Coaccion

Se refiere a aquellas conductas que pretenden que la persona realice

acciones contra su voluntad. (Pifiuel & Ofiate 2005)

3) Restriccion de la Comunicacién

Se refiere a las acciones que pretenden bloquear socialmente a la persona

como: prohibiciones de jugar en un grupo, de hablar o comunicarse con otros, o de

gue nadie hable o se relacione con ella y tratarla como si no existiera, aislandola e

impidiendo su expresion. (Pifiuel & Ofate 2005)
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4) Agresiones

Se refiere a las conductas directas de agresion fisica como: empujones,
patadas, golpes por el cuerpo, etc. Todo aquello que dafie la integridad fisica de la
persona. (Pifiuel & Ofiate 2005)

5) Intimidacién-Amenazas

Se refiere a aquellas conductas que persiguen amilanar, amedrentar, opacar

a la persona mediante una accion intimidatoria. (Pifiuel & Ofiate 2005)

6) Exclusion Social

Se refiere a las conductas que buscan excluir de la participacion a la persona
con el "t no". (Pifiuel & Ofate 2005)

7 Hostigamiento Verbal

Se refiere a aquellas conductas que consisten en acciones de hostigamiento
y acoso psicolégico que manifiestan falta de respeto y de consideracion por la
dignidad de la persona, odio, burla, menosprecio, poner sobrenombres o apodos.
(Pifiuel & Ofate 2005)

8) Robos

Se refiere a aquellas conductas que consisten en acciones de apropiacion
de las pertenencias de una alumna ya sea de forma directa o por chantajes. (Pifuel
& Orate 2005)

El instrumento consta de 8 componentes y esta compuesto por 50 items,
enunciados en forma afirmativa y con tres posibilidades de respuesta (1=Nunca),
(2=Pocas veces) y (3= muchas veces).
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MATRIZ DE LA OPERACIONALIZACION

Escala de

V2 Dimensiones Indicadores items Intrumento
Respuestas
Dimension 1. DESPRECIO - RIDICULIZACION Escala Test de Cisneros de
Se refiere a comportamientos que pretenden distorsionar la 3,9,20,27,32, Lickert Acosd Espaia
imagen social de la persona y la relacién de los ofros con ella. No | 33, 34, 35, 36, 12 |opciones asignadas |Adaptacion
importa lo que haga la persona, todo es utilizado y sirve para 44,46,50 1=Nunca
inducir el rechazo de otros. (Pifiuel & Ofiate 2005) Ucafan (2014)

2 =Pocas veces

Dimension 2. COACCION 3 =Muchas veces Validez

Se refiere a aquellas conductas que pretenden que la persona 7.8,11,12 4 Tiene una correlacion
realice acciones contra su voluntad. (Pifiuel & Ofiate 2005) entre 0.424 y 0.888

Dimension 3. RESTRICCION DE LA COMUNICACION Confiabilidad

Se refiere a las acciones que pretenden bloquear socialmente ala s
El indice de

persong comao: prohibiciones deJugalr en un grupo, de hablar s} 1,2,4.5 31 5 RS s
comunicarse con otros, o de que nadie hable o se relacione con obtenido a través del
ella y tratarla como si no existiera, aislandola e impidiendo su Alfa de Cronbach
expresion. (Pifiuel & Ofiate 2005) i
(D Dimension 4. AGRESIONES
=z Se refiere a las conductas directas de agresidn fisica como: 6,14,19,23, 5
==l empujones, patadas, golpes por el cuerpo, etc. Todo aquello que 24,29
: darie la integridad fisica de |a persona. (Pifiuel & Ofiate 2005)
S B Dimension 5. INTIMIDACION - AMENAZAS
-} g 7 28, 39, 40, 41,
m Se refiere a aquellas conductas que persiguen amilanar, 42 43 47 48 9
amedrentar, opacar a |a persona mediante una accion ' "19 i
intimidatoria. (Pifiuel & Ofiate 2005)
Dimension 6. EXCLUSION SOCIAL
10, 17,18, 21,

Se refiere a las conductas que buscan excluir de |a participacidn a 22 5
la persona con el “td no”. (Pifiuel & Ofiate 2005)

Dimension 7. HOSTIGAMIENTO VERBAL

Se refiere a aquellas conductas que consisten en acciones de
hostigamiento y acoso psicoldgico que manifiestan falta de 25,26, 30, 37, 5
respeto y de consideracidn por Ia dignidad de la persona, odio, 38,45
burla, menosprecio, poner sobrenombres o apodos. (Pifiuel &
Ofiate 2005)

Dimension 8. ROBOS

Se refiere a aquellas conductas que consisten en acciones de 13.15.16 3
apropiacién de 1as pertenencias de una alumna ya sea de forma S
directa o por chantajes. (Pifiuel & Ofiate 2005)

3.3. Tipoy nivel de la investigacién

El tipo de investigacion desarrollada es Basica porque ha permitido obtener
y recopilar informacién que se ha sumado a otras previas existentes, a través de un

enfoque cuantitativo, contribuyendo a una base de conocimiento.

Es llamada también pura o fundamental, lleva a la busqueda de nuevos
conocimientos y campos de investigacion, no tiene objetivos practicos especificos.
Mantiene como propésito recoger informacion de la realidad para enriquecer el
conocimiento cientifico, orientando al descubrimiento de principios y leyes.
(Sanchez & Reyes, 2009)
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El nivel empleado es Descriptivo-Correlacional, porque se procedio a medir
dos variables buscando de establecer una relacion estadistica entre las mismas, es
decir, se procedié6 primero a medir cada una de las variables, para luego,

cuantificarlas, analizarlas y establecer las vinculaciones entre ambas.

Estudios descriptivos son la base de las investigaciones correlacionales.
Proporcionan informacion para llevar a cabo estudios explicativos Los estudios
correlacionales, al evaluar el grado de asociacion entre las variables, primero miden
cada una de ellas (presuntamente relacionadas) y las describen, y después

cuantifican y analizan la vinculacion (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
3.4. Disefio de lainvestigacion

De acuerdo a las caracteristicas presentadas es descriptiva correlacional
porque se medira el grado de relacion entre las variables inteligencia emocional y
bullying en los estudiantes de la Institucion Educativa Publica Huari — Pera, 2020.
De igual manera, es no experimental donde el investigador evalla estadisticamente
si existen 0 no relacion entre las variables planteadas, sin la necesidad de ser

alteradas (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

De acuerdo con Hernandez, Ferndndez, & Baptista (2014), el esquema de

disefio es el siguiente:

-
S

Fuente: Elaboracion propia 2020

“«— - —x

Donde:

M: Muestra

X: Inteligencia emocional
Y: Bullying

r: Correlaciéon
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3.5. Poblacion y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

Es el conjunto de individuos, elementos, objetos o fendémenos con
caracteristicas comunes que requieren ser experimentados para obtener
conclusiones (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). Por ende, el estudio
estuvo compuesto por 240 alumnos de secundaria de la Institucion Educativa
Publica Huari — Peru, 2020.

3.5.2. Muestra

Se decidié trabajar con la totalidad de la poblacion objetivo (240 estudiantes),
por ser esta bastante manejable. En este caso la muestra estuvo conformada por
los 240 estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica Huari — Perd,
2020.

Criterios de seleccion:

a) Criterios de Inclusion

. Estudiantes de ambos sexos
o Estudiantes entre 12 y 17 afios
. Estudiantes matriculados

b) Criterios de Exclusién

o Estudiantes no matriculados
o Estudiantes fuera de las edades contempladas por el estudio
o Estudiantes que no hubieran completado el instrumento

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos son los medios por los cuales el
investigador procede a recoger informacion requerida de una realidad o fenomeno

en funcion a los objetivos de estudio (Sanchez & Reyes, 2009).
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1) Observacion

Es una técnica que facilita tomar informacion de la poblacién objetivo en su
espacio natural y donde el investigador cumple una funcion de espectador de las

actividades.

Este método consiste en el registro sistematico, valido y fiable de
comportamientos y situaciones observables a través de un conjunto de categorias

y subcategorias. (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2014)

2) Encuesta

Es una técnica que se lleva a cabo mediante la aplicacién de un cuestionario
a una muestra de personas, siendo éste una técnica psicométrica que tiene por
objeto recolectar informacion de las variables en estudio, para la presente

investigacion: inteligencia emocional y bullying.

Este método consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas

variables a medir (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014)
3.6.2. Instrumentos de recoleccién de datos

Los instrumentos a aplicarse para la recoleccion de informacion para las
variables son dos cuestionarios validados y confiables. Estos son medios
adecuados para este tipo de estudio donde se desea determinar si ambas variables

tienen un grado de relacion.

Por haber estado llevandose a cabo una forma de trabajo virtual a causa de
la pandemia del Corona virus, se tuvo que implementar los cuestionarios a través
del formulario de Google, los cuales fueron administrados con apoyo de los tutores
de cada grado; con el objetivo de recabar informacién necesaria para la prueba de
hipotesis.

Los instrumentos a aplicarse para la recoleccion de informacién para las
variables son dos cuestionarios validados y confiables. Estos son medios
adecuados para este tipo de estudio donde se desea determinar si ambas variables

tienen un grado de relacion.
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Test TMMS-24 Salovey y Mayer

La escala original es una escala rasgo que evalua el meta conocimiento de

los estados emocionales.

El TMMS-24 mide tres dimensiones claves de la IE: Perceptiva, Comprensiva

y Regulativa.

Los items son contestados de acuerdo a la escala Lickert con las opciones
del 1 al 5 donde 1=Nada de acuerdo, 2=Algo de acuerdo, 3=Bastante de acuerdo,

4=Muy de acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo, con un total de 24 items.
El instrumento muestra una validez de 0.30
Presenta una confiabilidad de 0,928

La prueba fue disefiada por: Fernandez — Berrocal P. Extrema, N. y Ramos
N. (2004) del Trait

Cabe sefalar que fue adaptada para Lima por Chang (2017)

Escala de Auto Test Cisneros de Acoso Escolar

Escala de Auto test Cisneros de Acoso Escolar fue disefiada para determinar
el indice Global de Acoso, y permitir realizar un perfil sobre las modalidades mas

frecuentes de acoso escolar.

La escala mide ocho dimensiones que son: desprecio - ridiculizacion,
coaccion, restriccibn - comunicacion, agresiones, intimidacibn - amenazas,

exclusion — bloqueo, hostigamiento verbal, robos.

Los items son contestados de acuerdo a la escala Lickert (con las opciones
de 1 a 3, donde: 1=Nunca, 2=Pocas veces, 3=Muchas veces) con un total de 50

items.

El instrumento presenta una validez de constructo donde los items alcanzan

una correlacion entre 0.424 y 0.888, lo cual es considerable.

Presenta una significativa confiabilidad al evidenciarse una alta consistencia

interna. Su estandarizacion se realizé mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.
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La prueba fue disefiada por: Ifaki Pifiuel y Araceli Ofate; cabe sefalar que

fue adaptada para Lima por Ucafan (2014).
3.6.3. Validez y Confiabilidad del Instrumento

La validez, segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) se refiere al
grado en que un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir. La
validez, en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento mide
realmente la variable que pretende medir. Por ejemplo, un instrumento valido para

medir la inteligencia debe medir la inteligencia y no la memoria.

La validez se obtuvo mediante juicio de expertos en base a la relevancia,
claridad y pertinencia de los items, en un total de tres expertos que validaron la

aplicabilidad de los instrumentos.

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Tabla 1.
Juicio de expertos para los instrumentos.

Coeficiente de

N° Nombres y Apellidos Especialidad
validez
1 Experto 1 Doctor en Psicologia 1.0
2 Experto 2 Doctor en Psicologia 1.0
Experto 3 Doctor en Psicologia 1.0

En el caso de la validez por contenido se obtuvo una puntuacién muy buena.

Para Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) la confiabilidad es el grado
en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes. Se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados

iguales.

La confiabilidad se determind a través del coeficiente Alfa de Cronbach
porque se esta trabajando con variables cualitativas y la mediacién fue politbmica
haciendo uso de cuestionarios. El resultado fue por encima de 0.9, que indica que

los instrumentos pasaron la prueba.
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Tabla 2.
Estadistica de Fiabilidad de la variable Inteligencia Emocional

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
911 24

Fuente: Elaboracion propia

La variable Inteligencia Emocional obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.911
indicando que el instrumento utilizado tiene una alta confiabilidad respondiendo de
esta manera sus items, a la variable de investigacion.

Tabla 3.
Estadistica de Fiabilidad de la Variable Bullying

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,960 50
Fuente: Elaboracion propia

La variable Bullyingl obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.960 indicando que el
instrumento utilizado tiene una alta confiabilidad respondiendo de esta manera sus

items, a la variable de investigacion.
3.7. Métodos de andlisis de datos

Después de haber recogido toda la informacién de los estudiantes de la
Institucibn Educativa Publica Huari — Pert, 2020, se procedié a tabular los
resultados en Excel para consecutivamente ser exportados al programa estadistico
SPSS version 22, donde se utilizé el coeficiente de Pearson, debido que esta
accedio a definir el grado de relacién entre las variables de estudio. En tal sentido,

se tiene en cuenta:

r =0 (no se presenta relacién)
r = 1 (existe una relacion positiva perfecta)
0 < r=1 (hay una relacion positiva)
r = -1(existe una relacion negativa perfecta)

-1< r<0 (existe una relacion negativa)
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3.8. Aspectos éticos

En las investigaciones donde se trabaja con seres humanos es necesario
tener una serie de principios que protejan los derechos y la seguridad de las

personas. Por ende, se tomé6 en consideracion los siguientes aspectos éticos:

Consentimiento informado: es el documento donde se relata la decision
voluntaria de los participantes posteriormente de haber recibido una explicacion de

la finalidad del estudio a efectuarse.

Confidencialidad: cada uno de los participantes en el estudio tiene una
estricta proteccion, es decir, sus datos personales recopilados en el proceso de la

investigacion no se hara publico.

Manejo de riesgo: guarda una estrecha relacion con los principios de
maleficencia y beneficencia establecida para el estudio con seres personas,
asimismo, en el estudio a desarrollarse no se maneja objetos o0 equipos en las
personas, ya que solamente se basa en la recopilaciéon de informacién usando una

ficha de recolecciéon de datos.

Neutralidad: los resultados logrados mediante la aplicacion del instrumento
de recoleccion de datos muestran una estricta autenticidad donde el investigador

no enciende la manipulacion de los datos.

Respeto: durante el desarrollo del proyecto, el investigador cumple con las
distintas normas vigentes de la Universidad y del empleo correcto de las normas

internacionales APA.

Ademas, se respeta la dignidad de las personas y el autor se comprometera

a preservar y proteger los derechos humanos.
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IV. RESULTADOS

Los resultados a que se ha llegado con la presente investigacion son
producto del andlisis a nivel estadistico descriptivo e inferencial que a continuacion

se detalla.

4.1. Analisis de resultados a nivel descriptivo

Tabla 4.
Distribucién segun sexo
Sexo
] ) o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
acumulado
Valido FEMENINO 147 61,3 61,3 61,3
MASCULINO 93 38,8 38,8 100,0
Total 240 100,0 100,0
segun sexo
147 93

160

140

120

100

80

60

40

20

FEMENINO MASCULINO
Vilido
Figura 1. Distribucion de sexo

En latabla 4y figura 1. Con relacion a la distribucion por sexo se aprecia que
el 61,3% de los estudiantes corresponde al sexo femenino y el 38,8% al sexo

masculino, observandose un claro predominio del sexo femenino.
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Tabla 5.
Distribucién segun edad.

EDAD REC
Frecuencia Porcentaje Por(?e.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido 12 ANOS 19 7,9 7,9 7,9
13 ANOS 47 19,6 19,6 27,5
14 ANOS 50 20,8 20,8 48,3
15 ANOS 54 22,5 22,5 70,8
16 ANOS 39 16,3 16,3 87,1
17 ANOS 31 12,9 12,9 100,0
Total 240 100,0 100,0

Titulo del grafico

60

54
50
50 47
39
40
30
19.6 20.8 22.5
19 16.3
20
7.9
10

12 ANOS 13 ANOS 14 ANOS 15 ANOS 16 ANOS 17 ANOS

Valido

Figura 2. Distribucion segin edad.

En la tabla 5 y figura 2. Las edades de los estudiantes fluctian entre los 12
y 17 afios donde se observa que la mayoria de los estudiantes tiene 15 afios
representando el 22,5% del total de la poblacion, seguido por los estudiantes de 14
afios con un 20,8% Yy por los estudiantes 13 afios con un 19,6%.
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Tabla 6.
Distribucién segun afio de estudios

Afio de estudios

Frecuencia Porcentaje Por(fe_ntaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Primero 55 22,9 22,9 22,9
Segundo 31 12,9 12,9 35,8
Tercero 51 21,3 21,3 57,1
Cuarto 52 21,7 21,7 78,8
Quinto 51 21,3 21,3 100,0

Total 240 100,0 100,0

segun por afio de estudios

60 55
51 52 51
50
40
229 31
21.3 21.7 21.3

30 12.9
20
10

0

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto

Vilido

Figura 3. Distribucion segun grado de estudio.

En la tabla 6 y figura 3. Con relacion al grado de estudios 22,9% corresponde
a los estudiantes del primero de secundaria; el 21,7% al cuarto de secundaria; el
21,3% a los estudiantes de tercero y quinto de secundaria respectivamente; vy, el
segundo de secundaria solo alcanza el 12,4% de la poblacién estudiantil.
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4.2. Anédlisis de resultados a nivel inferencial.

Se realizé en analisis inferencial con la finalidad de poder determinar que
prueba estadistica es adecuada para realizarla confirmacion de las hipotesis

planteadas de las variables Inteligencia emocional y Bullying.
4.2.1. Pruebas de normalidad.

Tabla 7.
Prueba de bondad de ajuste (Kolmogorov - Smirnov) o contraste de normalidad

Pruebas de normalidad Test Inteligencia emocional

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
INT. EMOC 1 ,223 240 ,000 ,853 240 ,000
INT. EMOC 2 ,215 240 ,000 ,857 240 ,000
INT. EMOC 3 ,183 240 ,000 ,890 240 ,000
INT. EMOC 4 ,232 240 ,000 ,847 240 ,000
INT. EMOC 5 ,174 240 ,000 ,887 240 ,000
INT. EMOC 6 ,184 240 ,000 ,897 240 ,000
INT. EMOC 7 ,189 240 ,000 ,906 240 ,000
INT. EMOC 8 ,202 240 ,000 ,865 240 ,000
INT. EMOC 9 ,188 240 ,000 ,879 240 ,000
INT. EMOC 10 ,236 240 ,000 ,890 240 ,000
INT. EMOC 11 ,190 240 ,000 ,878 240 ,000
INT. EMOC 12 ,187 240 ,000 ,885 240 ,000
INT. EMOC 13 ,183 240 ,000 ,891 240 ,000
INT. EMOC 14 ,168 240 ,000 ,894 240 ,000
INT. EMOC 15 ,183 240 ,000 ,896 240 ,000
INT. EMOC 16 ,197 240 ,000 ,886 240 ,000
INT. EMOC 17 ,208 240 ,000 ,870 240 ,000
INT. EMOC 18 ,269 240 ,000 ,814 240 ,000
INT. EMOC 19 ,202 240 ,000 ,856 240 ,000
INT. EMOC 20 274 240 ,000 ,809 240 ,000
INT. EMOC 21 ,219 240 ,000 ,869 240 ,000
INT. EMOC 22 ,250 240 ,000 ,826 240 ,000
INT. EMOC 23 430 240 ,000 ,607 240 ,000
INT. EMOC 24 211 240 ,000 ,862 240 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Tabla 8.

Prueba de bondad de ajuste (Kolmogorov-Smirnov) o contraste de normalidad.

Pruebas de normalidad Test Bullying

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
BULLYING1 ,351 240 ,000 ,708 240 ,000
BULLYING2 461 240 ,000 ,564 240 ,000
BULLYING3 471 240 ,000 541 240 ,000
BULLYING4 471 240 ,000 ,537 240 ,000
BULLYING5 ,466 240 ,000 ,553 240 ,000
BULLYING6 ,313 240 ,000 , 756 240 ,000
BULLYING7 ,505 240 ,000 ,430 240 ,000
BULLYINGS ,507 240 ,000 431 240 ,000
BULLYING9 ,498 240 ,000 464 240 ,000
BULLYING10 428 240 ,000 ,622 240 ,000
BULLYING11 ,521 240 ,000 ,351 240 ,000
BULLYING12 ,511 240 ,000 ,410 240 ,000
BULLYING13 ,514 240 ,000 ,403 240 ,000
BULLYING14 ,501 240 ,000 ,458 240 ,000
BULLYING15 439 240 ,000 ,604 240 ,000
BULLYING16 ,435 240 ,000 ,610 240 ,000
BULLYING17 ,460 240 ,000 ,557 240 ,000
BULLYING18 ,483 240 ,000 ,505 240 ,000
BULLYING19 412 240 ,000 ,647 240 ,000
BULLYING20 ,452 240 ,000 ,576 240 ,000
BULLYING21 464 240 ,000 ,546 240 ,000
BULLYING22 ,495 240 ,000 461 240 ,000
BULLYING23 ,515 240 ,000 ,410 240 ,000
BULLYING24 444 240 ,000 ,595 240 ,000
BULLYING25 445 240 ,000 ,593 240 ,000
BULLYING26 ,469 240 ,000 ,537 240 ,000
BULLYING27 372 240 ,000 ,700 240 ,000
BULLYING28 ,516 240 ,000 ,396 240 ,000
BULLYING29 ,499 240 ,000 ,458 240 ,000
BULLYING30 437 240 ,000 ,608 240 ,000
BULLYING31 473 240 ,000 ,532 240 ,000
BULLYING32 ,494 240 ,000 476 240 ,000
BULLYING33 ,464 240 ,000 ,558 240 ,000
BULLYING34 ,505 240 ,000 ,450 240 ,000
BULLYING35 ,495 240 ,000 ,463 240 ,000
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BULLYING36 429 240 ,000 ,621 240 ,000
BULLYING37 ,382 240 ,000 ,689 240 ,000
BULLYING38 ,481 240 ,000 ,503 240 ,000
BULLYING39 ,525 240 ,000 ,356 240 ,000
BULLYING40 ,521 240 ,000 ,363 240 ,000
BULLYING41 ,512 240 ,000 ,401 240 ,000
BULLYING42 ,525 240 ,000 ,337 240 ,000
BULLYING43 ,519 240 ,000 ,380 240 ,000
BULLYING44 ,516 240 ,000 ,387 240 ,000
BULLYING45 ,510 240 ,000 ,408 240 ,000
BULLYING46 ,515 240 ,000 ,386 240 ,000
BULLYING47 ,536 240 ,000 ,166 240 ,000
BULLYINGA48 ,538 240 ,000 ,212 240 ,000
BULLYING49 ,521 240 ,000 ,372 240 ,000
BULLYING50 ,495 240 ,000 ,463 240 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Enlatabla 7y 8. Al aplicar la prueba de normalidad de Kolmogorov- Smirnov
(para poblaciones mayores a 50) se pudo apreciar que sus valores de significancia
fueron menores a 0, 05, por lo que ninguna de las variables presento distribucion
normal y esto determino que, para realizar la contrastacion de hipotesis se hiciera

uso del estadistico no paramétrico Rho de Spearman.
4.3. Contrastacion de hipoétesis.
4.3.1. Hipotesis general.

Existe relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los estudiantes

de la Institucién Educativa PuUblica Huari.
Analisis estadistico

Hi: Existe relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los estudiantes

de la Institucion Educativa PuUblica Huari.

Ho: No existe relacion entre la inteligencia emocional y el bullying en los

estudiantes de la Institucién Educativa Publica Huari.
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Tomando en cuenta:

o Para Sig.< 0,05 — se acepta la Hipotesis de Investigacion (Hi1) y se rechaza

la Hipotesis Nula (Ho)

o Para Sig. > 0,05 — se rechaza la Hipotesis de Investigacion (Hi) y se acepta

la Hipotesis Nula (Ho).

Tabla 9.
Contrastacion Hipotesis General.
Inteligencia. )
_ Bullying
Emocional
Rho de Inteligencia Coeficiente de correlacion 1,000 -,073
Spearman Emocional  sjg. (bilateral) : 257
N 240 240

En la tabla 9. Se rechaza la Hipoétesis de Investigacion porque el analisis
muestra un valor p. (Sig=, 257) mayor que la condicion, concluyendo que no existe

relacion entre la Inteligencia Emocional y el Bullying.
4.3.2. Hipotesis especificas.
4.3.2.1. Hipotesis especifica 1

Existe relacion entre la dimensién perceptiva y el Bullying en los estudiantes

de la Institucion Educativa Publica Huari.
Analisis Estadistico

Hi:  Existe relacion entre la dimension perceptiva y el Bullying en los estudiantes

de la Institucion Educativa PUblica Huari.

Ho: No Existe relacion entre la dimensién perceptiva y el bullying en los

estudiantes de la Instituciéon Educativa Publica Huari.
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Tomando en cuenta:

o Para Sig.< 0,05 — se acepta la Hipdétesis de Investigacion (H1) y se rechaza

la Hip6tesis Nula (Ho)

o Para Sig. > 0,05 — se rechaza la Hipétesis de Investigacion (H1) y se acepta
la Hip6tesis Nula (Ho).

Tabla 10.
Contrastacion entre dimension Perceptiva y Bullying
Dimension
Bullying Perceptiva
Rho de Bullying Coeficiente de correlacién 1,000 -,024
Spearman Sig. (bilateral) . 710
N 240 240

La tabla 10. Se rechaza la Hipétesis de Investigacion porque el analisis
muestra un valor p. (Sig=, 710) mayor que la condicion, concluyendo que no existe

relacion entre la Dimension Perceptiva y Bullying.
4.3.2.2. Hipotesis especifica 2

Existe relacion entre la dimensién comprensiva y el bullying en los

estudiantes de la Institucién Educativa Publica Huari.
Analisis Estadistico

H1: Existe relacion entre la dimension comprensiva y el Bullying en los

estudiantes de la Instituciéon Educativa Publica Huari.

Ho: Existe relacion entre la dimensién comprensiva y el bullying en los

estudiantes de la Institucién Educativa Publica Huari.
Tomando en cuenta:

o Para Sig.< 0,05 — se acepta la Hipétesis de Investigacion (Hi1) y se rechaza
la Hipotesis Nula (Ho)

o Para Sig. > 0,05 — se rechaza la Hipétesis de Investigacion (H1) y se acepta
la Hip6tesis Nula (Ho).

57



Tabla 11.
Contrastacion de la Dimension Comprensiva y Bullying.

Dimensién
Bullying Comprensiva
Rho de Bullying Coeficiente de correlacion 1,000 -,058
Spearman Sig. (bilateral) . 371
N 240 240

La tabla 11 Se rechaza la Hipotesis de Investigacion porque el andlisis
muestra un valor p. (Sig=, 371) mayor que la condicién, concluyendo que no existe

relacion entre la Dimensién Comprensiva y Bullying.
4.3.2.3. Hipotesis especifica 3

Existe relacion entre la Dimension Regulativa y el Bullying en los estudiantes
de la Institucién Educativa Publica Huari

Analisis Estadistico

H1: Existe relacion entre la Dimension Regulativa y el Bullying en los estudiantes

de la Institucion Educativa PuUblica Huari.

Ho: No Existe relacion entre la Dimension Regulativa y el Bullying en los

estudiantes de la Institucién Educativa Publica Huari.
Tomando en cuenta:

o Para Sig.< 0,05 — se acepta la Hipétesis de Investigacion (H1) y se rechaza
la Hip6tesis Nula (Ho)

o Para Sig. > 0,05 — se rechaza la Hipotesis de Investigacion (H1) y se acepta
la Hip6tesis Nula (Ho).
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Tabla 12.
Contrastacion entre Dimension Regulativa y Bullying

Bullying DimensionRegulativa

Rho de Bullying Coeficiente de correlacion 1,000 -,074
Spearman i )
Sig. (bilateral) . ,251
N 240 240

La tabla 12. Se rechaza la Hipétesis de Investigacion porque el analisis
muestra un valor p. (Sig=, 251) mayor que la condicién, concluyendo que no existe

relacion entre la Dimension Regulativa y Bullying.
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V. DISCUSION

5.1. Andlisis de discusion de resultados.

El presente estudio tuvo como objetivo general establecer la relacion entre
la inteligencia emocional y bullying en estudiantes de la Institucion Educativa
Publica Huari - Peru, 2020. Enseguida, se discute los principales hallazgos,
comparandolos con los antecedentes nacionales e internacionales citados y

analizados de acuerdo a la teoria vigente que sostiene el tema de investigacion.

En ese sentido, para la Hipotesis general, se hall6 que existe una
significancia con un valor de p (Sig.=, 257), quien es mayor a 0.05; por lo tanto, se
rechaza la hipdtesis alterna y se afirma que no existe correlacion entre la
Inteligencia emocional y el Bullying. Donde se observa una relacion de Rho (-,073**)
siendo esta relacion de tipo negativa y de grado bajo, segun Guillén (2016). Lo cual
indica que, en términos generales, aquellos estudiantes que poseen niveles

mayores de Inteligencia emocional y presentan menores niveles en el bullying.

Ante los hallazgos mencionados, existe concordancia con el sustento tedrico
de Zapata (2016) en su investigacion Diagnostico de Inteligencia Emocional en
Estudiantes de Educacién Secundaria. Piura, Perd, el objetivo fue evaluar el
escenario actual de la inteligencia emocional de los estudiantes de Educacion
Secundaria, a partir del test de Bar On. Se utilizé una investigacién descriptiva que
corresponde al grupo de disefios no experimentales, donde la poblacion y muestra
estuvo compuesta por 82 participantes de la Institucion Educativa. Los resultados
sefalaron que la dimension intrapersonal, el 21.95% muy a menudo les es dificil
conversar sobre sus sentimientos y el 51.22% rara vez habla sobre sus ideas, en
la dimension interpersonal el 62.2% a menudo son buenos para entender como se
sienten los demas y6 el 39.02% manifiesta que es sumamente importante tener
amigos, en la dimensién adaptabilidad el 68.29% a menudo puede tomar sus
propias decisiones para resolver conflictos y el 20.05% muy a menudo intenta
utilizar diversas formas de responder ante las preguntas dificiles, en cuanto al
manejo de estrés, el 57.32% rara vez se disgusta facilmente, el 54.885 rara vez

tienen mal caracter y el 19.5% muy seguido sabe cOmo mantenerse tranquilos y
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finalmente en la dimension de animo el 58.54% a menudo sabe que las cosas
saldran bien. Se llegd a concluir que es sumamente importante la inteligencia
emocional en la vida de los alumnos. Lo mismo concuerda Duque, Navarro, &
Rivera (2018) en su investigacion Relacién entre bullying y la inteligencia emocional
en estudiantes de 10 y 11 de la institucion educativa Simon Bolivar. Colombia, el
objetivo fue la correlacion de la inteligencia emocional en sus componentes con los
niveles de Bullying y sus tipos. La muestra estuvo conformada por 127 estudiantes.
El resultado reflejo que no es posible la correlacion entre cada uno de los
componentes de las variables. Sin embargo, se evidencidé que aquellos que
mostraron bajo nivel de maltrato en su forma fisica tenian una la reparacion
emocional en un nivel alto, mientras que los que tenian un nivel bajo de reparacion
presentaban un nivel alto de maltrato fisico. Se discute el impacto y repercusion de
los programas de convivencia en las escuelas que busca promover la inteligencia
ha logrado disminuir esta figura del bullying. En por ello que, Consiste en la
capacidad de reconocer los sentimientos propios como los sentimientos de los
demés, ademas de fortalecer los niveles de motivacién y voluntad a nosotros
mismos ante diferentes situaciones dificultosas, con el fin de manejar asertivamente
las emociones en nosotros mismos y en nuestras relaciones humanas establecidas
(Jiménez, 2015). Mayer y Salovey definen la inteligencia emocional como parte de
la inteligencia social que comprende la capacidad de reconocer, comprender y
controlar nuestras propias emociones consigo mismo y con el resto, cuya
informacion recopilada de las experiencias encamine el pensamiento, la conducta
y el comportamiento previo a una discriminacién entre emociones. Cabe mencionar
que, este modelo propugna tres procesos adaptativos, correspondiendo a la
evaluacién y manifestacion de emociones, empleo de la emocion de manera
adaptativa, ademas de la regulacion o gestion de las emociones, siendo el primero
y tercer proceso relacionado con concepciones de uno mismo y del resto, pues los
autores del modelo otorgaban mayor realce a la percepcién como a la regulacion
del estado emocional que demostrar la persona a nivel individual y hacia terceros.
Asimismo, describe la valoracion y expresién emocional propia (verbal y no verbal)
como hacia los demas (no verbal y empatia). Por otro lado, el proceso de utilizacion
emocional abarca planteamiento flexible, atencion redirigida, pensamiento creativo

y motivacion (Mesa, 2015).
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A nivel especifico, al contrastar la hipétesis 01 que la significancia obtenida
en esta relacion (Sig.= .710) es mayor al valor tedrico esperado p < 0.05; por lo
tanto, se rechaza la hipoétesis investigacion y se afirma que no existe correlacion
entre el Inteligencia emocional y la dimensién perceptiva. Donde se observa una
relacion de Rho (-,024**) siendo esta relacion de tipo negativa y de grado bajo,
segun Guillén (2016). Lo cual indica que, en términos generales, aquellos
estudiantes que poseen mayores niveles de Inteligencia emocional, presentan
menores niveles de la dimensién perceptiva. Ponce (2016) en su trabajo Inteligencia
emocional en agresores y victimas del bullying en estudiantes de tercero de
secundaria de colegios estatales de San Juan de Lurigancho, el objetivo fue comparar
ambos niveles de inteligencia emocional tanto de agresores como de las victimas, asi
también hallar las medidas para corregir, prevenir e intervenir desarrollando la
inteligencia emocional. La muestra estuvo constituida por 144 alumnos. En los
resultados se pone de manifiesto que el 53,6% de agresores y 45,8% de las victimas
presentan un nivel bajo de inteligencia emocional, el 50% y 78,6% respectivamente
presentan un nivel bajo en el componente manejo del estrés y el componente
interpersonal, mientras que en el componente de adaptabilidad presentan un nivel alto
(75%). En ese sentido, la inteligencia emocional desarrollo un papel crucial en el
crecimiento y desarrollo de la personalidad del sujeto, pues implica la capacidad de
valorar, percibir y manifestar emociones propias y/o ajenas, las cuales, se adquieren
por las experiencias vividas como por el contexto cultural inserto, siendo fuerzas

determinantes en la ejecucion de acciones (Acevedo & Murcia, 2017).

Respecto a la hipotesis especifica 02, propuesta por la investigacion, se
observa que la significancia obtenida en esta relacion (Sig.= .371) es mayor al valor
tedrico esperado p < 0.05; por lo tanto, se rechaza la hip6tesis investigacion y se
afirma que no existe correlacién entre el Inteligencia emocional y la dimension
comprensiva. Donde se observa una relacion de Rho (-,130**) siendo esta relacién
de tipo negativa y de grado bajo, segun Guillén Lo cual indica que, en términos
generales, aquellos estudiantes que poseen mayores niveles de Inteligencia
emocional, presentan menores niveles de la dimension comprensiva. Ante ello,
Oquelis (2016) en su trabajo Diagnostico de inteligencia emocional en estudiantes
de Educacion Secundaria, cuyo objetivo fue describir cual es la situacién que viven

actualmente los alumnos del cuarto afio en la cuidad de Piura. Se realiz6 una
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investigacion descriptiva con disefio no experimental. Se empleo el test de Bar On
para la recoleccion de datos y medir las dimensiones de inteligencia emocional:
manejo del estrés, adaptabilidad, interpersonal, intrapersonal y el estado de &nimo.
La muestra estuvo constituida por 82 alumnos. Los resultados fueron que la
mayoria de los alumnos presentan un nivel bajo de inteligencia emocional (43,66%),
el clima escolar esta representado con 39,44% considerandose en un nivel bajo,
las relaciones se encuentran en un nivel medio con el 42,25%, el desarrollo
personal con 42,25%, la estabilidad con un 43,66% y la adaptabilidad con 42,25%.
Se llega a la conclusion que es importante la inteligencia emocional en los
estudiantes ademas que se debe buscar un equilibrio en las emociones en cada
situacién que experimenten. Segun Jiménez (2015), los niveles de la emocién
corresponden a los siguientes: a) Fisioldgico: se denota mediante ritmo cardiaco,

contracciones estomacales, frecuencia respiratoria, hipertension, entre otros.

b) Expresivo: se evidencia mediante manifestaciones faciales, patrones

posturales, ademanes, entre otros. Y

c) Cognitivo o subjetivo: abarca la etiquetacion, interpretacion, valoracion,

atribuciéon de cualidades, entre otros.

En cuanto a la hipétesis especifica 03, planteada en la investigacion, se
observa que la significancia obtenida en esta relacion a esta relacion (Sig.= .251)
es mayor al valor teérico esperado p <0.05; por lo tanto, se rechaza la hipotesis
investigacion y se afirma que no existe correlacidon entre el Inteligencia emocional

y las relaciones interpersonales.

Donde se observa una relacién de Rho (-,074**) siendo esta relacién de tipo
negativa y de grado bajo, segun Guillén (2016). Lo cual indica que, en términos
generales, aquellos estudiantes que poseen mayores niveles de Inteligencia
emocional, presentan menores niveles de la dimensién regulativa. Segun Miranda
(2017) en su estudiolnteligencia emocional segun la sexualidad en estudiantes de
13 a 16 afos de una Institucién Educativa de la Ciudad de Cajamarca- 2017".
Cajamarca, Peru, su objetivo de investigacion fue determinar las diferencias de la
inteligencia emocional segun el género de estudiantes de 13 — 16 afios de una

Institucion Educativa en Cajamarca. Se utilizdé un estudio descriptiva comparativa
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no experimental, la cual estuvo constituida por 170 estudiantes de 3°, 4° y 5° de
secundaria. Los resultados manifestaron que en el nivel de manejo de estrés, 3
varones y 1 mujer presentaron un nivel bajo, 22 varones y 16 mujeres tienen un
nivel promedio, 53 hombres y 54 mujeres un rango alto y posteriormente 16 varones
y 5 mujeres manifestaron un nivel muy alto. Se llegd a concluir que, no existen
diferencias significativas de inteligencia emocional en varones y mujeres
evaluados, debido que la significacion fue de 0.810, de igual manera, el nivel de
manejo de estrés fue 0.621. Esto concuerda con (Mesa, 2015)., donde se combinan
las dimensiones de la personalidad con las habilidades inmersas en la regulacion
de las emociones, resaltando caracteristicas de la personalidad como la
asertividad, optimismo y empatia como predictores del éxito frente a los grandes
desafios de la vida. Entre los principales modelos mixtos tenemos: el modelo de
Bar — On comprendido por una gama de factores emocionales; el Modelo de
Goleman enfocado en el triunfo a nivel empresarial o laboral y el Modelo de Petrides

concibe a la inteligencia emocional como un rasgo de la personalidad
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VI.  CONCLUSIONES

De acuerdo a los hallazgos de esta investigacion, se concluye lo siguiente:

Primera. Se afirma que no existe correlacion entre la Inteligencia emocional y el

Segunda.

bullying. Donde se observa una relacién de Rho (-,073**) siendo esta
relacion de tipo negativo y de grado bajo. Lo cual indica que, en
términos generales, aquellos estudiantes que poseen niveles mayores

de Inteligencia emocional y presentan menores niveles en el bullying.

Se puede afirmar que no existe correlacion entre el Inteligencia
emocional y la dimensién perceptiva. Donde se observa una relacion de
Rho (-,024**) siendo esta relacidon de tipo negativa y de grado bajo. Lo
cual indica que, en términos generales, aquellos estudiantes que poseen
mayores niveles de Inteligencia emocional, presentan menores niveles

de la dimension perceptiva.

Tercera. Que no existe correlacion entre el Inteligencia emocional y la dimensién

comprensiva. Donde se observa una relacion de Rho (-,130**) siendo
esta relacion de tipo negativa y de grado bajo. Lo cual indica que, en
términos generales, aquellos estudiantes que poseen mayores niveles
de Inteligencia emocional, presentan menores niveles de la dimension

comprensiva.

Cuarta. Se puede afirmar que no existe correlacion entre el Inteligencia emocional

y las relaciones interpersonales. Donde se observa una relacién de
Rho (-,074**) siendo esta relacion de tipo negativa y de grado bajo. Lo
cual indica que, en términos generales, aquellos estudiantes que
poseen mayores niveles de Inteligencia emocional, presentan menores

niveles de la dimension regulativa.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Se sugiere al Director de la I.E Publica de Huari, realizar talleres
donde se fomenten el desarrollo emocional de los estudiantes en la

etapa de vida en el que se encuentran.

Establecer en la programacion de tutoria competencias enfocadas en
las habilidades socioemocionales y gestion de sus emociones:

reconocer, regular y expresar sus emociones.

Fomentar la buena practica de la Inteligencia Emocional, no solo
dentro de la I. E, sino también fuera de ella. Que los estudiantes,
sientan importante la practica de los mismos y se vea reflejado en

cada uno de ellos.

Sugerir al Director y a los docentes de la I. E Publica de Huari trabajar
todas las areas en base a proyectos, enfocados a la Inteligencia
Emocional, ya que esto permitira tener en los estudiantes una

educacion integral.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y BULLYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA HUARI - PERU, 2020”

Huari — Perd, 2020?

ESPECIFICOS

Especifico 1

¢Cual es la relacidn entre la
dimension perceptiva y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari — Perd, 20207

Especifico 2

¢Cual es la relacion entre la
dimensidn comprensiva y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari — Perd, 2020?

Especifico 3

¢Cual es la relacion entre la
dimensidn regulativa y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari — Pert. 20207

Huari — Perd, 2020.

ESPECIFICOS

Especifico 1

Identificar la relacidn entre la
dimension perceptiva y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari — Perd, 2020.

Especifico 2

Determinar la relacion entre la
dimensidn comprensiva y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari — Peru, 2020.

Especifico 3

Hallar Ia relacidn entre la
dimension regulativa y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Pdblica
Huari — Perid, 2020.

Huari.

ESPECIFICOS

Especifico 1

Existe relacidn entre la
dimension perceptiva y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari.

Especifico 2

Existe relacion entre la
dimension comprensiva y el
bullying en los estudiantes de
la Institucidn Educativa Publica
Huari.

Especifico 3

Existe relacion entre la
dimension regulativa y el
bullying en los estudiantes de
la Institucion Educativa Publica
Huari.

afrontar diferentes desafios personales, ademas de lidiar con el
comportamiento de terceros en aras de conseguir un desarrolio
individual y social integral (Burga y Sanchez (2016).
Dimensiones

1. Perceptiva

2. Comprensiva

3. Regulativa

V2. BULLYING

Constituye una forma de maltrato verbal, psicolégico o fisico
ocasionade entre estudiantes de forma reiterada por un periodo de
largo plazo que suscita entre pares o con mas integrantes,
evidenciandose con bromas despectivas y humillantes, insultos,
rumores gue atentan la dignidad de la persona, discriminacién de
clase, advertencias, intimidacion, apodos abominables y muecas,
siendo acompanados de acciones fisicas que involucran patear,
empujar, pellizcar, poner zancadillas, impedir el paso, entre otros
Pifiuel y Ofiate (2005).

Dimensiones

Desprecio - Ridiculizacion

Coaccion

Restriccion - Comunicacion

Agresiones

Intimidacion - Amenazas

Exclusidn - Bloqueo

Hostigamiento Verbal

1
2.
3!
4.
5.
6.
7.
8. Robos
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL V1. INTELIGENCIA EMOCIONAL TIPO DE INVESTIGACION
¢Cual es la relacion entre la Determinar la relacion entre la |Existe relacién entre la La inteligencia emocional es la capacidad de manejar emociones de | Basica
inteligencia emocional y el inteligencia emocional y el inteligencia emocional y el stmsmo ¥.delos demas; por tantn, ivolicra ladldoestina, empata,; (Lo o
bullying en los estudiantes de |bullying en los estudiantes de |bullying en los estudiantes de |2utocentrol, dedicacion, autoconciencia, habilidad comunicativa, = =

& S 3 Svas " G . SR 3 Cor 5 ot ye aceptacion de cambios, pericia para iniciar e integridad que permite a Descnptlvo-CorreIac|ona|
la Institucion Educativa Publica [la Institucion Educativa Publica |la Institucion Educativa Puablica \ : : ; —-
os estudiantes efectuar mejoras en sus conductas y actitudes para |pisefio

No Experimental de corte
Transversal

Enfoque

Cuantitativo

Técnica

Observacion - Encuesta

INSTRUMENTOS
Inteligencia Emocional
TMMS 24 de Salovey y Mayer

Bullying
Test Cisneros de Acoso Escolar

POBLACION

240 estudiantes
MUESTRA

240 estudiantes

PROCESAMIENTO DE DATOS

Se ha hecho uso de |3 estadistica
descriptiva e inferencial.
Asimismo se utilizé los estadisticos
Kolmogorov-Smirnov y Rho de
Spearman.




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

Escala de

V1 Dimensiones Indicadores Items Instrumento
Respuestas
Dimension 1. PERCEPTIVA Escala TMMS 24 Sa[ovey y
Capacidad de percibir las emociones en une mismo y en los 1234567 Lickert Mayer
~ demads, asi como en los objetos, el arte, as narraciones, musicay 8 Opciones asignadas |Adaptacion
= otros estimulos. (Mayer y Salovey 1997) 1= Nada de acuerdo |Extremera &
Dimension 2. COMPRENSIVA 2 =Algo de acuerdo  |Fernandez-Berrocal
S Capacidad para comprender la informacion emocional, como se | g 4q 44 12,13, . 3 = Bastante de (2005)
combinan las emociones, como evolucionan a o largo de las 14,15, 16 e Vaider
trasiciones interprersonales y apreciar los significados -
emocionales. (Mayer y Salovey 1997 4= Muy de acuerdo Por el método de
- - constructo se verifico
Dimension 3. REGULATIVA = >
- 5 To;almente de que los items guardan
Capacidad de abrirse a los sentimientos y modularlos en uno 17,18, 19, 20, 3 acuerco correlaciones
mimo v en los demas, asi como de promover |a comprension 21,22,2324 significativas inter item
personal y el crecimiento. (Mayer y Salovey 1997) y test total.
Confiabilidad
Por el método de
consistencia interna
Alfa de Cronbach tiene
para lavariable
Inteligencia Emocional
un valor de 0.911
V2 Dimensiones Indicadores | Items £aE8a o Intrumento
Respuestas
Dimensién 1. DESPRECIO - RIDICULIZACION Escala Test de Cisneros de
Se refiere a comportamientos que pretenden distorsionar la 3,8,20,27,32, Lickert AchRaEscomt
imagen social de la personay la relacién de los otros con ella. No | 33, 34, 35, 36, 12 |Opciones asignadas [Adaptacién
importa lo que haga |a persona, todo es utilizado y sirve para 44, 46,50 1= Nunca
inducir el rechazo de otros. (Pifiuel & Ofiate 2005) Ucafian (2014)
2 =Pocas veces
Dimension 2. COACCION 3 =Muchas veces Validez
Se refiere a aquellas conductas que pretenden que a persona 7,811,12 4 Tiene una correlacién
realice acciones contra su voluntad. (Pifiuel & Ofiate 2005) entre 0.424 y 0.888
Dimensién 3. RESTRICCION DE LA COMUNICACION Confiabilidad
Se refiere a las acciones que pretenden bloquear socialmente ala =
: i g El indice de
persona como: prohibiciones de jugar en un grupo, de hablar o - s
: : ; 1.2,4,5 31 5 consistencia interna
comunicarse con otros, o de que nadie hable o0 se relacione con : 2
: L S 7 obtenido a través del
ella y tratarla como si no existiera, aislandola e impidiendo su Affa die Eapnbach
expresion. (Pifiuel & Ofate 2005)
0 Dimension 4. AGRESIONES
> Se refiere a las conductas directas de agresidn fisica como: 6, 14,19, 23, 5
=2l c Mpujones, patadas, golpes por el cuerpo, etc. Todo aquello que 24,29
: dafie la integridad fisica de 1a persona. (Pifiuel & Ofiate 2005)
= I Dimension 5. INTIMIDACION - AMENAZAS
= . : 28,39, 40, 41,
o Se refiere a aquellas conductas que persiguen amilanar, 42 43 47 48 9
amedrentar, opacar a |a persona mediante una accién ! "19 A
intimidatoria. (Pifiuel & Ofiate 2005)
Dimension 6. EXCLUSION SOCIAL
> TR 10, 17, 18, 21,
Se refiere a las conductas que buscan excluir de la participacién a 22 5
la persona con el "t no”. (Pifiuel & Ofiate 2005)
Dimension 7. HOSTIGAMIENTO VERBAL
Se refiere a aquellas conductas que consisten en acciones de
hostigamiento y acoso psicoldgico que manifiestan falta de 25, 26,30, 37, 5
respeto y de consideracion por la dignidad de |a persena, odio, 38,45
burla, menosprecio, poner socbrenombres o apodos. (Pifiuel &
Oriate 2005)
Dimension 8. ROBOS
Se refiere a aquellas conductas que consisten en acciones de 13.15.16 3
apropiacién de las pertenencias de una alumna ya sea de forma e
directa o por chantajes. (Pifiuel & Ofiate 2005)
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Anexo 3: Instrumentos

Cuestionario para medir la inteligencia emocional-TEST TMSS-24

Instrucciones: A continuacidon, encontraras algunas afirmaciones sobre sus emociones y
sentimientos. Lea cada frase e indique por favor el grado de acuerdo y desacuerdo con respecto de

a las mismas. Marque con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.
No hay respuestas correctas ni incorrectas, ni buenas ni malas.

No emplee mucho tiempo en cada pregunta

1 2 3 4 5
Nada de Algo de acuerdo Bastante de Muy de acuerdo Totalmente de
acuerdo acuerdo acuerdo
Preguntas 123 4 5

1. Presto mucha atencidén a los sentimientos

2. Normalmente me preocupo por lo que siento

3. Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones

4. Pienso que merece la pena prestar atenciéon a mis emociones y estados
de animo
5. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos

6. Pienso en mi estado de animo constantemente

7. A menudo pienso en mis sentimientos

8. Presto mucha atencidén a cdmo me siento

9. Tengo claro mis sentimientos

10. Frecuentemente puedo definir mis sentimientos

11. Casi siempre se cOmo me siento

12. Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas

13. A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes
situaciones
14. Siempre puedo decir como me siento

15. A veces puedo decir cudles son mis emociones

16. Puedo llegar a comprender mis sentimientos

17. Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visién optimista

18. Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables

19. Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida

20. Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal

21. Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de
calmarme
22. Me preocupo por tener un buen estado de animo

23. Tengo mucha energia cuando me siento feliz

24. Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo
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Instrumento de aplicacion para medir el bullying

Este cuestionario busca identificar caracteristicas del comportamiento

escolar, como parte de un trabajo de investigacion académica. Tu participacion es

voluntaria y al contestar estas preguntas das tu consentimiento de participacion.

Responde de manera sincera, tomando en cuenta que no hay respuestas correctas

0 incorrectas.

LUGAR DE ARO Y
EDAD SEXO RELIGION ULI':I)'II?I\/CI)C?SEE‘)EI\I/\IIISSMES) SECCION
e
Evangélico: Selva:
Indicaciones: Lee cuidadosamente las siguientes afirmaciones e indica
cuan a menudo le sucede lo que alli describe.
SENALA CON QUE FRECUENCIA SE PRODUCEN Nunca Pocas Muchas
Ne ESTOS COMPORTAMIENTOS EN EL COLEGIO veces veces
1 En el colegio mis compafieros evitan hablarme.
2 Me ignoran, me hacen la ley del hielo.
3 Me ponen en ridiculo ante los demas.
4 Me impiden hablar.
5 Me impiden jugar con ellos.
6 Me llaman por apodos.
7 Me amenazan para que haga cosas que no quiero.
8 Me obligan a hacer cosas que estdn mal.
9 Me tienen bronca o me agarran de punto.
10 | Me impiden participar, me excluyen.
11 | Me obligan a hacer cosas peligrosas.
12 Me obligan a hacer cosas que me hacen sentir mal.
13 Me obligan a darles mis cosas o dinero.
14 | Rompen mis cosas a propésito.
15 | Me esconden mis cosas.
16 | Roban mis cosas.
17 | Lesdicen a otros que no estén conmigo o que 0 me
hablen
18 | Les prohiben a otros que jueguen conmigo.
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19

Me insultan.

20 | Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi.
21 | Evitan que hable o me relacione con otros.
22 | Me impiden que juegue con otros.

23 | Me pegan, me dan cocachos, pufietazos, patadas...
24 | Me gritan.

25 | Me acusan de cosas que no he dicho ni echo.
26 | Me critican por todo lo que hago.

27 | Se rien de mi cuando me equivoco.

28 | Me amenazan con pegarme.

29 | Me pegan con objetos.

30 | Cambian el significado de lo que digo.

31 | Me molestan para hacerme llorar.

32 | Me imitan para burlarse de mi.

33 | Me molestan por mi forma de ser.

34 | Me molestan por mi forma de hablar.

35 Me molestan por ser diferentes.

36 | Se burlan de mi apariencia fisica.

37 | Van contando por ahi mentiras acerca de mi.
38 Procuran que les caiga mal a otros.

39 Me amenazan.

40 | Me esperan a la salida para molestarme.

41 Me hacen gestos para darme miedo.

42 Me envian mensajes para amenazarme.

43 Me sacuden o empujan para intimidarme.
44 | Se portan cruelmente conmigo.

45 Intentan que me castiguen.

46 | Me desprecian.

47 Me amenazan con armas.

48 | Amenazan con dafiar a mi familia.

49 | Intentan perjudicarme en todo.

50 | Me odian sin razén.
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Anexo 4: Validacion del instrumento

CARTADE PRESENTACION

Lima, 13 de Octubre 2020
Sefior{a)ita):

Dr.Juan.José Kaneko Aguilar

Fresente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo v asi mismo, hacer de su
conocimiento gue siendo Bachiller en Psicologia, requiero validar instrumentos con los cuales recogeré |3
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion v con la cual obtendré el TITULC DE
LICEMCIADA EM PSICOLOGIA.

Eltitulo de mi provecto de investigacion es:

“INTELIGENCIAEMOCIONAL Y BULLYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUELICA HUARI - PERU, 20207

¥ siendoimprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recumir a usted, ante su connotada experiencia en
ternas de especialidad yio investigacion del drea.

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerleparla atencion gue dispense ala presente.

Atentamente.

/el (\2 |
_,‘t-ﬁrm_;: .
CARBAJAL VALDIVIA, ROXANA KARINA
D.N.I: 44327204

Se adjunta:

Carta de presentacion

Matriz de consistencia.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones
Matriz de Operacionalizacion de las variables.

Elinstrumento a aplicar: ESCALAINTELIENCIA EMOCIONAL.

ol it e
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia’' Relevancia 2 claridad ° sugerencias
PERCEPTIVA Si No Si No Si No

1 Presto mucha atencién a mis sentimientos. X X X
Normalmente me preocupo por lo que siento X X X
Normalmente dedico tiempo a pensar en mis X X X
emociones

4 Pienso que merece la pena prestar atencion a X X X
mis emociones y estados de animo

5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis X X X
pensamientos

6 Pienso en mi estado de dnimo constantemente | X X X
A menudo pienso en mis sentimientos X X X
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8 Presto mucha atenciona como me siento X X X
COMPREMNSIVA

9 Tengo claro mis sentimientos X X X

10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos | X X X

1 Casi siempre se como me siento X X X

12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre | X X X
las personas

13 4 menudo me doy cuenta de mis sentimientos | X X X
endiferentes situaciones

14 Siempre puedo decir como me siento X X X

15 & veces puedo decir cudles son mis emociones | X X X

16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos X X X
REGULATIVA

17 Aungue a veces me siento triste, suelo tener X X X
una visidn optimista

18 | Aungue mesienta mal, procuro pensar en cosas | X X X
agradables

19 Cuando estoy triste, pienso en todos los X X X
placeres dela vida

20 Intento tener pensamientos positivos, aungue | X X X

me sienta mal
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21 5i doy demasiadas vueltas a las cosas, X X
complicandolas, trato de calmarme.

22 | Me preccupo por tener un buen estado de X X
animo

23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz X X

24 | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi X X
estado de animo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir[ ]

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ EVALUADOR: Kaneko Aguilar Juan José

DMI: 10624918 Especialidad del validador: Organizacional

1 pertinencia: Si el item pertenece al concepto tedricoformulado.

{ Relevancia: Elitem es apropiado para representaral componente o dimension especifica del constructo
4Claridad: Se entiende sin dificultad slguns elenunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mota: sedicesuficiencia cuandolositems planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADODE VALIDEZDE CONTENDODEL INSTRUMENTO QUE MIDE BULLYING

1

2

Mo DIMENSIONES! items Pertinencia Relevancia claridad 3 SUGERENCIAS
DESPRECIO - RIDICULIZACION Sl NO SI  |NO ] NO
3 Me ponen en ndiculo ante los demas. X X X
9 Me tienen bronca o me agarran de punto.  [X X X
20 |Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi. [X B X
27 | Serien de mi cuando me equivoco. X X X
32 Me imitan para burlarse de mi. X X X
33 | Me molestan por mi forma de ser. X X X
34 Me molestan por mi forma de hablar. % X X
33 | Me molestan por ser diferentes. X X X
36 |Se burlan de mi apariencia fisica. X X X
44 | Se portan cruelmente conmigo. X X X
46 | Me desprecian. % X X
30 | Me odian sin razén. X X X
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COACCION S MO S MO =] NO
7 Me amenazan para que haga cosas que no [X X k
IR0,
8 Me obligan a hacer cosas que estan mal. X X X
11 | Me obligan a hacer cosas peligrosas. X X X
12 | Me obligan a hacer cosas que me hacen X X k
sentirmal. i
RESTRICCION DE LA COMUNICACION
1 En el colegio mis comparfieros evitan X X k
hablarme.
2 Me ignoran, me hacen la ley del hielo. X X X
4 kd Ed [
e impiden hablar.
3 Me impiden jugar con ellos. X X X
31 |Me molestan para hacerme llorar. X X X
IAGRE SIONES S MO S MO =] MO
6 Me llaman por apodos. X X k
14 | Rompen mis cosas a proposito. X X k
12 | Me insultan. X X X
23 | Me pegan, me dan cocachos, pufietazos, X X X
Patadas...
24 Me gritan. X X k
23 | Me pegan con objetos. X X X
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INTIMIDACION AMENAZAS Sl MO Sl MO Sl MO
28 Me amenazan con pegarme. [ [ [
39 Me amenazan. X X X
40 Me esperan a la salida para molestarme. b b b
41 Me hacen gestos para darme miedo. [ [ [
42 Me envian mensajes para amenazarme. X X X
43 | Me sacuden o empujan para intimidarme [ [ [
47 | Me amenazan con armas. 1 1 1
48 | Amenazan con dafiar a mi familia. kA kA kA
49 | Intentan perjudicarme en todo. ¥ ¥ ¥
EXCLUSION SOCIAL Sl MO Sl MO Sl MO
10 | Me impiden participar, me excluyen. ¥ ¥ ¥
17 | Les dicen a otros que no estén conmigo o [X LK LK
gue o me hablen.
18 | Les prohiben a otros que jueguen conmigo. [X L L
21 | Evitan que hable o me relacione con otros. [ X X
22 [ Me impiden que juegue con otros. L L L
HOSTIGAMIENTO VERBAL =1 MO =1 MO =1 MO
25 | Me acusan de cosas que no he dicho ni L L L
gcho.
26 | Me critican portodo lo que hago. 1 1 1
30 | Cambian el significado de lo que digo. LK LK LK
37 | Van contando por ahi mentiras acerca de X X X
mi.
38 | Procuran que les caiga mal a otros. X X X
453 | Intentan que me castiguen. 1 1 1
ROBOS =1 MO =1 MO =1 MO
13 | Me obligan a darles mis cosas o dinero. L L L
13 | Me esconden mis cosas. X X X
16 | Roban mis cosas. 1 1 1
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable []

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ EVALUADOR: Kaneko Aguilar Juan José

DNI: 10624918 Especialidad del validador: Organizacional

13 de octubre del 2020

1 Pertinencia: Si el item pertenece al concepto teérico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alquna el enunciado del item. es conciso, exactoy directo
3 Nota: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION]|

Lima, 23 de setiembre del 2020
Sefior{a)(ita):

Mag. Ana Aldazabal

Fresente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo Bachiller en Psicologia, requiero validar instrumentos con los
cuales recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual
obtendré el TITULO DE LICENCIADA EN PSICOLOGIA.

Eltitulo de mi proyecto de investigacion es:

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y BULLYING EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA HUARI - PERU, 20207

Y siendo imprescindible contar con la aprobacidn de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas de especialidad y/o investigacion del area.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.
‘/«‘I
'I;" .-
K]
S ——
CARBAJAL VALDIVIA, ROXANA KARINA

D.N.I: 44327204

Se adjunta:

1.  Cartade presentacion

2 Matriz de consistencia.

3. Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones
4 Matriz de Operacionalizacion de las variables.

5 Elinstrumento a aplicar: BULLYING.
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CERTIFICADODE VALIDEZDE CONTENDODEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIAEMOCIONAL

N® DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia 2 claridad 3 sugerencias
PERCEPTIVA Si No Si No Si No
1 Presto mucha atencidn a los sentimientos X X X
Mormalmente me preocupo porlo gue siento X X X
Mormalmente dedico tiempo a pensar en mis X X X
emociones
4 Piensogue merece la pena prestar atencion a X X X
mis emocionesy estados de animo
5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis X X X
pensamientos
Piensoen miestado de dnimo constantemente | X X X
Amenudo pienso en mis sentimientos X X X
8 Prestomucha atencion a como me siento X X X

COMPRENSIVA
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9 Tengo claro mis sentimientos X X X

10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos | X X X

11 Casisiempre se cdmao me siento X X X

12 Mormalmente conozco mis sentimientossobre | X X X
las personas

13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos | X X X
endiferentes situaciones

14 siempre puedo decir coémo me siento X X X

15 Aveces puedo decir cuales son mis emociones X X X

16 Puedollegar a comprender mis sentimientos X X X
REGULATIVA

17 Aungue aveces me siento triste, sueloteneruna | X X X
vision optimista

18 Aungue me sienta mal, procuro pensaren cosas | X X X
agradables

19 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres | X X X
dela vida

20 Intento tener pensamientos positivos, aungue X X X
me sienta mal

21 5i doy demasiadas vueltas a las cosas, X X X

complicandolas, trato de calmarme.
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22 Me preocupo portenerun buen estado de X X X
animo

23 Tengo mucha energia cuando me siento feliz X X X

24 | cuandoestoyenfadadointento cambiar mi X X X
estado de animo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ EVALUADOR: ALDAZABAL CONTRERAS, ANA ISABEL

DNI: 10430278 Especialidad del validador: PSICOLOGO

28 de septiembre del 2020

FIRMA DEL EXPERTOINFORMANTE

1 Pertinencia: Si el tem pertenece al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADODE VALIDEZDE CONTENDODEL INSTRUMENTO QUE MIDE BULLYING

Ne DIMENSIONES! items Pertinencial  |Relevancia 2 | claridad 3 SUGERENCIAS
DESPRECIO - RIDICULIZACION Sl NO SI  |NO ] NO
3 Me ponen en ndiculo ante los demas. X e %
9 Me tienen bronca o me agamran de punto. [ s X
20  |Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi. [x % %
27 | Serien de mi cuando me equivoco. i i X
32 | Meimitan para burlarse de mi. X % %
33 | Me molestan por mi forma de ser. i i X
34 | Me molestan pormi forma de hablar. X i %
33 | Me molestan por ser diferentes. X s %
36 |Se burlan de mi apariencia fisica. % %
44 | Se portan cruelmente conmigo. e %
46 | Me desprecian. X s X
30 | Me odian sin razon. X X X
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COACCION Sl NO Sl NO Sl No
7 Me amenazan para que haga cosas que no K 3 K
Quiero
8 Me obligan a hacer cosas que estan mal o K b
11__| Me obligan a hacer cosas peligrosas. o <
12 | Me obligan a hacer cosas que me hacen K 4
sentir mal
RESTRICCION DE LA COMUNICACION B NO 58I NO S NO
1 En el colegio mis companieros evitan M K 3
hablarme
2 Me ignoran, me hacen la ley del hielo o
2 K ¥
Me impiden hablar.
Si me permiten participar en sus actividades
5 o me dejan hablar. ¢ M p
31 Me molestan cada vez que quiero decir aigo M K o
AGRESIONES Sl NO Sl NO Sl NO
6 Me llaman por apodos 3 4 4
14 | Rompen mis cosas a proposito. i 4 i
18 | Me insultan b K 3
23 Me pegan, me dan cocachos, pufietazos, o 3 K
Patadas
24 Me gritan o K X
29 | Me pegan con objetos 3 i K
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INTIMIDACION AMENAZAS Sl NO S| NO S| NO
28 | Me amenazan con pegarme X o 3
Me amenazan a través de llamadas
39 | telefénicas, mensajes de texto efc. K K p
40 | Me esperan a |a salida para molestarme K i K
41 | Me hacen gestos para darme miedo }( K K
42 | Me envian mensajes para amenazarme.  k i ’
43 | Me sacuden o empujan para intimidarme | e e
47 | Me amenazan con armas K p X
48 | Amenazan con dafiara mi familia. M K K
49 | Intentan perjudicarme en todo K o K
EXCLUSION SOCIAL Sl NO S NO S| NO
10 | Me impiden participar, me excluyen. K o K
17 | Les dicen a otros que no estén conmigo o K K o
que o me hablen
18 | Les prohiben a otros que jueguen conmigo. [ d K
21 | Evitan que hable o me relacione con otros kK o
22 | Me impiden que juegue con otros o K K
HOSTIGAMIENTO VERBAL S| NO S| NO <] NO
25 | Me acusan de cosas que no he dicho ni d o K
echo
26 | Me critican por todo lo que hago X 3 K
30 | Cambian el significado de lo que digo. K K K
37 | Van contando por ahi mentiras acerca de K K K
mi
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Procuran que les caiga mal a otros L
38 | inventando cosas sobre mi i 3
Intentan que me castiguen acusandome de
45 | cosas que no hago b 3 3
ROBOS Bl NO 51 NO =1 NO
13 | Me obligan a darles mis cosas o dinero 3 o 3
15 | Me esconden mis cosas o d 3
16 | Roban mis cosas 4 3 3

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [ X ] No aplicable[ ]
APELLIDOS Y NOMBRES DEL JUEZ EVALUADOR: ALDAZABAL CONTRERAS, ANA ISABEL

DNI: 10430278 Especialidad del validador: PSICOLOGO

28 de septiembre del 2020

ot

y 1) ” ¥
2 VA T ATh R

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

|

1 pertinencia: Si el item pertenece al concepto teérico formulado

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componentes o dimension especifica del constructo
3Ciaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

3 Nota se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Lima, 23 de setiembre 2020
Sefior:

Mg. Daniel Trujillo Torrealva

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo Bachiller en Psicologia, requiero validar instrumentos con los cuales recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual obtendréel TITULO DE
LICENCIADA EN PSICOLOGIA.

El titulo de mi proyecto de investigacidn es:

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y BULLYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA HUARI - PERU, 20207

¥ siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los

instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
femas de especialidad y/o investigacion del area.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.
M@;'
Firma
CARBAJAL VALDIVIA, ROXANA KARINA
D.N.I- 44327204
Se adjunta:
1. Carta de presentacian
2. Matriz de consistencia.
3. Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones
4. Matriz de Operacionalizacion de las variables.
5 Elinstrumento a aplicar: ESCALA INTELIENCIAEMOCIONAL.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

N° DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia ? claridad ? sugerencias
PERCEPTIVA Si No Si No Si No

1 Presto mucha atencion a los sentimientos X X X

2 Mormalmente me preocupo por lo que siento X X X

3 Mormalmente dedico tiempo a pensar en mis | X X X
emociones

4 Pienso que merece la pena prestar atencion a | X X X
mis emociones y estados de animo

5 Dejo gue mis sentimientos afecten a mis | X X X
pensamientos

6 Pienso en mi estado de animo constantemente | X X X

7 A menudo pienso en mis sentimientos X X X

8 Presto mucha atencion a como me siento X X X

COMPRENSIVA
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9 Tengo claro mis sentimientos X X X

10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos | X X X

11 Casi siempre se como me siento X X X

12 Mormalmente conozco mis sentimientos sobre | X X X
las personas

13 | A menudo me doy cuenta de mis sentimientos | X X X
en diferentes situaciones

14 | Siempre puedo decir como me siento X X X

15 Aveces puedo decir cudles son mis emociones | X X X

16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos X X X
REGULATIVA

17 Aungue a veces me siento triste, suelo tener | X X X
una vision optimista

18 Aungue me sientamal, procuro pensar en cosas | X X X
agradables

19 Cuando estoy triste, pienso en todos los| X X X
placeres de la vida

20 Intento tener pensamientos positivos, aunque | X X X

me sienta mal
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21 5i doy demasiadas wvueltas a las cosas, | X X X

complicidndolas, trato de calmarme.

22 Me preocupo por tener un buen estado de | X X X
animo

23 Tengo mucha energia cuando me siento feliz X X X

24 Cuando estoy enfadado intento cambiar mi| X X X

estado de animo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] MNo aplicable [ ]
APELLIDOSY NOMBRES DEL JUEZ EVALUADOR:

DNI: 70355773 Especialidad del validador:Psicélogo clinico y educacional
30de septiembredel 2020

(Sl

7

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

TPertinencia: Siel item pertenece al concepto tedrico formulado.

IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
} Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: se dice suficiencia cuando los items planteados sonsuficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE BULLYING

N® DIMENSIONES/ items Pertinencial  [Relevancia 2 claridad * SUGERENCIAS

DESPRECIO - RIDICULIZACION sl |NO sI|NO Sl NO
3 Me ponen en ridiculo ante los demas. i i i
9 Me tienen bronca o me agarran de punto. % i i
20 |Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi. ¢ i i
27 | Serien de mi cuando me equivoco. i i i
32 Me imitan para burlarse de mi. i i i
33 Me molestan por mi forma de ser. i i i
34 | Me molestan por mi forma de hablar. i i i
35 | Me molestan por ser diferentes. i i i
36 |Se burlan de mi apariencia fisica. e e e
44 | Se portan cruelmente conmigo. i i i
46 | Me desprecian. i i i
50 | Me odian sin razon. i i i

COACCION =l NO =1 [NO =l NO
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7 Me amenazan para que haga cosas que no % i i
quiero.
8 Me obligan a hacer cosas que estan mal. i i i
11 | Me obligan a hacer cosas peligrosas.
12 | Me obligan a hacer cosas que me hacen
sentirmal.
RESTRICCION DE LA COMUNICACION S| NO Sl NO S| NO
1 En el colegio mis comparfieros evitan i i i
hablarme.
2 Me ignoran, me hacen la ley del hielo. i i i
4 i i i
e impiden hablar.
5  Meimpiden jugar con ellos. i i i
31 Me molestan para hacerme llorar. [ [ [
IAGRESIONES Sl MO Sl MO Sl MO
b Me llaman porapodos. i i i
14 | Rompen mis cosas a proposito. . . .
19 | Meinsultan. [ [ [
23 | Me pegan, me dan cocachos, pufietazos, i i i
Patadas...
24 Me gritan. i i i
29 | Me pegan con objetos. . . .
INTIMIDACION AMENAZAS S| NO sl NO S| NO
28 | Me amenazan con pegarme. i i i
39 | Me amenazan. i i i
40 | Me esperan a la salida para molestarme. i i i
4 Me hacen gestos para darme miedo. i i i
42 | Me envian mensajes para amenazarme. i i i
43 | Me sacuden o empujan para intimidarme i i i
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47 | Me amenazan con armas. i i i
48 | Amenazan con dafiar a mi familia. [ [ [
49 | Intentan perjudicarme en todo. . . .
EXCLUSION SOCIAL S| NO Sl NO S| NO
10 | Me impiden participar, me excluyen. . . .
17 | Les dicen a otros que no estén conmigoo ¥ . .
que o me hablen.
18 | Les prohiben a otros que jueguen conmigo. ¥ . .
21 Evitan que hable o me relacione con otros. % . .
22 | Me impiden que juegue con otros. . . .
HOSTIGAMIENTO VERBAL S| NO Sl NO S| NO
25 | Me acusan de cosas que no he dicho ni . . .
echo.
26 | Me critican portodo lo que hago. . . .
30 | Cambian el significado de lo que digo. . . .
37 | Van contando por ahi mentiras acerca de | . .
mi.
38 | Procuran que les caiga mal a otros. . . .
45 | Intentan que me castiguen. . . .
ROBOS Sl MO Sl MO Sl [w]
13 | Me obligan a darles mis cosas o dinero. . . .
13 | Me esconden mis cosas. [ [ [
16 | Roban mis cosas. [ [ 5
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
APELLIDOSY NOMBRES DEL JUEZEVALUADOR:Daniel Trujillo Torrealva

DNI: 70355773 Especialidad del validador:Psicélogo Clinico y Educacional

_ 30 de Septiembre del 2020

i

7

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

T Pertinencia: Siel item pertenece al concepto tedrico formulado.

IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

¥ Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
3Nota: se dice suficiencia cuando los items planteados sonsuficientes para
medir la dimension
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Andlisis de V de Aiken por juicio de expertos
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BULLYING

RELEVANCIA
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Anexo 5: Matriz de datos

N° NOMBRE EDAD :DAD RE( Sexo radoy secci6 afio residenciaedencia (Ultin  INT. INT. INT.
- EMOC1 EMOC2 EMOC3
1 Royer 15 4 2 tercero 3 1 Huari 5 5 5
2 Nesquin 15 4 2 tercero 3 1 Huari 2 2 2
3 Ana beatriz 16 5 1 quinto 5 1 Huari 5 5 5
4 ENIT 16 5 1 quinto 5 1 Huari 4 4 4
5 Angelo Jerson 16 5 2 quinto 5 1 Huari 4 4 4
6 Belsi 17 6 1 quinto 5 1 Huari 3 3 3
7 Mislei 15 4 1 quinto 5 1 Huari 3 3 3
8 Cami 16 5 1 quinto 5 1 Huari 5 5 5
9 speranza Eguizabal P 16 5 1 quinto 5 1 Huari 4 4 4
10 Yeizon Tiler 15 4 2 tercero 3 1 Huari 5 5 5
11 sintia ximena 15 4 1 quinto 5 1 Huari 1 1 1
12 Jys yeneli lazaro pime 16 5 1 cuarto 4 1 Huari 2 2 2
13 Maritza 12 1 1 tercero 3 1 Huari 5 5 5
14 aldivia Cotrina Noe Ab 17 6 2 quinto 5 1 Huari 2 2 3
15 Sandra 17 6 1 quinto 5 1 Huari 5 5 4
16 Jhon Charles 17 6 2 quinto 5 1 Huari 2 4 5
17 Carmen valle blas 16 5 1 quinto 5 1 Huari 5 3 3
18 3sus Pedro castillo jar 16 5 2 quinto 5 1 Huari 3 4 3
19 Sindy Analy 16 5 1 quinto 5 1 Huari 5 4 5
20 Monica Benites Pifia 16 5 1 quinto 5 1 Huari 3 3 3
21  Karol huerta Trujillo 17 6 1 quinto 5 1 Huari 2 4 4
22 na Trixxy Agurto Cén 12 1 1 primero 1 1 Huari 2 2 1
23  jeremias Calderon S¢ 13 2 2 primero 1 1 Huari 2 3 5
24 Gaby Cyntia 12 1 1 primero 1 1 Huari 5 5 5
25 imara Espinoza Figue 12 1 1 primero 1 1 Huari 3 2 5
26 Yazmin 12 1 1 primero 1 1 Huari 4 3 3
27  Antonio Fernandez LI 12 1 2 primero 1 1 Huari 4 3 2
28 1 Rosario Claudio Vale 13 2 1 primero 1 1 Huari 3 3 2
29 (ristal Marifio Esparze 12 1 1 primero 1 1 Huari 5 4 5
30 lexsandra Ortiz Solani 13 2 1 primero 1 1 Huari 5 5 4
31 Stiven 12 1 2 primero 1 1 Huari 5 3 3
32 ndrea Vargas Espinos 13 2 1 primero 1 1 Huari 2 3 2
33 s Jhadira Sol6rzano Li 12 1 1 primero 1 1 Huari 3 4 3
34 ‘angel Damian Sifuen 12 1 1 primero 1 1 Huari 5 5 5
35 ndrea Vargas Espinos 13 2 1 primero 1 1 Huari 2 2 2
36 ayra Yael Hidalgo Vet 13 2 1 primero 1 1 Huari 5 5 5
37 lin Kate Principe Alval 14 3 1 tercero 3 1 Huari 4 4 4
38 llo Javier Sifuentes Fl 15 4 2 tercero 3 1 Huari 4 4 4
39 ly Milagros Obregdn c 14 3 1 tercero 3 1 Huari 3 3 3
40 Sandoval Leiva Brillytt 15 4 1 tercero 3 1 Huari 3 3 3
41 os mayumi sifuentes | 15 4 1 tercero 3 1 Huari 5 5 5
42 Rosario Milagros 14 3 1 Segundo 2 1 Huari 4 4 4
43 \ndy victor asca ugarte 13 2 2 Segundo 2 1 Huari 5 5 5
44 rdenas Jara Leydy Die 13 2 1 Segundo 2 1 Huari 1 1 1
45 jros Mirella Tamayo Vv 15 4 1 tercero 3 1 Huari 2 2 2
46 Sayuri Morales Huerte 14 3 1 tercero 3 1 Huari 5 5 5
47 Paola sifuentes garcie 14 3 1 tercero 3 1 Huari 3 5 3
48 Maria Fernandez 14 3 1 tercero 3 1 Huari 3 4 3
49 /ieri kevin Vega Capill 14 3 2 tercero 3 1 Huari 3 3 3
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INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT. INT.

INT.
EMOC4 EMOC5 EMOC6 EMOC7 EMOC8 EMOC9 EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC
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perceptiv compren regulativa total int.

INT. INT. INT. INT. INT. INT.

EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC EMOC

INT.

siva Emoc
40

a
40

113
57
109
89
94
83
82
115
93
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%
60
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65
81
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65

33

16 25
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16
40

29

32 25

32

32
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32

24
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24
24
40
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35

32 29

40

32
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40

39

16 28

40

16
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20
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21

19
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28
28
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21

3
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3
40

39

31

20

30

28
24
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26
17
32

24
3
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86
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17
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3

26
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19
3
24
21
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79
95

24
23

29
21

33

23
32
40

23
26
40

37

118
65

38

16 33

40

16
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total acoso

I ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO ACOSO

ESC38 ESC39 ESC40 ESC41 ESC42 ESC43 ESC44 ESC45 ESC46 ESC47 ESC48 ESC49 ESCH0

60
57
62
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I
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Anexo 6: Propuesta de valor

Plan de Intervencion en Inteligencia Emocional y Bullying en estudiantes de
una Institucion Educativa, Publica de Huari, 2020

DATOS INFORMATIVOS

- LE : Manuel Gonzales Prada

- LUGAR : Huari

- DRE : Ancash

- RESPONSABLE . Carbajal Valdivia, Roxana Karina
- DIRECTORA DE LA LE : Eulogia Felipa Marquez Santiago

PRESENTACION DEL PLAN

El presente plan tiene la finalidad de fortalecer la Inteligencia Emocional en cada
uno de los estudiantes que conforman la Institucion Educativa de intervencion;
siendo los estudiantes los entes principales de la Institucién, la Inteligencia
Emocional cumple un papel muy importante en la educacion de los jovenes
adolescentes para su formacion integral, como futuros ciudadanos de nuestro pais.
Este documento contiene actividades y estrategias que deben modificar ciertas
actitudes en los estudiantes que se consideran inadecuadas para el desarrollo
emocional de los jévenes que necesitan gestionar sus emociones.

OBJETIVO GENERAL

Favorecer un mejor clima en el aula y prevenir la violencia en el &mbito Educativo
a través del desarrollo de competencias emocionales en los estudiantes de la
Institucion Educativa Manuel Gonzales Prada de Huari.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar el concepto de Inteligencia Emocional y la evolucion que ha
experimentado a lo largo de los afios.

2. ldentificar las emociones propias y ajenas en los estudiantes de 12 a 17 afos.

Mejorar las habilidades y las competencias en los estudiantes.

4. Dotar a los estudiantes las herramientas necesarias para la resolucion de
conflictos de manera asertiva.

5. Fomentar situaciones donde favorezca la confianza y el trabajo cooperativo.

6. Proveer a los docentes de herramientas practicas para la gestion de la
violencia.

w
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DESCRIPCION DEL PLAN

En la elaboracion del plan se plantea realizar en once sesiones que seran guiadas
por un profesional, psicélogo.

El plan incluye contenidos vinculados a la Inteligencia Emocional.

En cada sesion se pude visualizar los pasos a seguir para poder llevar a cabo las
sesiones.

DISENO DEL PLAN

A. Acentuar lo positivo

Objetivo: Mejora el concepto sobre uno mismo a través del intercambio de
impresiones con los comparieros.

Tiempo necesario: 20 minutos aproximadamente.

Tamafio del Grupo: El grupo no debe exceder las 25 personas.

Lugar: salébn o ambiente amplio que permita la interaccién entre
compairieros.

Materiales necesarios: folios y boligrafos.

Pasos a seguir:

El dinamizador comenzara explicando lo comun sobre el caracter negativo
del auto — elogio. Posteriormente, les pedira que se sienten por parejas.
Cada uno debera decirle a su compafero.

Dos partes de su cuerpo que le gustan.

Dos cualidades que le gustan sobre si mismo.

Una capacidad o pericia propia.

Se pasa a un rato de reflexién con todo el grupo en el que se analice cémo
han transcurrido el intercambio, si se han sentido comodos hablando sobre
uno mismo de manera positiva, etc.

Otros: No se admitiran los comentarios negativos.

B. jTu vales!

Objetivo: Demostrar el efecto Pigmalion.

Tiempo necesario: alrededor de media hora.

Tamafio del grupo: 20 personas

Lugar: Espacio amplio que permita la interaccion entre los compafieros.
Materiales necesarios: folios, boligrafos, diez monedas y una cartulina con
un circulo pintado en medio.

Pasos a seguir:

El dinamizador pedira dos voluntarios. Deberan abandonar la sala
mientras que explica la dinamica al resto del grupo.

Se divide el grupo en dos sub grupos. El grupo 1 debe animar y motivar al
primer voluntario, el segundo grupo lo trataran de manera indiferente. El
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grupo 2 ha de actuar de manera neutra ante el primer voluntario, al segundo
voluntario lo trataran de manera indiferente.

Entra el primer voluntario y se le pide que lance las monedas intentando que
estas entren en el circulo de la cartulina que se encuentra a unos dos
metros de distancia.

Se repite con el segundo voluntario.

Reflexion sobre el resultado y como se han sentido los voluntarios. El
dinamizador introduce el efecto Pigmalion y se debate.

C. Brujula de las emociones

Objetivo: Distinguir las distintas emociones que sentimos en determinados
momentos.

Tiempo necesario: alrededor de media hora.

Tamafio del grupo: Puede hacerse en grupo de tamafo mediano o bien
de manera individual.

Lugar: sala o aula limpia en la que cada persona tenga espacio para
trabajar de manera individual.

Materiales: folio en el que esta pintada la rosa de los vientos, algo para
escribir.

Pasos a sequir:

Pintamos la alegria al norte y reflexionamos sobre la pregunta ¢ Qué he
logrado?

Entre ambas emociones, situaremos el logro que hemos conseguido, o
bien el fracaso. Es importante hacer una lectura positiva.

En este pondremos el enfado. Pensaremos qué me ataca o me hace
sentir en situacion de riesgo.

En el lado oeste, situamos el miedo. En este punto, reflexionaremos
cuales son nuestros propios miedos.

Unimos al enfado y al miedo a través de la amenazada y reparamos en
identificar las amenazas que tenemos presentes.

En el resto de puntos, podemos situar otras emociones que estén
presentes.

Discusion: si la actividad se realiza en grupo y existe confianza suficiente,
las personas que lo deseen puede compartir sus emociones con sus
compairieros.

D. Usa metaforas

Objetivo: aprender a expresar las emociones que sentimos en un
determinado ambito de nuestra vida a través del uso de metaforas.
Tiempo necesario: unos 45 minutos.

Tamario del grupo: Puede hacerse en grupo de tamafo mediano o bien de
manera individual.
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Lugar: sala o aula amplia en la que cada persona tenga espacio para
trabajar de manera individual.

Materiales necesarios a seguir:

Pasos a seguir:

El facilitador del grupo pedira que cada uno seleccione un ambito de su
vida sobre el que le gustaria reflexionar. Puede ser: Trabajo, ocio, familiar,
amigos, salud, etc.

De manera individual, cada uno piensa en anécdotas del ambito que ha
escogido y qué emociones le evocan recuerdos.

Después deben de pensar qué imagen tienen las personas que forman
parte de ese ambito sobre ti. Intenta explicarlo con un objetivo o una
imagen.

Las personas que asi lo desean pueden compartirlo con el resto de sus
compairieros.

E. El diccionario de las emociones

e Objetivo:

1. Aprender a catalogar las emociones que experimentamos.

2. Fomentar el trabajo en equipo.

e Tiempo necesario: se puede realizar con el grupo a lo largo del tiempo. Es
una actividad que puede realizarse largo plazo.

e Tamafo del grupo: resulta indiferente. Es importante. Que haya confianza y
gue los integrantes se encuentren comodos para hablar de sus emociones.

e Lugar: aula o salén amplio.

e Materiales necesarios: cuaderno y boligrafo o bien, se puede hacer en
soporte digital.

e Pasos a seguir:

La persona encargada de conducir el grupo les propondré la idea de
realizar un diccionario de emociones redactado por ellos mismos.

2. Paratal, deben reservar tiempo de trabajo. De manera que una tarea mas
a realizar en ese grupo.

3. Se promoveran espacios de reflexion para hablar de emociones o bien, el
dinamizador propondra una emocién en concreto y entre todos, elaboraran
una definicion de la misma.

e Discusion: el resultado es un diccionario elaborado entre todos de modo
gue puedan tenerlo y trabajar de manera individual.

F. jPatata!

Objetivo: recapacitar en la expresion facial de determinadas emociones.
Tiempo necesario: 30 minutos, aproximadamente.

Tamafio del grupo: mediano, unas 20 personas.

Lugar: aula o salén amplio.
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Materiales necesarios: fichas en las que aparezcan escritas emociones.
Pasos a seguir:

El dinamizador pedira un voluntario que tendra que salir a representar la
emocion que aparezca en la ficha que tome.

Los comparieros deben adivinar de qué emocion se trata. Entre todos,
pueden caracterizarla e, incluso, acompafiarla de la comunicacion verbal
que la acompafia. Ademas, pueden contar en qué momento se sintieron de
esa manera.

El dinamizador seguiré pidiendo voluntarios para caracterizar las distintas
emociones que aparezcan en las fichas.

. Situaciones

Objetivo:

Tiempo necesario: 45 minutos aproximadamente.

Tamafio del grupo: mediano, unas 20 personas. Si es menor requerira
menos tiempo.

Lugar: sala o aula amplia en la que cada persona tenga espacio para
trabajar de manera individual.

Materiales necesarios: fichas con imagenes o noticias (en funcion de la
edad y nivel del grupo)

Pasos a seguir:

El dinamizador del explicara que presentaran al grupo una serie de
situaciones y que cada uno, de manera individual, debe recapacitar sobre
cada una de ellas. Se puede adjuntar una lista de preguntas, como crees
que se sienten, como te sentirias tl en su lugar, qué harias si fueras ellos,
etc.

Se les deja un tiempo para que lo contesten de manera individual y, a
continuacion, se procede a un debate en grupo.

Otros: es importante enfocar esta actividad de manera cuidadosa en
funcion del grupo al que vaya encaminada. También, se pueden elegir las
situaciones dependiendo del tema que se quiere abordar de manera
determinada.

En este caso, se propone en un primer lugar, la reflexiébn de manera
individual y después, en grupo. Esta condicion puede alterarse y hacerse
primero en sub grupos y después el debate, o también se puede hacer
directamente en un debate amplio.

Esta serie de cuestiones han de ser valorados por el encargado del manejo
del grupo.
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H. Lazarillo

e Objetivo: Fomentar la confianza entre los integrantes del grupo.

e Tiempo necesario: alrededor de 15 minutos.

e Tamafio del grupo: no debe exceder las 2 personas.

e Lugar: preferiblemente, lugar al aire libre. En caso de que sea imposible
sala amplia despejada de mobiliario.

e Materiales necesarios: antifaces para los ojos que impiden ver.

e Pasos a sequir:

El dinamizador pedira que se coloquen por parejas. Una vez que esté
hechas, repartira a cada una de ellas, un antifaz o pafiuelo.

2. Uno de los integrantes o pareja, se taparé los ojos de tal manera que no
vea nada.

3. Las personas que no tiene los ojos tapados, debera guiar a su compariero
en funcion de las érdenes que va diciendo el dinamizador. Por ejemplo:
vamos andando, torcemos a la derecha/ izquierda, saltamos, corremos
etc.

4. En ningln momento podra tocar a su compariero. Solo se podra dirigir a él
hablandole.

5. Pasado un tiempo, se cambian los roles. En este punto, es interesante que
el dinamizador cambia las 6rdenes o las repite de manera desordenada
para que ninguno se espere lo que debe ir haciendo.

6. Reflexion final de todo el grupo en el que expresaran como se han sentido
y si han confiado en su compairiero.

. ¢Doénde estamos?
e Objetivo: Desarrollar la actividad.
e Tiempo necesario: alrededor de una hora.
e Tamafio del grupo: como maximo 30 personas.
e Lugar: sala amplia
e Materiales necesarios: no es necesario ningln material
e Pasos a sequir:

El dinamizador dividira al grupo en subgrupos en funcién del tamafio de
este.

2. A cada uno, sin que los otros equipos se enteren, les dir4 qué situacion o
circunstancia deben representar.

3. Cada equipo ensaya durante unos minutos la representacion.

4. Cuando todos estén listos, representaran al resto de sus compairieros la
situacion y estos trataran de adivinarla.

e Discusion: después de que cada grupo haya expuesto su situacion, se
propone realizar un debate en el que cada miembro del grupo pueda
expresar cOmo se sintio realizando la representacion. Se enfatizara en la
importancia del trabajo en equipo y el respeto entre compafieros.
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Arte-terapia

Obijetivo: aprender nuevas vias de expresar las emociones.

Tiempo necesario: 40 minutos.

Tamafio del grupo: resulta indiferente.

Lugar: sala o aula amplia en la que cada persona tenga espacio para
trabajar de manera individual.

Materiales necesarios: papel o cartulinas, colores (lapices, rotuladores,
temperas)

Pasos a seguir:

La persona que dirige el grupo, les indicara que a través de esta dinamica lo
que pretende es que cada uno exprese sus emociones plasméandolas en el
papel.

Cada uno tomaré asiento en el que tendra acceso a la superficie para pintar
con los colores.

El facilitador podra musica y cada uno, debe expresar en el papel como se
siente. Durante este rato, esta prohibido hablar o comunicarse con otros
compaferos.

Si se desea abordar el objetivo de expresar distintas emociones, se pondran
distintas canciones que fomenten distintas expresiones emocionales. Por
ejemplo, alegria, tristeza, soledad, soledad, etc.

Cuando el facilitador lo estime oportuno, cortara la musica y fomentara un
debate en grupo para explorar las emociones a nivel individual.

Discusion: los dibujos, o algunos de ellos, pueden pasar a formar parte de la
decoracion de la sala.

Otros: en otra sesion o tras realizar los dibujos, se pueden proponer otras formas
de expresar las emociones, por ejemplo, a través del cuerpo y de la danza.

Autoconocimiento:

Objetivo: aprender a reconocer nuestras cualidades.

Tiempo necesario: 15 minutos.

Tamafio del grupo. Desde grupos pequefios hasta grandes.

Lugar: una sala grande con mesas grandes para escribir.

Materiales necesarios: hojas en blanco, lapices, boligrafos o marcadores.
Pasos a sequir:

El facilitador del grupo le dara a cada integrante una hoja y un lapiz.
Posteriormente les pedira que escriban su nombre de forma vertical,
dejando espacio en la hoja del lado derecho.

Se le pide a cada uno que por cada letra de su nombre escriban una
cualidad que consideren que poseen. Ejemplo: si el nombre es Ana, las
virtudes pueden ser amorosas, noble y alegre.

Se finaliza compartiendo con los demas sus cualidades. De este modo el
individuo reflexionara cémo influye su autoconcepto en su autoestima y
aprendera a conocerse.
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