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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Sistema de detracciones y su
incidencia en la liquidez de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas —
2018”, se desarrolld con el objetivo general de determinar la incidencia del
sistema de detracciones en la liquidez de Contratistas Generales ZAMDAY
S.A.C., Comas — 2018. Con el fin de demostrar al generar la detraccion por dicha
actividad es de 12 % del precio total de la venta, disminuyendo la liquidez de la

empresa.

La metodologia en esta exploracibn se utiliz6 a base de tipo de
investigacion aplicada, descriptivo correlacional — transversal, de disefio no
experimental. En la recoleccion de datos me permitié desarrollar los objetivos en
estudio, para el trabajo de campo se aplicé la encuesta conformada por una
poblacion de 20 trabajadores de la empresa Contratistas Generales ZAMDAY
S.A.C. ubicado en el distrito de Comas, Lima, Peru.

De este modo, se dio como resultado que estadisticamente el sistema de
detracciones si incide significativamente en la liquidez de contratistas generales
ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018. Concluyendo que si existe relacion entre ambas
variables que a su vez se muestra negatividad en la liquidez de la empresa al no
contar con una liquidez inmediata, dado al estudio y analisis realizado de la
empresa. Que a su vez se muestra negativa 0 inversamente proporcional

mediante el coeficiente de correlacién Rho de Spearman.

Para los resultados se desarroll6 mediante el uso de cuadros estadisticos
que fueron hechos y discutidos a efecto de la aplicacion porcentualmente, de tal
manera fueron de suma importancia llegar a cotejar significativamente, las

conclusiones y recomendaciones.

Palabras claves: sistema de detracciones, liquidez- recaudacion
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ABSTRACT

The present research work "deduction system and its incidence on the
liquidity of General Contractors ZAMDAY SAC, Comas - 2018", was developed
with the general objective of determining the incidence of the deduction system on
the liquidity of General Contractors ZAMDAY SAC, Comas - 2018. In order to
demonstrate when generating the deduction for said activity it is 12% of the total
sale price, decreasing the liquidity of the company.

The methodology in this exploration was used based on a type of applied
research, descriptive correlational - cross-sectional, non-experimental design. In
the data, collection it allowed me to develop the objectives under study, for the
fieldwork the survey was applied, made up of a population of 20 workers from the
company Contractors General ZAMDAY S.A.C. located in the district of Comas,

Lima, Peru.

In this way, it was found that statistically the deduction system does have a
significant impact on the liquidity of general contractors ZAMDAY SAC, Comas -
2018. Concluding that there is a relationship between both variables which in turn
shows negativity in the liquidity of the company not having immediate liquidity,
given the study and analysis of the company. Which in turn is shown to be

negative or inversely proportional by Spearman's Rho correlation coefficient.

For the results, it was developed through the use of statistical tables that
were made and discussed for the purpose of the application in percentage terms,
in such a way it was of the utmost importance to significantly compare the

conclusions and recommendations.

Keywords: deduction system, liquidity-collection
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se centra en una empresa de servicios
cuya denominacion Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. lo cual tiene como
actividad a realizar servicios de construccion, obras, contratos con profesionales
especializados en el rubro, iniciando sus actividades en el afio 2015, cuya mision
es satisfacer las necesidades de los clientes durante y después del finalizado del
proyecto. Dando cumplimiento a los estandares de calidad y plazos fijados por
éste, satisfaciendo a sus clientes por medio de la exigencia en el control de
calidad de nuestros productos terminados.

Es por ello, que la empresa de acuerdo al estudio de investigacion
realizado genera significativamente, la negatividad de liquidez en el capital de

trabajo al no contar con el dinero en efectivo para otros financiamientos.

En este proyecto de investigacion, el principal objetivo estd en base al
andlisis de otras realidades de las empresas con relacion al sistema de
detracciones de IGV y la liquidez, de este modo, la informacién requerida se vea

plasmado en los resultados.

Es imprescindible detallar las diferentes fases de investigacion que se ha

venido desarrollando en capitulos.

Primer capitulo, abarca la problemética de la investigacion que nos ensefia
la realidad actual en el proyecto estudiado sistema de detracciones y la incidencia
de la liquidez en la empresa en desarrollo. Por lo que se expone, el problema
general y los problemas especificos; ademas el objetivo general y objetivos
especificos; lo cual fue la finalidad esencial del proyecto de investigacion dando
en conclusion la justificacién notable que existe entre las variables observado y
analizando la problematica existente la cual se espera dar soluciones al terminar

la tesis desarrollando con claridad los objetivos de las detracciones y la liquidez.

Segundo capitulo, se ha desarrollado el marco teorico, en base a los
antecedentes nacionales e internacionales de la investigacion, asi mismo, las
bases tedricas de las variables, el estudio de la empresa y la definicion de

términos basicos.
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Tercer capitulo, se delimita la metodologia y materiales, lo cual permitio
situar el trabajo de investigacion de forma sélida a formular la hipétesis de la
investigacion y las variables de estudio, operacionalizacion de variables,
identificacion del tipo y nivel de investigacion, poblacién y muestra, la técnica e
instrumentos de recoleccion de datos, la validacion de confiabilidad del

instrumento, los métodos de analisis de datos, y los aspectos éticos.

Cuarto capitulo, se presenta los resultados las cuales son elaboradas
mediante tablas y figuras que fueron elaborados por medio de las encuestas y
analizadas de manera sensata dando como argumento a los objetivos e hipétesis

de estudio.

Quinto capitulo, se expreso la discusion en donde se analiza e interpreta
los resultados alcanzados en la estadistica producto a la presente investigacion

para dar aportes sobre el estudio.

Sexto capitulo, se presentan las conclusiones, lo cual da como resumen a
los resultados de la investigacion y se expresa la negatividad de la hipotesis

proyectada.

Séptimo capitulo, se plasmé las recomendaciones y los aportes para la

empresa.

Finalmente se detall6 las referencias bibliograficas, anexos, matriz de
consistencia, matriz de operacionalizacién, instrumentos, validaciéon de

instrumentos, matriz de datos y la propuesta de valor.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el entorno de la actividad de bienes, servicios y contratos de
construccion en el Pera y para efectos del sistema de detraccién es un tema
importante que las empresas deben tener presente a la aplicacion del sistema. El
tratamiento del porcentaje del importe de la operacion, donde es el momento que

nace la obligacion tributaria y la determinacion del descuento del IGV.
1.1. Planteamiento del problema

A nivel mundial se refleja la informalidad, asi como la evasion fiscal y la
gran preocupacion de cuantiosos paises que buscan prosperar tributariamente de
ser el caso de Europa y Latinoamérica, cantidades de ingresos en el mundo que
optan por multiples tratados que constantemente son establecidas en el estatuto
con el fin de que el ciudadano cumpla con lo establecido. Asi como explica Carpio
(2019), que el sistema tributario tiene por finalidad de otorgar bases sustentables
para subvencionar el gasto publico del pais principalmente para los paises que se
encuentran pleno desarrollo econdmico a nivel internacional, por ese motivo, se
disefia el uso de un sistema de pago anticipado con el fin de obtener un dinero
anticipado a los contribuyentes de esta manera puedan realizar el pago de sus
tributos e impedir la evasion de impuestos. Estos impuestos ejercen el desarrollo
social y econémico de cada pais. Para ello, se han creado reformas tributarias
para combatir contra la informalidad de aquellos sistemas tributarios inapropiados.

Asi como es el caso de Ecuador Galarza (2017), explica acerca de la
incidencia del pago anticipado del impuesto a la renta sobre la sostenibilidad de
las pequefias y medianas empresas, mostrandolos inconformes por este tipo de
pago y viéndose afectados en la solvencia al momento de operar, perjudicando en
la sostenibilidad financiera de la misma manera menciona que los valores

pagados en exceso no son reembolsados.

En el Pert se ha visto marcado la informalidad en el @mbito del nivel
empresarial. Por incumplimiento de generar ingresos al estado. Por el ello, se
aprueba el Texto Unico Ordenado del D. Leg. N° 940 referente al Sistema de
Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central también llamado SPOT
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implementado por la superintendencia nacional de administracion tributaria
(SUNAT), donde establece el sistema de pago de obligaciones tributarias con el
fin de consolidar o garantizar el pago de sus impuestos en los sectores con
elevado riesgo de informalidad generalmente se emplea este sistema para
generarse a si mismo una mayor liquidez en los fondos del estado. Este sistema
basicamente, se percibe en la aplicacion del descuento anticipado desde el
momento que se efectla un pago al proveedor por los servicios efectuados,
contratos de construccion y/o bienes sujetos al sistema gravado con el IGV.

Desde el nacimiento del sistema de detracciones las instituciones formales
han sido perjudicadas adecuadamente e inadecuadamente, asi como se crea el
sistema Rodriguez (2015). Puntualiza que el sector servicios de construccién al
igual que otros paises se ha transformado en la actividad econdmica mas
significativo del Peru en relacidon al bienestar econémico de la nacion, debido a la
informalidad que existe en el sector al igual que a otros sectores, el cual la
poblacion se ve perjudicado con la recaudacion tributaria, en consecuencia,
considero que la SUNAT se garantiza el pago de tributos depositando
directamente a una cuenta del contribuyente lo cual no puede ser utilizada para
ningun fin y no genera interés. Por lo que el estado busca combatir la evasion de
impuestos y con el fin de asegurar la recaudacion de tributos entre los bienes y
servicios, por ello el estado por intermedio de la administracion tributaria se vio
obligado a crear regimenes de pago adelantado del impuesto general a las
ventas, asi siendo uno de ellos, el sistema de pago de obligaciones tributarias. Sin
embargo, se basa que el contribuyente detrae un porcentaje de la venta o
servicio, dicho sea, el caso para posteriormente depositarlo en cuenta corriente de
detracciones del proveedor en el banco de la nacion, lo cual sirve solo para pagos

de tributos, multas y costas.

Normalmente que cuando se toma la decision de organizar y constituir una
empresa como persona natural o juridica no solo se debe considerar la inversion
sino también las ganancias, por lo que se debe desarrollar actividad econémica y
financiera y a la vez originar renta Santisteban (2016), clarifica que los fondos

depositados son esencialmente para el uso del titular, es el beneficiario de los
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depdsitos realizados en la aplicacion del sistema y de ser en exceso podra ser

retirado de libre disponibilidad de los montos depositados.

Por otro lado, en el &mbito de la construccidbn ha generado que las
empresas recurran a la adquisicion de préstamos de terceros, tales como las
entidades bancarias, prestamistas, letras en descuento o buscan la forma de
extender sus obligaciones comerciales y laborales, todo esto adeudado al sistema
de detracciones.

La empresa contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. con mas de 5 afos
dedicdndose al sector de servicios puesto que la actividad se encuentra sujeta a
la aplicacion del sistema de detracciones, dado que es una empresa que presta
servicios de construccién en general, supervision de obras en general, servicios
de telecomunicaciones e instalaciones entre otros. Se aplica la tasa del 12% por
servicios de mantenimiento de telefonia, instalaciones y por servicios de
construccion. A todo esto, conlleva a observar que la liquidez de la empresa
pueda verse afectada de manera negativa con el uso del sistema de la misma
manera se ven afectadas otras empresas del mismo rubro. Puesto que, al
efectuar la detraccién a la empresa disminuye sus ingresos debido al descuento
de impuesto general a las ventas obtenido por la SUNAT.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG ¢Cobmo incide el sistema de detracciones en la liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018?

1.2.2. Problemas especificos

PE1 ¢(Cbémo incide el monto de detraccion en la liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018?

PE 2 ¢COmo incide el saldo cuenta bancaria en la liguidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018?

PE 3 ¢Como incide la recaudacion de detracciones en la liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018?

17



1.3. Justificacion del estudio

El presente trabajo de investigacion busca demostrar el efecto de la
incidencia del sistema de detracciones en la liquidez de la empresa Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C. con en el fin de conocer los efectos que conllevan a la
aplicacion de la detraccion por los servicios y contratos futuros de los clientes en
la empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. con el fin de contribuir que
exista una mejoria en la liquidez de la empresa. Ademas, conocer los aspectos
importantes que ello conlleva al uso del porcentaje con respecto a la poblacion de
nuestro pais y como recuperar la devolucién de la operacién detraido del IGV al
final del proyecto. Para poder disminuir los efectos negativos que pueda causar el
sistema de detracciones repercute a la situacion administrativa, econémica y
financiera de la empresa debido a la que incurre; la falta de liquidez inmediata en
la empresa, los préstamos a entidades financieras, el impacto negativo en la
proyeccion de flujo de caja. Esto se da a medida que el personal administrativo no
tiene el suficiente conocimiento con la norma tributaria por el pago anticipado del
porcentaje % de sus ingresos a una cuenta especial que solamente esta

destinado para el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Ante esta situacion, la empresa debe realizar una adecuada planificacion tributaria
y de control de la gestion del proyecto. La empresa debera evaluar las implicancias
financieras y tributarias del castigo que recae la detraccion de liquidez que no pueda ser

recuperado en el momento que se efectud una venta o se presto el servicio.

Justificacion metodoldgica: el presente proyecto de investigacion se adapto
a la metodologia del enfoque cuantitativo de disefio no experimental, de tipo
aplicada, descriptiva, de campo y la técnica que se emple6 por medio de las
encuestas siendo relevante como instrumento de recoleccion de datos mediante
el cuestionario de preguntas para alcanzar resultados y buscar una solucion

apropiada para el bien de la empresa.

Justificaciéon social: a través de la investigacion permitié establecer
relaciones sociales con los gerentes, contador, tesoreria, asistente, personal
administrativo, compra, venta y trabajadores de la empresa Contratistas

Generales ZAMDAY S.A.C., en la cual se consiguio la claridad del cumplimiento
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de la obligacion tributaria con el area administrativa y personal, asi como

capacitaciones para tener un optimo resultado en el desarrollo de la empresa.

Justificacion tecnolégica: En la investigacion del trabajo con respecto a la
tecnologia se derivo a diversos sistemas informaticos de procesamiento de datos
por que el uso de estos medios sirvid de ayuda a conseguir la efectividad de los
resultados en la recoleccién de informacién financiera y dando un estudio eficaz a

los fondos depositados en la cuenta de detracciones de la empresa.

Justificacion tedrica: El trabajo de investigacion se justifica, porque se
busca demostrar la incidencia entre la variable sistema de detracciones en la
liquidez de la empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., 2018. Dado a
gue en la actualidad, existe una gran cantidad de empresas del sector servicios,
bienes y sector construccion que son afectadas por el sistema de detracciones,
manifestando la incidencia de las detracciones en el manejo de la liquidez de la
empresa; de esta manera los resultados obtenidos permitiran a la Gerencia a
tomar decisiones en la elaboracion de una planeacion financiera el cual permita

utilizar mejor los fondos disponibles y reducir los costos financieros.
1.4. Objetivo de la Investigacion

La presente investigacion tiene los siguientes objetivos, los cuales debido a

su importancia se han agrupado de la siguiente manera:
1.4.1. Objetivo general

OG Determinar la incidencia del sistema de detracciones en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

1.4.2. Objetivos especificos

OE 1 Determinar la incidencia del monto de detracciones en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. Comas - 2018.

OE 2 Determinar la incidencia del saldo en cuenta bancaria en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas -2018.

OE 3 Establecer la incidencia de la recaudacién de detracciones en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.
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. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion

Dar a conocer con la finalidad para el soporte en el desarrollo de la tesis,
ha sido fundamental explorar otras tesis en cuanto a las nacionales e
internacionales de tal manera permitiendo ver como incide en el pago
adelantado de tributos reflejado de diversos autores y su procedencia, en ello
incide frecuentemente en sus economias de las empresas es de suma relevante
investigar este tema que genera un problema de no ser sometido en su totalidad
de los diferentes variaciones desde su nacimiento de la obligacion, ya que no
genera rentabilidad ni beneficios de liquidez inmediato a las empresas. Estos

estan dados de las siguientes referencias:
2.1.1. Antecedentes nacionales

Sipan (2018), elabor6 su tesis titulada “el sistema de detracciones y su
influencia en la liquidez de las micro y pequefias empresas de servicios del Perq,
caso: constructora mi mundo S.A.C. Chimbote, 2015”, tesis de grado para obtener
titulo de contador publico en la Universidad Catdlica los Angeles Chimbote,
Chimbote, Perd de la facultad de Ciencias Contables, Financieras vy
Administrativas. Segun lo leido puedo entender en sus conclusiones, en primer
lugar, el autor propone un cambio al uso del sistema para tener en cuenta como
medida en cada uno de los alcances suficientes, también indica que el empleo del
sistema de detracciones realiza con la finalidad de recaudar dinero a favor del
estado asi como la retribucién de la obligacién de tributo que afecta y se ve
perjudicado en la liquidez de los negocios a causa de la detraccidén no les interesa
la renta, la capacidad que tiene una empresa lo cual, debe ser imparcial con la
sociedad al uso del porcentaje porque les disminuye su capital y se ven obligados

a prestarse dinero de los bancos donde les genera un desembolso.

Cuyubamba, Isasi y Taipe (2017), elaboré su tesis titulada “el sistema de
detracciones del IGV y su impacto en la liquidez y la rentabilidad en la empresa
San Agustin E.I.LR.L. Contratistas Generales” tesis de grado para obtener titulo de
contador publico, callao, Pera en la Universidad Nacional del callao de la Facultad
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de Ciencias Contables, segun lo leido puedo entender en sus conclusiones de la

siguiente manera:

Segun el mecanismo a la aplicacion de la detraccion a la empresa San
Agustin E.I.R.L. Contratistas Generales en los afios 2014 y 2015 ha sido favorable
los saldos depositados generando el aumento en su cuenta corriente de la
empresa, pero debido al dinero recaudado no son féciles de retirar
voluntariamente, los montos acumulados cuando sea necesario, lo cual el

gobierno central tiene establecido en el estatuto el plazo de la libre disposicion.

En el periodo 2015 la empresa contdé con un balance muy elevado con
respecto a la rentabilidad y liquidez lo cual no disminuye, de tal manera, el mismo
periodo aumento el régimen de cobranza aplazando con respecto a los abonos de
las obras ejecutados, al mismo tiempo son elevados los intereses de las
intermediaciones financieras como préstamos y pagares, por otro lado, la

situacién de la liquidez se ve reflejada por las obligaciones tributarias del SPOT.

Aspilcueta, J. (2018), realizo la tesis titulada “el sistema de detracciones
del IGV y su influencia en la liquidez de la empresa Minera Kucho S.A., del distrito
de Ate — 2017”7, tesis de grado para obtener el titulo profesional de contador
publico en la Universidad César Vallejo, Lima, Peru, tiene como objetivo general
evaluar la relacion entre el sistema de detracciones del IGV vy la influencia en la
liquidez de la empresa Minera Kucho S.A. del distrito de Ate, afio 2017. La
metodologia utilizada: tipo de estudio descriptivo — correlacional, disefio de

investigacion no experimental.

En sus conclusiones manifiesta que el sistema de pago de obligaciones
tributarias repercute de forma negativa a la situacién econémica y financiera de la
Empresa Minera Kucho S.A., ya que al detraerle un porcentaje y depositarlos en
la cuenta de detraccion, le resta liquidez y esos fondos no se pueden utilizar
libremente ni de manera inmediata, lo cual sefiala en la tabla N° 3; pag. 107;
donde sefiala que la empresa al fin de cada mes termina con un saldo a favor en
la cuenta corriente de detracciones y lo cual, ese saldo a favor podra ser utilizado

para la siguiente declaracion del mes o para pagos de deudas tributarias.
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Asimismo, el 83.3% de los encuestados enuncian que no destina el 100% de los

montos depositados en la cuenta de detraccion al pago de los tributos.

De esta manera, en sus resultados indican que el coeficiente Rho de
Spearman es 1,00 que de acuerdo al baremo de estimacion de la correlacion de
Spearman, existe una correlacion positiva perfecta, ya que se encuentra entre
0,76 - 1,00 de la escala 4 del rango de relacion, esto sefiala que si existe relacion
entre las variables. Por otra parte, el nivel de significancia es 0,00 lo cual, es
menor que 0,05, a la vez rechaza la hipotesis nula y acepta la hipotesis de
investigacion, es decir, que el sistema de detracciones del IGV si influye en la

liquidez de la empresa Minera Kucho S.A. del distrito de Ate, afio 2017.

Asi mismo, la recaudacion del IGV, vulnera el principio de equidad, ya que
recae a todo tipo de empresa que comercialice bienes o preste servicio afecto a
este sistema, sin considerar su tamafio y su capacidad contributiva; ademas del
principio de no apropiarse, ya que las empresas sujetas al sistema no pueden
disponer libremente de sus fondos depositados en su cuenta de detraccion.
También, el 16.70% mas el 66.70% de los encuestados considera que es
confiscatorio el acto por el cual la SUNAT se apropia del saldo que tenga una
empresa en su cuenta de detracciones del Banco de la Nacién como ingresos por

recaudacion.

Quilca, X. y Zubilete, F. (2019), realizaron la tesis titulada “las
detracciones y su impacto en la liquidez de las empresas de transporte de carga
de la provincia de Huancayo”, tesis de grado para optar el titulo profesional de
contador publico en la Universidad Nacional del Centro Pert, Huancayo, Perd,
tiene como objetivo principal: “determinar el impacto de las detracciones en la
liquidez de las empresas de transporte de carga de la provincia de Huancayo”. La
metodologia utilizada: tipo de investigacion aplicada, nivel de investigacion:

descriptivo — correlacional, nivel de disefio no experimental.

De la misma forma, en sus discusiones sefiala que el impacto del saldo de
las Detracciones en el Capital de Trabajo de las Empresas de Trasporte de Carga
de la provincia de Huancayo se interpreta a través de las tablas N° 4; 5; 6 - 12; 13;
15; 17,18 para los indicadores Saldo de las Detracciones y Capital de Trabajo, asi
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mismo con la tabulacion de las preguntas del cuestionario. El impacto se refleja
en la disminucion y restriccion del capital de trabajo en su componente Activo

exigible de cuentas por cobrar y Activo disponible de Cta. de Detracciones.

Por otra parte, se vio la disminucion en el activo liquido, puesto que, una
parte de dicho activo del porcentaje de la detraccion queda en manos del cliente
durante el tiempo entre el nacimiento de la detraccion y el depdésito efectivo en la
cuenta del proveedor; pues, la liquidez puede disminuir mas si el cliente no realiza
el deposito en la oportunidad establecida segun Ley. Es decir, la restriccion de los
fondos se configura cuando a pesar que la cuenta de Detracciones forme parte
del activo corriente, por lo tanto, no puede utilizarse mas que para pagar tributos,
a pesar de esta situacibn se complica cuando se produce el Ingreso como
recaudacion que implica el desplazamiento de los montos depositados hacia la

Administracion Tributaria.

De este modo, sefiala segun la prueba de hipétesis coeficiente R de
Pearson al procesar los datos recolectados que arrojo un resultado de R = -0,442
para un nivel de significancia de 0,456 bilateral (95%), determinando asi una

correlaciéon negativa entre las variables.

La misma que concluye que el impacto del saldo de detracciones en el
capital de trabajo de las empresas de transporte de carga de la provincia de
Huancayo es la restriccion del capital de trabajo proporcional al monto detraido,
entendiéndose que A mayor saldo de detraccion mayor restriccion del capital de
trabajo (1SD — 1RCT). Lo cual se refleja disminucion a la liquidez de su

componente activo corriente del periodo de saldo del IGV.

Carpio, M. (2019), realizé la tesis titulada “detracciones y liquidez de la
empresa Consultores y Asesores — Lima, 2018”, tesis de grado para obtener titulo
de contador publico en la Universidad Ceésar Vallejo, Lima, Peru, cuyo objetivo
que resalte es: “demostrar que las detracciones se relacionen significativamente
en la liquidez de las empresas consultores y asesores — surco 2018
Metodologia: tipo de investigacion aplicada, nivel de investigacion: descriptivo -

correlacional, disefio no experimental.
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De tal manera, llegé a las siguientes discusiones: de la hipotesis general se
establece que los sistemas de detracciones se relacionan con la liquidez de las
empresas Consultoras y Asesoras - Surco 2018, segun los resultados mostraron
que el Rho de Spearman dio un resultado de coeficiente de correlacion de 0.547,
con una significancia bilateral de 0.000 menor a 0.05, por lo que la decision es
aceptar la hipotesis alterna y rechaza la hipotesis nula. Ademas, el valor de Rho
muestra que el nivel de coeficiente de correlacion 0.547 establece una correlacion
positiva moderada, concluyendo que existe una relacion directa entre las variables
antes mencionadas de las empresas Consultoras y Asesoras - Surco. Asimismo,
en su discusidn de la hipotesis especifica 2: los resultados muestran que Rho de
Spearman= 0.663, con una significancia = 0.000 < 0.05 por lo que la decision es
rechazar la hipétesis nula aceptandose la hipétesis alterna. Ademas, el valor de
rho muestra que el nivel de coeficiente de correlacion 0.663 concluyendo que
existe una relacion directa entre el sistema de detracciones y la capacidad

econOmica de las empresas Consultoras y Asesoras - Surco.

De la misma manera, concluye que el sistema de detraccion se relaciona
significativamente con la Liquidez de las empresas Consultoras y Asesoras -
Surco 2018. Por lo tanto, explica el autor que en las detracciones mantienen una
relacion de significancia con capacidad econdémica permitiendo a su cuenta de
detracciones ingresar para el pago de sus impuestos sin perjudicar su capacidad

econdmica.

Asi mismo, deduce que las detracciones se relacionan con la recaudacion,
porque es importante realizar los pagos debidos de los tributos para asi erradicar
la evasion tributaria, finalmente concluye “que las detracciones y los compromisos
no guardan relacién alguna entre sus variables, porque el monto del depdsito a la
cuenta de detraccion es efimero y la empresa solventa sus pagos a sus

acreedores con sus propios recursos”.
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2.1.2. Antecedentes Internacionales

Chiriguaya, C. y Chiriguaya, G. (2015), en su tesis titulada “impacto
financiero del sistema de control interno en la liquidez de la Cooperativa de
Transporte de Pasajeros Santa Lucia Cia. Ltda.”, tesis de grado para optar titulo
de ingeniero en contabilidad y auditoria en la Universidad Politécnica Salesiana,
Guayaquil, Ecuador, de la Carrera de Contabilidad y Auditoria. Tuvo como
objetivo general determinar el impacto financiero del sistema de control interno en
la liquidez de la Cooperativa de Transporte de Pasajeros Santa Lucia Cia. Ltda.
Mediante analisis de sus procesos internos, identificando los factores que causan

efecto en su liquidez segun lo entendido puedo sefalar:

Que dicha empresa esta constituida por sus socios ocupandose en el rubro
de servicio de transporte publico de pasajeros, durante su desarrollo de gestion se
mostré muy consecuente en las obras de innovacion en la construccion de la fase
de servicios haciendo origen en el control interno y obteniendo gran confiabilidad
en los diversos procedimientos. Este incremento de labor abarcé una
interpretacion de procedimientos de los ingresos de dinero, las salidas, de las
cuentas por cobrar y las cuentas por pagar, mediante la recoleccién de datos, e
instrumentos, indicadores e entrevistas da a conocer el decaimiento del impacto
de la liquidez y el control interno de la cooperativa donde se observa mediante los
indicadores financieros el motivo de saber su efectividad y rentabilidad financiera
originando como base la interpretacion del balance y el estado de resultados
accediendo a la obtencién de resultados segun los indices de efectividad de la
cooperativa para resolver el buen manejo evolutivo durante sus anotaciones. A
raiz de un resultado sustraido de los indices de gestion sefialar diversas tacticas
de control y mejoria en el proceso interno de la efectividad de la empresa.

Carrillo (2015), elaboro6 su tesis titulada “la gestidn financiera y la liquidez
de la empresa Azulejos Pelileo”, tesis para optar el grado académico de ingenieria
en contabilidad y auditoria CPA en la Universidad Técnica de Ambato, Ecuador,
de la Facultad de Contabilidad y Auditoria. Este trabajo en resumen indica que dio
impacto el mal uso interno de gestion financiera de la empresa Azulejos Pelileo en
la solvencia que tiene el compromiso el area de gerencia indica que falta

coordinaciéon para la realizacién de informes en la parte financiera, donde estos
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compromisos conllevan a la parte administrativa y contable en los periodos

consignados por la administracion tributaria y no eventualmente.

Asi mismo, de analizar a la empresa Azulejos Pelileo pierde la totalidad de
prestigio en la parte financiera de la empresa se describe el desequilibrio en los
afios pasados en la liquidez, puesto que existe deber que cumplir con la financiera

y otras obligaciones.

Por lo que se determind que la responsabilidad en los movimientos
financieros toma el duefio o el representante que no es eficaz en el manejo de la
gestiéon con el trabajador, por ende, no cuenta mas alla de los aportes permitidos
por el personal lo cual estaria siendo atil y apoyar en el desarrollo para la

empresa.

Tirado (2015), elaboré en su tesis titulada “las politicas de crédito y
cobranzas y su incidencia en la liquidez de la fabrica de Calzado Fadicalza”, tesis
para optar titulo de economista en la universidad Técnica de Ambato Facultad de
Contabilidad y Auditoria, Ecuador. La cual buscé evaluar los niveles de liquidez
que posee la fabrica de calzado Fadicalza para acciones de prevision y revision
de cartera vencida. Finalmente, concluyé con una minoria de dinero en el sector
financiero de la empresa manifestando una gran dificultad a todos los negocios y
no solamente a la empresa en la tarea financiera que se viene realizando donde
se vieron afectados diversas areas que vienen operando al no tener dinero para el
pago del proveedor, generando retrasos en la productividad y también en los
envios de mercaderias. De este modo, la carencia de efectivo repercutié en el
flujo de caja de Fadicalza que son de primera necesidad en los materiales para la
elaboracién de calzados.

Malan (2015), realizé su tesis titulada “analisis del impacto financiero de las
retenciones en la fuente del IVA en el estado de flujo de efectivo de la compafiia
KAMICADRI S.A. durante los afios 2012 - 2013”, tesis para optar titulo de
ingenieria en tributacion y finanzas En la Universidad de Guayaquil, Ecuador, de
la Facultad de ciencias administrativas. Mediante este estudio se llegd a las

conclusiones:
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Que durante la finalizacion interpretada de la empresa KAMICADRI se
determind el cumplimiento de la hipétesis estudiado por el investigador
mostrando que los importes obstruidos perjudican en la liquidez de la empresa no
presenta en su totalidad y no pueda ser repuesto a tiempo, lo cual se almacena
gran cantidad significante de tal manera, suscitan aumento con los inversionistas
y no es solo porque los retienen, si no otras razones de incapacidad de manejo en
la percepcion con los clientes y proveedores y se hace engorroso al momento de
operar en dicho periodo. Finalmente, se propuso renovar en el periodo de la
operacion de la empresa drasticamente sin perjudicar las retenciones, la cual se
ve afectado a nivel mundial la reforma de la normativa que deberian concientizar

las implicancias con el cumplimiento de la ley tributaria en el mundo.

Valente (2015), realizé su tesis titulada “el papel de la liquidez en la
valoracion de activos financieros en caso portugués” tesis de doctorado la
Universidad de Extremadura, Espafia, departamento de economia financiera y
contabilidad. En su investigacion resume con el fin de ampliar la evidencia
empirica previa y contribuir a la construccion de un conocimiento unificado y
coherente sobre el tema de la liquidez, esta Tesis considera que la liquidez en el
mercado de valores de portugués en el mes de enero de 1988 y diciembre de
2011 toma como envergadura a la liquidez de 3 analisis complejos.

Dando como inicio diversas formas de vinculo con la liquidez, rentabilidad y
riesgo con el objetivo de estimar el papel de liquidez de las gestiones
portuguesas. Finalmente, el autor sefiala que con estos estudios los grandes
capitalistas e inversionistas tendran como base la tactica sobre la contingencia de
mercado donde la liquidez es muy peculiar para las empresas portuguesas estas
diversificaciones de rentabilidad en el mercado financiero y monetario se ven

afectados en fines rentables.
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2.2. Bases teoricas de las variables
2.2.1. Sistema de Detracciones

En este tema se vieron diversos puntos del Sistema de Detraccion.

De lo expresado por Effio y Mamani (2019), se infiere que el sistema de
detracciones o simplemente SPOT es uno de los tres mecanismos recaudatorios
anticipados del IGV, implementados en nuestro sistema tributario en los dltimos
afios. La estructura de detracciones contempla que los sujetos que realicen
alguna o varias de las operaciones sujetas al sistema tienen la obligacién de
apertura de cuentas corrientes en el banco de la nacién o en las entidades del
sistema financiero; en este Ultimo caso, previa celebracion de convenios entre la
administracion tributaria y las empresas del sistema financiero, con la finalidad de
que sus clientes (denominados por la norma como sujetos obligados) detraigan y
depositen en las mismas, un porcentaje de la operacién o un monto fijo, de ser el
caso, con la finalidad de generar fondos que serviran exclusivamente para el pago
de las deudas tributarias por concepto de tributos, multa, los anticipos y pagos a
cuenta por tributos incluidos sus respectivos intereses y la actualizacion que se
efectle de dichas deudas tributarias, de conformidad con el articulo 33 del cédigo

tributario que sean recaudados y administradas y/o recaudadas por la SUNAT.

Puedo acotar que, el sistema de detracciones viene adaptandose y debe
ser realizado o cumplido por el adquiriente o usuario del servicio dentro de los

plazos establecidos por la SUNAT.

De la misma manera, el autor sefiala el marco general sobre el cual se

desarrolla el sistema conformado por las siguientes normales legales:

o Decreto Legislativo N° 940 vigente a partir de 20-12-2003, decreto
legislativo que modifica el sistema de pago de obligaciones tributarias con
el gobierno central establecido por el decreto legislativo N° 917.

o Decreto Supremo N° 155-2004-EF vigente a partir de 14-11-2004,
aprueban texto unico ordenado del decreto legislativo N° 940 referente al

sistema de pago de obligaciones tributarias con el gobierno central.
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o Decreto Legislativo N° 1395 vigente a partir de 06-09-2018, decreto
legislativo que modifica la ley de impuesto general a las ventas e impuesto

selectivo al consumo, el decreto legislativo N° 940 y la ley N° 28211 (p. 13).

SUNAT (2017), acoto que se viene aplicando a la venta de bienes y a la
prestacion de servicios grabados con el impuesto general a las ventas, mediante
la Resolucién de superintendencia N°071-2018, a partir del 01 de abril de 2018
cuyo nacimiento de la obligacion tributaria del IGV aumento al 12 % su uso a la
venta de determinados servicios al anexo 3 de la R.S. 183-2004/SUNAT que

generan rentas de tercera categoria.
A) Finalidad del sistema de detracciones
Segun Mini (2017), afirma que:

El SPOT tiene por finalidad generar fondos para el pago del IGV, el
Impuesto a la Renta, ONP, ESSALUD, entre otros tributos, asi como de las
multas e intereses, costas y gastos del procedimiento de cobranza
coactiva. En efecto, el monto detraido resulta intransmisible e
inembargable, y solo puede utilizarse para el pago de deudas tributarias
gue constituyan ingreso del Tesoro Publico, por lo que solo la SUNAT
podria embargarlos en un procedimiento de cobranza coactiva. (p. 88)

Por otro lado, estos montos depositados van a las cuentas que estan
destinados al pago de las deudas antes mencionadas, seran considerados de
libre disponibilidad de devolucién para el propietario, proceso en la cual implica

para el contribuyente, disponer de dichos fondos sin ningan inconveniente.
B)  Ambito de la aplicacion

SUNAT (2016), preciso que las operaciones sujetas que se encuentran
dentro del sistema de detracciones que estan comprendidas por tres sectores: a
la venta de bienes muebles o inmuebles, prestacion de servicios o contratos de
construccion gravados con el IGV y/o ISC cuyos ingresos constituyan rentas de
tercera categoria para el efecto del impuesto a la renta, el sistema de

detracciones se deriva en las siguientes operaciones:
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La venta de bienes muebles o inmuebles, prestacion de servicios o
contratos de construccién gravados con el IGV cuyo ingreso constituya renta de

tercera categoria para efecto del impuesto a la renta.

El retiro de bienes grabado con el IGV el cual se refiere el enciso a) del

articulo 3° de la ley del IGV.

El traslado de bienes fuera del centro de produccion, asi como desde
cualquier zona geografica que goce de beneficios tributarios hacia el resto del
pais, cuando dicho traslado no se origine en una operacion de venta. Se
encuentra comprendido en el presente enciso el traslado de bienes realizado por

emisor itinerante de comprobantes de pago.
El transporte publico de pasajeros realizado por via terrestre.
C) En la prestaciéon de servicios del anexo 3

Comprende los contratos de construccion y los servicios del anexo 3.
Segun Effio y Mamani (2019), indican que:

Conforme a lo regulado por el articulo 3 del TUO del decreto legislativo N°
940, el articulo 12 de la superintendencia N° 183-2004/SUNAT, prescribe
gue el SPOT se aplicara a los servicios o contratos de construccion
gravados con el IGV y/o ISC o cuyo ingreso constituya renta de tercera
categoria para efectos del impuesto a la renta sefialados en el anexo 3. (p.
87)

Aplicacion de servicios y contratos de construccion sujetos a la detraccion

son aquellos que se entiende independientemente de:
1) Intermediacion laboral

“‘Referido al numeral 1 del anexo 3 de la resolucion de superintendencia
N°183-2004 asignan las partes a: los servicios temporales, complementarios o de
alta especializacion, los contratos de gerencia y a los contratos del servicio del

personal” (Effio y Mamani 2019, p, 88).
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2) Arrendamiento de bienes

Comprende a los bienes muebles del enciso b del articulo 3 de la ley del IGV. que
pueden llevarse de un lugar a otro, los derechos relativos a los del autor, derechos
de llave y similares, las naves y aeronaves, asi como los documentos y titulos cuya
transferencia implique a los bienes y los bienes inmuebles, (el suelo, el sub suelo y
el sobresuelo), (el mar, lagos, rios los manantiales, las corrientes de agua y las
aguas vivas o estanciales), (minas, canteras, y depdsitos de hidrocarburos), (los
diques y muelles), (las concesiones para explotar servicios publicos), (derechos

sobre inmuebles inscribibles en el registro) (Effio y Mamani 2019, p, 91).
3) Mantenimiento y reparacion de bienes muebles

“Esta acreditado como bienes muebles a los referidos que pueden llevarse
de un lugar a otro nombrados en el enciso b) de articulo 3 de la ley del IGV” (Effio
y Mamani 2019, p, 99).

4) Movimiento de carga

“‘Indica en el anexo 4 del articulo 3 de la resolucion de superintendencia N° 183-
2004/SUNAT, el movimiento de carga entendiendo la estiba o carga, desestiba o

descarga, movilizacion y tarja de bienes” (Effio y Mamani 2019, p, 101).

5) Otros servicios empresariales

Estan relacionadas a las actividades juridicas, contabilidad teneduria de
libros y auditoria, a las investigaciones de mercados y realizacion de
encuestas de opinion publica, asesoramiento empresarial y de gestion,
opiniones difundidas por la administracion tributaria, como actividades de
arquitectura e ingenieria y de asesoramiento técnico, publicidad,
actividades de investigacién y de seguridad, actividades de limpieza de
edificios, actividades de envase y empaque (Effio y Mamani 2019, p, 104).

6) Comision mercantil

“Conforme al articulo 237 del cddigo de comercio tiene como objeto al
comitente, comisionista, agentes, mandatario exigir a realizar uno 0 mas actos
juridicos del espacio mercantil, operacibn a nombre propio por cuenta y de
interés” (Effio y Mamani 2019, p, 115).
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7 Servicio de fabricacion de bienes por encargo

Conforme sefiala el numeral 7 del anexo 3 de la resolucion de
superintendencia N° 183-2004/SUNAT, la fabricacion de bienes por
encargo es aquel servicio mediante el cual el prestador del mismo se hace
cargo de una parte o de todo el proceso de elaboracion, produccion,

fabricacion o transformacion de un bien (Effio y Mamani 2019, p, 118).
8) Servicio de transporte de personas

Se manifiesta en el articulo del numeral 8 anexo 3 de la resolucién de
superintendencia N° 183-2004/SUNAT, dentro del SPOT al servicio de
transporte de personas se entiende como aquel servicio prestado por via
terrestre, por el cual se emita comprobante de pago que permita ejercer el
crédito fiscal del IGV (Effio y Mamani 2019, p, 125).

9) Contratos de construccion

Segun a lo sefalado en el numeral 9 del anexo 3 de la resolucion de
superintendencia N° 183-2004/SUNAT puedo entender los contratos de
construccion como aquellos que se celebren las actividades comprendidas.

Referidos a las actividades corrientes y especializados de construccion de
edificios y obras de ingenieria civil. Se incluyen obras nuevas, reparaciones y
reformas, la construccién de edificios y estructuras prefabricadas y la construccion
de obras de caracter temporal. Las actividades de construccién abarcan la
construccion completa de viviendas, edificios de oficinas, locales de almacenes, y
otros edificios publicos y de servicios, locales agropecuarios, etc. y la construccion
de obras de ingenieria civil como carreteras, calles, puentes, taneles, lineas de
ferrocarril, aeropuertos, puertos, y otros proyectos de ordenamiento hidrico,
sistemas de riego, redes de alcantarillado, instalaciones industriales, tuberias y
lineas de transmisidbn de energia eléctrica, instalaciones deportivas. Pueden
llevarse a cabo por cuenta propia a cambio de una retribucion o por contrata. La
ejecucion de obras completas también lo pueden ejecutar los subcontratistas
(Effio y Mamani 2019, p, 125).
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10) Demas servicios gravados con el IGV

“Esta referida a toda prestacion de servicios en el pais comprendida en el
numeral 1) del inciso c¢) del articulo 3° de la Ley del IGV que no se encuentre

incluida en algun otro numeral del presente Anexo” (Effio y Mamani 2019, p, 135).

Tabla 1.
Servicios gravados con IGV del anexo 3
DESDE MODIFICADO
N° CONCEPTO
%01/01/2015 9%01/04/2018
1 Intermediacion laboral y tercerizacion 10% 12%
2 Arrendamiento de bienes 10% se mantiene
Mantenimiento y reparacion de bienes
3 muebles 10% 12%
4 Demas servicios gravados con el IGV 10% 12%
5 Movimiento de carga 10% se mantiene
6 Otros servicios empresariales 10% 12%
7 Comisién mercantil 10% se mantiene
8 Fabricaciéon de bienes por encargo 10% se mantiene
9 Servicio de transporte de personas 10% se mantiene
10 Contratos de construccion 4% se mantiene

FUENTE: (SUNAT 2016). Elaboracion propia.

D) Operaciones exceptuadas del anexo 3

Segun Effio y Mamani (2019), manifiestan que en la Resolucion de
Superintendencia N° 183-2004/SUNAT; El sistema no se aplicard en

cualquiera de los siguientes casos:

o El importe de la operacion sea igual o menor a S/ 700.00 Setecientos y
00/100 Nuevos Soles.
o Se emita comprobante de pago que no permite sostener crédito fiscal, o

saldo a favor del exportador o cualquier otro beneficio vinculado con la
devolucion del IGV, asi como gasto o costo para efectos tributarios. Lo cual

no opera cuando el adquiriente es una entidad del sector publico nacional
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E)

esta referido en el enciso a) del articulo 18° de la ley del impuesto a la
renta.

Dar documentos autorizados.

Cuando la persona o prestador de servicio, construccion sea no domiciliado
acorde a lo estipulado por la ley del impuesto a la renta.

Cuando los arrendatarios y subarrendatarios de inmuebles estén a favor de

personas naturales.

Caracteristicas del sistema de detracciones

Segun Effio (2013), da a conocer en su opinion las caracteristicas del

sistema de detracciones, con el fin de poder comprender mejor el sistema, de tal

manera presenta las principales caracteristicas:

El depdsito no tiene la calidad de tributo, segun el autor se entiende que el
depdsito de la detraccién no tiene la calidad de tributo como; impuesto,
tasa o contribucion, ni de deuda tributaria, solo tiene fines de pago de
obligaciones tributarias como tributos, costas y gastos (Effio 2013, p, 11).
“El sistema es un procedimiento administrativo, este procedimiento es
regulado por la administracién tributaria y normada si estan sujetas al
sistema dando a conocer si son bienes, servicios o contratos de
construccion” (Effio 2013, p, 11).

“Es una obligacién formal, el depdsito de la detraccién es una obligacién
formal, dar su incumplimiento genera infracciones administrativas al no
cumplirlas genera una sancion” (Effio 2013, p, 11).

“‘No esta sujeto a intereses moratorios, el articulo 28° del cédigo tributario
indica que al efectuar el depdsito fuera de fecha segun lo establecido no
esta sujeto a intereses moratorios” (Effio 2013, p, 11).

“La sancién es por incumplimiento formal, al no cumplir con la obligacién se
estaria infringiendo la norma establecido por el estado” (Effio 2013, p, 11).
El adquiriente no es contribuyente, responsable o sustituto, la persona o
empresa obligada, solamente es debido a que la norma lo ordena a cumplir
una obligacion formal, debido a su posicion particular en el momento de la
operacion, lo cual no lo vuelve en contribuyente, responsable (Effio 2013, p,
11).
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F) Titular de la cuenta de detracciones

Segun SUNAT (2016), explica que: el titular de la cuenta sera el

beneficiario de los depdsitos realizados, segun el caso en mencion seré:

o El proveedor del bien mueble o inmueble, el prestador del servicio quien

ejecuta el contrato de construccion.

o El sujeto del IGV, en el caso del retiro de bienes.

o El propietario de los bienes que realiza o encarga el traslado.

o El transportista que efectla el transporte de bienes y/o pasajeros por via
terrestre.

2.2.1.1. Monto de detraccién

“La ley del sistema de detracciones indica que el monto de depdsito sera
un porcentaje del importe de las operaciones sujetas al sistema teniendo en
cuenta las caracteristicas de los sectores econémicos” (Effio y Mamani, 2019, p,
16).

Con respecto al monto del depdsito puedo explicar que la detraccion se
efectla aplicando una tasa del 12% y 4% por ciento sobre el importe de la
operacion. Lo cual el monto de la detraccién se obtiene al separar o detraer un
porcentaje al monto de la venta total, en base a los porcentajes de detracciones

establecidos por la SUNAT se obtiene la siguiente formula.

Monto del depdésito = porcentaje * importe de la operacion
2.2.1.1.1. Sujetos obligados a efectuar el depdsito

De acuerdo a lo mencionado por la SUNAT tenemos el caso de los

servicios sefialados en el Anexo N° 3 los obligados a efectuar el depdsito:

o El usuario del servicio.
o El prestador del servicio o quien ejecuta el contrato de construccion,
cuando reciba la totalidad del importe de la operacion sin haberse

acreditado el depdsito respectivo.
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2.2.1.1.2. Momento para efectuar el depdsito

La SUNAT afirma el depdsito cuando existan:

a) A la fecha de pago parcial o total al prestador del servicio a quien hace el
contrato de construccién, dentro del quinto 5 dia habil del mes siguiente a
aquel en que se efectue la anotacion del comprobante de pago en el
Registro de Compras, cuando el obligado a efectuar el depdsito sea el
usuario del servicio o quien encarga la construccion.

b) Dentro del quinto 5to dia habil siguiente de recibida la totalidad del importe
de la operacion, el obligado a efectuar el depésito es el prestador del

servicio o quien ejecuta el contrato de construccién (SUNAT, 2016).
2.2.1.1.3. Depésito de las detracciones

Son realizados por el contribuyente obligado a efectuar el depdsito de
detracciones por medio de pago por internet o pago en las agencias del banco de

la nacion.
2.2.1.2. Saldo en cuenta bancaria

Segun Banco de la nacién del Perd, sefiala que: las detracciones es una
cuenta especial, regulada por el Decreto Legislativo N° 940 y el Decreto
Legislativo N° 1110 (Ingreso de Ventas Arroz Pilado - IVAP), en la cual el titular de
la cuenta de detracciones recibe abonos de sus clientes por montos detraidos
sobre facturas giradas y que dicho titular utiliza sélo para el pago de sus

impuestos (2013).
2.2.1.2.1. Apertura de la cuenta de detracciones

Asi como también, el usuario podra realizar la solicitud para la apertura de
la cuenta corriente exclusivamente en las agencias autorizadas del banco de la
nacion por el titular (SUNAT 2016).
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2.2.1.2.2. Requisitos para la apertura

Todo dinero conforme a la SUNAT ingresa como recaudacion teniendo en

cuenta los siguientes requisitos como:

A)

B)

Para Persona Natural debe ser:

Redactado una carta firmada por el titular solicitando la apertura de la
cuenta corriente.

Presentado documento nacional de identidad (DNI) original, en caso de
extranjeros una copia simple del carné de extranjeria o pasaporte vigente.
Registrado la firma de la persona autorizada para el manejo de la cuenta

corriente.

Para Persona Juridica debe ser:

Llevado la Declaracion Jurada para apertura de cuenta corriente de
detracciones.

Presentado documento nacional de identidad (DNI) original, en caso de
extranjeros, copia simple del carné de extranjeria o pasaporte vigente.
Registrado la firma de la persona autorizada para el manejo de la cuenta

corriente.
2.2.1.2.3. Procedimiento para abrir una cuenta de detraccion de oficio

Segun lo expuesto por la SUNAT se indica los procedimientos para abrir

una cuenta de detraccion lo siguiente:

El adquirente o usuario del servicio, sometido al sistema de detracciones
donde el proveedor o prestador de servicio necesite de la cuenta de
detraccion abrird en el Banco de la Nacion, informaré dicha disposicion a la
SUNAT indicando la apertura de oficio de una cuenta de detraccién con el
propdésito de realizar depdésito correspondiente.

De igual importancia, la solicitud sera entregada al despacho
correspondiente del domicilio fiscal del adquirente o usuario de servicio,
indicar los datos de identificacién del proveedor o prestador de servicio

como: RUC, Nombre o razon social y direccion.
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o La SUNAT notificard al proveedor o prestador del servicio dentro del
intervalo de tres dias habiles origine con la apertura de la cuenta de
detraccion.

o Sea la ocasién que usuario requerido incumpla con la apertura a la cuenta
de detraccion o demuestre con condicion no habido, la SUNAT ejecutara
con la apertura de la cuenta con los datos localizados en el RUC al Banco
de la Nacion.

o Asimismo, la entidad bancaria apertura la cuenta y avisa el hecho a la
SUNAT por el correo electronico dando a conocer que la cuenta esta

aperturada y de inmediato es informado al solicitante.
2.2.1.3. Recaudacion de detracciones

Segun Alfaro y Mostacero (2016), el ingreso como recaudacién implica el
desplazamiento de los montos depositados en las cuentas habilitadas en el Banco
de la Nacion (cuenta detracciones) hacia la SUNAT. Dicha recaudacion es
destinada al pago de la deuda tributaria del proveedor, para lo cual, se ha previsto
que dicha imputacion podra realizarse incluso, respecto de deudas cuyo

vencimiento sea posterior al depdsito correspondiente (p. 26).

De la misma forma, Ingresardn como recaudacion los montos depositados

del titular de la cuenta en distintas situaciones:

o Las declaraciones presentadas contengan informacion no consistente con
las operaciones por las cuales se hubiera efectuado el depdsito,
excluyendo las operaciones provenientes del traslado de bienes fuera del
Centro de Produccibn o de cualquier zona geografica que goce de
beneficios tributarios hacia el resto del pais, cuando dicho traslado no se
origine en una operacion de venta. (Alfaro y Mostacero p, 27).

o “Tenga la condicién de domicilio fiscal No Habido de acuerdo con las
normas vigentes” (Alfaro y Mostacero p, 27).

o “No comparecer ante la Administracion Tributaria o hacerlo fuera del plazo
establecido para ello, siempre que la comparecencia esté vinculada con

obligaciones tributarias del titular de la cuenta” (Alfaro y Mostacero p, 27).
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o Haber incurrido en cualquiera de las infracciones contempladas en el
numeral 1 de los articulos 174, 175, 176, 177 o 178 del Codigo Tributario.
Los montos ingresados como recaudacion seran utilizados por la SUNAT
para cancelar las deudas tributarias que el titular de la cuenta mantenga en

calidad de contribuyente o responsable (Alfaro y Mostacero p, 27).
2.2.1.3.1. Extorno de los montos depositados

Effio (2013), afirma que, se puede solicitar el extorno a la cuenta de origen
de los montos ingresados como recaudacion que no hayan sido aplicados con
ninguna deuda tributaria, ademas se verifique que el titular de la cuenta se

encuentre en una de estas situaciones en mencion:

. Personas naturales que hayan obtenido la baja de inscripcion con su RUC.

. Personas juridicas que estén en procedimiento de liquidacién, con
exclusién. de los contratos independientes contablemente mencionados en
el articulo 14 de la ley del impuesto a la renta.

. Al fin de contrato cuya cooperacion empresarial con contabilidad es

independiente.
2.2.1.3.2. Destino de los montos depositados

o Pago de las deudas tributarias, en calidad de contribuyentes o de
responsables solidarios, y de las costas y gastos.

o De no agotarse los montos depositados en las cuentas, el titular podra:

- Solicitar la libre disposicion de los montos solicitados.

- Utilizar los montos depositados para realizar los depdésitos a que se refiere
el art. 2° cuando se encuentre obligado a efectuarlo en aplicacién del
sistema, de acuerdo al procedimiento que establezca la SUNAT.

o El Banco de la Nacion ingresara como recaudacion los montos
depositados, cuando respecto del titular de la cuenta se presente
cualquiera de las siguientes situaciones:

- Las declaraciones presentadas contengan informacioén no consistente.

- Tenga la condicion de domicilio fiscal no habido.

- No comparecer ante la Administracion Tributaria cuando.
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- Haber incurrido en cualquiera de las siguientes infracciones: Numeral 1
articulo del 173°, numerales 1 y 2 del articulo 174°, numeral 1 del articulo
175°, numeral 1 del articulo 176°, numeral 1 del articulo 177°y el numeral 1
del articulo 178° del Cadigo Tributario.

- Se hubiera publicado la resolucion que dispone la difusién del
procedimiento concursal ordinario o preventivo. Base Legal: Art. 9° Del D.S.
N° 155-2004-EF. (SUNAT 2016, pp. 13-15).

En base a la SUNAT, los montos depositados se destinan al pago de
deudas tributarias, costas y gastos. Y una vez los montos depositados en la
cuenta corriente son destinados al pago de las obligaciones, de tal manera el
titular puede proceder a solicitar:

De la misma manera, si el contribuyente requerido no cumple con abrir la
cuenta de detraccion, o tenga la condicion de domicilio NO HABIDO, la SUNAT
procedera a solicitar al Banco de la Nacién abrir una cuenta de oficio con los

datos que se encuentran registrados en el registro Unico del contribuyente.

Después de todo, la entidad bancaria abrird la cuenta y comunicara el
hecho a la SUNAT por correo electronico u otro medio, precisando los datos de la

cuenta abierta, la misma que sera comunicada al solicitante.

De igual modo, la SUNAT notificara al proveedor o prestador de servicio
comunicandole que se ha procedido abrirle una cuenta de detraccidén de oficio y
gue debera apersonarse al Banco de la Nacion para complementar el respectivo
trAmite de apertura de cuenta, seguidamente del cual podré solicitar al Banco de
la Nacion las chequeras que le permita habilitar de los fondos para el pago de las

obligaciones tributarias.
2.2.1.3.3. Liberacion de fondo de detracciones

De acuerdo a la SUNAT, el sistema de detracciones tiene como propésito
generar fondos para el pago de las deudas tributarias, costas y gastos, que
correspondan a sujetos que vendan o presten algunos bienes o servicios sujetos
al sistema. En tal efecto, la generacion de los fondos se realiza a través de los

depositos que deberan realizar los adquirentes o usuarios de dichos bienes y
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servicios, en las respectivas cuentas bancarias, para tal resultado, se han abierto
en el Banco de la Nacion segun la Resoluciéon de Superintendencia N° 183-
2004/SUNAT, 2004.

De igual modo Pena (2015), indica que, “si los montos depositados en las
cuentas no se agotaran luego que hubieran sido dirigidos al pago de las deudas
antes sefialadas, serdn considerados de libre disponibilidad, (Resolucion de
Superintendencia N° 183-2004/SUNAT, 2004)” (p.9).

2.2.1.3.4. Procedimiento de liberacion de fondos

Para el procedimiento con la solicitud de devolucion de detracciones tener

€en cuenta con estos tres procesos:

Procedimiento Procedimiento

BUCsy Agentes

de Retencion

General Especial

] 5 primeros dias 1 3 primeros dias ] 5 primeros dias
habdes habies habiles

] Enero/AbnilJulioy [ | ] Ene/Mzo/Myo/dul
Octubre Cada quncena Set/Nov

Figura 1. Procedimientos para solicitar la liberacién de fondos
FUENTE: Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria
(SUNAT 2016).

2.2.1.3.5. Procedimiento general

Segun el autor Effio y Mamani (2019), sefiala que el procedimiento es
aplicable para los servicios sefialados en el Anexo N.° 3, bienes, servicios y

contratos de construccion por lo que se tendra en cuenta lo siguiente:

o Los montos depositados en las cuentas que no se agoten durante tres
meses consecutivos como minimo, luego que hubieran sido destinados al

pago de los conceptos sefialados en el articulo 2° del TUO del decreto
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legislativo N° 940, seran considerados de libre disposicion. Los cuales
comprendidos de usuarios que tengan la calidad de buenos contribuyentes
y agentes de retencion del IGV, el plazo sefialado con anterioridad sera de
dos meses consecutivos como minimo, siempre que el titular de la cuenta
tenga tal condicion a la fecha en que solicite a la SUNAT la libre disposicion

de los montos depositados en las cuentas del Banco de la Nacion (p. 171).

Segun Aranibar (2017), detalla de la siguiente manera para dicho proceso

de libre disposicion de los montos recaudados:
1) Presentacion de la solicitud

El titular de la cuenta debe presentar ante la SUNAT una solicitud de libre
disposicion de los montos depositados, debiendo cumplir con las siguientes

condiciones:

o Que no tenga deuda pendiente de pago ante la SUNAT no considera en su
evaluacion las cuotas de un aplazamiento y/o fraccionamiento de caracter
particular o general que no hayan vencido.

o Que no tenga la condicién de domicilio fiscal no habido de acuerdo con las
normas vigentes.

o Que, tratandose de los obligados a llevar el Registro de Ventas e Ingresos
Electrénico y el Registro de Compras Electrénico, haber cumplido con
generar los respectivos registros y llevarlos de acuerdo con los requisitos,
formas, plazos, condiciones y demas aspectos sefialados por la SUNAT.

o Que no haber incurrido en la infraccién tipificada en el numeral 1 del
articulo 176 del Codigo Tributario. No presentar las declaraciones que
contengan la determinacion de la deuda tributaria dentro de los plazos
establecidos.

La evaluacion de no haber incurrido en alguno de los supuestos sefialados
sera realizada por la SUNAT de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 26.1 del
articulo 26° del TUO del Decreto Legislativo N° 940, considerando como fecha de
verificacion a la fecha de presentacién de la Solicitud de libre disposicion de los

montos depositados en las cuentas del Banco de la Nacion.
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2) La aprobacion de la solicitud

Una vez que la SUNAT haya verificado que el titular de la cuenta ha
cumplido con los requisitos sefalados, emitird una resolucion aprobando la
solicitud presentada, comunicando al banco de la nacion con la finalidad de que

haga efecto la libre disposicion de fondos solicitados.
3) Plazo de presentacion

Para este proceso lo sujetos que tengan la calidad de buenos
contribuyentes o agentes de retencion del IGV, la solicitud de libre disposicién de
los montos depositados en las cuentas del banco de la nacion se podra presentar
como maximo cuatro veces al afio dentro los primeros cinco dias habiles de los

meses de enero, abril, julio, y octubre.
4) Monto considerado de libre disposicion

Monto a considerar de la libre disposicibn de los montos depositados
comprende el saldo acumulado hasta el Gltimo dia del mes precedente al anterior
a aquél en el cual se presente la solicitud de libre disposicion de los montos
depositados en las cuentas del banco de la nacion debiendo verificarse respecto

de dicho saldo el requisito de los dos o tres meses consecutivos (p. 27).
2.2.1.3.6. Resultado de procedimiento

El resultado del procedimiento sera notificado al contribuyente y la SUNAT
comunicard al Banco de la Nacion, a mas tardar al dia siguiente de
resueltas, las solicitudes que hayan sido aprobadas con la finalidad de que
éste proceda a la liberacion de los fondos. (Alfaro y Mostacero, 2016, p.
26).
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2.2.1.3.7. Recursos impugnatorios
Pefia (2015), sefiala que:

El contribuyente podra interponer el recurso administrativo de
reconsideracion en el plazo maximo de 15 dias habiles. En ese sentido la
solicitud de libre disposicion de fondo de la cuenta de detracciones no es
un procedimiento 60 del TUPA donde establece como plazo de evaluacion
30 dias habiles, dardn fin al procedimiento las resoluciones que se
pronuncian sobre el fondo del asunto, por lo que al emitirse la resolucién de
intendencia se deja a salvo el derecho del contribuyente de interponer el
recurso administrativo correspondiente en el plazo maximo de 15 dias
hébiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de notificacion de
dicha resolucién. Por otro lado, el contribuyente podra interponer el recurso
de reconsideracion ante el mismo o6rgano que dictd el primer acto de
materia de impugnacion y deberd sustentarse en nueva prueba, este
recurso es opcional y su no interposicion no impide el ejercicio de
apelacion, por consiguiente, el recurso de apelacion se interpondra cuando
la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las pruebas
producidas o cuando se trate de cuestiones de derecho dirigiéndose a la
misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve al

superior jerarquico (p. 38).
2.2.1.3.8. Infracciones y sanciones

Tenemos las siguientes infracciones y sanciones segun la administracion
tributaria SUNAT. Es importante tener conocimiento de estas infracciones para

evitar cualquier sancién o multa. Tenemos lo siguiente:
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Tabla 2.
Infracciones y sanciones

- CODIGO
o
N INFRACCION MULTA DE MULTA
Incumplir con efectuar el 0 :
1 integro del deposito en el S0% d_el Importe no 6175
. depositado
momento establecido
. 50% del monto salvo que
El proveedor que permita el .
! . se cumpla con el deposito
traslado de los bienes sin . .
2 . ; dentro de los cinco dias 6176
haberse acreditado integro del | 7, . -
X habiles siguientes de
deposito )
realizado el traslado
El sujeto que por cuenta del
3 proveedor permita el traslado 50% del importe del 6177
de los bienes sin que se le  deposito
haya acreditado el deposito
el titular de la cuenta que
otorgue a los montos 0 .
4 depositados un destino distinto 100% del importe 6178

: : indebidamente utilizado
al previsto en el sistema

Fuente SUNAT (2016): elaboracion propia

2.2.1.3.9. Régimen de gradualidad
Segun Effio (2013), precisa que

La SUNAT a través de la superintendencia N° 254-2004/SUNAT, publicada
con fecha de octubre de 2004, regul6é un régimen de gradualidad aplicable
Unicamente a la sancion originada por la comision de la infraccion tipificada
en el punto 1 del numeral 12.2 del articulo 12 de la ley del sistema de
detracciones, la misma que consiste en que: El sujeto obligado que
incumpla con efectuar el integro del depdésito a que se refiere el sistema, en
el momento establecido, por lo tanto, se encuentra sancionada con una
multa equivalente del 50% del importe no depositado. Segun el régimen de
gradualidad se obtiene los siguientes porcentajes de rebaja del 100%, 70%
y 50%. Segun a los criterios de subsanacion y la comunicacién oportuna.

Subsanacion, cuando es regulada total o parcial del depdsito omitido y
Comunicacion Oportuna, el procedimiento sefialado en la Resolucion de

Superintendencia N° 183-2004/SUNAT y normas modificatorias y dentro de

45



los cinco dias habiles siguientes a la fecha o plazo previsto para realizar el
depadsito. (p. 469).

Las sanciones las impone la SUNAT como régimen de gradualidad por una

infraccion cometida, subsanacion, pago de multa, etc.
2.2.2. Laliquidez

Se tiene dos definiciones de los siguientes autores:
Segun Suarez (2014), afirma que:

La liquidez, es la capacidad de pago que posee una empresa, para hacer

frente a sus obligaciones financieras a corto plazo.

Se entiende por corto plazo, un periodo de tiempo de doce meses o sea de
un afio. Este periodo por lo general se relaciona con el ciclo normal de

explotacion del negocio.

La tenencia de liquidez implica dos acciones o0 decisiones importantes que
son: la capacidad de conversion de activos en efectivo y la obtencion de

recursos financieros de diversas fuentes de financiamiento (p. 28).

La liquidez es la amplitud que tiene una empresa a disposicion de dinero en

efectivo para frenar sus obligaciones.
De igual manera, Torres (2019), expresa que:

La liquidez representa la agilidad de los activos para ser convertidos en
dinero en efectivo de manera inmediata sin que pierdan su valor. Cuanto
mas facil sea convertir un activo en dinero, significa que hay mayor
liquidez. En la empresa, la liquidez es uno de los indicadores financieros
mas importantes sobre los que se mide a la empresa. Dependiendo del
grado de liquidez, se estima la capacidad que tiene la empresa de cumplir
con sus obligaciones de corto plazo. También, permite medir el riesgo de
permanecer solvente en situaciones de crisis. Una de las formas de

obtener liquidez en la empresa, es a través del factoring (p. 57).

Para mantener la liquidez de una empresa en imprescindible realizar

operaciones diarias a medida que las operaciones abarcan las compras de
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existencias de inmuebles maquinaria y equipo de este modo, la liquidez es
necesaria para cubrir situaciones en donde las entradas y salidas de efectivo

reales difieren en la composicion pronosticada y proyectada.

De la misma forma, permite canalizar al incremento de las utilidades para
beneficio que brindan los servicios de los bancos como las cobranzas,

compensacion, transferencia de dinero y préstamos a corto plazo a las empresas.
2.2.2.1. Capital neto de trabajo

Son los activos corrientes de una empresa se ocupa de medir la eficiencia
operativa lo cual la mayoria de los proyectos requieren de capital de trabajo para
la inversion, por lo que se utiliza para medir la liquidez en una empresa, se

calcula:

Capital Neto de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente
2.2.2.2. Flujo de efectivo

Ricra (2019), detalla que: la actividad de ingresos y salidas de efectivo de
como partié al inicio del afio y de cémo se llegé al final del afio con el rubro de

efectivo del estado de situacioén financiero.

Asi mismo, presenta el impacto que tiene las actividades operativas de

inversion y financiamiento sobre sus flujos de efectivo durante un periodo anual.

Se usa basicamente para interpretar las operaciones de la empresa de
cémo han afectado su efectivo.

2.2.2.3. Liquidez financiera

En su articulo Luna (2018), opina que:

La liquidez financiera de una empresa es la capacidad que tiene una
entidad para obtener dinero en efectivo y asi hacer frente a
sus obligaciones a corto plazo. En otras palabras, es la facilidad con la que

un activo puede convertirse en dinero en efectivo (p. 3).

Sin liquidez financiera una empresa no puede capitalizar por ello, es

necesario tener liquidez para generar mas ingresos a un periodo
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A)

Ratios de liquidez

Segun Mufos (2016), sefiala que: Los ratios de liquidez, el nivel de

solvencia financiera de corto plazo en funcién a la disposicion que tiene para

hacer frente a sus obligaciones corrientes provienen del ciclo de produccion.

Asimismo, permitiendo medir la capacidad de pago de la empresa a corto plazo

para cumplir sus obligaciones tenemos en mencion:

B).

Liquidez general (corriente); “principal medida de liquidez ya que muestra
qué proporcién de deudas de corto plazo son cubiertas por elementos del
activo, cuya conversidon en dinero corresponde aproximadamente al

vencimiento de las deudas” (Ricra, 2019, p, 30).

Activo Corriente

Liquidez General = . ,
Pasivo corriente

Prueba Acida; “es un indicador méas exigente porque mide la proporcion
entre los activos de mayor liquidez frente a sus obligaciones a corto plazo,
no toma en cuenta los inventarios o existencias por que facilmente no se

pueden convertir efectivo” (Ricra, 2019, p. 31).

Activo Corriente-Inventarios
Pasivo corriente

Prueba Acida =

Indicador Caja, “Indica en términos porcentuales, la capacidad de la
empresa para operar con sus activos mas liquidos, sin recurrir a sus ventas

exclusivamente” (Ricra, 2019, p, 31).

Efectivo y Equivalente
Pasivo corriente

Indicador caja =

Ratios de solvencia

Segun Pollack (2018), expresa: la mediciébn de la capacidad de una

empresa para hacer frente a sus obligaciones de pago a largo plazo. Son

utilizados por las entidades financieras durante el analisis para definir el
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financiamiento a sus clientes. Un parametro tedrico para este ratio es que sea
superior a 1.5. También se debe de tener en consideracion que el analisis se
puede realizar de una forma desagregada entre corto y largo plazo, debiendo
tener en consideracion que el ratio de solvencia a corto plazo debe ser mayor al
ratio de solvencia a largo plazo dado que esto da a la empresa la capacidad de

toma de decisiones en el dia a dia.

De modo que, este ratio es de mucho interés para los acreedores, ya que
son ellos quienes van a determinar la probabilidad de reembolso respaldado por
sus respectivos activos en caso de que la empresa no les pueda pagar. A

continuacion, se muestran los principales ratios de solvencia.

Solvencia = Pasivo total + activo total

a) Apalancamiento financiero; “este ratio indica el porcentaje de los recursos
de la empresa que son financiados por terceros, prestamos (deuda), es
decir, relaciona la proporcibn que representa los pasivos del total de
activos” (Ricra, 2019, p. 33).

Pasivo total

Apalancamiento financiero = ,
Activo total

b) Estructura de capital; “este ratio mide el nivel de endeudamiento que tiene
la empresa respecto a su patrimonio neto. Mateméticamente, se calcula
dividiendo los pasivos totales entre el patrimonio neto total” (Ricra, 2019, p.
33).

Cuando el coeficiente es mayor a 1 representa que la empresa esta
endeudada y si fuese inferior a uno revela que su patrimonio tiene una garantia de

financiamiento posterior.

Pasivo total
Patrimonio neto

Estructura de capital =
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C) Calidad de plazo de deuda; “este ratio mide el grado de exigibilidad de la
deuda” (Ricra, 2019, p, 33).

Pasivo corriente

Razon de plazo de deuda = ;
Pasivo total

2.2.2.3. Rentabilidad

Segun investigado por Pollack (2018):

Expresa que los resultados de la empresa con diferentes partidas del
balance general deben medir con efectividad el nivel el uso de los activos
durante el desarrollo y gestion de la empresa. Es decir, el micro y
pequefias empresas no deben infravalorar los costos de mano de obra del
personal o no realizar el registro contable, en resumen, el rendimiento de la
empresa es fundamental producir utilidad en relacion a sus ventas activos y

capital (p. 9).

El autor mencionado manifiesta que la rentabilidad es esencial para medir
los resultados en diferentes partidas del balance de cémo surge las ganancias y

las perdidas en la gestion de operaciéon de la empresa.

De igual forma, Gutiérrez y Tapia (2016) define que: la rentabilidad es una
medida de eficiencia que permite conocer el rendimiento de lo invertido al realizar
una serie de actividades y su relacion con las ventas de una empresa, los activos

y el fondo aportado por los propietarios, generando liquidez futura.

o Rentabilidad del Patrimonio (ROE): capital invertido por socios de la
empresa genera utilidad, es decir, la empresa emplea sus propios fondos

aportados por el accionista.

Utilidad o ingreso neto
Patrimonio

ROE =
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o Rentabilidad del Activo (ROA): utilidad generada por los activos totales
de la empresa, con medicién por encima de su aporte a la ganancia neta,

donde se refiere un ratio bajo un mal manejo de liquidez.

Como célculo se divide la utilidad neta entre los activos totales, a gran es el
resultado, grande es la rentabilidad. Por el contrario, un ratio bajo podria deberse

a la existencia de una alta capacidad instalada ociosa 0 un mal manejo de la

liquidez.
ROA = Utilidad q ingreso neto
Activo total
o Rentabilidad de las ventas netas o utilidad, De igual forma este ratio

muestra la utilidad obtenida por cada unidad de medida de las ventas. Por
lo tanto, un ratio alto simboliza que el proceso productivo de ventas se
realiza con buena calidad eficiente.

Utilidad o ingreso neto
Ventas

Rentabilidad de las ventas netas o utilidad =

o Margen neto, en primer lugar, mide el margen del porcentaje de cada
unidad econémica de ventas que queda luego de que todos los gastos
incluidos los tributos han sido descontados. cuanto mas grande sea el
margen neto de la empresa el porcentaje es mejor.

Utilidad netas
Ventas netas

Margen neto =

o Margen bruto, es la cantidad que se adquiere de utilidad por cada unidad
econOmica de ventas, posteriormente de que la empresa ha cubierto el

costo de los bienes que produce y vende.

Utilidad bruta (ventas - costos de ventas)

Margen bruto =
Ventas netas

El ROI se calcula: ganancia — inversion
Inversion
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. Estado de situaciéon financiera

Segun Arévalo (2017), precisa que:

En principio tiene por mision, exponer los bienes y derechos de propiedad
de la empresa; asi como, las fuentes ajenas y propias que permitieron su
financiamiento a una fecha determinada. Es el documento en el cual se
describe la posicion financiera de la empresa en un momento dado en un
punto especifico del tiempo, es como una fotografia que muestra la
posicion financiera de la empresa en un momento determinado del tiempo.
Esta compuesto por el Activo, Pasivo y Patrimonio. Indica las inversiones
realizadas por la empresa bajo la forma de Activos, y los medios a través
de los cuales se financiaron dichos activos, ya sea que los fondos se
obtuvieron bajo la modalidad de préstamos (Pasivos) o mediante la venta
de acciones (Capital Contable). La diferencia entre activos y pasivos es el
valor neto de la empresa, llamado también Patrimonio o Capital de los

propietarios (p. 6).

En mi opinibn es muy relevante, el uso de los estados financieros en una
empresa, es una fuente de instrumento muy util para los negocios, lo cual permite
aclarar la situacion financiera en un periodo determinando dando a conocer el

rendimiento de las empresas.
o Consecuencias por la falta de liquidez
Segun los autores Alfaro y Mostacero (2016), afirma que:

El crédito de la empresa se ve reducido en los mercados financieros, con
consecuencias negativas sobre su coste. La imagen de la empresa se ve
perjudicada, disminuyendo la calidad de servicio de los proveedores. Por
consiguiente, los saldos descubiertos provocan intereses de mora. Se
venden activos por debajo de su precio razonable para cubrir las
necesidades de fondos inmediatos. Disminuye el control de la propiedad

por parte de los accionistas (p. 37).

Segun lo reflejado en los estudios la falta de liquidez también surge por la

falta de competitividad, asi mismo en el retraso de los pagos de los proveedores
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no se ve la solvencia para los distintos pagos a proveedores, personal y no hay

una buena financiacion en la empresa.

De tal manera, para el duefio de la empresa es evidente la disminucion de
la rentabilidad, asi como la pérdida del pago total o parcial de capital invertido

esto se vera reflejado la falta de liquidez con sus acreedores.
2.3. Estudio de la empresa

El estudio principal de la empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.
con RUC 20600199014 en el distrito de Comas, viene funcionando del afio 2015,
actividades a realizar servicios profesionales y técnicos en consultoria, asesoria y
capacitacion en telecomunicaciones, instalaciones y reparaciéon de lineas y cables
en telecomunicaciones, servicio de construccion en general y supervision de
obras. Como la realizacion de construccion de puentes, colegios, casas,

carreteras.
2.3.1. Constitucioén

La empresa se constituyé por escritura publica con la denominacion
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., el 11 de febrero del 2015 otorgada ante

el notario Dr. Aurelio Alfonso Diaz Rodriguez.

Por otro lado, cuenta con RUC: 20600199014 ubicado en el distrito de
Comas, Lima Pera. El plazo de duracion de la empresa es indeterminado, con
referente a los socios son: Wilson Urbano Guevara Fernandez y Cristian Anselmo

Guevara Fernandez (gerente general).
2.3.2. Giro econdmico de la empresa

CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C. es una empresa que tiene

por objeto dedicarse a las siguientes actividades:

- Servicios profesionales y técnicos en consultoria, asesoria y capacitacion
en telecomunicaciones.

- Instalaciones y reparacion de linea y cables en telecomunicaciones.

- Servicio de construccion en general.

- Supervision de obras en general.
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- Comercializacion de suministros y accesorios de telefonia.
- Alquiler de todo tipo de vehiculos, autos, camionetas, émnibus, local y
nacional.

- Prestacion de servicio de transporte turistico, local y nacional.
2.3.3. Misién

La empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. indica y tal como

muestra a sus clientes:

Somos una empresa de servicios de dedicada a la construccion de
proyectos de obra civil, en el ambito publico y privado, cuya mision es satisfacer
las necesidades de nuestros clientes antes, durante y después de finalizado el
proyecto. Dando cumplimiento a los estandares de calidad y plazos fijados por
éste, satisfaciendo a nuestros clientes por medio de la exigencia en el control de
calidad de nuestros productos terminados.

2.3.4. Visiéon

La empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. muestra el objetivo de

como llegar a sus clientes:

Ser la empresa de servicios de construccion a nivel regional, liderando el
mercado por medio de la responsabilidad, eficiencia, cumpliendo a tiempo con
todos y cada uno de los trabajos encomendados, lograr que todo nuestro personal
se sienta motivado y orgulloso de pertenecer a nuestra organizacion, fomentando
el control y la calidad en el servicio, buscando siempre dar mas de si mismos y
con esto lograr la satisfaccion del cliente. Es una empresa diversificada e
integrada, comprometida y admirada por su capacidad de crear valor y de innovar

para dar resultado a las nuevas necesidades sociales.
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2.3.5. Organigrama

Los trabajadores de la empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.

cuenta con la siguiente estructura.

Figura 2. Organigrama de la estructura de los trabajadores de la empresa Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C.
Fuente: Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. Elaboracién: propia.
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Tabla 3.
Resumen De Ventas — Periodo 2018 (expresado en Nuevos Soles)

Mes imlsgﬁieble IGV Valor total  Detraccion sztgoa?
Enero 252230 45401,4 297631,4 35715,77 261915,63
Febrero 91560 16480,8 108040,8 12964,90 95075,90
Marzo 89254 16065,72 105319,72 12638,37 92681,35
Abril 7000 1260 8260 991,20 7268,80
Mayo 283520 51033,6 334553,6 40146,43 294407,17
Junio 9537 1716,66 11253,66 1350,44 9903,22
Julio 6348,78  1142,7804 7491,5604 898,99 6592,57
Agosto 98992 17818,56 116810,56 14017,27 102793,29
Septiembre 10400 1872 12272 1472,64 10799,36
Octubre 38220 6879,6 45099,6 5411,95 39687,65

Noviembre 326440 58759,2 385199,2 46223,90 338975,30
Diciembre 25587 4605,66 30192,66 3623,12 26569,54

TOTAL 1239088,78 223035,98 1462124,76 175454,97 1286669,79

Fuente: Registro de Ventas de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. Elaboracién: Propia.

Tabla 4.

Resumen de Compras — Periodo 2018 (expresado en Nuevos Soles)

Mes Base imponible IGV Valor total
Enero 20542,00 3697,56 24239,56
Febrero 18560,00 3340,80 21900,80
Marzo 18567,00 3342,06 21909,06
Abril 0,00 0,00 0,00
Mayo 37554,00 6759,72 44313,72
Junio 3500,00 630,00 4130,00
Julio 0,00 0,00 0,00
Agosto 22869,00 4116,42 26985,42
Septiembre 8520,00 1533,60 10053,60
Octubre 22850,00 4113,00 26963,00
Noviembre 57560,00 10360,80 67920,80
Diciembre 5230,00 941,40 6171,40
TOTAL 215752,00 38835,36 254587,36

Fuente: Registro de Ventas de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.
Elaboracion: Propia.
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CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C.

RUC: 20600199014
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Al 31 de dicembre del 2018
(Expresado en Nuevos Soles)
2018
MONTO I %
[VENTAS NETAS (ingrescs Operacionales) 123908578
[Otros Ingresos Operacionaies 0.00
(-) Descuentos, rebajas y Bonificaciones conce 0.00
[TOTAL INGRESOS 1,239,088 78 0.00
() INVENTARIO INICIAL 000 000
(-) COMPRAS{6 COSTO DE PRODUCCION) 0.00 0.00
(+) INVENTARIO FINAL 000 0.00
COSTO DE VENTAS (Operacionales) -160,520 00 4189
|UTILIDAD BRUTA 1.078,568.78 20144
() GASTOS ADMINISTRATIVOS -78263300 20422
(+) GASTOS DE VENTAS 0.00 000
JUTILIDAD OPERATIVA 205935.78 T2
( =) GASTOS FINANCIEROS 000 000
(- ) DEPRECIACION 000 0.00
(+ ) OTROS INGRESOS 000 0.00
( - ) OTROS EGRESOS (Gastos Diversos) 000 000
(+ ) INGRESOS FINANCIEROS 000 0.00
|Utilidad (o perdida) Antes de Impuesto a la Renta 28593578 e
(~) Impuesto a la Renta 87,301 .06 27
JUTILIDAD (o perdida) NETA 383,236 84 100.00
Cristian Anselmo Guevara Fernandez Luis Grados Rodriguez
Representante Legal C.P.C. C.M. 09559

Figura 3. Estado de ganancias y pérdidas del periodo - 2018
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CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C.

RUC 20600199014
BALANCE GENERAL
Al 31 de doembre del 2018
{Expresada en Nuevos Soles)
2018 2018
ACTIVO % PASIVO Y PATRIMONIO MONTO m
|ASTIVO CORRIENTE |BASIVO CORRIENTE
Caja/Bancos 22073878 34.76 |Sobregiros Bancarios 000 0.00
Inversiones Finanderas 0.00 0.00 |Proveedores (Cas x Pagar Comercies) 000 000
Cientes (Cuentas por Cobrar Comerdiales) (neto) 170,520.22 26,85 |Cuertas por Pagar a partes relacionadas 19405522 5723
Cuentas por Cobrar 3 partes reladionadas 42.500.00 6.69 |Tributos por Pagar 000 Q00
Ctras Cuentas por Cobear 00d 0.00 |Remuineraciones por pagar 11500000 e
Existencias (Mercaderias){Productos Terminados) 5523200 8.70 |Cras. por pagar diversas 000 0.00
Gastos Diferidos 0.00 0.00 |Otras Cuentas por Pagar 0.0¢ 0.00
Suministras Diversos 0.00 0.00 000
Credito Fscat 0.00 0.00 000
Matenias Primas 0.00 0m 0.00
Gastos Pagados por Anticipado 007 2.00
Otros Actives 000 000
000
0.00
0.00
[TOT ACTIVO CORRIENTE 438,53t 00 77 01 |TOTAL PASIVO CORRIENTE 30905522 91,15
rmmmm |PASIVO NO CORRIENTE
Otras Cuentas por Cobrar 0.00 0,00 |Deudas a Largo Plazo 0.00 000
Inmuebies Magunana y Equipos {neto) 145,000.00 22.99 |Beneficios Socises 000 Q.00
(-) Depreciation y Amort, Acurnul 00 0,00 |Ganancias Diferdas 000 000
Actves Trtargies (neto) 0.00 0.00 |Compensacidn por Tiempa de Servidio (CTS) 000 0.00
Otros Actves ¢oa 000 o0o¢
0.0
0.00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0.00 0.00
TOTAL PASIVO 309.08522 1,15
|PATRIMONIO
Capit Sociad 30,000.00 885
Capita adicional 0.00 0.00
Resuhados Acumulados 000 0.00
Resulados del Periodo 000 0.00
Reservas Legales 0.00 0.00
[TOT ACTIVO NO CORRIENTES 145,000.00 22.93 |TOTAL PATRIMONIO 30.000.00 885
[TOTAL ACTIVO 634,691.00 100.00 |TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3308522  100.00

Cristian Anselmo Guevara Fernandez

Representante Legal

Figura 4. Balance general periodo - 2018

Luis Grados Rodriguez

C.P.C. C.M. ogss0
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2.4. Definicién de términos basicos

Los términos que se usaran son contables y tributarios, los principales son:

Sistema de detracciones: el sistema de pago de obligaciones tributarias
comunmente llamado “Sistema de Detracciones” o simplemente SPOT, es uno de
los tres mecanismos recaudatorios anticipados del IGV, implementados por la
administracion tributaria en los ultimos afios. Asimismo, la estructura del sistema
contempla que los sujetos que realizan alguna o varias de las operaciones sujetas
al sistema, tienen la obligacion de apertura de las cuentas corrientes en el banco
de la nacion o en las entidades de sistema financiero, en este Gltimo caso previa
celebracion de convenios entre la administracion tributaria y la empresas del
sistema financiero, con la finalidad que sus clientes detraigan o depositen un
porcentaje de la operacion o un monto fijo, con la finalidad de generar fondos que

serviran exclusivamente para el pago de deudas tributarias, costas y gastos.

Liquidez: la liquidez es la capacidad que tiene una entidad para obtener dinero
en efectivo y asi hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. En otras palabras,
es la facilidad con la que un activo puede convertirse en dinero en efectivo. Por
ejemplo, una caja fuerte con un depdsito es un activo de alta liquidez, ya que es

facilmente convertible en dinero en efectivo cuando sea necesario.

Para medir la liquidez de una empresa se utiliza el ratio de liquidez, con el
gue se calcula la capacidad que tiene ésta para hacer frente a sus obligaciones a
corto plazo. Asi pues, se puede averiguar la solvencia en efectivo de una empresa

y su capacidad para seguir siendo solvente ante cualquier imprevisto.

Empresa: es una organizacion de personas que comparten unos objetivos con el
fin de obtener beneficios. Una empresa es una unidad productiva agrupada y
dedicada a desarrollar una actividad econémica con animo de lucro. En nuestra

sociedad, es muy comun la creacién continua de empresas.

En general, una empresa también se puede definir como una unidad
formada por un grupo de personas, bienes materiales y financieros, con el
objetivo de producir algo o prestar un servicio que cubra una necesidad y por el

gue se obtengan beneficios.
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Infraccion tributaria: consiste en la transgresion de una norma fiscal por parte de
una persona fisica o juridica u otra entidad. Existen distintos niveles de infraccion
tributaria. Una infraccion suele acarrear sanciones. Cualquier autbnomo o
empresario que emita facturas estd obligado a una serie de obligaciones
tributarias. Estas obligaciones estan reguladas por la Ley General Tributaria. Su
incumplimiento puede suponer una infraccion tributaria y, a su vez, una posible

sancion.

Contribuyente: se precisa como contribuyente a la persona natural o juridica con
derechos y obligaciones que estan obligado a soportar patrimonialmente el pago
de tributos (impuestos, tasas o contribuciones), con el fin de financiar al Estado,
en ese sentido se constituye como deudor tributario al realizar o recaer sobre él,

el hecho generador de la obligacién tributaria.

Tesoro publico: se define tesoro publico que proviene de la economia y que se
utiliza para designar a aquellos recursos o elementos que un Estado (nacional o
regional) tiene para hacer frente a diferentes actividades, acciones o medidas que
busque llevar a cabo. El tesoro publico se compone de un sinfin de elementos y
es una mezcla entre todos los ingresos (que se realizan principalmente a través

del cobro de todo tipo de impuestos) y de los egresos (pagos, inversiones, etc.).

SUNAT: la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria mas conocida
como SUNAT es una Institucion Puablica descentralizada del Sector Economia y
Finanzas, dotada de personeria juridica de Derecho Publico, patrimonio propio y
autonomia econdémica, administrativa, funcional, técnica y financiera que, en virtud
a lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 061-2002-PCM (Presidencia del
Consejo de Ministros), expedido al amparo de lo establecido en el numeral 13.1
del articulo 13° de la Ley N° 27658, ha absorbido a la Superintendencia Nacional
de Aduanas, asumiendo las funciones, facultades y atribuciones que por ley,
correspondian a esta entidad. De acuerdo a lalLey General de la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, ésta tiene domicilio legal
y sede principal en la ciudad de Lima y puede establecer dependencias en

cualquier lugar del territorio nacional.
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Contrato de construccion: uncontrato de construccion es un contrato,
especificamente negociado, para la fabricacion de un activo o de conjunto de
activos intimamente relacionados entre si o interdependientes en términos de su

disefio, tecnologia y funcion, o bien en relacion con su destino o utilizacion.

Flujo de efectivo: se define como la variacion de las entradas y salidas de dinero
en un periodo determinado y su informacion mide la salud financiera de una
empresa. El flujo de efectivo permite realizar previsiones, posibilita una buena
gestion en las finanzas, en la toma de decisiones y en el control de los ingresos

con la finalidad de mejorar la rentabilidad de una empresa.

Estados financieros: los estados financieros, también denominados cuentas
anuales, informes financieros o estados contables, son el reflejo de la contabilidad
de una empresa y muestran la estructura economica de ésta. En los
estados financieros se plasman las actividades econdémicas que se realizan en la

empresa durante un determinado periodo.

Operacion: principal fuente de ingresos de la empresa u otras actividades de

inversion y financiacion.

Financiamiento: actividades que influyen en el tamafio y composicion del capital,

asi como los préstamos de la empresa.

Inversion: actividades de adquisicion de activos a largo plazo como plantas,

equipos, inversiones en activo circulante y no circulante.
Activo: dinero en efectivo, dinero depositado en el banco o bienes.

Pasivo: deudas de la empresa con bancos, proveedores y otras entidades

financieras.

Patrimonio neto: aportaciones realizadas por los socios y beneficios que ha

generado la empresa.

Activos liquidos: una caracteristica de los activos financieros, aquellos que
pueden convertirse en el corto plazo en dinero, sin perder valor y que siendo

bienes sin tener postergacion se los puede transformar en efectivo.
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Efectivo: el efectivo es un elemento de balancey forma parte del activo
circulante. Es el elemento mas liquido que posee la empresa, es decir, es el
dinero. La empresa utiliza este efectivo para hacer frente a sus obligaciones

inmediatas.

Ratios de liquidez: son un conjunto de indicadores y medidas cuyo objetivo es
diagnosticar si una empresa es capaz de generar tesoreria, es decir, si tiene

capacidad de convertir sus activos en liquidez a corto plazo.

Ratio de solvencia: es la capacidad que tiene una empresa para hacer frente a
sus obligaciones de pago, deudas. Es decir, lo que determina este ratio es si una
empresa tendria activos suficientes como para pagar todas sus deudas u

obligaciones de pago en un momento dado.

Recaudacion de detracciones: son un sistema que ayuda a la recaudacion de
impuesto, que consiste en generar un descuento al comprador un porcentaje

sobre el precio de venta del servicio o bien comprado.

Rentabilidad: es el beneficio obtenido de una inversion. En medida de las
ganancias o pérdidas obtenidas sobre la cantidad invertida. Normalmente se

expresa en porcentaje.

Deuda tributaria: esta establecida por la cuota o cantidad a ingresar que resulte
de la obligacion tributaria de realizar pagos a cuenta. Son cantidades que se
pagan si efectuamos un ingreso fuera de plazo, pero antes de que la

Administracion nos haya realizado ningun requerimiento.

Liberacidén de fondos: el titular de la cuenta puede solicitar la liberacién de los
fondos depositados en la cuenta que no hayan sido agotados el afio calendario
anterior, luego de que dichos fondos hayan sido destinados al pago de las deudas
tributarias u otros conceptos administrados o recaudados por la SUNAT, a cargo

del titular.

Importe de la detracciébn: monto o porcentaje detraido por la persona
compradora de un bien o beneficiario de un servicio, este monto debe ser
depositado en una cuenta particular autorizada por el banco a nombre del

prestador del servicio o vendedor.
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Proveedor: es una persona o una empresa que abastece a otras empresas con
existencias y articulos, los cuales seran vendidos directamente o transformados

para su posterior venta.

Venta: es un cambio de producto y servicio por dinero, la venta es el monto total

cobrado por productos o servicios prestados.

Porcentaje: este porcentaje varia segun el rubro, Para intermediacion laboral y

tercerizacion es del 12% y para arrendamiento de bienes es de 10%.

Prueba acida: la prueba acida determina la capacidad de pago de la empresa sin
la necesidad de realizar sus inventarios o sus activos fijos sin necesidad de

vender.

IGV: es un impuesto que grava todas las fases del ciclo de produccién y
distribucion al consumidor final en el precio de compra de productos adquiridos

por el cliente.
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METODOS Y MATERIALES

3.1. Hipotesis de la investigacion
3.1.1. Hipotesis general

He: EIl sistema de detracciones si incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. en el afio 2018.

Ho: El sistema de detracciones no incide significativamente en la liquidez de
contratistas generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018.
3.1.2. Hipotesis especificos

He1: El monto de detraccion si incide significativamente en la liquidez
de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Hol: EI monto de detraccibn no incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

He2: El saldo en cuenta bancaria incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Ho2: El saldo en cuenta bancaria no incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

He3: La recaudacion de detracciones incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Ho3: La recaudacion de detracciones no incide significativamente en la liquidez
de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

3.2. Variables de estudio

Variable 1:

X= Sistema de Detracciones, con sus dimensiones: monto de detraccion, saldo en

cuenta bancaria, recaudaciéon de detracciones.

Variable 2:

Y=Liquidez, con sus dimensiones: flujo de efectivo, liquidez financiera,

rentabilidad.
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3.2.1. Definicion conceptual
3.2.1.1. Sistema de detraccion
Effio y Mamani (2019), definio que:

El sistema de detracciones, comUnmente conocido como SPOT, es un
mecanismo administrativo que coadyuva con la recaudacion de
determinados tributos y consiste basicamente en la detraccién (descuento)
gue efectia el comprador o usuario de un bien o servicio afecto al sistema,
de un porcentaje del importe a pagar por estas operaciones, para luego
depositarlo en el Banco de la Nacién, en una cuenta corriente a nombre del
vendedor o prestador del servicio, el cual, por su parte, utilizara los fondos
depositados en su cuenta del Banco de la Nacion para efectuar el pago de
tributos, multas y pagos a cuenta incluidos sus respectivos intereses y la
actualizacion que se efectie de dichas deudas tributarias de conformidad
con el articulo 33° del Cédigo Tributario, que sean administradas y/o
recaudadas por la SUNAT. (p.11)

3.2.1.2. La liquidez

Torres, C. (2019), expresa que:

La liquidez representa la agilidad de los activos para ser convertidos en
dinero en efectivo de manera inmediata sin que pierdan su valor. Mientras
mas facil es convertir un activo en dinero, significa que hay mayor liquidez.
En la empresa, la liquidez es uno de los indicadores financieros mas
importantes sobre los que se mide a la empresa. Dependiendo del grado
de liquidez, se juzga la capacidad que tiene la empresa de cumplir con sus
obligaciones de corto plazo. También, permite medir el riesgo de
permanecer solvente en situaciones de crisis. Una de las formas de

obtener liquidez en la empresa, es a través del factoring. (p.57)
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3.2.2. Definicion operacional

Variable 1: Sistema de detracciones es medida a través de las siguientes

dimensiones que son:

- Monto de detraccion con sus indicadores: Porcentaje, importe y
operaciones sujetas.

- Saldo en cuenta bancaria con sus indicadores: Cuentas por cobrar, ventas
y disponibilidad.

- Recaudaciones de detracciones con sus indicadores: Sanciones e
infracciones, destino de los montos depositados y liberacion de fondos.

Variable 2: La liquidez es medida a través de las siguientes dimensiones:

- Flujo de efectivo tiene como indicador: Operacién, financiamiento e
inversion.

- Liquidez financiera tiene como indicador: Efectivo, ratios de liquidez y

activos liquidos.

- Rentabilidad tiene como indicador: Productividad, solvencia e ingresos.
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3.2.2.1. Operacionalizacion de las variables

“SISTEMA DE DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY

CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

S.A.C., COMAS -2018"

Tabla 5. Cuadro de operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICION RANGO
MONTO DE Porcentaje 1
DETRACCION Importe 2
V1(x):SISTEMA DE Operaciones sujetas 3
DETRACCIONES ABSOLUTAMENTE DE 5
ACUERDO
SALDO EN Cuentas por cobrar 4
CUENTA Ventas 5 DE ACUERDO 4
BANCARIA Disponibilidad 6
NI ACUERDO NI 3
RECAUDACIONES Sanciones e infracciones 7 DESACUERDO 5
DE DETRACCIO Destino de los montos depositados 8
NES Liberacion de fondos 9 EN DESACUERDO 1
Operacion 10 ABSOLUTAMENTE EN
FLUJO DE Financiamiento 11 DESACUERDO
V2(y): LA LIQUIDEZ EFECTIVO Inversién 12
Efectivo 13
LIQUIDEZ Ratios de liquidez 14
FINANCIERA Activos liquidos 15
Productividad 16
RENTABILIDAD Solvencia 17
ingresos 18
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3.3. Tipoy nivel de la investigacién
3.3.1. Tipo de investigacion
El estudio es de investigacion aplicada
3.3.2. Nivel de investigacion

Se aplico la investigacion cientifica descriptiva — correlacional porque
describié las principales caracteristicas o clasificaciones de las variables en
estudio.

El nivel de investigacion segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010),
expreso que la investigacién busca precisar propiedades, caracteristicas y rasgos

importantes de cualquier fendbmeno que se estudia.
3.4. Disefio de lainvestigacion

El disefio de investigacion fue: el disefio no experimental de corte
transversal. El estudio segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefala
gue no se realizé ningln experimento de las variables y en los que se solo se

estudian los fendbmenos en su ambiente natural para posteriormente analizar.
3.5. Poblacién y muestra del estudio

El presente trabajo de investigacion se basa en la realidad problematica en
la que hay una poblacion pequefia, esta compuesta por 20 trabajadores que
laboran en la empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. ubicada en el
distrito de Comas - Lima Perq, afio 2018. Cuya muestra son los que intervienen

en el area contable.
3.5.1. Poblacion

La poblacion en esta investigacién se constituye por 20 trabajadores de la

empresa en estudio Contratistas Generales ZAMDAY SAC.
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3.5.2. Muestra

El estudio tiene como muestra a 7 trabajadores del area contable y
administrativo de la empresa Contratistas Generales ZAMDAY SAC., cuya
muestra se ha distribuido en las siguientes areas: gerente general, contador,

asistente, tesoreria, administracion, compra y venta de la empresa que laboran.
3.5.3. Muestreo

Es un muestreo por conveniencia, se escogid al area contable y
administrativo porque estan directamente relacionados y tienen el conocimiento
de los procesos y movimientos de la empresa Contratistas Generales ZAMDAY
S.A.C.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccidon de datos

La técnica que se utilizé en la tesis es la encuesta, teniendo en cuenta el
cuestionario. Lo cual permitir recoger informacion relevante para la investigacion,

permitiendo el andlisis y contrastacion de hipoétesis.
3.6.2. Instrumentos de recoleccién de datos

El instrumento de recoleccidén de datos fue el cuestionario, ya que permitio
analizar aquellos aspectos del problema de investigacion que son considerados
esenciales, por lo tanto, permiti6 que se aislen determinados fenémenos que
resultan interesantes en primera instancia y de esta manera, reducir la realidad a
un determinado namero de informacion vital y permitir desarrollar el objetivo de
estudio en la empresa Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., lo cual estuvo
orientado a los representantes de la empresa y los colaboradores. A su vez, para
el procesamiento de datos del instrumento se empled el programa estadistico
SPSS, version 26, con lo cual se realizaron las tablas y figuras de frecuencias
para responder los resultados descriptivos; y las pruebas de Spearman para

responder los resultados inferenciales.
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3.6.3. Validacién de expertos

Tabla 6.
Validacion de expertos
Grado Apellidos y Nombres Resultado
Mg. SUAREZ YMBERTIZ PERCY JORGE Aplicable
Mg. BAUTISTA ROJAS RENATO Aplicable

Fuente: elaboracion propia.

3.6.4. Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad fue evaluada a través del analisis de la consistencia interna
que presentan los items de cada variable. Para ello, se realiz6 el coeficiente de
Alfa de Cronbach, el cual es un valor que oscila entre 0 a 1. El resultado se

muestra a continuacion.

Tabla 7.
Criterios para interpretar el Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach Interpretacion
a <0,5 Es inaceptable
0,5<a0<0,6 Es pobre
06<a<0,7 Es cuestionable
0,7=a<0,8 Es aceptable
0,8<a<0,9 Es bueno
09<as 1 Es excelente

Fuente: George y Mallery (2003)

Tabla 8.
Estadisticas de fiabilidad de Alfa de Cronbach para la variable Sistema de
detracciones

Alfa de Cronbach N de elementos
0,913 19

Fuente: Elaboracion propia.

El coeficiente de Alfa de Cronbach dio un valor de 0,913, lo cual indica que
las 19 preguntas de la variable Sistema de detracciones poseen excelente
confiabilidad para su aplicabilidad.
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Tabla 9
Estadisticas de fiabilidad de Alfa de Cronbach para la variable Liquidez

Alfa de Cronbach N de elementos
0,862 18

Fuente: Elaboracion propia.

El coeficiente de Alfa de Cronbach arrojé un valor de 0,862, lo cual indica
que las 18 preguntas de la variable Liquidez poseen buena confiabilidad para su

aplicabilidad.
3.7. Métodos de analisis de datos

El desarrollo del proyecto de investigacion se ha realizado mediante la

elaboracion de los siguientes métodos:
3.7.1. Método inductivo

En la presente investigacion se aplico el proceso inductivo mediante el uso
de este método ha permitido procesar y analizar los datos obtenidos de los
cuestionarios utilizados para obtener un andlisis e interpretacion del sistema de

detracciones y la Liquidez.
3.7.2. Método deductivo

La presente investigacién se constituye mediante el estudio deductivo, que,
a través de la investigacion del problema, se construydé una hipotesis con el
propdsito de realizar analisis sobre la relacion existente entre el sistema de
detracciones del IGV y la liquidez la cual sirve para la determinacion en beneficio

de la empresa.
3.7.3. Método documental

Se aplico el método documental a la investigacion de tesis en la cual
consiste en la basqueda, revision material bibliografica existente, recuperacion,
analisis, critica e interpretacion de los datos obtenidos y registrados por otros

investigadores en fuentes impresas, audiovisuales y electronicas.
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3.8. Aspectos éticos

Al realizar el presente trabajo se ha dado cumplimiento con la ética
profesional del contador, ejecutando en el proceso de desarrollo de manera
objetiva, integra, confidencial, demostrando la conducta, competencia y cuidado
profesional. Durante este recorrido del proyecto se ha tenido como principio el
valor ético con el fin de descubrir nuevos estudios y conocimientos sobre el

sistema y saber la verdad o si es falso la investigacion realizada.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos de la investigacion
Tabla 10.

Frecuencias y porcentajes de la variable Sistema de detracciones
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Absolutamente 1 14,3 14,3 14,3
de acuerdo
De acuerdo 4 57,1 57,1 71,4
Ni de acuerdo / 2 28,6 28,6 100,0
ni en
desacuerdo
Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
1
:E' . 57,1
[28,6%]
[14,30]
v Abgoluimments ide Do neuerido Mi de acuerds / nl sn

ncuerido deancuerido

Figura 5. Categorias de la variable Sistema de detracciones.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Tal como se muestra en la tabla 9 y en la figura 5, que del 100% de los
encuestados del area de contabilidad de la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., en su mayoria, el 57,1% indicaron estar de acuerdo con que el

sistema de detracciones es inadecuado para la empresa. Mientras que el 28,6%
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indicé estar ni de acuerdo ni en desacuerdo sobre el manejo del sistema de
detracciones, y finalmente el 14,3% indico estar de acuerdo con el manejo del

sistema.

Tabla 11
Frecuencias y porcentajes de la dimension Monto de detraccion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido De acuerdo 4 57,1 57,1 57,1

Ni de acuerdo / ni 2 28,6 28,6 85,7

en desacuerdo

En desacuerdo 1 14,3 14,3 100,0

Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.

E - [57.1%4]
|2!¢.fl"||l
" L4 30
e acuerida Mi e acuerds /0l en En degacuerilo

desacuerdo

Figura 6. Categorias de la dimension Monto de detraccion
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Tal como se visualiza en la tabla 10 y en la figura 6, que del 100% de los
encuestados del area de contabilidad de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.,
el 57,1% indicaron estar de acuerdo con que el monto de detraccion que resulta
inadecuado para la empresa. En cambio el 28,6% que indico estar ni de acuerdo
ni en desacuerdo con ello, y por ultimo el 14,3% indic6 estar en desacuerdo con
gue el monto de detraccion funciona adecuadamente.
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Tabla 12.
Frecuencias y porcentajes de la dimension Saldo en cuenta bancaria

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Absolutamente de 2 28,6 28,6 28,6

acuerdo

De acuerdo 3 42.9 42.9 71,4

Ni de acuerdo / ni 2 28,6 28,6 100,0

en desacuerdo

Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.

E
" [42,9%|
|28.69] |28,6%|
v Abgolutamente de De acuerido MNi de acuerdo / nd en

ncuerdo desncuerdo

Figura 7. Categorias de la dimension Saldo en cuenta bancaria
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:
Tal como se aprecia en la tabla 11 y en la figura 7 que, del 100% de los
encuestados del area de contabilidad de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.,
el 42,9% indicaron estar de acuerdo con que el saldo en cuenta bancaria resulta
inadecuado para la empresa. Le continda el 28,6% que indic6 estar ni de acuerdo
ni en desacuerdo sobre si el saldo de cuenta bancaria funcione adecuadamente
para la empresa, y por ultimo el 28,6% indico estar de acuerdo con que el saldo
de cuenta bancaria funciona inadecuadamente.
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Tabla 13.
Frecuencias y porcentajes de la dimension Recaudaciones de detracciones

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Absolutamente de 1 14,3 14,3 14,3
acuerdo
De acuerdo 4 57,1 57,1 71,4
Ni de acuerdo / ni 2 28,6 28,6 100,0
en desacuerdo
Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
]
E " 57,104
28,694
! [14,304]
! Abgolutmnente de Do acuerdo Mi de acverdo /ol en

acuerilo degaciierdo

Figura 8. Categorias de la dimension Recaudacion de detracciones
Fuente: Elaboracion propia.
Interpretacion:

Tal como se aprecia en la tabla 12 y en la figura 8 que, del 100% de los
encuestados del area de contabilidad de la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., el 57,1% indicaron estar de acuerdo con que la recaudacion de
detracciones resulta inadecuada para la empresa. Asi mismo, el 28,6% que indico
estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con que la recaudacion de detracciones
resulte adecuado para la empresa, y finalmente, el 14,3% indic6 estar
absolutamente de acuerdo con que la recaudacion de detracciones resulta

inadecuado.
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Tabla 14.
Frecuencias y porcentajes de la variable La liquidez

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Ni acuerdo/ ni en 3 429 429 429

desacuerdo

De acuerdo 3 42 .9 429 85,7

Absolutamente de 1 14,3 14,3 100,0

acuerdo

Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.

E' 10

i

[42.004] [42.000]

io
[14.394]

Mi neverdo/ nd en Do neusrido Absolutnments de
desncuerdo neuerido

Figura 9. Categorias de la variable Liquidez
Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion:

Como se puede observar en la tabla 13 y figura 9 que, del 100% de los
encuestados del area de contabilidad la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., en su mayoria el 42,9% indicd estar de acuerdo con que la
liquidez es inadecuada en la empresa. Y el otro 42,9% expresd no estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo con que es inadecuada. En menor medida, el 14,3%
indico que esta absolutamente de acuerdo con que la liquidez es inadecuada.
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Tabla 15.
Frecuencias y porcentajes de la dimension Flujo efectivo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido En desacuerdo 1 14,3 14,3 14,3

Ni acuerdo/ ni en 3 42,9 42,9 57,1

desacuerdo

De acuerdo 2 28,6 28,6 85,7

Absolutamente de 1 14,3 14,3 100,0

acuerdo

Total 7 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

40

Porcentaje

[42,0%]
[28,6%]

||4.3,0,z“| | I4.:\"/u|

o
En desacuerdo Ni acuerdo/ ni en De ncuerdo Absolutnments de
desacuerdo ncuerdo

Figura 10. Categorias de la dimension Flujo efectivo
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Tal como se aprecia en la tabla 14 y figura 10 de, que el 100% de los
encuestados del area de contabilidad de la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., el 42.9% indicé que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con
que el flujo de efectivo es inadecuado. Por su parte, el 28,6% expreso que esta de
acuerdo con que el flujo de efectivo es inadecuado. Mientras que el 14,3%
expresod que esta en desacuerdo con que el flujo de efectivo es inadecuado, v el
otro 14,3% indic6 que estd absolutamente de acuerdo con que el flujo es

inadecuado.
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Tabla 16.

Frecuencias y porcentajes de la dimensién Liquidez financiera

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni acuerdo/ ni en 1 14,3 14,3 14,3
desacuerdo
De acuerdo 5 71,4 71,4 85,7
Absolutamente de 1 14,3 14,3 100,0
acuerdo
Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
E [714%]
‘ |14.3"/o| ‘ | 1, 3% ‘
! Ni acusrida/ nl &n D acusrilo Abgolutniments de

desacuerdo

acueirdo

Figura 11. Categorias de la dimension Liquidez financiera

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Tal como se aprecia en la tabla 15 y figura 11 que, del 100% de los

encuestados del area de contabilidad de la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., el 71,4% expres6 que estd de acuerdo con que la liquidez
financiera funciona inadecuadamente. Por su parte, el 14,3% expresé que esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo con que la liquidez financiera es inadecuada,

mientras que el otro 14,3% expreso que esta absolutamente de acuerdo con que

la liquidez financiera funciona inadecuadamente.
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Tabla 17.
Frecuencias y porcentajes de la dimensién Rentabilidad

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ni acuerdo/ ni en 2 28,6 28,6 28,6
desacuerdo
De acuerdo 5 71,4 71,4 100,0
Total 7 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
a0 |
({0
%
% 40 |
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20 1
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MNi acuerdo/ ni en desacuerdo De acuerdo

Figura 12. Categorias de la dimension Rentabilidad
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Como se evidencia en la tabla 16 y figura 12 que, del 100% de los
encuestados del area de contabilidad de la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., el 71,4% expresO que esta de acuerdo con que la rentabilidad
es inadecuada. Mientras que el 28,6% expres6 que no estd ni de acuerdo ni en

desacuerdo con que la rentabilidad es inadecuada.
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4.2. Resultados inferenciales

4.2.1. Hipotesis general

HE: EIl sistema de detracciones si incide significativamente en la liquidez de

contratistas generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018.

Ho: El sistema de detracciones no incide significativamente en la liquidez de

contratistas generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018.

Nivel de significancia o margen de error

El nivel de significancia sera « = 0,05 y por correspondiente el nivel de

confianza es del 95%.

Formas para decidir

Si Sig. <0,05 > se rechaza la hipotesis nula.

Si Sig.>0,05->No se rechaza la hipotesis nula.
Estadistico
Tabla 18.

Prueba de Spearman entre la variable Sistema de detracciones y la variable
Liquidez

Sistema de
detracciones La liquidez
Rho de Sistema de  Coeficiente de 1,000 -0,839°
Spearman detracciones correlaciéon
Sig. (bilateral) . 0,018
N 7 7
La liqguidez ~ Coeficiente de -0,839° 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) 0,018 .
N 7 7

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Decisién

Como se puede observar en la tabla, hay una significancia de 0,018. Lo

cual es menor al nivel de significancia. Ello indica que, existe relacion entre la

variable Sistema de detracciones y la variable Liquidez. Por otro lado, el
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coeficiente de correlacion fue de -0,839. Lo cual indica que la correlacion es

inversa y de intensidad alta.
Conclusién

Dado el resultado, se rechaza la hipotesis nula y se puede indicar que el
sistema de detracciones si incide significativamente en la liquidez de la Emp.
Contratistas generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018.

4.2.2. Hipotesis especifica
4.2.2.1. Hipotesis especifica 1

He1l: El monto de detraccién si incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Hol: EI monto de detraccion no incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Nivel de significancia o margen de error

0,05

Formas para decidir

Si Sig. <0,05 ->se rechaza la hipotesis nula.
Si Sig.>0,05->No se rechaza la hipotesis nula.
Estadistico

Tabla 19.

Prueba de Spearman entre la dimensién Monto de detraccion y la variable
Liquidez

Monto de
detraccion La liquidez
Rho de Monto de Coeficiente de 1,000 -0,904™
Spearman detraccion correlacién
Sig. (bilateral) : 0,005
N 7 7
La liquidez  Coeficiente de -0,904™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 0,005 .
N 7 7

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.
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Decision
Tal como se aprecia en la tabla, hay una significancia de 0,005. Lo cual es
menor al nivel de significancia. Esto quiere decir que, existe relacion entre la dimension

Monto de detraccion y la variable Liquidez. Esta a su vez, se muestra negativa o

inversamente proporcional mediante el coeficiente de correlacion Rho de Spearman.

Conclusion

Dado los resultados, se infiere que estadisticamente el monto de detraccion
si incide significativamente en la liquidez de la empresa Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

4.2.2.2. Hipotesis especifica 2

He2: El saldo en cuenta bancaria incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Ho2: El saldo en cuenta bancaria no incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Nivel de significancia o margen de error
0,05
Formas para decidir

Si Sig. <0,05 ->se rechaza la hipétesis nula.

Si Sig.>0,05->No se rechaza la hipétesis nula.
Estadistico

Tabla 20.
Prueba de Spearman entre la dimensién Saldo en cuenta bancaria y la variable
Liquidez

Saldo en
cuenta bancaria La liquidez
Rho de Saldo en Coeficiente de correlacion 1,000 -0,816"
Spearman cuenta Sig. (bilateral) . 0,025
bancaria N 7 7
La liquidez Coeficiente de correlacion -0,816" 1,000
Sig. (bilateral) 0,025 .
N I I

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.
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Decision

Como se puede observar en la tabla, hay una significancia de 0,025. Lo
cual es inferior al nivel de significancia. Ello indica que, existe relacion entre la
dimensién Saldo en cuenta bancaria y la variable Liquidez. Esta a su vez, se

muestra negativa o inversamente proporcional mediante el coeficiente de

correlacion Rho de Spearman.
Conclusion

Dado los resultados se infiere que, estadisticamente el saldo en cuenta
bancaria incide significativamente en la liquidez de Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

4.2.2.3. Hipotesis especifica 3

He3: La recaudacion de detracciones incide significativamente en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Ho3: La recaudacion de detracciones no incide significativamente en la liquidez
de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.

Nivel de significancia o margen de error

0,05
Formas para decidir

Si Sig. <0,05 ->se rechaza la hipétesis nula.

Si Sig.>0,05->No se rechaza la hipétesis nula.
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Estadistico

Tabla 21.
Prueba de Spearman entre la dimension Recaudacion de detracciones y la
variable Liguidez

Recaudaciones La
de detracciones liquidez
Rho de Recaudaciones Coeficiente de 1,000 -0,839"
Spearman de detracciones correlacion
Sig. (bilateral) . 0,018
N 7 7
La liquidez Coeficiente de -0,839" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 0,018 .
N 7 7

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Decision

Tal como se observa en la tabla, hay una significancia de 0,018. Lo cual es
menor al nivel de significancia. Esto quiere decir que, existe relacion entre la
dimensién Recaudacion de detracciones y la variable Liquidez. Esta a su vez, se

muestra negativa o0 inversamente proporcional mediante el coeficiente de

correlaciéon Rho de Spearman.
Conclusién

Dado los resultados, se infiere que estadisticamente la recaudacion de
detracciones incide significativamente en la liquidez de Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018.
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V. DISCUSION

5.1. Andlisis de discusion de resultados

En el Perd, la informalidad se ha visto inmersa en el ambito empresarial.
Por el ello, el Sistema de Detracciones también llamado SPOT establecio el
sistema de pago de obligaciones tributarias con el fin de consolidar o garantizar el
pago de sus impuestos en los sectores con elevado riesgo de informalidad. De
esta manera, la empresa CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C. realiza
la aplicacion de la detraccion, debido a los ingresos efectuados por la prestacion
de servicios y/o contratos de construccion. Sin embargo, en el dmbito de la
construccion se ha generado que las empresas recurran a la adquisicion de
préstamos de terceros, tales como las entidades bancarias, prestamistas, letras
en descuento o busquen la manera de extender sus obligaciones comerciales y
laborales. Por ello, en la presente investigacion se pretendié verificar como
hipotesis general si el sistema de detracciones si incide significativamente en la
liquidez de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C. en el afio 2018.

A partir de los resultados hallados se pudo conocer que el 57,1% de los
encuestados de la empresa con Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.
indicaron estar de acuerdo con que el sistema de detracciones es inadecuado
para la empresa. Por su parte, en lo tocante a la liquidez el 42,9% de los
encuestados de la empresa indicé que esta de acuerdo con que la liquidez es
inadecuada. Asimismo, mediante la prueba de Spearman se pudo observar que
hubo un coeficiente Rho negativo de -0,839 y la significancia fue de 0,018, por lo
cual se pudo identificar que estadisticamente el sistema de detracciones si incide
significativamente e inversamente proporcional en la liquidez de contratistas
generales ZAMDAY S.A.C., Comas - 2018. Este resultado guarda similitud con lo
hallado por Quilca y Zubilete (2019), quienes realizaron su tesis sobre las
detracciones y su influencia en la liquidez de las empresas transportistas de carga
de la provincia de Huancayo. Mediante la evaluacion a 30 contadores o gerentes
que laboran en dichas empresas, se logro hallar que las detracciones influyen de

forma negativa en la liqguidez de las empresas de transporte de carga de la
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provincia de Huancayo. Ello a partir de una evaluacion del coeficiente R de

Pearson, el cual arrojé un valor de -0,408.

Por otro lado, sobre la hipotesis especifica 1, se tuvo una significancia de
0,005 y un coeficiente Rho de Spearman negativo, lo cual en definitiva indica que
estadisticamente el monto de detraccion si incide significativamente e
inversamente proporcional en la liquidez de Contratistas Generales ZAMDAY
S.A.C., Comas — 2018. Ello, guarda parecido con lo encontrado por Aspilcueta
(2018), en su trabajo de investigacion sobre el sistema de detracciones del 1.G.V.
y su influencia en la liquidez de la empresa Minera Kucho S.A., del distrito de Ate,
en el afio 2017. En esta investigacion se hallé un coeficiente Rho de Spearman de
-1,00. Por lo cual, se pudo determinar que estadisticamente las detracciones del

IGV si impactan y de manera negativa en la liquidez de la empresa en afio 2017.

Asimismo, a cerca de la hipotesis especifica 2, se hallé que la significancia
de la prueba de Spearman dio un valor de 0,025 y con coeficiente Rho de -0,816.
De acuerdo a estos resultados se infirid que estadisticamente el saldo en cuenta
bancaria incide significativamente y de manera negativa en la liquidez de
Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C., Comas — 2018. Este resultado se
asemeja al encontrado por Carpio, M. (2019) en su trabajo de investigacion sobre
detracciones y liquidez de la Empresa Consultores y Asesores — Lima, 2018. En
este estudio se evalu6 a 30 trabajadores de la empresa indicada; a partir de lo
cual se obtuvo un coeficiente Rho de Spearman de 0,547; con lo cual, se
determind que existe relacion entre el sistema de detracciones y la liquidez de la

Empresa Consultoras y Asesoras — Surco en el afio 2018.

Por su parte, en cuanto a la hipétesis especifica 3, se consiguié una
significancia de 0,018, y un coeficiente Rho de Spearman de -0,839, con lo cual,
se pude establecer que estadisticamente la recaudacién de detracciones incide
significativamente en la liquidez de Contratistas Generales ZAMDAY S.A.C.,
Comas — 2018. Este resultado guarda similitud con lo evaluado por Sipam (2018)
en su trabajo de investigacion sobre el sistema de detracciones y su influencia en
la liquidez de las micro y pequefias empresas de servicios del Perl, caso:
constructora mi mundo S.A.C. Chimbote, 2015. A partir de los hallazgos

encontrados por Sipam sobre que las detracciones ayudan a pagar obligaciones
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tributarias, pudo observar sin embargo que las detracciones influyen
negativamente en la liquidez de las micro y pequefias empresas evaluadas, pues
las detracciones no se aplican de forma equitativa entre las empresas, es decir,
existen desproporciones, y no se toma en consideracion los ingresos y capitales

de la empresa, por lo cual las empresas toman la decision de recurrir a
financiamiento externo.
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VI.

1)

2)

3)

4)

CONCLUSIONES

Se concluye que el sistema de detracciones si incide significativamente y
afecta de forma negativa en la liquidez de la empresa Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C. ya que les resta liquidez y a la vez, le esta
descapitalizando a la empresa debido al porcentaje de sus ventas que

ingresan al banco de la nacidbn como fondos restringidos.

Se concluye que las detracciones de los importes descontados inciden
significativamente en la solvencia econémica de la empresa, ya que son
destinados para pagos de tributos y no ser utilizados para pagos con sus

proveedores y otros fines.

Se concluye que la empresa cumple con los pagos de impuestos en
ocasiones origina la insuficiencia de liquidez para pagar a sus proveedores
y son cuatro veces al afio los plazos para la liberacion de fondos
perjudicando en su liquidez financiera y llevando a cabo acudir a los entes

financieros.

Se concluye que las detracciones se relacionan con la recaudacién
tributaria debido a que es de suma importancia cumplir con los pagos de

los impuestos y asi poder evitar la evasion tributaria.
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VII.

1)

2)

3)

4)

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la SUNAT evaluar un plan para este régimen tributario y
considerar modificar el porcentaje de la detraccion, estipulado en la
aplicacion para el sector de servicios sin que les afecte en la liquidez a las
empresas como es el caso de la empresa contratistas generales ZAMDAY
S.A.C.

Se plantea a la empresa contar con un fondo fijo o caja chica para cumplir
con sus obligaciones tributarias y asi, poder cubrir con los pagos a sus

proveedores.

Se sugiere a la SUNAT reducir el plazo que creo para la liberaciéon de
fondos, ya que este perjudica a la empresa tener liquidez para el pago de

sus tributos y proveedores.

Se propone a los gerentes de la empresa seguir cumpliendo de manera
apropiada con los depoésitos y pagos de las detracciones de acuerdo a la
norma que establece la SUNAT para no incurrir en ninguna infraccion y a la

vez, se vera reflejado la buena vision de la empresa ante ello.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

“SISTEMA DE DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY SAC., COMAS - 2018”

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERALES VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
V. Independiente(X):
PG: ¢Colmo incide el | OG: Determinar la incidencia | HP: El sistema de TIPO DE INVESTIGACION:
sistema de detracciones en | del sistema de detracciones | detracciones si incide | 1. SISTEMA DE + Aplicada
la liquidez de Contratistas | en la liqguidez de Contratistas | significativamente en la | DETRACCIONES
Generales ZAMDAY S.A.C., | Generales ZAMDAY S.A.C., | liquidez de contratistas NIVEL DE INVESTIGACION:
Comas — 20187 Comas - 2018 generales ZAMDAY + Descriptiva correlacional
S.A.C., Comas - 2018.
PROBLEMA ESPECIFICO: | OBJETIVO ESPECIFICO: HIPOTESIS ESPECIFICO: | DIMENSIONES DISENO DE INVESTIGACION:
- Porcentaje *  No experimental de corte
PE1: ¢Cbmo incide el monto | OE1: Determinar la incidencia HE1: El monto de detraccion | - Monto de detraccion | - Importe transversal
de detraccién en la liquidez | del monto de detracciones en | si incide significativamente - Operaciones sujetas
de Contratistas Generales | la liqguidez de Contratistas | en la liquidez de - Cuentas por cobrar ENFOQUE:
ZAMDAY S.A.C., Comas - | Generales ZAMDAY S.A.C., | Contratistas Generales | - Saldo en cuenta - Ventas « Cuantitativo.
2018? Comas - 2018 ZAMDAY S.A.C., Comas — | bancaria - Disponibilidad

2018

- Recaudaciones de
detracciones

- Sanciones e infracciones
- Destino de los montos
depositados

- Liberacién de fondos

PE2: ¢{Cbmo incide el saldo
cuenta bancaria en la
liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C.,
Comas - 20187

OEZ2: Determinar la incidencia
del saldo en cuenta bancaria
en la liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C.,
Comas -2018

HE2: El saldo en cuenta
bancaria incide
significativamente en la
liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY
S.A.C., Comas - 2018

V. Dependiente(Y):

2. LA LIQUIDEZ

PE3: ¢COmo incide la
recaudacion de detracciones
en la liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY S.A.C.,
Comas — 2018?

OES3: Establecer la incidencia
de la recaudacion de
detracciones en la liquidez de
Contratistas Generales
ZAMDAY S.A.C., Comas -
2018

HES3: La recaudacion de
detracciones incide
significativamente en la
liquidez de Contratistas
Generales ZAMDAY
S.A.C., Comas - 2018

DIMENSIONES
- Operacion

- Flujo de efectivo - Financiamiento
- Inversién
- Efectivo

- Liquidez financiera

- Ratios de liquidez
- Activos liquidos

- Rentabilidad

- Productividad
- Solvencia
- Ingresos

POBLACION:

* Todos los trabajadores de
la empresa Contratistas
Generales ZAMDAY
S.A.C. siendo en total 20
personas.

MUESTRA:
7 trabajadores del area
contable y administrativo.

TECNICA:
¢ Encuesta.

INSTRUMENTO:

» Cuestionario

» Programa Estadistico
SPPS, Version 26
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

"SISTEMA DE DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C., COMAS 2018"

ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES ITEMS MEDICION
¢,Cree Ud. qué el porcentaje del sistema de detracciones influye en la
liguidez de la empresa? ESCALA.
¢Los fondos generados por el sistema de detracciones permiten cumplir Likert
sus deudas tributarias a la empresa?
¢El porcentaje del importe a pagar afecta negativamente la liquidez de la
empresa?
Es un mecanismo | MONTO DE En la empresa, ¢ el importe de detraccion les permite obtener mas
administrativo que | DETRACCION liquidez?
coadyuva con la Al no agotarse los montos depositados en la cuenta de detracciones ¢ la Absolutamente
recaudacion de empresa solicita la liberacién de sus fondos? de acuerdo
determinados tributos y ¢La empresa les brinda constantes capacitaciones sobre el tema de
consiste  basicamente operaciones sujetas a detracciones y sus actualizaciones?
en la detraccion que En la empresa, ¢ el area contable tiene conocimiento sobre las
efectia el comprador o operaciones sujetas al sistema de detracciones?
usuario de un bien o ¢En la empresa la SUNAT ha dispuesto alguna vez del saldo de la cuenta
V1. SISTEMA DE servicio afecto al de detracciones, para el cobro de las deudas tributarias?
DETRACCIONES | sistema a pagar y ¢En la empresa se han generado multas por incumplir con el depésito de | D€ acuerdo
depositarlo en el banco la detraccion de forma obligatoria?
de la nacion de la ¢En las ventas de la empresa la determinacion del porcentaje de la
cuenta  corriente a | SALDO EN detraccién por servicios, esta correctamente aplicado?
nombre del vendedor o | CUENTA ¢En las ventas de la empresa, la aplicacion de la tasa del 12% del sistema
prestador de servicio | BANCARIA de detracciones ha logrado reducir la evasion tributaria en el sector
con la finalidad de servicios? ) )
efectuar pagos como ¢ Esta de acuerdo, que los montos depositados en la cuenta de Ni acuerdo, Ni

tributos, multa y pagos
a cuenta.

detracciones limiten la libre disposicion a la empresa?

En el &rea contable, ¢tienen conocimiento de los requisitos para solicitar la
libre disposicion de fondos de la cuenta de detracciones?

RECAUDACION
DE
DETRACCIONES

¢ Considera usted que las infracciones y sanciones aplicable al Sistema
afecta la liquidez de la empresa?

En el area contable, ¢han incurrido en alguna infraccion por causa del
sistema de detracciones?

En el &rea contable, ¢se proyecta a utilizar la liberacién de sus fondos

desacuerdo
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para el pago a sus proveedores y otros pagos, de la empresa?

En el area contable, ¢ se utiliza los montos depositados a la cuenta de
detracciones para el pago de impuestos y deudas tributarias de la
empresa?

En su opinion, ¢los plazos establecidos por SUNAT para la liberacion de
fondos afecta el financiamiento de la empresa?

En el area contable, ¢se ha incurrido en alguna causal para la liberacion
de los fondos de detracciones, de la empresa?

V2. LA LIQUIDEZ

Es la capacidad que
tiene una empresa para
obtener dinero en
efectivo y hacer frente a
sus obligaciones a corto
plazo.

FLUJO DE
EFECTIVO

¢Considera que las operaciones de compraventa afectas (mayores a
S/.700.00) disminuyen la liguidez en la empresa?

¢ Considera que es preferible facturar operaciones de ventas por montos
menores a S/.700?

En su opinion, ¢ el financiamiento de la empresa es limitado por los plazos
establecidos por SUNAT para la liberaciéon de fondos de la cuenta de
detracciones?

¢La empresa solicita con frecuencia financiamiento bancario para poder
cumplir con sus obligaciones en el corto plazo?

¢La falta de liquidez en la empresa ha ocasionado poca inversion en sus
nuevos proyectos empresariales?

¢ Considera Ud. que las inversiones de la empresa se han visto reducidas
por las operaciones de compraventa afectas al sistema de detracciones?

LIQUIDEZ
FINANCIERA

¢El ingreso en efectivo es Util para generar liquidez dentro de la empresa?

¢Los movimientos financieros en efectivo generan fondos de inversion?

En el &rea contable de la empresa, ¢ aplican ratios de liquidez a sus
estados financieros?

¢En los estados financieros, la prueba acida es mayor a 1?

En la empresa, ¢ al liberarse los fondos de detracciones se obtiene un
mayor activo liquido?

¢,En la empresa se hace un manejo inadecuado de los activos liquidos?

RENTABILIDAD

¢Consideras que las inversiones en la empresa generan una buena
liquidez?

¢La empresa hace buen uso de sus activos?

¢Cree usted que si la empresa no estuviese obligada al sistema de
detracciones, tendria mayor solvencia?

¢En la empresa se aplican ratios de solvencia a sus estados financieros?

¢La empresa tiene ingresos suficientes en su caja chica para cumplir con
sus obligaciones diarias?

¢El ingreso en efectivo es Util para generar liguidez dentro de la empresa?

En desacuerdo

Absolutamente
en desacuerdo
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Anexo 3: Instrumentos

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Estimado Sr(a) mi nombre es VACAHUASI PINARES Vanessa Mery, Bachiller en

Contabilidad de la Universidad Privada TELESUP. El presente cuestionario tiene

por finalidad recoger informacion de interés relacionada sobre el “SISTEMA DE
DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA
CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C., COMAS 2018” al respecto se

solicita que en las preguntas que a continuacion se acompafia marcando con un

aspa (x) por cada item en el espacio correspondiente, la encuesta es anénima, se

agradece contar de su opinion y su colaboracion.

Valoracién
1 2 3 4 5
Absolutamente en Ni acuerdo / ni Absolutamente de
En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

SISTEMA DE DETRACCIONES

CRITERI

0S

DIMENSION 1: MONTO DE DETRACCION 1/2|3

4[5

Cree Ud., ¢qué el porcentaje del sistema de detracciones influye en la liquidez de
la empresa?

¢ Los fondos generados por el sistema de detracciones permiten cumplir sus
deudas tributarias a la empresa?

¢ El porcentaje del importe a pagar afecta negativamente la liquidez de la
empresa?

En la empresa, ¢el importe de detraccién les permite obtener més liquidez?

Al no agotarse los montos depositados en la cuenta de detracciones, ¢la empresa
solicita la liberacion de sus fondos?

¢La empresa les brinda constantes capacitaciones sobre el tema de operaciones
sujetas a detracciones y sus actualizaciones?

En la empresa, ¢ el area contable tiene conocimiento sobre las operaciones sujetas
al sistema de detracciones?

DIMENSION 2: SALDO EN CUENTA BANCARIA 112]3

(0]

En la empresa, ¢la SUNAT ha dispuesto alguna vez del saldo de la cuenta de
detracciones, para el cobro de las deudas tributarias?

En la empresa, ¢se han generado multas por incumplir con el depésito de la
detraccién de forma obligatoria?

¢En las ventas de la empresa la determinacién del porcentaje de la detraccién por
servicios, esté correctamente aplicado?

¢En las ventas de la empresa, ¢la aplicacién de la tasa del 12% del sistema de
detracciones ha logrado reducir la evasion tributaria en el sector servicios?

¢ Esta de acuerdo que los montos depositados en la cuenta de detracciones limiten
la libre disposicién a la empresa?

RPN R[R RO R| ©

En el &rea contable, ¢tienen conocimiento de los requisitos para solicitar la libre
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3 | disposicion de fondos de la cuenta de detracciones?

DIMENSION 3: RECAUDACIONES DE DETRACCIONES

¢ Considera usted que las infracciones y sanciones aplicable al Sistema afecta la
liquidez de la empresa?

En el area contable, ¢han incurrido en alguna infraccién por causa del sistema de
detracciones?

En el area contable, ¢,se proyecta a utilizar la liberacion de sus fondos para el pago
a sus proveedores y otros pagos, de la empresa?

En el area contable, ¢se utiliza los montos depositados a la cuenta de detracciones
para el pago de impuestos y deudas tributarias de la empresa?

En su opinién, ¢los plazos establecidos por SUNAT para la liberacion de fondos
afecta el financiamiento de la empresa?

ORFRooRNROROCORIANER

En el area contable, ¢se ha incurrido en alguna causal para la liberacion de los
fondos de detracciones, de la empresa?

LA LIQUIDEZ

DIMENSION 1: FLUJO EFECTIVO

¢ Considera que las operaciones de compraventa afectas (mayores a S/.700.00)
disminuyen la liguidez en la empresa?

¢ Considera que es preferible facturar operaciones de ventas por montos menores
a S/.700?

En su opinién, ¢ el financiamiento de la empresa es limitado por los plazos
establecidos por SUNAT para la liberaciéon de fondos de la cuenta de
detracciones?

¢La empresa solicita con frecuencia financiamiento bancario para poder cumplir
con sus obligaciones en el corto plazo?

¢La falta de liquidez en la empresa ha ocasionado poca inversion en sus nuevos
proyectos empresariales?

QN DNWDN NN (PNODN

¢ Considera Ud. que las inversiones de la empresa se han visto reducidas por las
operaciones de compraventa afectas al sistema de detracciones?

DIMENSION 2: LIQUIDEZ FINANCIERA

¢Elingreso en efectivo es Util para generar liquidez dentro de la empresa?

¢,Los movimientos financieros en efectivo generan fondos de inversion?

En el &rea contable de la empresa, ¢aplican ratios de liquidez a sus estados
financieros?

¢En los estados financieros, la prueba 4cida es mayor a 1?

En la empresa, ¢al liberarse los fondos de detracciones se obtiene un mayor activo
liguido?

P WO WONOONINNOON

¢,En la empresa se hace un manejo inadecuado de los activos liquidos?

DIMENSION 3: RENTABILIDAD

¢ Consideras que las inversiones en la empresa generan una buena liquidez?

¢La empresa hace buen uso de sus activos?

¢, Cree usted que si la empresa no estuviese obligada al sistema de detracciones,
tendria mayor solvencia?

¢En la empresa se aplican ratios de solvencia a sus estados financieros?

¢La empresa tiene ingresos suficientes en su caja chica para cumplir con sus
obligaciones diarias?

N WO WOl Wik wWwwwiNhw

¢Elingreso en efectivo es Util para generar liquidez dentro de la empresa?
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Anexo 4: Validacion de instrumentos

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR JUICIO DE EXPERTO

2018”

TESIS: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA
LIQUIDEZ DE CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C., COMAS -

Investigador: VANESSA MERY VACAHUASI PINARES

Indicacion: Sefior certificador, se le pide su colaboracién para que luego de
un riguroso analisis de los items del Cuestionario de encuestas respecto a
“SISTEMA DE DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE
CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C., COMAS - 2018” que se
le muestra, marque con un aspa el casillero que crea conveniente de
acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta o no

cuenta con los requisitos minimos de formacion para su posterior aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1=Absolutamente
en desacuerdo

2=en
desacuerdo

3=ni acuerdo / ni
desacuerdo

4 =de
acuerdo

5=
Absolutamente
de acuerdo
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PROMEDIO DE VALORACION
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PROMEDIO DE VALORACION
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Anexo 5: Matriz de datos

TITULO: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE CONTRATISTAS GENERALES ZAMDAY S.A.C., COMAS — 2018”

AUTOR: VACAHUASI PINARES VANESSA MERY
VARIABLE 1: SISTEMA DE DETRACCIONES

VARIABLE 2: LA LIQUIDEZ

SISTEMA DE DETRACCIONES LA LIQUIDEZ
Ne de DIMENSION 3:
datos DIMENSION 1: MONTO | DIMENSION 2: SALDO RECAUDACIONES DE DIMENSION 1: FLUJO DIMENSION 2: DIMENSION 3:
DE DETRACCION EN CUENTA BANCARIA DETRACCIONES EFECTIVO LIQUIDEZ FINANCIERA RENTABILIDAD
P1L|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16| P17 |P18|P19|P1|P2|P3|P4 P5 P6|P7|P8|P9|P10|P11| P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18
Encuestado
1 1{1|3|5|1|4|5|2|1|2|2|2|4|1|4a|21|2|3|2|1|4]|2|4| 1 |5|4|4|3|4|4a|4a|2|4|5|3|4]4
Encuestado
2 3 (321224222 |2|2|a]|2|22|3|2|2|2|3|2|4| 2 |4|4|4|4a|5|3|3|4|4|3|4]|4]|a4
Encuestado
3 214|2|4(2|24|3|3|3|4|3|4|1|4|2|2|4|3]3[2|3|3|2|3|4|4|3|4|3|3|4|4|3|3|4|4
Encuestado
4 3/4|/4|3(2|5|4|4|3|3|3|3|4|(3|4|4|2|3|4]3[3|2|2|2|2|3|4|3|2|3|3|2|4|3|3|4|4
Encuestado
5 3(3(2|2|2|2)2|2|2|2|2|2|2|212|1|2]2|21|12|5|5|5|5|5 |4|5|5|4|5|3|5|4|5|4|4|4]|TF5
Encuestado
6 2221|221 |2(3|2|1|2|21|2|2|2|3|2|3|2|1|3|4|2|3| 4 |5|3|3|5|/4|3|5|4|4|2[3]|5]2
Encuestado
7 202122222422 |2|2|1|21|2|2|3|2|4|4a|3|4|4| 2 |4|4|4|4|3|3|3|4|3|3|4|4]|a4
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Anexo 6: Propuesta de valor

PROPUESTA: Determinar un plan para este sistema de contribuciones ante el
decreto legislativo 940 y emplear una medida baja al porcentaje de detracciones y

se debe reducir los plazos para hacer efectivo el cobro liberado.

Ya que muchas empresas de este sector se ven afectados con la
aplicacion de este sistema y no se puede obtener el dinero en el momento
inmediato que el cliente lo necesite. En todo caso la empresa puede optar por
cambiar el giro de negocio y no le afecte en su liquidez a la empresa, durante este
proceso de investigacion no solamente se vio afectado la empresa en mencion si
no también otras empresas del sector servicios, construccion, transporte, asi

como la empresa transporte de carga de Huancayo.

VALOR: Ante esta situacion, el aporte que puedo dar es una adecuada
planificacion tributaria y de control de la gestion del proyecto. La empresa debera
evaluar las implicancias financieras y tributarias del castigo que recae la
detraccién de liquidez que no pueda ser recuperado en el momento que se

efectud una venta o se presto el servicio.
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