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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: ElI Control Interno para mejorar
la eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019, investiga
los aspectos mas importantes del control interno y como estos son utilizados como
herramientas para la mejora en la eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL
Pangoa - Junin, a fin de lograr y mejorar sus principales problemas. Ante esta
situacion se formula las siguientes preguntas: ¢ Cual es la relacion entre el control
interno y su eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin -
20197

Ante este problema, se plantea la siguiente hipétesis. El control interno no
mejora la eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin — 2019.
De igual forma tiene el siguiente objetivo. Determinar la relacion entre el control
interno y su eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin —
2019. El tipo de investigacion es aplicada se centra en la resolucién de problemas
en un contexto determinado, el nivel de investigacion es descriptiva, nos dice y
refiere sobre las caracteristicas, cualidades internas y externas, propiedades y
rasgos esenciales de los hechos y fendbmenos de la realidad; las técnicas de
investigacion y herramientas son: entrevistas, encuesta, observacion directa e
indirecta y el instrumento es el cuestionario. Finalmente, el control interno es
deficiente e inadecuado en la UGEL Pangoa, Junin —2019. Se pudo determinar que
la oficina de contabilidad de acuerdo a los estudios realizados se ha informado una
serie de inconsistencias por falta de liderazgo, desconocimiento y coordinacion de
parte de la oficina de administracién, con las diferentes areas que estan a su cargo,
para el cumplimiento de la ejecucion de presupuesto designado por el pliego y eso
perjudica para la evaluacién de estados financieros. Es por ende que el control

interno es importante para la eficiencia para Estados Financieros.

Palabras clave: Control Interno, Estados Financieros, Normas de Auditoria, Tipos
de evidencia y Atributos de la evidencia.
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ASTRACT

This research paper entitled: Internal Control to improve efficiency in the
Financial Statements in the UGEL Pangoa, Junin - 2019, investigates the most
important aspects of internal control and how these are used as tools for improving
efficiency in the Financial Statements in the UGEL Pangoa - Junin, in order to
achieve and improve its main problems. In this situation, the following questions are
asked: Whatis the relationship between internal control and its efficiency in the

Financial Statements at UGEL Pangoa, Junin - 2019?

In the face of this problem, the following hypothesis arises. Internal control
does not improve efficiency in the Financial Statements at UGEL Pangoa, Junin —
2019. It also has the next goal. Determine the relationship between internal control
and its efficiency in the Financial Statements in the UGEL Pangoa, Junin —
2019. The type of research is applied focuses on problem solving in a given context,
the level of research is descriptive, tells us and refers to the characteristics, internal
and external qualities, essential properties and traits of the facts and phenomena of
reality;research techniques and tools are: interviews, survey, direct and indirect
observation and the instrument is the questionnaire. Finally, internal control is poor
and inadequate in the UGEL Pangoa, Junin —2019. It could be determined that the
accounting office according to the studies carried out has been reported a number
of inconsistencies due to lack of leadership, ignorance and coordination on the part
of the administration office, with the different areas in its charge, for the
implementation of the budget execution designated by the specification and this is
detrimental to the evaluation of financial it is Financial statements herefore that

internal control is import for efficiency for financial statements.

Key words: Internal Control, Financial Statements, Auditing Standards, Types of

evidence and Attributes of the evidence.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, se desarrollé teniendo en cuenta los
lineamientos del reglamento de grados vy titulos de pregrado de la facultad de
contabilidad y finanzas de la Universidad Privada TELESUP, el cual me permito
realizar una adecuada estructura para investigar la relacion de las variables control
interno y los estados financieros. El objetivo de la presente investigacion fue
determinar la eficiencia entre ambas variables de la Unidad Ejecutora Educacion
Pangoa N° 311 - 2019. Asimismo, es necesario tener un adecuado control interno
en todas y cada una de las instituciones existentes, de esta manera evitaremos
riesgos innecesarios asi como fraudes o derivaciones de capital cuidando los
activos de la institucién. Generalmente la mayoria de las instituciones publicas no

cuentan con un control interno.

Cuando nos preguntamos como es impulsado el control interno para una
mejor eficiencia en los estados financieros de la Unidad Ejecutora Educacion N°
311 Pangoa, el cual busca aumentar las inversiones en la educacién mediante una
correcta aplicacion de controles que disminuyan las devoluciones al gobierno
central de los fondos ya presupuestados. La presente investigacion trata sobre el
control interno para mejorar la eficiencia en los estados financieras de la Unidad
Ejecutora Educacién N° 311 Pangoa — 2019, el cual esta dividido en cuatro

capitulos.

En el primer capitulo: Planteamiento del Problema, se elabora la descripcion
de la realidad probleméatica del estudio, la formulacién del problema, justificacion
del estudio y objetivos de la investigacion.

En el segundo capitulo: Marco Teorico, estd compuesto por los antecedentes
de la investigacion, bases tedricas de las variables control interno y estados

financieros.

En el tercer capitulo: Métodos y materiales, comprende las hipétesis de la
investigacion, variables del estudio, tipo y nivel de investigacion, disefio de la
investigacion, poblacion y muestra del estudio, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos, métodos de analisis de datos y aspectos deontoldgicos.
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En el cuarto capitulo: Aspectos administrativos, estd compuesto por el
presupuesto y el cronograma del trabajo de investigacion. Adicionalmente las

referencias bibliogréficas y los anexos correspondientes.
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l. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

A nivel internacional en los Ultimos afos, en la educacion del ambito jurisdiccional
de la UGEL Pangoa, tanto en el nivel inicial, primaria y secundaria. Encontramos
mas avanzados en otros paises como Estados Unidos, Colombia y demas paises
y zonas geograficas, han mantenido problemas referente en los estados
financieros, ya que contratan al personal sin experiencia, no cumple el perfil para el
puesto y otros, por ende en las areas no ejecutan con el presupuesto asignado por
el MINEDU, la cual atrae atraso en sector publico mas que todo por falta de un
control interno para que puedan ser mas efectivo al momento del destino de su
presupuesto, si a ello le sumamos la burocracia, el tema se vuelve una carga mas

gue una forma eficiente de descentralizar en los recursos de los estados.
Segun Leopoldo Rodriguez (2015) Indica que:

Los estados financieros deben considerarse como un medio para comunicar
informacion y no como un fin es proporcionar informacion sobre la situacion
financiera, los resultados de las operaciones los flujos de efectivo y el

movimiento contable de una entidad (p.4).

En el Pera en la actualidad se comparte muchos problemas en la Unidad
Ejecutora Educacion N° 311, especificamente con los docentes por falta de control
interno de las entidades del estado, menciona que dicho sistema es un grupo de
leyes, normas, métodos y técnicas, asi mismo la manera de actuar de todos los

profesionales, capacitados en cada entidad, para cumplir los objetivos.
Segun José Cordero (2015), Indica que:

El control interno es una herramienta fundamental contable, controladora de
las organizaciones e importancia de los organismos establece, que el control
interno debe ser, cautelosay a la vez practica en el manejo del control interno
de los organismos, facilitando un lenguaje claro y sencillo, pero
enriquecedor, mostrando una correcta aplicacién de las normas y principios

que rigen las normas de la contabilidad, para tener un conocimiento mas
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practico, estableciendo pautas, guias que el control interno debera
establecer en los procedimientos efectuados, en el manejo del control
interno, asi mismo debe de ser una informacion veridica y fidedigna basada
en resultados que confien veracidad y buen desenvolvimiento del control

interno (p.5).
Segun Samuel mantilla (2015) Indica que:

Los controles internos se disefian e implantan con el fin de detectar, en un
plazo deseado, cualquier desviacion respecto a los objetivos de rentabilidad
establecidos para cada empresa y de prevenir cualquier evento que pueda
evitar el logro de los objetivos, la obtencién de informacion confiable y
oportuna y el cumplimiento de leyes y reglamentos. Los controles internos
fomentan la eficiencia, reducen el riesgo de pérdida de valor de los activos y
ayudan a garantizar la confiabilidad de los estados financieros y el
cumplimiento de las leyes y normas vigentes, no todas las personas
entienden lo mismo por “Control Interno”, esto se agrava cuando sin estar
claramente definido se utiliza en la normatividad. En sentido amplio, se
define como: un proceso efectuado por el Consejo de Administracion, la
direccion y el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de
proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion
de objetivos dentro de las siguientes categorias: Eficacia y eficiencia de las
operaciones. Confiabilidad de la informacion financiera. Cumplimiento de

las leyes y normas aplicables (p. 33).

Actualmente en la Unidad Ejecutora de Educacion Pangoa N° 311, existe un
sin niumero de problemas de caracter econdmico, personal, de bienes, formacién,
jerarquico, compatibilidad, por lo que son algunos de los puntos de mencionar, para
lo cual se requiere una restructuracion del érgano de control interno en sus
definiciones, aplicaciones, herramientas, procesos, que conlleven a su buen
funcionamiento para tener logros eficientes tanto de caracter economico como
personal, que garanticen una buena gestion para cumplir los objetivos y metas para
una buena educacion del &mbito jurisdiccional de la UGEL Pangoa, tanto en el nivel

inicial, primaria y secundaria.
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La Unidad Ejecutora N° 311 del distrito del Pangoa es una unidad
descentraliza de la direccion regional de educacion Junin, que tiene como vision,
mision de poner en practica las normas y procedimientos para poder fijar metas y
objetivos para una buena gestion, que sea transparente eficaz con miras a un
desarrollo en el aspecto educativo tanto en los niveles inicial, primaria y secundaria,
centro técnicos CEBA, teniendo en consideracion buen reflejo una buena
presentacion de los Estados Financieros en la Unidad Ejecutora Educacion
Pangoa, donde se debe cumplir los procedimientos de acuerdo las normas de
internacionales de contabilidad, debiendo tener una buena relacién para
informacion eficaz con las Areas de Presupuesto, Patrimonio, Recursos Humanos,
Tesoreria y Almacén donde se fundamentan los trabajos netamente de indole
financieros, guardando una relacion homogénea de aplicacién a las normas y

procedimientos financieros de Direccion general de la contaduria publica.

En Resumen, la oficina de contabilidad de acuerdo a los estudios realizados

se ha informado una serie de inconsistencias, a continuacion, lo detallo:

o Falta exclusivamente un personal para oficina de control previo, para la
evaluacion y registracion y control de las adquisiciones y servicios a ejecutar.

o Para los pagos de docentes activos nombrados y contratos debe tener una
previa verificacién de control de las asistencias.

o Falta de liderazgo, desconocimiento y coordinacion de parte de la oficina de
administracién, con las diferentes areas que estdan a su cargo, para el
cumplimiento de la ejecucion de presupuesto designado por el pliego y eso
perjudica para la evaluacién de estados financieros.

o Control interno es el area donde se procesa la informacion veraz, veridica y
real y esta sujeta a las normativas y principios que la ley establece para lo
cual es determinante dar fue para su cumplimiento y la vez podemos sefalar
algunas observaciones como son:

o Poca importancia que se da en contar con una oficina de control interno en

las instituciones publicas, carece de infraestructura, presupuesto y personal.

17



1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

PG ¢ Cual es la relacién entre el control interno y su eficiencia en los Estados

Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 20197
1.2.2. Problemas especificos

PE 1: ¢, Cual es relacion entre las Normas de Auditoria de control interno para
mejorar la eficiencia en los Estados Financieros de la UGEL Pangoa,
Junin - 2019?

PE 2: ¢, Cual es la relacioén entre los Tipos de evidencia de control interno para
mejorar la eficiencia en los Estados Financieros de la UGEL Pangoa,
Junin - 20197

PE 3: ¢, Cual es la relacién entre los Atributos de la evidencia de control interno
para mejorar la eficiencia en los Estados Financieros de la UGEL Pangoa,
Junin - 20197

1.3. Justificacion del estudio

Mediante este proceso de estudio se pudo comprobar las deficiencias y
recomendar cuales son las dificultades y debilidad que existen en la ejecucion
presupuestal y teniendo como observacion que la oficina de control interno y la
oficina contabilidad y oficina administracion no estan coordinando como se
establece en las normas de internacional de contabilidad para realizar el cierre de
estados financieros. También es necesario que dichas oficinas deben tener una

autonomia individual para una mayor fiscalizacion.
1.3.1. Justificacién Teérica

La investigacion se realiz6 con el proposito de analizar al conocimiento
existente sobre la eficiencia de control interno y como se relaciona en los estados
financieros, la cual va permitir como instrumento de evaluacion, cuyo resultado de
esta investigacion se ha podido determinar y recomendar cuales son las dificultades

y debilidad que se presentan y como mejorar la eficiencia en control interno y

18



estados financieros. Vistos toda la eficiencia que tiene el sector educacion N° 311
Pangoa, tiene errores de control no estan aplicandose como debe ser los NIC.
Ademas, la informacién no es concisa y falta coordinacion con las diferentes areas
que complementan los estados financieros, como tesoreria, presupuesto, recursos

humanos, administracion, almacén y patrimonio.
1.3.2. Justificacién Practica

La investigacion se realizd porque preexiste la necesidad de determinar, la
relacion entre el control interno para mejorar la eficiencia de los estados financieros
sobre la informacion contable, para una buena toma de decisiones dentro del
gestiéon publica. Control interno es un instrumento de apoyo netamente técnico de
mucha importancia para aspecto financiero contable ayudando a un control
eficiente para las adquisiciones de bienes y servicios y otros que sean limpias y
transparentes. El control interno es una evaluacidén previa antes de realizar una
ejecucion presupuestal. Donde en la oficina de contabilidad se debe tener en cuenta

esos criterios de control.
1.3.3. Justificacion Metodolégica

La metodologia de la investigacion se realizd, tomando en cuenta la
investigacion no experimental transversal cuantitativa, la cual nos va permitir;
observar, describir, el control interno para mejorar la eficiencia de los estados
financieros. Teniendo en consideracién los principios de la metodologia de los
estados financieros es primordial tener los fundamentos de las normas
internacionales de contabilidad, basandose principalmente en equidad, precision,

responsabilidad y evaluacion.

Se sugiere que la entidad, debe de tomar en cuenta las capacidades de los
profesionales que elaboran los estados financieros para una buena evaluacién en
la presentacién de Estados Financieros, capacitaciones, seminarios, diplomados,
etc., también a los profesionales que laboran en la Unidad Ejecutora N° 311 Pangoa
facilitar todas las herramientas de gestion habidas y por haber, para buena
eficiencia y presentacion en los estados financieros y el logro de sus objetivos

institucionales.
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1.4. Objetivos de la investigaciéon
1.4.1. Objetivo general

OG Determinar la relacion entre el control interno y su eficiencia en los Estados

Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
1.4.2. Objetivos especificos

OE 1: Determinar la relacion entre las Normas de Auditoria de control interno
para mejorar la eficiencia en los Estados Financieros de la UGEL Pangoa,
Junin - 2019.

OE 02: Determinar la relacion entre las Tipos de evidencia de control interno para
mejorar la eficiencia en los Estados Financieros de la UGEL Pangoa,
Junin - 2019.

OE 03: Determinar la relacién entre los Atributos de la evidencia de control
interno para mejorar la eficiencia en los Estados Financieros de la UGEL

Pangoa, Junin - 2019.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Nacionales

Rivera, (2016) En su tesis titulada “El titulo Sistema de Control Interno y su
relacion con el Desemperio Laboral de los Colaboradores de la Oficina de Gestion
de las Personas del Gobierno Regional de San Martin, 2016”. (Tesis Posgrado).
Universidad Cesar Vallejo - Tarapoto — Perd. Tuvo como objetivo establecer la
relacion entre Sistema de Control Interno y el desempefio laboral de los
colaboradores de la oficina de gestion de las personas del Gobierno Regional de
San Martin 2016, la metodologia se utilizd un disefio descriptivo correlacional, la
poblacién esta representada por 21 colaboradores de la oficina de Gestion de las
personas del Gobierno Regional de san Martin 2016, referente a la muestra es
censal, los resultados el coeficiente de correlacion de Pearson obtenido fue de
r:0,889, el coeficiente de determinacion de (0.790), aproximadamente el 79% del
desemperio laboral de los colaboradores se da por el sistema de Control Interno
del GORESAM, la conclusion existe una relacion significativa positiva entre el
sistema de Control Interno y el desempefio laboral de los colaboradores de la
oficina de Gestion de las personas del Gobierno regional de San Martin durante el
afo, 2016.

Campos (2018). En su tesis titulada “El Control Interno y su relacién con los
procedimientos administrativos en la Municipalidad Distrital de Pufios 2018”. (Tesis
Posgrado). Universidad de Huanuco — Pera. El objetivo fue determinar el control
interno y su relacion con los procedimientos administrativos en la Municipalidad
Distrital de Pufios, la metodologia es de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo,
el disefio de la investigacion pertenece al descriptivo correlacional, la poblacién fue
conformada por 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Pufios 2018, la
muestra se considerd no-probabilistica, con muestreo de tipo intencional o de
conveniencia, los resultados fueron que existe relacion entre los procedimientos
administrativos y el control interno, con un valor relacional de 0.124, existe relacion

positiva entre planeaciéon y control interno, con un valor relacional de 0.432. La
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relacion entre organizacion y control interno con valor relacional de 0.359, existe
relacion media entre ejecucion y control interno, con un valor de 0.122, la conclusion
que las fases de control interno si se relaciona con los procedimientos

administrativos en la Municipalidad Distrital de Pufios, 2018.

Romero (2018), En su tesis titulada “Control Interno y Control Patrimonial de
los trabajadores en la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
de Tacna, en el afio 2017”. (Tesis Posgrado). Universidad José Carlos Mariategui
Moquegua — Peru. El objetivo fue determinar el control interno y control patrimonial
de los trabajadores en la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa de Tacna, en el afio 2017, la metodologia es el tipo de investigacion, una
investigacion basica, el disefio de la investigacion es no experimental y de corte
transversal, la poblacion esta contemplada por los trabajadores de la municipalidad
es decir gerentes, sub gerentes, jefes de Unidad, jefes de equipos funcionales, y
jefes de programas de la municipalidad, la muestra fue conformada por 43
trabajadores de la municipalidad por gerentes, sub gerentes, jefes de equipos
Funcionales y jefes de programas, los resultados se empled el coeficiente de Alpha
de Cronbach, con una valoracién fluctia entre 0 y 1 Los reportes del software SPSS
20.0, fueron los siguientes: Obtuvo un valor de 0.936 que indica que la confiabilidad
del instrumento es muy adecuada. En relacién a la “Tabla 06: Cargo”, un 32.6% de
los encuestados son Sub Gerente, un 27.9% son Jefe de Area, un 23.3% son
Gerentes y un 16.2% son Responsables de Proyecto, la conclusiéon. Se ha
concluido que el Nivel de Control Interno dentro de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, es destacado indicador los Sistemas de
comunicacién e informacién, seguido del indicador de Disefio de Normas y
Procedimientos; y seguidamente el indicador de Estructura Organizacional y

Funciones Establecidas.

Alvarez (2018), En su tesis titulada “Control Interno de la Gestién
Administrativa de las Municipalidades de la provincia de Huancayo 2016 — 2017".
(Tesis Posgrado). Universidad Nacional del Centro del Perd Huancayo — Peru. El
objetivo es determinar la relacion entre Control Interno y Gestion Administrativa de
las Municipalidades de la Provincia de Huancayo 2016- 2017, la metodologia es de

tipo aplicada con el nivel descriptivo, los métodos utilizados son el inductivo,
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deductivo, analitico y sintético, el disefio no experimental transeccional
correlacional, la poblacion se utilizé 140 servidores y funcionarios publicos de las
28 Municipalidades Distritales de la 54 Provincia de Huancayo, 2018, la muestra se
realiz6 mediante el método probabilistico, los resultados la Confiabilidad del
Cuestionario fue de 0,84 segun el alfa de Cronbach ademas, de los 103
trabajadores publicos encuestados, de las diversas Municipalidades de la Provincia
de Huancayo, el grado de acuerdo es de 66 trabajadores que representa el
(64.10%) de acuerdo y 20 trabajadores que representa el (19.40%) que estan
totalmente de acuerdo, con los componentes del Control Interno, la conclusion es

el Control Interno que se relaciona e interviene en la gestion administrativa.

Mamani (2018), En su tesis titulada “Evaluacion de las actividades de Control
Interno y su incidencia en la gestion administrativa de las unidades de gestion
educativa local de la region puno, periodos 2015 -2016”. (Tesis de Pregrado).
Universidad Nacional del Altiplano Perd-puno. Tuvo como objetivo determinar si
control interno incide en la gestion administrativa de las unidades de gestion local
de la region Puno, la metodologia es el tipo de muestreo utilizado es no
probabilistico, empleando método descriptivo, deductivo y analitico, la poblacion.
Esta formada por funcionarios y trabajadores nombrados y contratados del area de
Administracion de las unidades de gestion educativa local de las diferentes
provincias de la region puno: UGEL Azangaro, UGEL Carabaya, UGEL Chucuito,
UGEL Crucero, UGEL el Collao, UGEL Huancané y UGEL Lampa. La muestra se
utilizé el método de muestreo no probabilistico la muestra dirigida esta compuesto
por una parte de la poblacién, que el investigador considera representativa del
universo que es el 30% de la poblacion, los resultados fue obtenido de la evaluacion
efectuada a las unidades de gestion educativa local de la regién Puno y obtuvo una
apreciacion general segun el cuadro 07 en el periodo 2015, demostrando el nivel
de las actividades de control interno son deficientes, el 31.6% afirman que es a
veces; en el 2016 el 32.7% afirman que es a veces. La conclusién: las operaciones
y procesos administrativos en las unidades de gestion educativa local de la regién
Puno existe una planificacion ineficiente de las actividades administrativas en
funcidén a los objetivos y metas de las unidades de trabajo demostrando que no
existe una adecuada organizacion debido a que la toma de decisiones de los

directivos fue poco eficiente.

23



2.1.2. Internacionales

Arias (2016) En su tesis titulada “Influencia de los Estados Financieros en la
toma de decisiones Gerenciales de la empresa Grupo Porvenir Corporativo E.I.R.L
periodos 2014-2015”. “Tesis de pregrado Universidad nacional del Altiplano Puno-
Perud. El objetivo Evaluar y analizar la influencia de los Estados Financieros en la
toma de decisiones gerenciales dela Empresa Grupo Porvenir Corporativo E.I.R.L
periodos 2014-2015, la metodologia empleada, el tipo de investigacion aplicada el
disefio de la investigacion cientifica, método de investigacion descriptivo
comparativo ,deductivo, método analitico, la poblacion estuvo dada por la empresa
Porvenir E.Il.LR.L, la cual fue tomada como la unidad de analisis, la muestra fue la
misma empresa EL Grupo Porvenir, la cual se extrajo los estados de Guanacias y
perdidas y el balance general del area de Contabilidad los, resultados obtenidos
fueron el activo total para el afio 2015 a S/.175,335.89 y al 31 de diciembre del 2014
fue de S/ 225,245.52 neto habiendo una disminucién de S/. 49.909.63 el cual
representa el 22.16% dentro del cual las cuentas por cobrar disminuyeron en un
100% para el afio 2015 con respecto al afio anterior sufrié una variacion negativa
de 73% debido principalmente a la disminucién de las ventas, la conclusion en
cuanto al analisis financiero no cuenta con una aplicacion permanente de los
indicadores de gestion, liquidez, rentabilidad, solvencia siendo estas partes
esenciales del analisis econémico financiero, constituyen una herramienta vital para

la toma de decisiones.

Pastor (2017). En su tesis titulada “Andlisis e interpretacion de los Estados
Financieros para la toma de decisiones en la gestion de la Estructura Financiera de
la Empresa Agricola San José E.I.R.L del distrito de Chepén Afio 2015”. Tesis de
pregrado Universidad de Trujillo-Perd. Tiene como objetivo determinar mediante la
aplicacion del andlisis e interpretacion de los Estados Financieros, si la toma de
decisiones es adecuada para una buena gestion de la estructura financiera de la
empresa Agricola San José EIRL de Chepén, la metodologia empleada es el
meétodo analitico —sintético, descriptivo, aplicativo, deductivo, inductivo, la poblacion
estad compuesta por la empresa San José E:I.R.L, la muestra estuvo compuesta por
la empresa San José E.|.R.L se dio en la misma empresa en el &rea de Contabilidad

y administracion y 2 de Almaceén, el resultado fue que el activo corriente es de
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S/3,728 que corresponde al giro comercial de la empresa, estos recursos fueron de
origen ajeno se hizo acorto plazo, la conclusion el diagndéstico de la situacion
financiera y econdmica permite concluir la empresa San José tiene una aceptable
estructura financiera en lo que se refiere a gastos administrativos tuvo mucha

perdida.

Arroba (2017). En su tesis titulada. Efectos en los estados financieros de las
compafiias constructoras ubicadas en la via a la costa de la ciudad de Guayaquil,
producto de la adopcion de las NIIF” Guayaquil-Ecuador. Tuvo como objetivo
Analizar el efecto en los Estados Financieros del sector de la construccion por la
adopcion de las NIIF periodo 2011-2012, la metodologia empleada es documental
con un enfoque cualitativo, utiliza el método de andlisis de datos y entrevista
documental, es de tipo explicativa, la poblacion es de 9 constructoras ubicadas en
el sector de la via la costa de la ciudad de Guayaquil - Ecuador dedicada a la
construccion de obras civiles, como carreteras, viviendas, los resultados es el
levantamiento de la informacion financiera para analizarla e interpretarla, se hace
un comparativo entre los periodos 2011-2012, se calcula las variaciones
porcentuales con la finalidad de ver el impacto positivo o en el resultado de sus

cuentas.

Lépez (2017). En su tesis titulada “Analisis a los Estados Financieros y su
incidencia en la toma de decisiones de “almacenes ledn”, periodo 2014-2015".
Universidad de Chimborazo Ecuador. Tuvo como objetivo analizar los estados
financieros de “Almacenes Ledn” y su incidencia en la toma de decisiones, periodo
2014-2015, la metodologia empleada se utilizé el método descriptivo, el disefio de
la investigacién es no experimental, el tipo de investigacién es documental y de
campo, la poblacién estuvo conformada por el gerente y la Contadora de
Almacenes Ledn de la ciudad de Riobamba, la muestra, por considerarse un
universo pequefio de estudio se realiz6 sin obtener muestra se trabaj6é todo el
universo, los resultados los activos corrientes tuvieron un incremento del 27.42%
por el crecimiento de las decisiones, periodo 2014-2015, incremento del 27,42%
por el crecimiento de los saldos de caja-bancos en 115,40%, inventario de
Mercaderias //,17% vy crédito tributario Renta 3022,79% la cuenta clientes

disminuyo en 16,75%, en su totalidad los préstamos por pagar, retenciones e IVA
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por pagar, en este mismo afio se establecieron Obligaciones Tributarias por
$293.00.

Obregdn (2017). En su tesis titulada “Analisis de la aplicacién del Sistema
Contable y su incidencia en los Estados Financieros de la Empresa Agro-Industrial
“San Benito Agricola S.A” del Municipio de San Isidro, Matagalpa, en el | semestre
del afio 2016”. Matagalpa-Nicaragua. Tuvo como objetivo analizar la aplicacion del
Sistema contable y su Incidencia en los estados Financieros de la empresa Agro
Industrial "San Benito Agricola S.A" del municipio de san Isidro Matagalpa en el 1
semestre del afio 2016, la metodologia empleada es un enfoque cualitativo porque
es de andlisis interpretativo, tipo de investigacion aplicada, descriptiva, corte
transversal. Método de investigacion es un método cientifico, método empirico, la
poblacién estd representada por las empresas agricolas del departamento de
Matagalpa. La muestra esté representada por la empresa agricola San Benito. Los
resultados, un hecho relevante que nos presté mucha atencién fue acerca de los
requisitos que debe de cumplir una persona para permitirse ser socio de la
empresa, y se considera que su origen es familiar donde los accionistas
mayoritarios son los hermanos Amador Mansell, pero sin embargo para ser socio

se debe tener por lo menos una accion.

2.2. Bases tedricas de las variables
2.2.1. Variable Independiente: Control Interno
2.2.1.1. Definiciones

Segun Meléndez (2016), manifiesta:

Es una herramienta de gestibn que comprende el plan de
organizacion, métodos y procedimientos técnicos para una evaluacion
constructiva y definitiva, a fin de salvaguardar la proteccion tanto de
los activos, fijo y econémicos, dentro de un contexto de capacitacion
y modernizacion al personal de la empresa, para la custodia y
proteccion de sus activos y patrimonio, promocién de la eficiencia en

sus operaciones, promoviendo el mayor grado de rentabilidad. (p.22)

Segun Estupifian (2015) sostiene:
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Control interno es un proceso, ejecutado por la junta directiva o consejo
de administracion de una entidad, por su grupo directivo (gerencial) y
por el resto del personal, disefiado especificamente para
proporcionarles seguridad razonable de conseguir en la empresa las
tres siguientes categorias de objetivos: efectividad y eficiencia de las
operaciones, suficiencia y confiablidad de la informacion financiera,
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, esta definicion
enfatiza ciertos conceptos o caracteristicas fundamentales sobre el

control interno. (p.27)
Segun Sanabria (2018), indica:

El control interno constituye un elemento indispensable para el control
de los recursos en cualquier entidad, sobre todo en las nuevas
condiciones de la economia mundial, existiendo un mayor grado de
competencia de la economia mundial existiendo un mayor grado de
competencia entre estas, por lo que se hace necesario el control

eficiente de los recursos como un mecanismo. (p.5)
Segun Espinoza (2017), indica que:

“Es una necesidad para las Instituciones Publicas se custodien sus
reglamentos y normas para la administracion y la manera como se
realizardn cada una de las actividades, las normas y la ley de

presupuesto, los acuerdos internacionales y otras leyes” (p.26).
Segun Apaza (2018) Indica:

Control interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos
y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negocio
para salvaguardar, dar sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad
de la informacion, financiera, proveer la eficiencia operativa y provocar

la coherencia de las politicas prescritas por la administracion (p.4).
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2.2.1.2. Principios de control interno

Segun Meléndez Torres (2016), manifiesta que:

Para un buen fundamento que sirve como base de la estructura del 6rgano
de control interno se puedo resumen en varios puntos donde

mencionaremos mas resaltantes:

e Es necesario establecer responsabilidad en el personal

e Las tareas de los diferentes puestos de trabajo deben figurar por escrito

e Las operaciones y registro contable de las mismas tienen que estar
separados

¢ La seleccion adecuada del personal debe considera fundamental

e La vinculacion del empleado del personal no se consigue unicamente un

sueldo gusto y suficientes; son importantes otros aspectos (p. 28, 29).
2.2.1.3. Importancia de control interno

Segun Meléndez (2016), manifiesta:

El 6rgano control interno es muy importante que nos ayuden a
determinar el marco o las condiciones en que puedan operar de
manera eficaz el sistema contable y operativo, de ahi que un 6rgano
de control interno adecuado proporciona una relativa tranquilidad en
el desarrollo empresarial. La gerencia puede controlar en las
funciones en una empresa logrando los objetivos de efectivas,

eficiencia y economia en un plan de organizaciones. (p.16)
2.2.1.4. Caracteristicas de control interno

Segun Meléndez (2016), manifiesta:

Las caracteristicas del 6rgano de control interno son muchas mencionares

algunas:

e Es la consecuencia de objetivos de una o mas categorias operaciones,
informacion y cumplimiento.

e Es un proceso que consta de actividades continuos, es un medio para
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llegar para un fin en si mismo.
e Es capaz de proporcionar una seguridad razonable y no seguridad

absoluta al consejo y de alta entidad (p. 29).
2.2.1.5. El control interno en el sector publico

Segun Meléndez (2016), manifiesta:

No sufrio6 cambios importantes hasta 1992, cuando la Comision Nacional
sobre Informacion Financiera Fraudulenta en los Estados Unidos, conocida
como la Comision Treadway, establecida en 1985 como uno de los mdltiples
actos legislativos y acciones que se derivaron de las investigaciones sobre
el caso Watergate, emite el documento denominado Marco Integrado del
Control Interno (Framework Internal Control Integrated), el cual desarrolla
con mayor amplitud el enfoque moderno del control interno en el documento
conocido como el Informe COSO (Committee of Sponsoring Organizations

of the Treadway Commission).

2.2.1.6. Otras teorias

2.2.1.6.1. Control interno a la banguardia de la tecnologia
Segun Mantilla (2016) indica:

El control interno en las empresas es importante en la medida que es
atil para optimizarla y prevenir errores y fraudes, el cual se vale de una
cadena de valor compuesta por el disefio implementacion, evaluacion,
auditoria y supervisiéon, los procesos han utilizado tradicionalmente
procesos lineales, gracias a la tecnologias digitales (analiticas de
datos, internet de las cosas, ciencias cognitiva, robética, grandes datos,
inteligencia artificial, etc.) se estan abriendo enfoques complejos y de
esa manera a nuevos horizontes que se acercan rapidamente, por ello
el control interno esta enfrentando una disrupcidén y aun no se conoce

sus consecuencias0, que tendra en un futuro muy prometedor (p.11).
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2.2.1.6.2. Aplicacion de las normas, lineamientos y procedimientos de

control interno
Segun Leiva (2015), indica:

El concepto de control interno, su naturaleza y su relacion con el
control externo, tiene definiciones previas aprobadas por la Ley N.°
27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica; Ley N.° 28716, Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado, y demas normas asociadas que
establecen definiciones que son necesarias para una comprension
mas adecuada del contexto peruano, De este modo, el control interno
podria definirse como el conjunto de acciones de cautela que se
realiza antes, durante y después de la ejecucion de los procesos u
operaciones en una entidad, con el fin de que la gestion de sus
recursos, bienes y operaciones se efectle correcta, eficaz y
eficientemente, y coadyuve con el logro de los objetivos y mision
institucional. El desarrollo e implementacién del control interno es
responsabilidad de las autoridades, funcionarios y servidores de las
entidades del Estado (p. 4).

2.2.1.6.3. Ejecucion del control interno mediante mecanismos
Segun Cuevas (2017), indica:

El control interno no es un evento Unico y aislado, sino una serie de
acciones, procedimientos, elementos y objetivos desarrollados e
interrelacionados, esto es, un mecanismo que se ejecuta durante el
desempefio de las operaciones de una institucién. Tiene que ser
reconocido como una parte intrinseca de la gestion de procesos
operativos para guiar las actividades de la institucién y no como un
sistema separado dentro de ésta. En este sentido, el control interno
se establece al interior de la institucibn como una parte de la
maquinaria institucional para coadyuvar con el Titular, a la
administracion y al resto de los servidores publicos a alcanzar los

objetivos institucionales de manera permanente, Las personas
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servidoras publicas son las que propician que el control interno
funcione. Es decir, son las que hacen funcionar el mecanismo llamado
control interno, por lo que resulta de vital importancia su
sensibilizacion, en tanto que el Titular de cada organismo es
responsable de asegurar que la institucion cuente con un control
interno apropiado Acorde con el tamafo, estructura, circunstancias
especificas y mandato legal de la institucion. « Contribuya de manera
eficaz, eficiente y econdmica a alcanzar las tres categorias de
objetivos institucionales (operaciones, informacién y cumplimiento). «
Asegura, de manera razonable, la salvaguarda de los recursos

publicos, la actuacion honesta de todo el personal (p. 8).
2.2.1.6.4. Confiabilidad que brinda el control interno al aspecto financiero

Segun Mantilla (2018) Indica:

El control interno comprende el plan de organizacion y todos los
meétodos y medidas coordinadas que se adoptan en un negocio para
salvaguar sus activos para verificar la exactitud y la confiabilidad de
sus datos contables, promover la eficiencia operacional y fomentar la
adherencia a las politicas prescritas, esta es una definicion amplia,
elaborada por el comité en Working procedures (Comité sobre
procedimientos de trabajo ) del American Instiutte of Centified
publico Accountants (AICPA), que reconoce que el sistema de
Control Interno, se extiende mas alla de aquellos asuntos que se
relacionan directamente con la funcion de los departamentos de
contabilidad y finanzas para incluir el control presupuestal, costo
estandar, reportes de contabilidad y finanzas para incluir control
presupuestal, costos, estandar, reportes de periddicos relacionados

con las operaciones y andlisis estadisticos (p.11).
2.2.1.6.5. Normas legales constituciones en el control interno
Segun Isaza (2018) indica:

El control interno es el sistema integrado por el esquema de

31



organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad con el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones asi como la administracién de la informacion
y los recursos se realice de acuerdo con las normas constitucionales y
legales vigentes dentro de la platicas trazadas por la direccion y en
atencidon a las metas u objetivos previstos de acuerdo con lo anterior
cuando nosotros hablamos de esquema de organizacion, llamamos
nivel que es la estandarizacion de procesos que debe hacer cada jefe
de area con su equipo de trabajo para lograr un control preventivo del
desarrollo de cada uno de los procesos que integran todas las areas de
la compafiia que son de responsabilidad gerencial los mecanismos de

verificacion y evaluacién integran el nivel del &rea de auditoria (p. 42).
2.2.1.6.6. Objetivos del control interno
Segun Céardenas (2017) indica:

Existen tres objetivos principales en el control interno, siendo la primera los
objetivos de operaciones, las cuales estan relacionados con mision y vision
de la organizacion, sus funcione varian segun el modelo de operacion y
rendimiento, abriendo subobjetivos en sus diversos elementos de la
estructura de la organizacion, incluyendo el resguardo del activo.
También tenemos como segundo objetivo por reporte que incluyen el reporte
financiero externo de estados contables y cuentas de inversiones, reporte no
financiero externo que incluye reporte de sustentabilidad e informaciones
gue se da al publico y reporte financiero interno y no financiero con la
ejecucion presupuestaria e informe sobre los niveles de actividades. Por
ultimo, el tercer objetivo de cumplimiento que estan relacionado al cumplir
de regulaciones y leyes, asi como el cumplir con la politica y procedimiento
dictado por la organizacion a efectos del marco que corresponda a objetivos

de operaciones.
2.2.1.6.7. La tecnologia adopta procesos y cambios en el control interno

Segun Bermudez (2016), Indica:
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El control interno es concebido como una accion que contribuye a
lograr el éxito de una organizacion, las acciones de mediacion,
comparacion, juicio, estimulo o correccion permiten dirigir la actividad
hacia sus fines, inclusive podemos distinguir claramente que nos lleva
a la comparacion en los albores de como el concepto ha ido
cambiando en cuanto cambian las generaciones y se hace mas
profundo e intenso en intensidad en otras épocas, para demostrar ello
con el avance tecnoldgico de nuestros tiempos podemos determinar
gue el control interno puede seguir variaciones en su concepto
general, global, entendiéndose como un proceso que esta en

constante cambio adaptandose a los nuevos tiempos (p. 97).
2.2.1.6.8. Organizaciones y planificacion para toma de decisiones
Segun Marin (2017), Indica:

Comprende las acciones de cautela previa simultdnea y de
verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la
finalidad de que la gestidn de sus recursos, bienes y operaciones se
ejecute correcta y eficientemente, su ejercicio es previo es simultaneo
y posterior, e intencional con referencia en la practica comprendiendo
un conjunto de acciones que den lugar a un mejor desarrollo,
organizacion planificacion, control en la toma de decisiones, para ello
el contador debe de implementar un mejor desarrollo en lo que hace
referencia en el manejo de su planteamiento, identificando errores
comunes que pudieran aparecer cuando se establezcan mecanismos
de control, para un mejor manejo practico del control interno en las

organizaciones. (p.8).
2.2.1.7. Dimensién 01: Normas de Auditoria
Segun Meléndez (2016), indica que:

Las normas de auditorias generalmente aceptadas, aplicables a los
auditores independientes, es necesario comentar estas normas con

mas detalle. Ademas, es importante notar que las normas generales
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A)

y personales y las normas de ejecucion del trabajo son aplicables, a
los auditores internos, y sociedades de auditoria o independientes,

tanto privados como gubernamentales. (p.110)

El control contable abarca el plan de organizacion y los procedimientos y

registros que conciernen:
2.2.1.7.1. Indicadores

Normas generales y personales
Segun Meléndez (2016), manifiesta:
1) Entrenamiento y habilidad

Entrenamiento técnico y la habilidad como auditor se refiere a la
competencia del mismo. El auditor debe ser técnicamente competente como
cualquiera que pueda trabajar con otro profesional en bases similares. La
competencia requerida se obtiene por la educacion, tanto formal como

informal y por la experiencia.
2) Independencia

La independencia requiere que el auditor debe ser mentalmente
independiente de su cliente. La razén de esto se explica en la siguiente

declaracion:

Es de vital importancia para la profesion que el publico en general mantenga
la confianza en la independencia del auditor externo. El auditor tendra en
gran estima su honestidad, probidad, integridad y ética y valores. Para ser

reconocido como independiente.
3) Debido cuidado profesional

El cuidado que un auditor prudente y razonable ejercita en la misma
o similar circunstancia. El debido cuidado debe ser ejercido en
relacion a los procedimientos que son usados en el examen y en
cuanto a la diligencia. Asimismo, el profesional debe ser ejercido en

la revision del control interno del cliente. (p.110)
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B)

Normas de ejecucion del trabajo
Segun Meléndez (2016), indica:
1) Planificaciony supervision

La planificacion envuelve una estrategia general para conducir la auditoria.
El auditor debe considerar los siguientes asuntos cuando planifica su

examen:

¢ Asuntos relativos a los negocios de la entidad y la industria en la cual el
cliente opera.

e Los procedimientos y politicas contables de la entidad.

¢ Confianza anticipada en los controles internos contables.

o Estimaciones preliminares de los niveles de materialidad para propésitos
de auditoria.

¢ Partidas de los estados financieros que podrian requerir ajustes.
2) Evaluacién del control interno

La evaluacion apropiados del control interno y debe basar su programa de
auditoria en los resultados del estudio y evaluacion. Los controles pueden

ser caracterizados como contables o administrativos y definirse como sigue:

la salvaguarda de activos y a la fiabilidad de los registros financieros, y
consecuentemente son designados para proporcionar una seguridad

razonable en cuanto a que:

e Las transacciones son ejecutadas de acuerdo con la autorizacion
especifica o general de la direccion.

e Las transacciones son registradas como sea necesarios para a) permitir
la preparacién de los estados financieros de conformidad con principios
contables generalmente aceptados, NIC’S u otros criterios aplicables a

tales estados.
3) Evidencia suficiente

Las evidencias se basan especificamente a la evaluacion en el proceso de

formacion de la opinion sobre los estados financieros.
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C)

La auditoria en su totalidad es formada por dos funciones, ambas
relacionadas intimamente con la evidencia. La primera es la funcion de
obtener evidencia, la segunda es la de la evaluacion de la misma. en muchas
ocasiones, la evidencia es evaluada en la practica tan pronto como es
obtenida, y asi estas dos funciones parece que se efectian

simultaneamente.

Los tipos de evidencia usados en la conduccion de las auditorias pueden ser

clasificados como sigue:

e Examenes fisicos.

e Declaraciones escritas y/u orales de terceras partes. (pp.112-113).
Normas del informe y dictamen
Segun Meléndez (2016), indica:

Estas normas han sido desarrolladas como guias generales para el
auditor independiente o sociedades de auditoria, quien expresa su
opinién sobre la adecuada preparacion y presentacion de los estados
financieros. El auditor interno debe escribir su informe como indica la
naturaleza y propdsito de su examen y hacer la misma cosa y al
mismo tiempo estar alerta del ambiente legal en el cual él esti
operando. (p.114)

2.2.1.8. Dimensién 02: Tipos de evidencia
Segun Meléndez (2016), indica que:

En términos generales la evidencia de auditoria puede clasificarse en cuatro

tipos:

e Evidencia fisica.
e Evidencia testimonial.

e Evidencia documental. (p.151).
2.2.1.8.1. Indicadores Evidencia fisica

Segun Meléndez (2016), indica:
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A)

B)

La evidencia fisica se documenta en un memorandum que resume los
asuntos revisados, papeles de trabajo que muestran la naturaleza y alcance
de la verificacion practicada, pudiendo ser el resultado de una inspeccion y
estar representada por fotografias, cuadros, mapas y otras representaciones
graficas. El obtener y utilizar evidencia grafica es una forma eficaz de

explicar o describir una situacion en un informe.

Por ejemplo, una fotografia clara de un almacén que ilustra practicas

ineficientes tiene un impacto mucho mayor que cien palabras.

Se obtiene la evidencia fisica por medio de una inspeccion u observacion

directa de:

e Las actividades ejecutadas por las personas.
e Los documentos y registros.

e Hechos relacionados con el objetivo del examen.
Evidencia testimonial
Segun Meléndez (2016), indica:

Es la informacion obtenida de otros a través de cartas o declaraciones
recibidas en respuesta a indagaciones o por medio de entrevistas. El
resultado de las entrevistas puede expresarse en un memorandum
basado en notas tomadas durante ellas. Es conveniente que tales
declaraciones estén firmadas por los funcionarios o empleador
entrevistados. La declaracibn puede ser verbal o escrita de un
funcionario de la entidad acerca de, por ejemplo, la cantidad y
condiciones de las existencias en almacén, tiene un valor limitado como

evidencia. (p.152).
Evidencia documental
Segun Meléndez (2016), indica:

Es aquella plasmada en escritos y registros, como documentos, contratos y

otros.

Clasificados como:
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A)

e Externos: Son aquellos que se originan fuera de la entidad (por ejempilo,
facturas de vendedores y correspondencia que se recibe).

¢ Internos: Son aquellos que se originan dentro de la entidad (por ejempilo,
registros contables, correspondencia que se envia, guias de recepcion y
comunicacion interna).

2.2.1.9. Dimension 03: Atributos de la evidencia
Segun Meléndez (2016), indica que:
Los atributos de la evidencia pueden referirse a:

¢ Suficiencia
e Competencia
¢ Pertinencia (relevancia)

2.2.1.9.1. Indicadores: Suficiencia de la evidencia
Segun Meléndez (2016), indica:

Es aquella tan veraz, adecuada y convincente que, al ser informada a
una persona prudente, que no es un auditor y no tiene conocimiento
especifico del asunto, arribe a la misma conclusién del auditor. La
suficiencia se refiere al volumen o cantidad de la evidencia, tanto como
a sus cualidades de pertinencia y competencia. La norma general
basica de evidencia en respaldo de los hallazgos de auditoria
manifiesta que debe ser suficiente y competente. Asimismo, los
requisitos de buenos papeles de trabajo requieren que sean claros y
comprensibles, sin explicaciones verbales innecesarias. (p.154).

Competencia
Segun Meléndez (2016), indica:

La competente debe ser valida y confiable, a fin de evaluar la competencia
de la evidencia, el auditor debe considerar con cuidado si existen razones
para dudar de su validez o su integridad, por lo mismo debe obtener
evidencia adicional o revelar esa situacion en su informe. Los siguientes
supuestos constituyen criterios Utiles para juzgar si la evidencia es

competente:
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B)

e La evidencia obtenida de fuentes independientes es mas confiable que
la obtenida del propio ente auditado.

e La evidencia que se obtiene cuando se ha establecido un sistema de
control interno apropiado, es mas confiable que aquella obtenida cuando
el sistema de control interno es deficiente, no es satisfactorio o no se ha
establecido.

e La evidencia que se obtiene fisicamente mediante un examen,
observacion, calculo o inspeccion es mas confiable que la que se obtiene

en forma indirecta. (p.155)
Pertinencia (relevancia)
Segun Meléndez (2016), indica:

La evidencia pertinente es aquella relacion con el hallazgo especifico,
los papeles de trabajo e informacion acumulada al desarrollar un
hallazgo especifico deben tener una relacién directa con el mismo y las
recomendaciones. Este requerimiento no excluye el tomar notas
apropiadas o hacer observaciones que seran consideradas para otras
areas problema a examinar y evitar la acumulacion indiscriminada de
papeles y documentos referidos al tema que no tienen relacion directa

con el hallazgo de auditoria (p.155).

Ley N 28716 "ley de Control Interno de las Entidades del Estado”
2.2.2. Variable dependiente: Estados Financieros
2.2.2.1. Definiciones

Segun Héctor Novoa (2019), manifiesta:

Los estados financieros (EE. FF), son cuadros sistematicos que muestran
de forma razonable y coherente la situacion y rendimiento financiero de los
entes econdémicos. Esta informacion debe ser preparada aplicando los

Normas Internacionales de Contabilidad e Informacién financiera. (p. 9)
Segun Flores (2019) indica:

La comprension. De estados financieros deben ser facilmente comprensible
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y entendibles por usuarios con conocimiento razonable de la actividad
econdémica y del mundo de los negocios, asi como de su contabilidad y con
voluntad estudiar la informacion con rozable diligencia, la informacion sobre

temas complejos debe ser incluida por razones de su relevancia.

¢ Fiabilidad: La informacién debe encontrarse libre de errores materiales,
sesgusos o prejuicios (debe ser neutral) para que sea util y los usuarios
pueden confiar en ella.

e Oportunidad: Para que sea util la importacion deber puesta en
conocimiento se los usuarios oportunamente, a fin de que no se pierda su

relevancia.
Segun Romero 2017 indica:

Los Estados financieros son un resumen de informacion contable
presentada en periodos o0 en un momento determinado e manera ordenada
y clasificada segun los principios de contabilidad generalmente aceptados
(tomado del diccionario de Contabilidad de José ronddén. Actualmente
debemos basarlo de acuerdo a las normas Internacionales de Contabilidad
(NIC ) y las Normas internacionales de informacién financiera (NIIF),los
estados financieros contiene en forma resumida, los resultados de la gestiéon
en un determinado periodo. Si los Estaos financieros son elaborados de
manera adecuada como lo estipulan las normas correspondientes pude
servir de herramienta para realizar los analisis correspondientes para
conocer su situacion econdmica y financiera y realizar la toma de decisiones
correspondiente, situacion financiera, resultados, cambios en el patrimonio

neto, cambios en el patrimonio, notas.
Segun Alvares (2017), indica:

Los estados financieros son informes de propdsito general, resumidos en
reportes, notas Yy anexos que utilizaran las entidades para revelar y
presentar la situacion econdmica y financiera los cambios que experimenta
la misma a una fecha o periodo determinado. Esta informacion resulta util
para los propietarios, la administracion, los gestores, reguladores y otros

tipos de interesados, tales como los acreedores e inversionistas, los cuales
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son elaborados de acuerdo con la informacion financiera (NIFF integrales).
El parrafo 30 de la NIC sefiala que los estados financieros son el producto
del procesamiento de un gran nimero de transacciones Yy otros hechos o
sucesos econdmicos, que se agrupan por clase de acuerdo con su
naturaleza o funcion, la etapa final del proceso de agregacion y clasificacion
es la presentacion de datos condensados Yy clasificamos en informes
denominados estados financieros, que estdn integrados por partidas
denominados elementos, basados en un plan de cuentas, en conclusion el
término estados Financieros, normalmente se refiere a un conjunto completo
de estados Financieros, segun lo determinado por los requisitos de la NIC 1
aplicables, pero también puede referirse a un solo estado financiero. De la
empresa, que puede justificar su presentacion separada en las notas. Una
partida concreta careciese de importancia por si sola, se agregara con otras

partidas.
Segun Larson (2016), indica:

Los estados financieros “conforman los medios de comunicacién que las
empresas utilizan para exponer su situacion de los recursos econémicos y
financieros a base de los registros contables, juicios y estimaciones que son
necesarios para su preparacion. En base a esta conceptualizacion podemos
decir entonces que los estados financieros muestran la situacion econémica
y financiera o el resultado en la gestion de la empresa durante un periodo de
tiempo determinado, expresado de esta forma en cuadros sindpticos, los
datos extractados da los libros y registros contables. Los estados financieros
condensan la informacion que ofrecen las cuentas contables y las clasifican
de acuerdo con los principios de Contabilidad generalmente aceptaos para
la informacion oportuna. Los estados financieros son una simple declaraciéon
de lo que se cree que es cierto, expresado en términos de una unidad
monetaria .los estados financieros son medios de comunicacion que tiene
como objetivo proporcionar informacion contable, asi como los cambios
econdémicos y financieros, experimentados por la empresa a una fecha
determinada, dichos estados deben incluir las aclaraciones pertinentes

,denominadas: notas a los Estados financieros, los estados financieros
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deben establecer la situacion y el valor real del negocio y el resultado de las

operaciones en una fecha determinada.
2.2.2.2. Conceptos de Estados Financieros

Segun Héctor Novoa (2019), manifiesta:

Los estados financieros, mediante representacion estructurada deben
presentar razonablemente la situacion financiera, el desempefio financiero,
los flujos de efectivo de una empresa, para presentar de manera fiable los
hechos economicos que las afectan, representadas en transacciones
eventos, riesgos Yy condiciones (contratos) de acuerdo con los
reconocimientos de criterio inicial y posterior y medicion ( inicial y posterior)
de la Nif /Nic dejando constancia de su cumplimiento de esas normas
internacionales a unas fechas determinadas con reflejo de la situacion
financiera y de los periodos comparados de su desempefio y resultado de
sus flujos de efectivo, asi como en sus notas se dejaran declaraciones

explicitas y sin reserva acerca de las NIf/Nic que le sean aplicables.
2.2.2.3. Importancia de los estados financieros

Segun Héctor Novoa (2019), indica:

Los estados financieros son importantes que nos ayuda a suministrar
informacion acerca de estados financiera y rendimientos financieros y
de los flujos de efectivo de una entidad, que sea util a una variedad
de usuarios que nos ayuda tomar decisiones econémicas. El estado
financiero también es importante porque muestran los resultados de
gestion realizada por los administradores y por los recursos que les
han sido confiados. Otro de los puntos importes de los estados

financieros deben ser equitativos y eficaz. (p.9)
2.2.2.4. Caracteristicas de los Estados Financieros
Segun Novoa (2019), indica que:

e La contabilidad tiene directos e indirectos como son

¢ Los instrumentos financieros basicos como el efectivo a plazo fijo, cuando
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la entidad es depositante.

¢ Inventarios: en esta seccidon se establecen los principios para su
reducimiento y medicion de inventarios.

e Propiedades planta y equipo: esta seccidn se aplicara a la contabilidad de
las propiedades de planta y equipo, asi como las propiedades de inversion
cuyo valor razonable no se pueda medir confiabilidad sin costo o esfuerzo
proporcional.

e Depreciacion de los bienes en la que se distribuira el importe despreciable
de un activo de forma de forma sistematica a lo largo de su vida util.
(pp.52-81)

2.2.2.5. Objetivos

Segun Héctor Novoa (2019), indica que:

Los NIC que establecen el contendido y la forma con que se deben
presentar los estados financieros, su objetivo es lograr una mejora y
equilibrio en la presentacion de los informes financieros utilizados por
las empresas u otras organizaciones alrededor del mundo en la
correspondiente en loa toma de decisiones. Es importante este
objetivo por que hace una acotacion de que de acuerdo a la politica
de las normas internaciones de contabilidad son revisados

actualizadas, y publicadas por el A IASB (p.13)
2.2.2.6. Otras teorias

2.2.2.6.1. Traduccion apropiada de la expresion de los Estados

Financieros

Segun Zans (2018), Indica que:

De donde viene la expresion “ Estados financieros, es una traducciéon
tal vez no totalmente apropiada de la expresion inglesa financial
statements dado que la palabra inglesa statement tiene como primera
traducciéon apropiada la palabra declaracion “ podria entenderse que
es mas apropiada, por lo que se considera esta traduccion es mas

real, por lo que sea impuesto en el mundo ese modelo inglés, tanto
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en ameérica latina como Europa y otros paises, teniendo en la
consideracion es Unica basandonos a las normas internacionales de
contabilidades. (p. 32)

2.2.2.6.2. Importancia de estados financieros
Segun Olivera (2016), indica que:

Los estados financieros son el medio en el que se presenta de manera
resumida la informacion financiera de una entidad econémica, a lo largo de
los ultimos afios se ha hecho un esfuerzo enorme para lograr homogenizar
la forma en que esta informacion financiera se presenta para que en un
estado financiero pueda ser entendido por usuarios de cualquier parte del
mundo, y que sirve de utilidad tanto para emisores como usuarios de dicha
informacion y asimismo es importante porque nos permitir que cualquier
empresa bien estructurada logre alcanzar niveles de competitividad globales
y asegurar su penetracion en mercados internacionales, en las Normas de
Informacién financiera (NIF) se establece las medidas de re expresion,
reevaluacién e interpretacion de la informacion financiera que sirve de

utilidad tanto para emisores como usuarios de dicha informacion.
2.2.2.6.3. Aplicacion de la contabilidad en funcién de las Nif A-1
Segun Nufiez (2016), indica:

Los Estados Financieros de acuerdo a los NIC A-1 sefiala los siguientes que
la contabilidad debe ser una informacién eficaz, relevante, confiable, que
debe garantizar el buen funcionamiento de ente para buena toma de
decisiones que la empresa en su momento solicita y no tanto para que
usuario externo pide informaciéon que no se ha mucha importancia. Ademas,
también podemos sefialar que los estados financieros deben ser
presentados informa oportuna al igual de flujo efectivo teniendo en
consideracion el tiempo, para que tanto los gerentes o empresas tomen

decisiones oportunas.
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2.2.2.6.4. Medicion de activos y pasivos
Segun Tapia (2016), Indica que:

Los estados financieros, consisten en valuar presentar y revelar, esto
es de incorporar de manera formal en el sistema de informacion
contable los efectos de las transacciones y transformaciones internas
gue realiza una entidad y otros eventos, los cuales han afectado
econémicamente como una partida de activo, pasivo, pasivo contable
0 patrimonio contable ingreso, costo o gasto, también se refiere al
modo de mostrar adecuadamente en los estados financieros y sus
notas los efectos derivados de las transacciones internas y otros
eventos que afectan econdmicamente a una entidad, implicando un
proceso de andlisis, interpretacion, simplificacion, abstraccion y
agrupacion de informacion en los estados financieros para que estos

sean Utiles en la toma de decisiones del usuario en general (p. 12).
2.2.2.6.5. Estructura de estados financieros de una empresa
Segun Anaya (2018), Indica que:

En general los Estados financieros revelan principalmente los
recursos y obligaciones de la empresa los ingresos, gastos, las
operaciones de inversidbn y de financiamiento, etc. ha de tener
decisiones de nociény crédito lo que requiere conocer la estructura
financiera la capacidad de crecimiento de la empresa, asi como su
capacidad financiera de crecimiento formarse un juicio sobre los
resultados financieros de la administracion sobre los resultados
financieros de la administracién en cuanto a la rentabilidad, solvencia,
generacion de fondos y capacidad de crecimiento para poder
optimizar los recursos necesarios de la empresa, facilitando toda la

informacion contable. (p.14).

45



2.2.2.6.6. Desempeino financiero de una empresa
Segun Estupiiian (2017), indica que:

Los estados financieros, mediante representacion estructurada deben
presentar razonablemente la situacion financiera, el desempefio financiero,
los flujos de efectivo de una empresa, para presentar de manera fiable los
hechos economicos que las afectan, representadas en transacciones
eventos, riesgos Yy condiciones (contratos) de acuerdo con los
reconocimientos de criterio inicial y posterior y medicion ( inicial y posterior)
de la Nif /Nic dejando constancia de su cumplimiento de esas normas
internacionales a unas fechas determinadas con reflejo de la situacion
financiera y de los periodos comparados de su desempefio y resultado de
sus flujos de efectivo, asi como en sus notas se dejaran declaraciones

explicitas y sin reserva acerca de las NIf/Nic que le sean aplicables.
2.2.2.6.7. Situacion financiera y los resultados econémicos

Segun Mendoza (2016), Indica:

Una empresa debe prepara diferentes estados financieros que constituyen
el principal propésito de la contabilidad financiera y se define como la sintesis
del proceso financiero, los estados se realizan con el fin de conocer la
situacion financiera y los resultados econémicos producto de las actividades
de un periodo determinado, la informacion que suministran los estados
financieros es de interés entre otros, la administracién. Los propietarios, los
acreedores, los trabajadores, el estado, los estados financieros suministran
informacion acerca de los siguientes elementos de la empresa activos,
pasivos, patrimonio neto, gastos e ingresos en los cuales se incluyen las
pérdidas y ganancias, ademas de otros cambios en el patrimonio neto y
flujos de efectivo de igual forma la informacion de las notas permitira a la

empresa estimar los flujos de efectivo futuros.
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2.2.2.6.8. Resultados integrales de Estados Financieros
Segun Herzghersi (2018), indica:

Son reportes formales que comunican la informacion financiera de la
empresa para hacer posible la toma de decisiones, los estados
Financieros son estado de Resultados integrales (antes) estado de
ganancias y pérdidas muestra la utilidad o perdida obtenida por la
empresa en un periodo especifico. Estado de cambios en el
patrimonio neto, muestra las variaciones en las cuentas patrimoniales,
también para un lapso especifico estado de Situacién financiera
(Antes balance general). Es un informe que resume lo que tiene y lo
gue debe a la empresa a una fecha determinada. Estado de flujos de
efectivo es un informe que resume para un periodo determinado el

movimiento de las entradas y salidas de efectivo. (p.30)
2.2.2.6.9. Sintesis del proceso contable
Segun Lujan (2017), indica que:

Los Estados Financieros son la sintesis del proceso contable sobre un gran
namero de transacciones y otros sucesos, el principal propésito de la
contabilidad, constituye la etapa final del proceso de agregacion y
clasificacion, que representa datos condensados y clasificados, respecto de
ellos conviene tener presente su finalidad Nic 1 estados financieros finalidad
es suministrar informacion acerca de la informacién financiera, del
rendimiento financiero y de los flujos de efectivo en una entidad también
mostrar los resultados de la gestion realizada por los administradores con
los recursos que le han sido confiados, activos, pasivos, patrimonio, ingresos
y gastos incluyendo las ganancias y pérdidas, aportaciones de los
propietarios y distribuciones, flujo d efectivo para cumplir con el objetivo los
EEFF, deben proporcionar informacién respecto. Toda esta informacion,
junto con la contenida en las notas, conforme con el parrafo 9 de la nic 1,
ayuda a los usuarios a predecir los flujos de efectivo futuros de la entidad, y

en particular su distribucién temporal y su grado de certidumbre.
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A)

B)

2.2.2.7. Dimension 01: Normas Internacionales de Contabilidad

Segun Novoa (2019), indica:

Es un conjunto de normas o leyes que establecen el contenido y la
forma con que se deben presentar los Estados Financieros. Su objetivo
es lograr una mejora y equilibrio en la presentacion de los informes
financieros utilizados por las empresas u otras organizaciones al

rededor del mundo en la correspondiente toma de decisiones. (p.13)
2.2.2.7.1. Indicadores

Presentaciéon de Estados Financieros
Segun Novoa (2019), indica:

Establece las bases para la presentacion de los Estados Financieros de
propoésito general, para asegurar que los mismos sean comparables, tanto
con los Estados Financieros de la misma entidad correspondientes a periodo
anteriores, como con los de otras entidades. Esta norma establece
requerimientos generales para la presentacion de los Estados Financieros,
guias para determinar su estructura y requisitos minimos sobre su contenido.
Estado de situacion Financiera, Estado del Resultado y Otro Resultado
Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio y Notas que incluyan un
resumen de las politicas contables significativas y otra informacion

explicativa.
Inventarios
Segun Novoa V. (2019) manifiesta:

Es un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad
de costo que debe reconocerse como un activo para que sea diferido hasta
gue los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta norma suministra
una guia practica para la determinacion de ese costo, asi como para el
subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo también
cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.

También suministra directrices sobre las formulas del costo que se usan para
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C)

A)

atribuir costos a los inventarios.
Estado de Flujo de Efectivo

Segun Novoa (2019) manifiesta:

Es una norma que requiere el suministro de informacion sobre los
cambios histéricos en el efectivo y equivalentes al efectivo de una
entidad mediante un Estado de Flujos de Efectivo en el que los flujos
de fondos del periodo se clasifiquen en actividades de operacion, de
inversion o de financiacion; método directo y método indirecto,
definiciones segun esta norma: actividades de financiacion,
actividades de inversion, actividades de operacion, el efectivo, los

equivalentes al efectivo y flujos de efectivo.(p.16)

2.2.2.8. Dimension 02: Normas Internacionales de Informaciéon

Financiera

Segun Novoa (2019), indica:

Son estandares e interpretaciones adoptadas por el IASB, que
establecen el contenido y la forma con que deben presentarse los
Estados Financieros, con la finalidad de facilitar la valoracion aplicable
a cuentas anuales y consolidadas de las empresas y entidades

financieras. (39).

2.2.2.8.1. Indicadores

Ingresos de actividades ordinarias

Segun Novoa (2019), indica:

Establecer los principios que aplicara una entidad para presentar
informacion util a los usuarios de los Estados Financieros sobre la
naturaleza, importe, calendario, e incertidumbre de los ingresos de
actividades ordinarias y flujos de efectivo que surgen de un contrato
con un cliente. Para cumplir el objetivo el principio basico de esta
norma es que una entidad reconocera los ingresos de actividades

ordinarias para representar la transferencia de los bienes o servicios
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B)

C)

comprometidos con los clientes por un importe que refleje la
contraprestacion o la que la entidad espera tener derecho, cambio de

dichos bienes o servicios. (p.50).
Arrendamientos
Segun Novoa (2019), indica:

Una entidad aplicara esta norma para la informacién financiera de los
periodos anuales que comiencen a partir de enero del 2019. Se permite su
aplicacion anticipada para entidades que utilicen la NIIF 15 ingresos de
actividades ordinarios procedentes de contratos con clientes antes de la

fecha de aplicacion inicial de esta norma.
Esta norma sustituye las siguientes normas e interpretaciones:

NIC 17 Arrendamientos

CINIIF 4 Determinar de si un Acuerdo contiene un Arrendamiento

SIC 15 Arrendamientos operativos — incentivos

SIC 27 Evaluacion de la Esencia de las Transacciones que Adopta la forma

legal de un arrendamiento.
Contratos de seguro
Segun Novoa V. (2019), indica:

Esta norma se encuentra en proceso de oficializaciéon en el Perq, la cual de
rogara la NIIF 4 Contratos de seguro, y entrara en vigencia a partir del 1
enero del 2021.

La NIIF 17 Contratos de Seguro establece principios para reconocimiento,
medicion, presentacion, e informacion a revelar de los Contratos de Seguro,
que estan dentro del alcance de la norma. El objetivo de la NIIF 17 es
asegurar que una entidad proporcione informacién relevante que represente

fidedignamente esos contratos.
La NIIF 17 se aplicara a:

Los contratos de seguro, incluyendo los contratos de reaseguro, que emita;
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A)

e Los contratos de reaseguro, de los que sea tenedora; y
e Los contratos de inversibn con componentes de participacion
discrecional, que emita, siempre que la entidad también emita contratos

de seguro.
En el Estado de Situacion Financiera se presentara el importe en libros de:

e Contratos de seguro emitidos que son activos;
e Contratos de seguro emitidos que son pasivos;
e Contratos de reaseguro mantenidos que son activos; y

e Contratos de reaseguro mantenidos que son pasivos. (p.52)
2.2.2.9. Dimensién 03: Norma Internacional Financiera para Pymes
Segun Novoa (2019), indica:

Se denomina NIIF en orientaciones a las empresas gue cotizan en los
mercados de valores, ocasionan a un nivel de inaplicable en las micro
y pequefias empresas, las que tienen volumen de ventas anuales
menores a los tres millones de ddlares estadounidenses. Frente a
esta situacion el IASB ha aplicado la aplicacion de las NIIIF a todo tipo
de entidades del mundo, mediante la emision de la NIIF para las
PYMES. (p.53)

2.2.2.9.1. Indicadores
Pequefias y medianas entidades
Segun Novoa (2019), indica:

Esta seccion puntualiza las caracteristicas de las pequefias y medianas
entidades (PYMES).

Prescribe que las PYMES son organismos que:

e No tienen obligacion publicar de rendir cuentas; y publicar Estados
Financieros con propdsito de informacion general para usuarios externos.
Son ejemplos de usuarios externos los propietarios que no estan

implicados en la gestion de negocio, los acreedores actuales o
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C)

potenciales y las agencias de calificacién crediticia.

También pone de manifiesto que una entidad tiene obligacién publica de
rendir cuentas.

Sus instrumentos de deuda o de patrimonio se negocian en un mercado
publico o estan en proceso de emitir estos instrumentos para negociarse
en un mercado publico (ya se una bolsa de valores nacional o extranjera,
o un mercado fuera de la bolsa de valores, incluyendo mercados locales
o regionales).

Una de sus principales actividades es mantener activos en calidad de
fiduciaria para un amplio grupo de terceros. Este suele ser caso de los
Bancos, las Cooperativas de Crédito, las Compaiias de Seguros, los
Intermediarios de Bolsa, los Fondos de Inversion y los Bancos de

Inversion. (p.54)

Principios generales

Segun Novoa (2019), indica:

En esta seccion se describen de los Estados Financieros de las
Pequefias y medianas entidades; las caracteristicas cualitativas que
hacen que la informacion de los Estados Financieros de las PYMES
sea util; los principios generales de reconocimiento y medicion en los
Estados Financieros de las PYMES. (p. 54).

Presentacién de Estados Financieros
Segun Novoa V. (2019), indica:

En esta seccién se contempla la presentacion razonable de los Estados
Financieros, el cumplimiento de la NIIF para las PYMES, y se establece el
conjunto completo de Estados Financieros que deben formular las pequefias

y medianas entidades.

Establece el conjunto completo de Estados Financieros, que incluye:

Un Estado situacion Financiera a la fecha sobre la que se informa;
Una u otra de las siguientes informaciones: i) un solo Estado del

Resultado Integral para el periodo sobre el que se informa que muestre
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todas las partidas de ingresos y gastos reconocidas durante el periodo
incluyendo aquellas partidas reconocidas al determinar el resultado/ que
es un subtotal en el Estado del Resultado Integral) y las partidas de Otro
Resultado Integral, o, ii) un Estado resultado separado y un Estado del
Resultado Integral separado.

e Un Estado de cambios en el patrimonio del periodo sobre el que se
informa;

e Un Estado de Flujo de Efectivo del periodo sobre el que se informa; y

e Notas, que comprenden un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa.

e ley N 28708 ley General del Sistema Nacional de Contabilidad MEF

¢ Normas Internacionales de Contabilidad Vigentes
2.3. Definicion de términos basicos

Administraciéon: Es un area que se encarga de planificar, organizar, direccionar y

controlar a los recursos humanos, financieros, materiales educativos.

Capital: Se refiere de manera general a los recursos disponibles, sean estas
infraestructuras, acciones o mano de obra. Dependiendo del area en que la palabra

es mencionada, difiere en su forma.

Contabilidad: Es una area u oficina donde labora el personal para poder encargar
de estudiar, medir, analizar y registrar de los gastos e ingresos y demas
operaciones econémicas que realiza la empresa o entidad, con el fin de servir en la
toma de decisiones y control, presentando la informacion, previamente registrada,

de manera sistemética y util.

Econdmico: Deriva del término economia que es la ciencia que estudia la

administracion, produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios.

Eficaz: Es una capacidad de alcanzar una meta u objetivo para llegar al efecto
esperado.

Eficiencia: Una persona que realiza un trabajo o funcion a la perfeccion usando la

menor cantidad de recursos que tiene.
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Entidad: Representa a un colectivo como una unidad, especialmente considerada
como persona juridica. Entidad deriva del latin entitas que se refiere a la cualidad

de ser.

Equidad: Se conoce como equidad a la justicia social por oposicion a la letra del
derecho positivo. La palabra equidad proviene del latin "equitas". Como tal, la

equidad se caracteriza por el uso de la imparcialidad para determinar una igualdad

Estrategias: Consiste en aplicar aportes las claves de la normativa y técnica para
alcanzar los objetivos o metas trazados a mediano plazo y largo plazo que realiza

una empresa o entidad.

Estado: La palabra estado se refiere a la situacidon en la que pueden encontrarse
personas, objetos, entidades o contextos en un determinado momento. Esto abarca

también los modos de ser o estar en el transcurso del tiempo.

Financiera: Se ocupa de sistematizar la informacion de actividades y situacion de

créditos, préstamos para que los clientes.

Gestion: Gestion es la accidn y el efecto de gestionar y administrar. De una forma
mas especifica, una gestion es una diligencia, entendida como un tramite necesario

para conseguir algo o resolver un asunto.

Interno: En métodos administrativos, se dice que es una persona que vive dentro

de su centro laboral, el cual se encuentra recluido por un fin determinado.

Laboral: Es un centro de trabajo donde las personas se dedican una actividad o

labor para cumplir con lo encomendado.

Patrimonio: Es un conjunto de bienes activos, fijos y otros que tienen una empresa

o entidad que se registra en el sistema SIGA.

Planeacion: Consiste formular estado de futuro, funciones para alcanzar objetivos

y elaboracion de planes de las empresas o entidad

Recursos: Son bienes que requiere una organizacion con la finalidad de efectuar
las estrategias, para cumplir los objetivos de corto plazo, lo detallo a continuacion:

organizacién, personas, sistemas, capital y otros.

Recursos Humanos: Es una empresa o oficina (RRHH) o human resources (HR)
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en inglés, es una funcion y / o departamento del area de 'Gestién y administracion

de empresas’ que organiza y maximiza el desempefio de los trabajadores.

Activo y pasivo: En Contabilidad, se conoce con el nombre de activos y pasivos
cada una de las partes que constituyen el balance general o balance de situacion
de una empresa. Los activos vendrian a ser lo que la empresa tiene y los pasivos

son deudores.

Tangible: Es un adjetivo que indica que algo se puede tocar. También indica que

se puede percibir de manera precisa. Esta palabra procede del latin tangibilis.

Tesoreria: Es el area de cargada de gestionar, organizar y controlar las
operaciones que estan vinculadas con los sistemas de flujo de caja o con el flujo

monetario.
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3.1.

HG

HE 1

H.E.2:

H.E.3:

3.2.

METODOS Y MATERIALES

Hipétesis de la investigaciéon
3.1.1. Hipétesis general

El control interno no mejora la eficiencia en los Estados Financieros en la
UGEL Pangoa, Junin 2019.

3.1.2. Hipétesis especificas

Existe relacién entre las normas de auditoria mejora la eficiencia en los

Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin 2019.

Existe relacion entre los tipos de evidencia mejora la eficiencia en los

Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin 2019.

Existe relacion entre los atributos de la evidencia mejora la eficiencia en los

Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin 2019.
Variables de estudio
3.2.1. Definiciéon conceptual

3.2.1.1. Variable independiente 01: Control interno

Segun Meléndez (2016), indica que:

Es una herramienta de gestion que comprende el plan de organizacion,
métodos y procedimientos que en forma coordinada se adoptan o se
implementan en las empresas dentro de un proceso continuo, realizado por
la direccion, gerencia y el personal de la empresa, para la custodia y
proteccion de sus activos y patrimonio, promocién de la eficiencia en sus
operaciones, promoviendo el mayor grado de rentabilidad. (p.22).

56



3.2.1.2. Variable dependiente 02: Estados Financieros

Segun Novoa V. (2016), manifiesta que:

“Que los estados financieros son cuadros sistematicos que muestra de forma
razonable y coherente la situacién y rendimiento financieros de los ingresos
y egresos economicos y aplicando las Normas Internacionales de

Contabilidad e Informacién Financiera”. (p.9)
3.2.2. Definiciéon operacional
3.2.2.1. Variable dependiente 1: Control interno

El control interno se evalla tomando en cuenta Normas de Auditoria, Tipos
de evidencia y Atributos de la evidencia y evaluando sus atributos mediante un

cuestionario.
3.2.2.2. Variable independiente 2: Estados Financieros

Estados Financieros se evalla tomando en cuenta las normas
internacionales de contabilidad, normas internacionales de informacion financiera y
normas internacional financiera para las PYMES evaluando sus atributos mediante

un cuestionario.
3.3. Tipoy nivel de la Investigacion

Es presente estudio es una investigacion de tipo aplicada, cuantitativa,

descriptiva y correlacional.

El estudio de este trabajo referenciado “Gestion de talento humano y
desemperio laboral de los trabajadores de la Redes Integradas Lima Sur,
2019” es de tipo basico, ya que se intenta cooperar teGricamente con datos
relacionados a las variables de estudio, y asi ampliar su conocimiento. “El
nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad con que se aborda
un fendmeno u objeto de estudio.” (Gallardo, 2017, p.56)
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3.3.1. Tipo de Investigaciéon

Aplicada: Porque:

Se centra en la resolucion de problemas en un contexto determinado,
es decir, busca la aplicacion o utilizacion de conocimientos, desde una
0 varias areas especializadas, con el propdsito de implementarlos de
forma practica para satisfacer necesidades concretas, proporcionando
una solucion a problemas del sector social o productivo. (Gallardo,
2017, p.58)

Enfoque cuantitativo:

‘En la investigacion cuantitativa, es la indagacién de la literatura
esencialmente sirve para examinar variables significativas que puedan ser
calculadas, direccionando el transcurso de la investigacion y refutar el

planteamiento y la necesidad de la monografia” (Gallardo, 2017, p.69).

El enfoque al cual pertenecio el estudio fue cuantitativo. Porque utilizd la
recoleccion de datos para probar la hip6tesis con base en la medicion numérica y
el andlisis estadistico, estableciéndose pautas de comportamiento y se aprobaron

teorias. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

El autor nos refiere que se utilizé técnicas de recoleccion de datos en el cual

se aprobaron teorias en base a hipétesis seleccionadas.
Descriptiva:

Busca puntualizar las propiedades, las particulares y los perfiles de
personas, conjuntos, entidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a una tesis, con el fin de constituir su estructura o tactica.

Detalla tendencias de un conjunto o poblacion. (Gallardo, 2017, p.56)

La Investigacion es de nivel descriptivo. “La investigacién descriptiva nos
dice y refiere sobre las caracteristicas, cualidades internas y externas, propiedades
y rasgos esenciales de los hechos y fendmenos de la realidad, en un momento y

tiempo historico concreto y determinado” (Carrasco, 2005, p.41).
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El autor refiere a las caracteristicas que nos da sobre las propiedades en

una realidad dada y concreta.

3.4.

Correlacional:

Asume como intencion conocer la correlacion o establecer el valor de
asociacion (no causal) que preexista entre dos o mas significaciones,
categorias o variables en una muestra o contexto en particular (Bernal, 2016.
P.140). En estos estudios, principal se evalian las variables vy
posteriormente se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones.
(Gallardo, 2017, p.56).

Disefio de la Investigacion

“La muestra que, en el disefio no experimental, se lleva a cabo sin manipular

la(s) variable(s) independiente(s), toda vez que los contextos o sucesos ya

empezaron previamente de la monografia” (Valderrama, 2015, p. 178). Siendo de

corte trasversal por tener un corte Gnico en el tiempo.

3.5.

Poblaciéon y muestra de estudio
3.5.1. Poblacién:

La poblacibn estd constituida por los trabajadores contratados 27
administrativos, 11 especialistas y 36 PELA de la UGEL-Pangoa, en la
actualidad cuenta con un total de 74 trabajadores de personal
administrativos y especialistas pedagogicos contratados. La “Poblacion por
constituir la generalidad del fendmeno empleado a un estudio o

investigacion. (Gallardo, 2017, p.68).

Tabla 1.
Poblacion de estudio
UGEL PANGOA JUNIN UNIVERSO
Administrativos 27
Especialistas 11
PELA de la UGEL PANGOA 36
Total 74

Nota: Fuente estadistica de UGEL PANGOA
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3.5.2. Muestra:

La muestra es una técnica de base estadistico- matematica que esti
constituida por las areas involucradas directamente en el desarrollo del tema
a tratarse las cuales son; el area de Administracion - AGA, area de Gestion
Institucional - AGI, Area de Gestion Pedagogica - AGP, Area de Recursos
Humanos y PELA 90 que constaron de 74 trabajadores contratados, en el
D.L. N° 276, 1057 CAS y 29944 especificamente personal administrativo y
especialistas de la Unidad de Gestion Educativa Local - UGEL PANGOA.
Para el proceso cuantitativo, las muestras son esenciales en los disefios de
investigacion transaccionales, tanto descriptivo como correlacionales —
causales, una muestra, su intencién es ganar la investigacion acerca de la
poblacién porque permite ahorrar recursos de tiempo, dinero y esfuerzos.
(Gallardo, E., 2017, p.69)

Dependiendo del tamafio de la poblacion N, se determina el método de

seleccién, se recomienda para efectos de calculo lo siguiente:

Za:

Muestreo aleatorio simple (N < 200) para poblaciones finitas
La férmula para calcular el tamafio de muestra cuando se conoce el tamafio

de poblacion es la siguiente:

3 NxZazxpxq
d*x(N-1)+2Z,*xpxq

n

Dénde:

Tamano de la poblacion; 74 personas entre hombres y mujeres

Nivel de confianza; ubicado en la Tabla Normal Estandar (90% < confianza.
<99%), para una probabilidad del 90% de confianza; z = 1.64

Probabilidad de éxito (proporcion esperada); proporcion de usuarios y
empleados varones (p = 0.4)

Probabilidad de fracaso; proporcion de usuarios y empleadas mujeres.
(9=0.6)
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d: Precisién (error maximo admisible en términos de proporcion); es el maximo
error permisible en todo trabajo de investigacion, el rango de variacion es de
(1% < € £10%). para el presente trabajo se considera d =0.10

n: Tamano optimo de la muestra.
Reemplazando:

Confianza del 90%, z = 1.64,d = 0.10

0.4 % 0.6 x 74 * 1.64%2

T 012% (74— 1) + 0.4 % 0.6 * 1.642
n = 34

n

Siendo este valor el tamafio de muestra ideal. Con este valor se calcula el

factor de distribucion de la muestra, teniendo lo siguiente:

b 34
fam = -2
fdm = 0.45
Teniendo la tabla siguiente:
Tabla 2.
Distribucion de la muestra
UGEL PANGOA JUNIN UNIVERSO
Administrativos 12
Especialistas 5
PELA de la UGEL PANGOA 16

Total 33

Fuente: Elaboracion propia.

3.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Es la recopilaciéon de datos de un proceso que se lleva a cabo siguiendo
un plan preestablecido donde se especifican los objetivos propuestos y
los procedimientos para la recoleccion, incluyendo la ubicacion de las
fuentes de informaciéon o los sujetos, el lugar de aplicacion, el
consentimiento informado y la manera de abordarlos. (Gallardo, 2017,
p. 77)
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3.6.1. Técnica de recoleccion de datos

Encuesta:

Como

Organizan el acumulado de medidas y ejemplos que rigen las
acciones que cumplen los cientificos en cada una de los periodos de
la pesquisa irrefutable. Son los procesos a modo de instrumentos
procedimentales y trascendentales que admiten una antecedente
comprension en cuanto a su interés y de estudio, de tal forma que
optar y favorecer el cientifico arroje un trabajo facil. (Carrasco, 2007,
p. 274).

A diferencia de un censo, donde todos los miembros de la poblacion
son estudiados, la encuesta pretende obtener indagacion de un grupo
0 una porcién de la poblacion de interés (Arias, 2006; Behar-Rivero,
2008). La informaciébn es recogida usando procedimientos
estandarizados para que a cada sujeto se le hagan las mismas
preguntas. (Gallardo, 2017, p.64).

«una técnica que utliza un conjunto de procedimientos

estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una

serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacion o

universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o

explicar una serie de caracteristicas» (Garcia Ferrando, 2017)

El autor hace mencion a procedimientos estandarizados que se analiza una

muestra de datos de una poblacion para poder describir predecir explicar

determinar una serie de caracteristicas.

3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos.

Es la recoleccién de datos de un proceso que se lleva a cabo siguiendo un

plan preestablecido donde se especifican los objetivos expresados y los

procedimientos para la recoleccion, incluyendo la ubicacion de la fuente de

informacion o los sujetos, el lugar de concentracion, el consentimiento informado y

la manera de abordarlos.

La recoleccion de datos se desarrolla mediante la aplicacion de los
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instrumentos disefiados en la metodologia, utilizando una gran diversidad de
meétodos, técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el
investigador para desarrollar los sistemas de informacion, como la
observacion, la entrevista, la encuesta, los cuestionarios, los test, la
recopilacion documental, la observacion, el diagrama de flujo, el diccionario
de datos y otros. (Gallardo, 2017, p.78)

Un cuestionario es, por definicion, el instrumento estandarizado que
utilizamos para la recogida de datos durante el trabajo de campo de algunas
investigaciones cuantitativas, fundamentalmente, las que se llevan a cabo con
metodologias de encuestas. En pocas palabras, se podria decir que es la
herramienta que permite al cientifico social plantear un conjunto de preguntas para
recoger informacion estructurada sobre una muestra de personas, utilizando el
tratamiento cuantitativo y agregado de las respuestas para describir la poblacion a
la que pertenecen o contrastar estadisticamente algunas relaciones entre variables

de su interés.

El autor hace referencia a las metodologias de encuestas de las variables

de su interés.
3.6.2.1. Validez

Para que una muestra facilite datos confiables, éstos deben ser
representativos de la poblacién, es decir, que los errores del muestreo deben
ser relativamente pequefios para que ésta no inutilice su validez” (Tamayo,
2003, p. 181). Normalmente, se presentan dos tipos de faltas: (a) error
sistemético, llamados de distorsion o sesgo de la muestra y se presenta por
situaciones ajenas a la muestra; Se halla el nivel de valor que refleje con
propiedad el rasgo, diferencia o duracién que se ensaya medir. Describe que
es el “Estado en que un instrumento en veracidad mide la variable que se
exploracion medir” (Hernandez, 2014: p.200). Por demas lado, describe que
“Validez elemento de exactitud es valido cuando mide aquello aquieta lo cual
esta reservado”. (Gallardo, 2017, p.69)
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3.6.2.2. Confiabilidad del instrumento

Concurren varias operaciones para suponer la seguridad de una herramienta

conformada por una o varias series que miden las volubles de la investigacion;

cuyos items, variables de la primera o indicadores pueden afadir, promediarse o

correlacionarse. Todos utilizan férmulas que ocasionan coeficientes de

desconfianza que pueden oscilar entre cero y uno, donde recordemos que un

coeficiente de cero aparenta nula confiabilidad y uno constituye un inmenso de

fiabilidad. En cuanto més se acerque el comprendido a cero (0), mayor error habra

en la fidelidad, La confiabilidad del instrumento: para calcular la seguridad de las

consultas se designara el Alfa de Cronbach, en que nos revela que el elemento es

confiado.

3.7.

~

a = =

K S.
7, | S

T

Dénde:

a = Alfa de Cronbach
k = Numero de items
Si 2= Varianza de cada item

ST2= Varianza total

La practica se efectué mediante el estadigrafo citado indice de seguridad de
Cronbach, del cual se goz6 la observacion de fiabilidad. (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010,149)

Métodos de analisis de datos

Es una practica muy util para poder ajustar los desarrollos de la informacién
en muchos contextos. Este analisis se puede utilizar virtualmente a cualquier
forma de aviso (programas de radio o television, articulos en prensa, libros,
poemas conversaciones. etc.). Por muestra para analizar la personalidad de
alguna es necesario evaluar sus escritos: saber de las cualidades de una
agrupacion de personas por medio de la evaluacién de sus saludos escritas

0, investigar acerca de las preocupaciones de un cantante o pintor al evaluar
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su trabajo, compenetrarse con los servicios de una cultura; o conocer acerca
de las inquietudes de una persona que vela en una publicidad fabricando

divulgaciones. (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2010, p.356)
3.8. Aspectos Deontolégicos

Este trabajo de exploracion ha cumplido con los criterios establecidos por el
disefio de investigacién cuantitativa de la universidad Telesup, el cual sugiere, a
través de su formato el camino a seguir en el proceso de investigacion. Esta
indagacion es para trabajar concisamente se solicitd la autorizacion de los
responsables de la UGEL Pangoa, Junin — 2019. Los cuales dieron los permisos
pertinentes para ingresar a las oficinas de cada unidad de Equipo de Gestion, para
ser la encuesta respectiva y recolectar los datos necesarios para desarrollar esta

investigacion.

Esta indagacién se efectuard honestando los cuatro principios elementales
de bioética:

1) Principio de autonomia: Es el juramento de admirar los servicios y las
iniciativas particulares de aquellos humanos en aquellas decisiones.

2) Principio de beneficencia: es el compromiso de forjar lo bueno.

3) Principio de no maleficencia: Es la rendicion a la moralidad del ser
piadoso.

4) Principio de justicia: Es la particion justiciera de obligaciones vy

bienes en el recinto de felicidad vital, evadiendo el aislamiento.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

Tabla 3.
Niveles de variable control interno

Control interno

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 35 55,6
Medio 24 38,1
Alto 4 6,3
Total 63 100,0

Fuente: Cuestionario propio

@
=1

[]
[=]

&=
[=1

30

Porcentaje

Bajo Medlio alta
Control interno

Grafico 1. Niveles de control interno

En la tabla 3 y grafico 1 se observa, que la percepcion del total de 63 clientes
respecto al control interno, 35 (55,6%) de ellos manifiestan percibir un nivel bajo en
todo lo referente al control interno en la empresa, en contraste con 4 (6,3%) clientes

gue manifiestan percibir un nivel alto de control interno en la UGEL Pangoa, Junin
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- 2019.

Tabla 4.
Niveles de variable estados financieros

Estados financieros

Frecuencia Porcentaje
Vélido Bajo 33 52,4
Medio 19 30,2
Alto 11 17,5
Total 63 100,0

Fuente: Cuestionario propio

Porcentaje

[ Medo

Estados financieros

Gréfico 2. Niveles de los estados financieros

En la tabla 4 y gréfico 2 se observa, que la percepcién del total de 63 clientes
respecto a los estados financieros, 33 (52,4%) de ellos manifiestan percibir un nivel
bajo en todo lo referente a los estados financieros, en contraste con 11 (17,5%)
clientes que manifiestan percibir un alto nivel en todo lo referente a los estados

financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
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Tabla 5.
Niveles de la dimensién normas de auditoria

Normas de auditoria

Frecuencia Porcentaje
Valido bajo 32 50,8
Medio 23 36,5
Alto 8 12,7
Total 63 100,0

Fuente: Cuestionario propio

Porcentaje

o edo

Normas de auditoria

Grafico 3. Niveles de las normas de auditoria

En latabla 5y grafico 3 se observa, que la percepcion del total de 63 clientes
respecto a las normas de auditoria, 32 (50,8%) de ellos manifiestan percibir un nivel
bajo respecto a las normas de auditoria aplicados en la empresa, en contraste con
8 (12,7%) clientes que manifiestan percibir un alto nivel en todo lo referente a las

normas de auditoria aplicados en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
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Tabla 6.
Niveles de la dimension tipos de evidencia

Tipos de evidencia

Frecuencia Porcentaje
Vélido Bajo 29 46,0
Medio 31 49,2
Alto 3 4.8
Total 63 100,0

Fuente: Cuestionario propio

Porcentaje

beelies

Tipos de evidencia

Gréfico 4. Niveles de tipos de evidencia

En la tabla 6 y grafico 4 se observa, que la percepcion del total de 63 clientes
respecto a los tipos de evidencia, 31 (49,2%) de ellos manifiestan percibir un nivel
regular con tendencia a niveles bajos con tendencia a bajos niveles respecto a los
tipos de evidencia en la empresa, en contraste con 3 (4,8%) clientes que
manifiestan percibir un alto nivel en todo lo referente a los tipos de evidencia en la
UGEL Pangoa, Junin - 2019.

69



Tabla 7.
Niveles de la dimension atributos de la evidencia

Atributos de la evidencia

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 37 58,7
Medio 20 31,7
Alto 6 9,5
Total 63 100,0

Fuente: Cuestionario propio

Madio

Atributos de la evidencia

Grafico 5. Niveles de atributos de la evidencia

En latabla 7 y grafico 5 se observa, que la percepcion del total de 63 clientes
respecto a los atributos de la evidencia, 37 (58,7%) de ellos manifiestan percibir un
nivel bajo en todo lo referente a los atributos de la evidencia, en contraste con 6
(9,5%) clientes que manifiestan percibir un alto nivel en todo lo referente a los

atributos de la evidencia en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
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4.2. Prueba de hipétesis
4.3.1. Prueba de hipétesis general

HO: El control interno no mejora la eficiencia en los Estados Financieros en la
UGEL Pangoa, Junin - 2019.

H1: El control interno mejora la eficiencia en los Estados Financieros en la Ugel

Pangoa, Junin - 2019.

Tabla 8.
Nivel de correlacion y significacion del control interno y los Estados Financiero.

Correlaciones

varl var2
Rho de Spearman  varl Coeficiente de correlacion 1,000 , 762
Sig. (bilateral) . ,027
N 63 63
var2 Coeficiente de correlacion ,762 1,000
Sig. (bilateral) ,027
N 63 63

En la tabla 8, se observa la relacion entre las variables determinada por el
Rho de Spearman p= 0.762, lo cual significa que existe una correlacién fuerte entre
las variables, frente al p = 0.027 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula 'y
se acepta la hipotesis alterna: El control interno mejora notablemente la eficiencia

en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
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4.3.2. Prueba de hipétesis especificas
4.3.2.1. Hipétesis especifica 1

HO: Las normas de auditoria no mejora la eficiencia en los Estados Financieros
en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.

H1: Las normas de auditoria mejora la eficiencia en los Estados Financieros en
la UGEL Pangoa, Junin - 2019.

Tabla 9.

Nivel de correlacion y significacion de Las normas de auditoria y los Estados
Financieros.

Correlaciones

d1v1 var2
Rho de Spearman  d1v1 Coeficiente de correlacion 1,000 , 715
Sig. (bilateral) . ,008
N 63 63
var2 Coeficiente de correlacion ,715 1,000
Sig. (bilateral) ,008
N 63 63

En la tabla 9, se observa la relacion entre las variables determinada por el
Rho de Spearman p= 0.715, lo cual significa que existe una correlacién fuerte entre
las variables, frente al p = 0.008 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula 'y
se acepta la hipotesis alterna: Las normas de auditoria mejora notablemente la

eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
4.3.2.2. Hipoétesis especifica 2

HO: Los tipos de evidencia no mejora la eficiencia en los Estados Financieros en
la UGEL Pangoa, Junin - 2019.

H1l: Los tipos de evidencia mejora la eficiencia en los Estados Financieros en la
UGEL Pangoa, Junin - 2019.
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Tabla 10.

Nivel de correlacion y significacion de los tipos de evidencia y los Estados
Financieros.

Correlaciones

d2v1 var2
Rho de Spearman  d2v1 Coeficiente de correlacion 1,000 374
Sig. (bilateral) . ,002
N 63 63
var2 Coeficiente de correlacion ,374 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 63 63

En la tabla 10, se observa la relacién entre las variables determinada por el
Rho de Spearman p= 0.374, lo cual significa que existe una correlacién baja entre
las variables, frente al p = 0.002 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna: Los tipos de evidencia mejora levemente la eficiencia
en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.

4.3.2.3. Hipotesis especifica 3

HO: Los atributos de la evidencia no mejora la eficiencia en los Estados
Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.

H1: Los atributos de la evidencia mejora la eficiencia en los Estados
Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.
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Tabla 11.
Nivel de correlacion y significacion de los atributos de la evidencia y los Estados
Financieros

Correlaciones

d3vl var2
Rho de Spearman d3vl Coeficiente de correlacion 1,000 757
Sig. (bilateral) . ,010
N 63 63
var2 Coeficiente de correlacion , 757 1,000
Sig. (bilateral) ,010
N 63 63

En la tabla 11, se observa la relacién entre las variables determinada por el
Rho de Spearman p= 0.757, lo cual significa que hay una correlaciéon fuerte entre
las variables, frente al p = 0.010 > 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y
se acepta la hipétesis alterna: Los atributos de la evidencia mejora notablemente la
eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL Pangoa, Junin - 2019.

4.3. Prueba de Confiabilidad.

Pude alcanzar por medio del alfa de Cronbach y en este sentido Sampieri. R
(2010) senala “la Confiabilidad se mide y estima para el instrumento en su totalidad
de medicidon usando, o tal vez, si se utilizaron mas instrumentos .Se delimita uno
por uno .De igual modo es aceptable que el instrumento abarque diversos grados
de cada una de las variables, siendo asi la fiabilidad se ordena por escala y en su
totalidad de grados .(se adicionan ,si agregan)(p.300).Alfa de Cronbach ,con este
instrumento de medicion se puede calcular la fiabilidad de una escala de medida
.En esta investigacion se utilizara Alfa de Cronbach y examinar las variables y

estimar su correlacional e implicancia dentro de la empresa.
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Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 63 100,0
Excluido 0 ,0

Total 63 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 12.
Nivel de confiabilidad de la variable control interno.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,950 18

Fuente: Alfa de Cronbach

Interpretacion: La herramienta que se utilizé para determinar la confiabilidad de la
escala para la variable control interno fue alpha de Cronbach. Con una prueba
realizada a 63 trabajadores de un cuestionario de 18 preguntas de cuestionario,
obteniendo 0,950 de fiabilidad y evidenciando que la escala aplicada es una prueba

de alta confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 63 100,0
Excluido 0 ,0

Total 63 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
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Tabla 13.
Nivel de confiabilidad de la variable estados financieros.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,965 18

Fuente: Alfa de Cronbach

Interpretacion: La herramienta que se utilizo para determinar la confiabilidad de la
escala para la variable estados financieros fue alpha de Cronbach. Con una prueba
realizada a 63 trabajadores de un total de 18 preguntas del cuestionario, obteniendo
0,965 de fiabilidad y evidenciando que la escala aplicada es una prueba de alta

confiabilidad.
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V. DISCUSION

5.1. Analisis de discusion de resultados

De acuerdo con la solucion de la tarea estadistica de la prueba de alfa de
cronbach, se realizé una encuesta a 63 trabajadores de la UGEL Pangoa de la
Ciudad de Pangoa 2019, el cual se pudo establecer una relacion significativa entre
las variables control interno y estados financieros, con una exactitud, para la
variable control interno 55,6% Yy estados financieros 52,4% la cual ayuda como
soporte de referencia, para hacer los estudios correspondientes, para realizar la

contratacion de la tesis.

Con la ayuda del soporte se realiz6 una tabla general a la ayuda de la
continuidad la proporcion de la réplica encontrada que reconoce las variables de
la busqueda, sus seis dimensiones : 1 Normas de Auditoria, 2 tipos de Evidencia,
3 Tributos de la evidencia, 4 Normas Internacionales de la Contabilidad, 5 Normas
Internacionales de Informacién Financiera, 6 Norma Internacional financiera para
Pymes Con un analisis de conclusion de 63 trabajadores la UGEL Pangoa del

Distrito de Pangoa, dichas personas fueron entrevistadas.

Segun Tapia (2018) las normas de auditoria, las normas generalmente
aceptadas (Nagas) al igual que los principios generalmente aceptados (PCGA) son
los principios fundamentales de la auditoria en los que se debe enmarcar los
auditores durante el proceso (p.45).

Considerando que los principios de transparencia y rendicion de cuentas en
el ejercicio publico son fundamentales para los procesos gubernamentales de
nuestra nacién. Los funcionarios del gobierno y aquellos que ejercen recursos
provenientes de fondos federales son responsables de llevar a cabo la funcion
publica de manera eficiente, econdmica, eficaz, ética y equitativa para el logro de
los objetivos de los programas. Una auditoria de alta calidad es esencial para la
rendicion de cuentas a la sociedad, asi como la transparencia con respecto a la
vinculacioén de los recursos con los resultados del programa. Las auditorias a los
programas de gobierno deben proporcionar una evaluacion de la gestidon

rendimiento y costo de las partidistas.
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Segun Bonilla (2018),

Una evidencia es considerada competente si es relevante cuando
ayuda al auditor a llegar a una conclusion respecto a los objetivos de
auditoria, autentica cuando es verdadera en todas sus caracteristicas,
verificable es el requisito de la evidencia que permite que uno o mas
auditores lleguen por mismo a las mismas conclusiones en diversas

circunstancias (p.48)

Los tipos de auditoria son el examen fisico es la inspeccién que hace el
auditor de activo tangible, la confirmacion es la recepcion de una respuesta oral o
escrita de una tercera parte, independiente que verifica la precision de la

informacion que ha solicitado el auditor.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segundo:

Tercero:

Cuarta:

Quinta:

Respecto al objetivo general y en respuesta a la hipotesis general se
concluye que existe un nivel de correlacion significativa fuerte
(r=0.762) siendo una correlacidn positiva entre control interno y
estados financieros de la UGEL Pangoa, Provincia Satipo,

Departamento Junin - 2019 con un nivel de significancia de 0.027<0.0

Con respecto al objetivo especifico 1 y en respuesta a la hipdtesis
especifica 1 que existe un nivel de correlacion significativa fuerte
(r=0,715) siendo una correlacién positiva entre control interno y
estados financieros de la UGEL Pangoa, Provincia Satipo,
Departamento Junin - 2019 con un nivel de significancia de
0,008<0,05

Con respecto al objetivo especifico 2 y en respuesta a la hipotesis
especifica 2, se concluye que existe un nivel de correlacion
significativa baja (r= 0,374) siendo una correlacion nula entre Control
Interno y estados Financieros de la UGEL Pangoa, Provincia Satipo,
Departamento Junin - 2019, con un nivel de significancia de
0.002<0.05

Con respecto al objetivo especifico 3 y en respuesta a la hipotesis
especifica 3, se concluye que existe un nivel de correlacion fuerte
(r=0.757) siendo una correlacion positiva entre el Control Interno y los
estados Financieros de la UGEL de Pangoa, Provincia Satipo,
Departamento Junin - 2019 con un nivel de significancia de
0.010>0.05

La relacion es positiva entre el control interno y los estados

Financieros de la UGEL de Pangoa, Provincia Satipo, Departamento
Junin - 2019. Esto quiere decir, que los resultados que alcanza en el

79



Sexta:

control interno en relacion a los estados financieros, es afectado
significamente por el accionar del control interno, lo cual implican que
a mayor accionar del control interno habra mayor logro en las metas
a alcanzar y en el manejo transparente, tal como arroja el coeficiente
de correlacién de 75.7% lo cual indica que los cambios provocados
en los estados financieros corresponden al control interno por lo tanto

se acepta la hipétesis general.

La obtencién de Coeficiente (alpha) de Cronbach mayor a 0.9
expresa la confiabilidad de la medicion o del instrumento, segun el
propésito de la primera y ciertas caracteristicas del segundo, puede
tomar varias formas o expresiones al ser medida o estimada:
coeficientes de precision, estabilidad, equivalencia, homogeneidad o
consistencia interna, pero el denominador comun es que todos son
basicamente expresados como diversos coeficientes de correlacion,
mostrando asi una medida de la consistencia interna alta y de gran

homogeneidad, validando el instrumento usado.
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V. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

A los responsables de la UGEL de Pangoa, Provincia Satipo,
Departamento Junin - 2019, segun el analisis se recomienda darle la
importancia del caso de las funciones que cumple, asi como priorizar el
control interno ya que este ayuda a disminuir y prevenir
considerablemente los errores que se cometen en todos los procesos
de manera que faciliten un grado de seguridad razonable al logro de los
objetivos eficacia y eficiencia de las operaciones. Fiabilidad que viene
enmarcada por la informacion financiera y el cumplimiento de las

normas y leyes aplicables.

A los altos mandos de la UGEL Pangoa, Provincia Satipo,
Departamento Junin - 2019, se recomienda capacitar al personal en
temas de atencion al usuario que ayude a los trabajadores a optimizar
SuUs recursos, ya que cuanto mayor sea el grado de formaciéon y
preparacion del personal, mas alto sera su nivel de productividad, tanto
cualitativa como cuantitativamente. En este sentido, las inversiones
mas rentables, pues si una organizacion no avanza de forma pareja
sufrira consecuencias como estancamiento, retroceso o imposibilidad

para competir en el mercado.

El mejoramiento del control interno que se da en la UGEL Pangoa,
Provincia Satipo, Departamento Junin - 2019, debe traer como
consecuencia la realizacion de planes, metas estratégicas que
aseguren que han sido disefados con la finalidad e prevenir
diagnosticar, cualquier problema o desviacion de los objetivos
planteados a lo largo de los anos, desarrollando principios de
evaluacion de riesgos, estableciendo actividades de control y monitoreo,
determinando asi como el control interno influye directamente sobre la
gestion de la informacion financiera, teniendo muy en cuenta la

importancia de todo este proceso de una auditoria financiera para la
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Cuarta:

toma de decisiones.

se recomienda que las escalas, como todos los instrumentos de
medicidn, debe ser plenamente validos y confiables, es decir, mostrar
altos valores de valides y de confiabilidad. La validez alude la capacidad
del instrumento de medir el constructo que pretende cuantificar y la
confiabilidad, a la propiedad de mostrar resultados similares, libre de
error, en repetidas mediciones, asumiendo que las condiciones en la
cual la aplicacion de la escala y del atributo investigado cuantificado se

mantiene estables en el tiempo y no ha cambiado.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Matriz de Consistencia

Titulo Ilrjmi’/?a%?ig:::%i Objetivos Hipotesis Variables | Dimensiones Indicadores Iltems grsdciilgl Metodologia
Normas generalesy | P36,
< personales P37
S Normas de Normas de P37
S Auditoria ejecucion del trabajo Investigacion Bésica,
ﬁ Normas del informe P39 1= hipotético_-dgductiva,
w . Cual es Ia relacis Determinar la relacion | L e y dictamen ~hunca cuantitativay
8 ¢Cudl es la relacion entre entre el control intermo y El control interno no s Evidencia fisica P39 2=casi descriptivo-correlacional
control interno 'y su o mejora la eficiencia en los = - - nunca
K] L su eficiencia en los ) . £ . Evidencia _
eficiencia en los estados . . Estados Financieros en la = Tipos de . . P40 | 3=Aveces
[ - . Estados Financieros en la p [} - . testimonial _ )
> financieros en la UGEL UGEL Pangoa. Junin - | YGEL Pangoa,  Junin = evidencia Evidencia 4=Casi Disefio: No
o Pangoa, Junin - 2019? 2019 goa, 2019. 8 documental P40 siempre experimental de corte
2 : — 5=Siempre
= Suficiencia de la pa1 P transversal
I . videnci
£ Atributos de la evide ca
- : Competencia P41 L
a evidencia ; - Poblacién: Muestra
S Pertinencia P42 — =
& | f censal de 74
? (relevancia) colaboradores
= - . - S . Presentacion de P50
2o Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Normas Estados Financieros | P51
= N
G « | ¢Cualesrelacionentrelas | Determinar la relacion | Existe relacion entre las internacionales Inventarios P51 Técnica encuesta:
© 2 | normas de auditoria para | entre las Normas de | normas de  auditoria de contabilidad Estado de Flujo de P51 Inst—rumentoCuestionério
23 mejorar la eficiencia enlos | Auditoria para mejorar la | mejora la eficiencia en los Efectivo Wadoporjuicio de
:f_,:’ Estados Financieros de la | eficiencia en los Estados | Estados Financieros en la N Ingresos de expertos
5 UGEL Pangoa, Junin - | Financieros de la UGEL | UGEL Pangoa, Junin " ! ?rmas_ | actividades P52 | 1=Nunca
< 2019? Pangoa, Junin - 2019. 2019. g g‘eeirr:]f?)(;ﬁggigi ordinarias 2= Casi
I ; Cué i0 i i0 . L S : g i Al .
g I(,Cu_al esdla re_Iéa\uor_] entre Determlnlar Ia_ reIaC|8n Existe relacion entre los 3} Financiera Arrendamiento P52 n:;J_n'cAa Andlisis de datos :
T os tipos de evidencia para | entre  los  tipos e tipos de evidencia mejora 8 Contratos de seguro | P53 = Programa SPSS v.24
IS mejorar la eficienciaen los | evidencia para mejorar la |a eficiencia en los Estados = veces
o Estados Financieros de la | eficiencia en los Estados Financieros en la UGEL 3 Pequefias y P54 4= Casi
= UGEL Pangoa, Junin - | Financieros de la UGEL Pangoa, Junin 2019 E medianas entidades Siempre Confiabilidad Se utilizo
e 2019? Pangoa, Junin - 2019. ' ) & Norma 5= ~el alfa de Cronbach
@ ;Cua i6 . . . - i i incipi Siempre
£ | Shbutos de- g | Determinar la relacion | Existe relacion ente los fancira para | Estados tranceros T2
= > : . entre los Atributos de la | atributos de la evidencia P
e evidencia para mejorar la ) . ’ : e pymes
= S evidencia para mejorar la | mejora la eficiencia en los
5 eficiencia en los Estados ficienci | d d : ) |
3 Financieros para pymes eficiencia en los Estados | Estados Financieros en la P55
I .| Financieros de la UGEL | UGEL Pangoa, Junin
de la UGEL Pangoa, Junin ;
20197 Pangoa, Junin - 2019. 2019.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de variable Control interno

la direccidn, gerencia y el personal de
la empresa, para la custodia y
proteccion de sus activos y
patrimonio, promocion de la eficiencia
en sus operaciones, promoviendo el

mayor grado de rentabilidad. (p.22)

atributos  mediante  un

cuestionario.

Evidencia documental

3. Tributos de la

evidencia

Suficiencia de la evidencia
Competencia

Pertinencia (relevancia)

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ,
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Segun Meléndez (2016), Manifiesta Normas generales y
que es una herramienta de gestion personales
que comprende el plan de 1. Normas de Normas de ejecucion del
organizacion, métodos y ) Auditoria trabajo
El control interno se evalla
procedimientos que en forma Normas del informe y
dinad doot tomando en cuenta Normas
coordinada se adoptan o se i
Control ol ) | P dent de Auditoria, Tipos de dictamen
ontro implementan en las empresas dentro i i3 fisi
) P ) P ) evidencia y Atributos de la 2. Tipos de Evidencia fisica Ordinal
interno de un proceso continuo, realizado por . ) ' Evidencia testimonial
evidencia y evaluando sus evidencia
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Operacionalizacion de variable Estados Financieros

internacional
financiera  para

pymes

entidades
Principios generales

Estados financieros

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 3
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
e Presentacion de Estados
Normas Financieros
internacionales de | ¢ Inventarios
contabilidad o Estado de Fluo de
Segun Novoa V. (2016), Manifiesta | Estados  Financieros se Efectivo
que: Que los estados financieros @ evalla tomando en cuenta
son cuadros sistematicos que las normas internacionales > Normas « Ingresos de actividades
muestra de forma razonable y de contabilidad, normas . . L
] ] ] ] internacionales ordinarias
Estados coherente  la  situacion y internacionales de ] ] .
o - o . . o de informacion e Arrendamientos Ordinal
Financieros rendimiento financieros de los @ informacion financiera y
ingresos y egresos econdmicos y = normas internacional Financiera * Contratos de seguro
aplicando las Normas | financiera para las PYMES
Internacionales de Contabilidad e = evaluando sus atributos
Informacion Financiera. (p.9). mediante un cuestionario. 3. Norma e Pequefias y medianas
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Anexo 3: Instrumento

“EL CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA EFICIENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LA UGEL PANGOA-JUNIN

2019”
Totalmente en desacuer Ni de acuerdo ni en desa Totalmente de
En desacuerdo De acuerdo
do cuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
1 Considera usted que existe un enfoque que garantice que se efectué las normas generales y personalesconlas |1 |2 (3 |4
normas de auditoria.
2 Piensa usted que debe de haber un entrenamiento con los trabajadores en las normas generales y personales en
el Control Interno.
3 Considera usted que la planeacion es importante en las normas de ejecucién del trabajo de Control Interno.
4 Considera usted que debe de haber un entrenamiento con los trabajadores en las hormas de ejecucién del trabajo
con el control interno.
5 Piensa usted que las normas del informe y dictamen deben ser consideradas en el control interno de los Estados
Financieros.
6 Cree usted que las normas del informe y dictamen debe expresar la opinion del auditor dentro del control interno.
7 Considera usted que el proceso de toma de inventarios de las existencias es el tipo de evidencia considerada
evidencia fisica en la empresa.
8 Cree usted que al momento de un arqueo de caja las monedas y billetes son el tipo de evidencia considerada
evidencia fisica en la empresa.
9 Considera usted que las entrevistas a los empleados son el tipo de evidencia testimonial importante para la
empresa.
10 Cree_usted que la informacién obtenida de los registros contables es un tipo de evidencia documental considerada
muy importante en la empresa.
11 _Piensa usted que la evidencia documental es aquella que esta plasmada en los Estados Financieros y es muy
importante en la empresa
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12 Considera usted que las facturas de los proveedores es evidencia documental muy importante en la empresa

13 Co_nsidera usted que la suficiencia es un atributo de la evidencia documental que se origina fuera de la entidad y
es importante para la empresa

14 Considera u_s’ted que la suficiencia es un atributo de la evidencia importante al momento de considerar la cantidad
de informacioén revisada

15 Cree usted_que las operaciones co_mercia!es d(_a las pequefias y medianas empresas se deben considerar en
concordancia con la Norma Internacional Financiera para Pymes

16 Piens_g usted que los principios'genera_lles cgmplen con los objetivos de los Estados Financieros y esta en estrecha
relacion con la Norma Internacional Financiera para Pyme

17 Cree ust_ed que los Estados Financieros deben de presentarse de manera razonable y forman parte de la Norma
Internacional Financiera para Pymes

18 Co_nside_ra que la pertinencia deberia excluirse papeles innecesarios en la empresa y se dan en el atributo de la
evidencia

19 Considera usted que la pertinenci.a es _Ia relevancia de las recomendaciones que debe tener en la empresa y
corresponde a un atributo de la evidencia

20 Considera usteq gue la presen;acién de Estado de Situacién Financiera esta estrechamente relacionado con la
Norma Internacional de Contabilidad N 1

21 Cree usted que_la presentacién_qlel Estado de Resultados es importante en la empresa y esta relacionado con la
Norma Internacional de Contabilidad N 1

22 Piensa _u_sted gue los aportes que se presentan en la empresa y esta relacionado con la Norma Internacional de
Contabilidad N 1

23 Cree usted que_la presentacién_qlel estado de Resultados es importante en la empresa y esta relacionado con la
Norma Internacional de Contabilidad

o4 Piensa ust_e_d gue los aportes que se presentan en libros de Inventario deben estar acorde a la Norma Internacional
de Contabilidad

o5 Cree usted que el costo de las exi_syencias considerados en el Inventario es importante y también se relaciona con
la Norma Internacional de Contabilidad

o8 Conside_ra a usted que _I(_)s importes que se presentan en el libro de Inventario deben estar acorde a la Norma
Internacional de Contabilidad

27 Cree usted que el costo de las exi_s;encias considerados en el Inventario es importante y también se relaciona con
la Norma Internacional de Contabilidad

28 Considera usted que los importes economicos hechos presentando el flujo efectivo son de revelaciones que
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pertenecen a la Norma Internacional de Contabilidad

Considera usted que los ingresos de actividades ordinarias son importantes en las Normas Internacionales de

29 o :
Informacion Financiera

30 Cree usted que I_os importes refleja(_jos Iqs ing_resos de Actividades Ordinarias se consideran de acuerdo a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera

31 Piensa ust_e_d gue el tratamiento contable de los Contratos de Seguro esta relacionado con la Norma Internacional
de Contabilidad

32 Considera usted que los importes de Ios_ arrendam_ientos financieros se deberian considerar en concordancia con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera

33 Cree usteq_que el tratamiento contable de los contratos de seguro esta relacionado con la Norma Internacional
de Contabilidad

34 Cons_idera ust_ed gue las pequefias y medianas empresas son el principal mercado en nuestro pais y tiene su
propia normativa

35 Cree usted_que las operaciones co_mercia!es d_e las pequefias y medianas empresas se deben considerar en
concordancia con la Norma Internacional Financiera para Pyme

36 Piens_a usted que los principios_ gener_ales _cumplen los objetivos de los Estados Financieros y estan en estrecha
relacién con la Norma Internacional Financiera para Pyme

37 Cree ust_ed que los _Estados Financieros deben de presentarse de manera razonable y forman parte de la Norma
Internacional financiera para Pyme

38 Piensa usted gue los Estados Financieros presentan las ganancias y pérdidas, pago de dividendos, correcciones

de errores en periodos anteriores en concordancia con la Norma Internacional Financiera para Pymes
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Anexo 4: Validacion de Instrumento

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a) (ita): Mg. Michel Jaime Méndez Escobar

Presente.

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted, para expresarle nuestros saludos asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo optado el grado de Bachiller en la
Universidad Privada Telesup, en la sede Lima, requerimos validar los instrumentos con
los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder desarrollar nuestra

investigacion y con la cual optaremos el grado académico en Contador Publico.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: “El CONTROL
INTERNO PARA MEJORAR LA EFICIENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS EN
LA UGEL PANGOA JUNIN -2019”, y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de variacion, que le hacemos llegar contiene:

e Carta de presentacion.
o Defunciones conceptuales de las variables y dimensiones.
e Matriz de operacionalizacion de las variables.

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos

de usted, no sin antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Lima, 20 de Agosto del 2019.

Atentamente,

Bach. Huillcamisa Yauyo Kelly Bach. Medina Ramos Goldie Y.
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Certificado de Validez de instrumentos 1: Control interno

N2 | DIMENSIONES / items Pertinencia? Relevancia? Claridad? Sugerencias
VARIABLE 1: Control Interno
DIMENSION 1: normas de auditoria
1 Considera usted que existe un enfoque que garantice que se efectue las normas Nunca Casl A Casi Siem
generales y personales con las normas de auditoria nunca | veces | siemp | pre
re
2 Piensa usted que debe de haber un entrenamiento con los trabajadores en las normas v v v
generales y personales en el control interno
3 Considera usted que la planeacion es importante en las normas de ejecucién del trabajo ¥ v v
en el control interno
4 Considera usted que debe de haber un entrenamiento con los trabajadores en las v v v
normas de ejecucién del trabajo con el control interno
5 Piensa usted que las normas del informe y dictamen deben ser consistente con el control | Nunca Casl A Casl Siem
interno de los estados financieros nunca | veces | siemp | pre
re
6 Cree usted que las normas del informe y dictamen debe expresar la opinién del auditor v v V.
dentro del control interno
7 Dimensién 2: Tipos de evidencia v v 4
8 Considera usted que el proceso de toma de inventarios de las existencias es el tipo de v v v
evidencia fisica es importante en la empresa
9 Cree usted que al momento de un arqueo de caja las monedas y billetes son el tipo de Nunca Casi A Casi Siem
evidencia considerada evidencia fisica en la empresa nunca | veces | siemp | pre
re
10 | Considera usted que las entrevistas a los empleados son el tipo de evidencia testimonial v v v
Importante parala empresa
11 | Cree usted que la informacién obtenida de los registros contables es un tipo de evidencia v v v
documental considera muy importante para la empresa
12 | Piensa usted que la evidencia documental es aquella que esta plasmada en los estados v v v
financieros y es muy importante para la empresa
13 | Considera usted que las facturas de los proveedores es evidencia documental que se v v v
origina fuera de |a entidad y es Importante para la empresa
14 | Dimensidn 3 : Atributos de la evidencia v v v
15 | Considera usted que la suficiencia es un atributo de la evidencia importante al momento v v
de considerar la cantidad de informacién revisada
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16 | Cree usted que ‘a suficiencia en caracteristicas de objetividad y convincente es un ¢ v v
atributo de evidencia

17 | Considera usted que |la competencia debe ser de relevanca cuzlitativa n relacion a los v v v
nechos econdmicos de la empresa como un atributo de la evidencia

18 | Piensa usted que la competencia es mas confiable si se duda de su validez e integridad y v v v
es un atributo de la evidencia

19 | Considera usted que 'a pertirencia debiera excluirse papeles innecesarios en la empresa ol v v
y se da en 2| atributo de la evidencia

20 | Considera usted que a pertinencia es la relevancia de las recomendaciones que se debe v v v
tener en la empresa y corresponde a un atributo de la evidencia

Observaciones (si hay precisar

Si hay suficiencia): .

Opinién de aplicabilidad Aplicable O\l Aplicable después de corregir
Corregir [ ] Noaplicable [ ]

Apfllwm y nombres del juez validador. Dr./Mg":
bs‘\¢n\a§Men‘—}\vc,‘\“(~y o DNI
T
ofe 394

Especialidad del validador

Pertinencia: El juez correspcnde al conceoto tedrico formulado
Relevancia: El juez es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
Claridad:  Se encuentra sin dificultad alguna al enundado del item es conciso, exacte y directo

Nota: Suficiencia se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimensién

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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Certificado de Validez de instrumentos 2: Estados Financieros

N | DIMENSIONES / items Pertinencia? Relevancia’ Claridad® | Sugerencias
VARIABLE 1: Control Interno
DIMENSION 1: normas de auditoria
1 Considera usted que existe un enfoque que garantice que se efectie las normas Nunca Casl A Casl Slem
generales y personales con las normas de auditoria nunca | veces | slemp | pre
re
2 Plensa usted que debe de haber un entrenamiento con los trabajadores en las normas v v v
generales y parsonales en el control interno
3 Considera usted que la planeacién es importante en las normas de ejecucién del trabajo v v v
en el control interno
4 Considera usted que debe de haber un entrenamiento con los trabajadores en las v v v
normas de ejecucién del trabajo con el control interno
S Plensa usted que las normas del Informe y dictamen deben ser consistente con el control | Nunca Casl A Casl Siem
Interno de los estados financieros nunca | veces | siemp | pre
re
L) Cree usted que las normas del Informe y dictamen debe expresar la opinién del auditor v v v
dentro del control interno
7 Dimensién 2: Tipos de evidencia v v
8 Considera usted que el proceso de toma de Inventarios de las existencias es el tipo de v v
evidencia fisica es Importante en la empresa
9 Cree usted que al momento de un arqueo de caja las monedas y billetes son el tipo de Nunca Casi A Casl Siem
evidencia considerada evidencia fisica en la empresa nunca | veces | siemp | pre
re
10 | Considera usted que las entrevistas a los empleados son el tipo de evidencla testimonial v v v
Importante para la empresa
11 | Cree usted que la Informacién obtenida de los registros contables es un tipo de evidencia v v
documental considera muy importante para la empresa
12 | Piensa usted que la evidencla documental es aquella que estd plasmada en los estados v v
financieros y es muy importante para la empresa
13 | Considera usted que las facturas de los proveedores es evidencla documental que se v v v
origina fuera de |a entidad y es Importante para la empresa
14 | Dimension 3 : Atributos de la evidencia v v v
15 Considera usted que la suficiencia es un atributo de la evidencia importante al momento v
de considerar la cantidad de Informacién revisada
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16 | Creeusted que las operaciones comerciales de las | fias y redi empresas se deben 1

considerar en concordancia con las Norma Internacional Financiera para Pymes

17 | Piensa usted que los principios generales cumplen los objetivos de los estados Financieros y |
estd en estrecha relacidén con la Norma Internacional Financiera para Pyme

18 | Cree usted gue los estados financieros deben presentarse de manera razonable y forman |
parte de la Norma Intemacional financiera para Pymes

20 | Piensa usted que los estados Financieras presentan las ganancias y pérdidas, pago de |

dividendos, correcciones de errores de periodos anteriores en concordancia con la Norma
Internacional Financiera para Pymes

Observackones (sl hay pr ar

Si hay suficiencia):__Z, ;" h{f%“ﬁ"&bﬂ//

Owpinidn de aplicabilidad Apicaﬂ%lpicabh despuds de corregir

Corregir[ ] Mo aplicable [ ] 4/@,_ A,”‘,/,j P nern o 2

Apellidos ¥ nombres del juez validador. Dr./Mg™: Fﬁ'{f"
25 F03F% DN

S
Especialidad del validador [~/ 1 AN2AS

Pertinencia: El juer corresponde al concepto tedrico formulado

Relevancia: El juez s apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Claridad:  5%¢ encuentra sin dificultad alguna al iado del itern es conciso, exacto y directo
Mota: Suficiencia se dice suficiencia cuando items planteados son suficientes para medir la dimension
£

/ ARMA DELEXPERTO INFORMANTE
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Anexo 5: Matriz de datos
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Anexo 6: Propuesta de Valor

Como se ha sefalado en los presentes capitulos mediante los antecedentes y la

contratacion de la hipétesis general y especifica, en la Instituciéon de la UGEL Pangoa,

Junin — 2019, es una institucion publica que presta servicios a las Instituciones
educativas de niveles inicial, primaria, secundaria y CEBA, CEPRO y PROGRAMAS de
CAS PELA, CAS JEC, CAS MINEDU; y a la vez indica los aportes para mejorar el

funcionamiento de la UGEL Pangoa, para alcanzar el buen nivel en el control interno en

las diferentes areas como: presupuesto, tesoreria, patrimonio y Recursos Humanos de

la mencionada institucién y buena presentacion de Estados Financieros, a continuacion

se consigna los siguientes aportes:

Todo en base a Programa por Resultados:

1.

Se requiere una buena calificacién de profesionales que califican un buen perfil para

el puesto que se presentan.

2. Es importante que la UGEL Pangoa, cuente con una infraestructura de calidad.

Es importante aplicar las normativas y reglamentos que se indican en el reglamento
en control interno de la institucion.

Los NICs para la presentacion de Estados Financieros se debe cumplir de acuerdo
la normativa de Contabilidad.

Debe existir una coordinacion mutua entre todas las areas para una buena toma de
decisiones de alta jerarquia de direccién deben ser capacitados en gestion publica
para una buena de toma de decisiones.

El Area de presupuesto debe realizar conciliaciones con el area de contabilidad y con
organo de control interno, con el objetivo de plasmar una buena informacién real y

concisa.

7. Esimportante contar con equipos de alta tecnologia e internet de alta velocidad.

Es importante el personal administrativo que tenga capaciones periédicas de acuerdo
a sus funciones que se desempena.

Actualmente ente rector que es el Pliego, el MEF, no solicitan informacién oportuna
y veraz, para lo cual tenemos que cumplir con todos los puntos sefialados en lineas

arriba de los aportes.
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